INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo I y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

7022/2019

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la
ciudad de San Salvador, a las ocho horas con dos minutos del dia diecinueve de julio
del dos mil diecinueve.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido la solicitud de
informacion con numero 7022, presentada ante la Oficina de Informacién y
Respuesta, por la solicitante ||| | | | . en 12 cual solicitaba: “Con el objetivo de
darle seguimiento a la notificacion de fecha 18 de junio 2019, emitida por la
gestora de cobros Licda. || EGEGNGN 7o/ ccpartamento de
Recuperacion Pre-judicial, La Alcaldia Municipal || R <n base legal
al Art. 47 del Codigo Municipal. Ve oportuno solicitar el informe de Inspeccion
con sus respectivas planillas, para conceda situacion a [Ja cual debemos- darle
cumplimiento de forma legitima, ya que desconocemos los procedimientos
que realizo la administracion anterior en relacion a los saldos pendientes de
pago y asi lograr establecer un proceso debidamente transparente en los
términos legales y financieros. Hacemos saber que de ser posible la atencion

a nuestra peticion, se asigna al ponemos a la disposicién ||| [ EGTERKKGEEGEGEGB
Sindico de la Municipalidad y su direccion electronico para la recepcion de la

informacién_solicicada < [N, / <. ~imero
telefonicdl R conforme al literal a) del art. -51 del Codigo Municipal.”,
hace las siguientes Valoraciones:

Que en fecha nueve de julio del presente afio, se realiz6 prevencidn al solicitante, en
la cual fue notificada a través de correo electronico; en la que se le requirié que era
necesario que presentara documentacién que acreditara la calidad en la que
actuaba, de igual forma en caso que enviara a una tercera persona para el retiro de
la informacion, se le requirié dar cumplimiento a lo establecido en el art. 51 RELAIP
presentando poder especial que cumpliera con todas las formalidades de Ley y que
estableciera la facultad de tener acceso a la informacidon antes mencionada.
Asimismo se le requirié que especificara el periodo del cual solicitaba las planillas,
Numero patronal de la Alcaldia; el formato en el cual requeria la informacién, y
enviara escaneado su Documento Unico de identidad.

Por lo que habiendo transcurrido los diez dias que establece el Art. 72 de la Ley de
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Procedimientos Administrativos, sin que se haya recibido respuesta de la solicitante
en cuanto a la prevenciéon, es procedente denegar la solicitud de informacion y
archivar las presentes diligencias. Por lo antes expuesto, se resuelve:

Declarese, inadmisible la presente solicitud, por no haber subsanado prevencién
realizada por esta dependencia y hagase del conocimiento del solicitante que para
reiniciar el tramite debera presentar una nueva solicitud, que cumpla con los
requisitos antes mencionados.

Notifiquese, por medio de correo electrénico proporcionado por el solicitante.
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