INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

GOBIERNG DE Alameda Juan Pablo II y 39 Avenida Norte
e San Salvador, El Salvador, C.A

7249/2019
Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las ocho horas con quince minutos del dfa quince de agosto del afio dos mil
diecinueve.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién

N°7249, presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la solicitante -
_qu[em ha solicitado la entrega de la informacién referente a: Como puedo recuperar el

documento de afiliacién. Hace las siguientes Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, la suscrita Oficial realizd las notificaciones y gestiones necesarias ante la Jefatura de la
Seccion de Aseguramiento del ISSS, a fin de que facilitara el acceso a la misma.

Que, de acuerdo a la informacién solicitada, de parte de la Jefatura de la Seccién de
Aseguramiento, informd que hoy en dia el ISSS ya no repone la tarjeta de afiliacion debido a que,
para pasar consulta, solo se tramita con el Documento Unico de Identidad (DUI) ademads, en vez
de la entrega de dicha tarjeta, se entrega, el Comprobante de Confirmacién de Registro al ISSS, el
cual contiene el nimero de afiliacién; nombres del Asegurado, la fecha de Inscripcion y el centro
de atencion medica, entre ofros, no obstante, para extender este documento es necesario
presentar en Aseguramiento con el Documento Unico de Identidad DUI.

Que la informacion solicitada es de caracter publico, en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica y los Arts. 10, 61, 66, 69, 70, 71y 72 de |z

Ley de Acceso a la Informacién Publica, Resuelve:

Inférmese lo detallado en parrafo quinto de la presente resolucién.

Notifiqguese por medio de correo electrénico.

Oficina de Informacién y Respuesta (OIR)
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202



