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PRESENTACION

El documento tiene como objetivo, proporcionar informacién lo mas actualizada posible, sobre las
acciones y variables estratégicas, que marcan la evolucion y desarrollo del Instituto, en materia
de cobertura poblacional, demanda atendida de servicios de salud, prestaciones monetarias y
proyectos en beneficio de la poblacién cubierta.

De acuerdo con la normativa establecida para el procesamiento estadistico de los datos, la
informacién en su mayor parte, esta referida al mes anterior al de la fecha de actualizacion del
documento; sin embargo, debido a que el sistema de recaudacién actual, concede a los patronos
hasta 2 meses de gracia para la presentacién y pago de su planilla, asi como al tiempo requerido
para el procesamiento y validacién de la informacién; las cifras sobre trabajadores y patronos
reportados en planilla y cotizados, se van actualizando con un margen de aproximadamente dos
meses posteriores al mes de referencia.



|. COBERTURA
O POBLACIONAL

En este apartado se presenta la evolucion mensual de los trabajadores
reportados en planilla por los empleadores, asimismo se incluyen los
pensionados del sistema privado y publico que cotizan al ISSS y los
beneficiarios de ambos. La sumatoria de todos ellos constituye la
cobertura total del régimen de Salud del ISSS.



Indicadores de la Seguridad Social 2019
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E EVOLUCION DE LA COBERTURA 2018-2019

La informacion de las planillas presentadas por
los empleadores, al mes de diciembre del 2019
indica, que la cobertura del ISSS se mantiene en
aproximadamente a 1.8 millones de personas
(2.3% mads que el mismo mes del afio anterior).

Asimismo, se observa que la estructura de la
poblaciéon cubierta no presenta cambios, 58%
son cotizantes y el 42% beneficiarios (conyuges
e hijos hasta los 12 afios) que reciben beneficios
sin costo adicional para el asegurado.

De igual forma, el 83% de los cotizantes son
trabajadores activos y 17% pensionados, con
derecho a la cobertura de salud, incluye
pensionados por invalidez, vejez y viudez, del
sistema publico y privado de pensiones; asi como,
los pensionados civiles del IPSFA y los beneficiados
del Decreto 787, que voluntaria u obligatoriamente
cotizan al sistema.

Del total de trabajadores activos, cerca del 80% son
del sector privado y el 20% del sector publico.



EVOLUCION DE LA COBERTURA DEL ISSS 2018-2019

DICIEMBRE DICIEMBRE
CATEGORIA CUBIERTA 2018 2019 VARIACABS.| VARIAC%

1. POBLACION TOTAL CUBIERTA (2+3) 1,782,229 1,822,583 40,354 2.3%
2. TOTAL COTIZANTES (2.1+2.2) 1,028,110 1,051,389 23,279 2.3%
2.1 COTIZANTES ACTIVOS 856,928 875,368 18,440 2.2%
2.1.1 SECTOR PRIVADO 688,107 701,380 13,273 1.9%
2.1.2 SECTOR PUBLICO 168,821 173,988 5,167 3.1%

2.2 PENSIONADOS 171,182 176,021 4,839 2.8%
3. BENEFICIARIOS 754,119 771,194 17,075 2.3%

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.




2. TRABAJADORES REPORTADOS EN
PLANILLA 'Y TRABAJADORES
COTIZADOS

Con el objeto de hacer mas transparentes las cifras compartidas,
se presenta tanto la informacion del total de trabajadores
reportados en planilla por los patronos, como las cifras de las
planillas efectivamente pagadas, que légicamente son menores
ya que no todos los patronos pagan oportunamente.




TRABAJADORES REPORTADOS EN PLANILLA'Y

TRABAJADORES COTIZADOS 2018-2019

Tal como ya se ha comentado en informes anteriores, el
registro de trabajadores reportados en planilla y
cotizados, presenta un comportamiento estacional en la
serie, con un maximo en el mes de noviembre y un
descenso al cierre del afo y primeros meses del
siguiente ano; fendmeno asociado con la mayor
actividad comercial que se presenta a finales de cada
ano.

También persiste el retraso sistematico en el pago
oportuno de las planillas presentadas, que se agudiza en
el dltimo mes de la serie y se corrige en alguna medida
en los meses posteriores, con los pagos atrasados.




_ EVOLUCION TRABAJADORES REPORTADOS EN

PLANILLAY TRABAJADORES COTIZADOS 2017-2019
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E TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONOMICA

2018-2019

Las cifras preliminares de planillas presentadas por los
empleadores, durante el mes de diciembre 2019,
registran cerca de 875,368 trabajadores (2.2% mads que
el mismo mes del afio anterior).

El sector privado reporté un total de 701,380
trabajadores y el sector publico 173,988, con tasas de
crecimiento de 1.9% y 3.1% respectivamente, en
relacion al mes de diciembre del 2018.

A lo largo del afio, el crecimiento de los trabajadores en el
sector privado, ha sido impulsado fundamentalmente, por
actividades como el Comercio Restaurantes y Hoteles, el
Sector Financiero, las actividades inmobiliarias, las técnicas y
cientificas, los Servicios y el sector Construccion, con un
incremento neto de 13,273 trabajadores entre el mes de
diciembre 2019 y su similar del afio anterior.

El Sector Publico por su parte, registra un aumento de 5,167
trabajadores.

En resumen, se registra un incremento total de 18,440
trabajadores.



TRABAJADORES REPORTADOS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

dic-18 dic-19 Variacion %

Agricultura,caza,silviculturay pesca

Industrias manufactureras,Explotacion de minasy canteras
y Otras act|V|dades Industriales :

Comercio,restaurantesy hoteles, Transporte,almacen. Act|v
de Alojamientoy Servicios de Comida

Actividades Financierasy de Seguros

Actividades Inmobiliarigs .~ 6700. 680 180 27%

Actividades Profesionales, Cientificas, Técnicasy de
Servicios Admon. de Apoyo

Trabajadores Independientes

SECTOR PRIVADO 688,107 701,380 13,273  1.9%
SECTOR PUBLICO 168,821 173,988' 5167  3.1%
TOTAL TRABAJADORES E 856,928 875,368 18,440  2.2%

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.




TRABAJADORES REPORTADOS Y COTIZADOS MES DE NOVIEMBRE 2019

dic-19
En el mes de diciembre del 2019, presentaron SECTOR CATEGORIA
planilla al ISSS, 35,285 patronos, de los orea | | VARIACION
cuales cerca de un 6.9% no pagaron
oportunamente sus cotizaciones.
PRIVADO PATRONOS 34,777 32,356 -2,421
De los 2,438 patronos que no pagaron, TRABAJADORES 701,380 | 682,626 | -18,754
aproximadamente el 99% son del sector
rivado y 1% del sector publico. -
p y p s PATRONOS 508 491 17
, TRABAJADORES 173,988 | 173,492 -496
El retraso en el pago, afectd a un total de
19,250 trabajadores, de los cuales cerca del
; r PATRONOS 35,285 32,847 -2,438
97% son del sector privado y 3% del sector TOTAL
publico. TRABAJADORES 875,368 | 856,118 | -19,250




TRABAJADORES AFECTADOS POR LA FALTA DE PAGO DE PLANILLAS POR PARTE DE LOS EMPLEADORES
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o 3. MORA
* PATRONAL

En este apartado se presenta el monto actualizado de la mora de los
empleadores con el ISSS, separada en cotizaciones, multas y recargos.
La mora patronal constituye junto con la evasion, unos de los principales
problemas del Régimen de Salud del ISSS.




MORA DE LOS EMPLEADORES AL ISSS INCLUYE MULTAS Y RECARGOS
AL MES DE DICIEMBRE 2019 (EN MILLONES DE $ USA)
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Cotizaciones Multas y Recargos Total
H Sector Privado $50.9 $28.1 $79.0
B Sector Publico S2.1 $0.4 $2.5
M Total $53.0 $28.5 $81.5

Del total de mora por cotizaciones, $ 26.9 se consideran de dificil recuperacién, por su antigiiedad 19542009 y las caracteristicas de“
Fuente: Oficina Gestora de Cobros 14 de FEBRERO 2020.



4. INSCRIPCION DE
NUEVOS TRABAJADORES

A continuacion se presenta la informacion de los nuevos trabajadores
inscritos en el ISSS, se trata de personas que por primera vez entran al
mercado formal de trabajo, a ocupar un puesto nuevo u otro ya existente
que se encontraba vacante.




Nuevas Inscripciones de Trabajadores

En el primer mes del 2020, se han inscrito 9,447
nuevos trabajadores, se trata principalmente de
personas jovenes que por primera vez entran al
mercado formal de trabajo y pasan a ocupar una
plaza vacante o una nueva.

Las actividades del Sector Privado, que contindan
presentando una mayor dinamica en el numero de
nuevas inscripciones de trabajadores son: El
comercio restaurantes, hoteles y transporte, la
industria manufacturera, las actividades
profesionales y de apoyo a las empresas, los

servicios y la construccion.

En el sector publico, el mayor numero de
contrataciones se concentra en la administracion
pablica (los tres poderes del Estado), las
empresas del estado y las Instituciones de
Seqguridad Social.

En resumen, en el mes de enero 2020, la
inscripcion de nuevos trabajadores crecid en
aproximadamente 22%, con respecto al mismo
mes del afio anterior; asimismo, segun los
registros, el 54% de las nuevas inscripciones
fueron hombres y 46% mujeres, con edades
medias de 24 y 25 afios respectivamente.



2,500 SECTOR PRIVADO: INSCRIPCION DE NUEVOS TRABAJADORES ENERO 2019 - ENERO 2020
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Sector Publico: Nuevas Inscripciones de Trabajadores Enero 2019-Enero2020
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5. DEMANDA ATENDIDA
DE SERVICIOS DE SALUD

A continuacion se resume la demanda atendida de las principales
prestaciones de salud. La consulta médica y la Hospitalizacién son
consideradas como las prestaciones basicas ya que de ellas derivan el
resto de servicios de apoyo, para el diagndéstico y tratamiento.



Principales Recursos de Salud 2019
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DEMANDA ATENDIDA DE SERVICIOS DE SALUD

Con algunas pequefias variaciones, en el inicio del
2020, los diferentes servicios de salud, presentan un
incremento en la demanda atendida, con respecto al
mes de enero 2019.

Durante el mes de enero 2020, se han atendido cerca
de 567 mil consultas médicas, alrededor de 9 mil
egresos hospitalarios y se han despachado 2.2
millones de recetas de medicamentos
aproximadamente.

El incremento en el numero de atenciones, esta
influenciado en alguna medida, por la implementacion
del denominado Plan 100, que contempld la ampliacién
de horarios de atencion y realizacion de cirugias en
horarios no tradicionales y fines de semana, como una
estrategia para disminuir las colas de espera.




DEMANDA ATENDIDA PRINCIPALES
PRESTACIONES DE SALUD

PRESTACIONES Enero 2019 Enero 2020 Variacion
Absoluta |Variacion %|
CONSULTA EXTERNA MEDICA 555,296 566,526 11,230 2.0%
Medicina General 231,657 236,115 4,458 1.9%
Especialidades 169,814 171,606 1,792 1.1%
Urgencias 153,825 158,805 4,980 3.2%
CONSULTA ODONTOLOGICA 34,339 33,387 -952 -2.8%
Odontologia General 23,916 22,679 -1,237 -5.2%
Odontologia Especial 10,423 10,708 285 2.7%
HOSPITALIZACION
Egresos 9,118 9,023 -95 -1.0%
Dias de Estancia 38,418 38,694 276 0.7%
Partos Atendidos 1,809 1,841 32 1.8%
INTERVENCIONES QUIRURGICAS 20,249 20,589 340 1.7%
Cirugia Mayor y Procedimientos 4,569 4,991 422 9.2%
Cirugia Menory Procedimientos 15,680 15,598 -82 -0.5%
SERVICIOS AUXILIARES
Recetas Despachadas 2,106,611 2,151,976 45,365 2.2%
Radiografias (Placas Utilizadas) 64,745 73,267 8,522 13.2%
Examenesde Laboratorio 873,819 945,740 71,921 8.2%




Demanda Atendida de Servicios Hospitalarios

Periodo : ENERO 2020

Numero Dias Dias Indicadores
» de Paciente de . Porcentaje | Promedio | Giro Tasa.de
Centros de Atencion Ingresos | Egresos Defunciones Mortalidad
Camas Censo | Estancia de de de Hospitalaria por
Ocupacién | Estancia | Camas | 100 Egresos
Zona Metropolitana 1,123 | 6,313 5,917 25,682 27,382 209 73.8 4.6 53 3.5
Zona Central 7 244 246 555 172 1 177.4 0.7 24.1 0.4
Zona Oriental 169 1,135 1,167 4,566 4,855 24 87.2 4.2 6.9 2.1
Zona Occidental 265 1,666 | 1,693 6,360 6,285 35 77.4 3.7 6.4 2.1
Total Pais 1,564 | 9,358 | 9,023 | 37,163 | 38,694 269 76.3 4.3 5.7 3.0




6. PRESTACIONES
MONETARIAS

El Régimen de Salud del ISSS, también otorga beneficios de restitucion
del ingreso, en caso de incapacidad temporal o permanente para el
trabajo y una ayuda de pago Unico en caso de muerte de un trabajador o
pensionado directo. A continuacion se presenta la evolucion de dichas
prestaciones.



Prestaciones Monetarias Pagadas 2019-2020

ene-19 ene-20 VAR ABS VAR %
N CASOS |
SUBSIDIOS ... 279613745 949 T4%
DIASSUBSIDIADOS . 361,931 360809 . .....-L122 . -03%
PPENSIONES RIESGOS DEL : : : :
TRABAJO T 7,236 .. S 7312 . %6 . 08%
AUXILIOSDE SEPELIO A70 927 28 A19%
A MONTOS
SUBSIDIOS ... .. 54901589 54,816,378 . 585211 1.7% .
PPENSIONES RIESGOS DEL : : : :
TRABAJIO i 9822047 T— 5808355  ...w14192 . -17%
AUXILIOS DE SEPELIO $434,347 484,679 550,332 . 11.6%
TOTAL 86,158,483 | $6,109,412 -549,071: -0.80%




Prestaciones Monetarias Pagadas 2018-2019

Durante el mes de enero del 2020, se emitieron
pagos por cerca de $6.1 millones, en concepto
de prestaciones monetarias, cifra levemente
inferior a la registrada en el mismo mes del afio
anterior.

Tal como hemos sefalado en informes
anteriores, el pago de estos beneficios, se ve
afectado por el retraso en el tramite de los
mismos, por parte de algunas instituciones del
Estado, aprovechando que tienen hasta un afio
para su vencimiento.

Durante el mes de enero del 2020, el monto
promedio pagado por caso de subsidio fue de
$350.41 y el auxilio de sepelio $919.69 por caso.







