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EMERGENCIA COVID-19

El combate a la pandemia COVID-19 continlda, mientras tanto, los paises tratan de reiniciar sus
actividades econdmicas con resultados variados, que en algunos casos han obligado a nuevas
medidas de confinamiento, ya que al haber mas personas expuestas al riesgo, los indices de
contagios se han vuelto a poner en zona de alarma.

En nuestro pais, se ha iniciado el plan de reactivacién econdmica gradual post pandemia, cuya
primera fase se inicio el 17 de junio, sin embargo debido al incremento de contagios, el Gobierno se
ha visto obligado a posponer el inicio de la segunda fase, prevista para el 7 de julio 2020 y que
incluia la circulaciéon del transporte colectivo. De momento no hay una fecha oficial para reiniciar el
proceso.

En el caso del ISSS, toda la red de centros de atencidn, contintda apoyando los esfuerzos de combate
a la pandemia, por lo que la atencidon de citas programadas y cirugia electivas contindan
suspendidas, sin embargo; se han implementado mecanismos especiales para la atencion de
emergencias y pacientes con padecimientos crénicos, que incluyen la consulta en linea, la dispensa
de medicamentos repetitivos y los servicios de dialisis, hemodialisis y tratamientos de céncer.



PRESENTACION

Este informe tiene como objetivo, proporcionar informacion lo mas actualizada posible,
sobre las acciones y variables estratégicas, que marcan la evolucion vy desarrollo del
Instituto, en materia de cobertura poblacional, demanda atendida de servicios de salud,
prestaciones monetarias y proyectos en beneficio de la poblacién cubierta.

De acuerdo con la normativa establecida para el procesamiento estadistico de los datos, la
informacidén en su mayor parte, esta referida al mes anterior al de la fecha de actualizacion
del documento; sin embargo, debido a que el sistema de recaudacion actual, concede a los
patronos un mes de gracia para la presentacion y pago de su planilla, asi como al tiempo
requerido para el procesamiento y validacion de la informacion; las cifras sobre
trabajadores y patronos reportados en planilla y cotizados, se van actualizando con un
margen de aproximadamente dos meses posteriores al mes de referencia.



Indicadores de la Seguridad Social 2020

POBLACION TOTAL DEL PAIS (PT): % COBERTURA/POBLACION TOTAL: 27%.
6,765,753

\f

POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
(PEA): 3,078,037

HOMBRES: 49%, MUJERES: 51%.

\_ J

Fuente:Willas presentadas al IS$.



1. TRABAJADORES REPORTADOS EN
PLANILLAY TRABAJADORES
COTIZADOS

A continuacion se presenta la evolucién mas reciente del total de
trabajadores reportados en planilla por los patronos, asi como,
las cifras de las planillas efectivamente pagadas, que

l6gicamente son menores ya que no todos los patronos pagan
oportunamente.




EVOLUCION PATRONOS,TRABAJADORES Y COTIZACIONES DE PLANILLAS PRESENTADAS SEGUN MES Y SECTOR 2020

VARIACION MAYO-FEBRERO

SECTOR CATEGORIA ENERO (P) |FEBRERO (P)| MARZO (P) | ABRIL(P) | MAYO(P) ABS, %
PATRONOS 34,778 34,831 34,446 33,823 33,294 -1,537 -4%
PRIVADO TRABAJADORES 701,976 704,856 700,359 667,143 638,648 -66,208 -9%
COTIZACIONES $33,800,309 | $33,741,073 | $33,655,757 | $30,475,552 | $27,204,267 | -$6,536,806 | -19%
PATRONOS 503 505 502 499 499 -6 1%
PUBLICO TRABAJADORES 173,518 174,917 175,828 175,233 175,669 752 0%
COTIZACIONES $12,336,421 | $12,424,155 | $12,499,782 | $12,472,015 | $12,523,887 | $99,732 1%
PATRONOS 35,281 35,336 34,948 34,322 33,793 -1,543 -4%
SUBTOTAL TRABAJADORES 875,494 879,773 876,187 842,376 814,317 -65,456 7%
COTIZACIONES $46,136,730 | $46,165,228 | $46,155,539 | $42,947,566 | $39,728,154 | -$6,437,073 | -14%
PENSIONADOS NUMERO 176,891 177,863 175,828 178,049 178,134 271 0%
COTIZACIONES $4,737,186 | $4,741,560 | $4,768,591 | $4,783,331 | $4,757,778 | $16,218 0%
TOTAL COTIZANTES | 1,052,385 | 1,057,636 | 1,052,015 | 1,020,425 | 992,451 -65,185 -6%

TOTAL GENERAL MONTO
COTIZACIONES $50,873,916 | $50,906,787 | $50,924,130 | $47,730,897 | $44,485,932 | -$6,420,855 | -13%

Fuente: Departamento de Actuariado y

Estadistica.

Cifras actualizadas el 20 de julio 2020




IMPACTO DE LA EMERGENCIA COVID 19 EN LAS COTIZACIONESAL ISSS

Para facilitar el andlisis, se presenta una comparativa de las cifras de
planillas presentadas por los empleadores durante el mes de mayo
2020 y febrero 2020, el cual se toma de base, considerando que fue
el ultimo mes relativamente normal, ya que las medidas de
confinamiento dictadas por el Gobierno, iniciaron el mes de marzo
2020.

Los resultados indican, que al mes de mayo se registra una caida en
planillas presentadas de aproximadamente -4% (-1,543) que se
traduce en una baja en el nimero de trabajadores reportados de -7%
(-65,456) y una baja en las cotizaciones reportadas de -14% (-56.4
millones aproximadamente).

Es importante destacar, que el impacto se concentra basicamente en
el sector privado, ya que el sector publico registra un leve incremento
en el nimero de trabajadores y en el monto de las cotizaciones.

A nivel general el nimero de cotizantes incluyendo los pensionados,
ha pasado de 1,057,636 en febrero a 992,451 en mayo, con una baja
de -65,185 cotizantes.




EVOLUCION PATRONOS,TRABAJADORES Y COTIZACIONES DE PLANILLAS PAGADAS SEGUN MES Y SECTOR 2020

VARIACION MAYO-FEBRERO

SECTOR CATEGORIA ENERO (P) | FEBRERO (P) | MARZO (P) | ABRIL (P) MAYO(P) ABS, "
PATRONOS 33,053 31,903 31,092 30,411 29,338 -2,565 -8%

PRIVADO TRABAJADORES 692,411 684,983 676,205 646,971 612,183 -72,800 -11%
COTIZACIONES $33,458,182 | $33,009,505 | $32,802,494 | $29,808,778 | $26,354,623 | -$6,654,882 | -20%

PATRONOS 493 494 492 493 488 -6 -1%

PUBLICO TRABAJADORES 173,384 174,725 175,702 175,197 175,507 782 0%
COTIZACIONES $12,329,187 | $12,412,267 | $12,493,199 | $12,469,459 | $12,516,229 | $103,962 1%

PATRONOS 33,546 32,397 31,584 30,904 29,826 -2,571 -8%

SUBTOTAL TRABAJADORES 865,795 859,708 851,907 822,168 787,690 -72,018 -8%
COTIZACIONES $45,787,369 | $45,421,772 | $45,295,693 | $42,278,237 | $38,870,852 | -$6,550,919 | -14%

PENSIONADOS NUMERO 176,889 177,856 175,702 178,027 178,106 250 0%
COTIZACIONES $4,737,173 | $4,741,472 | $4,768,295 | $4,782,975 | $4,757,324 $15,852 0%

TOTAL GENERAL TOTAL COTIZANTES | 1,042,684 | 1,037,564 | 1,027,609 | 1,000,195 965,796 -71,768 7%
MONTO COTIZACIONES| $50,524,542 | $50,163,244 | $50,063,988 | $47,061,211 | $43,628,176 | -$6,535,067 | -13%

Fuente: Departamento de Actuariado y

Estadistica.

Cifras actualizadas el 20 de julio 2020




IMPACTO DE LA EMERGENCIA COVID 19 EN LAS COTIZACIONESAL ISSS

No todos los patronos pagan oportunamente sus cotizaciones,
las cifras indican, que en el mes de febrero 2020 cerca del 8%
de los empleadores que presentaron planilla, no la han pagado
a la fecha, este porcentaje se ha elevado al 12% en el mes de
mayo.

Comparando las cifras de planillas pagadas del mes de mayo
contra el mes de febrero, se observa una baja de
aproximadamente -8% en el numero de empleadores
(-2,571) e igual caida porcentual en el numero de trabajadores
(-72,018) y aproximadamente -56.6 millones en concepto de
cotizaciones.

El problema de falta de pago se concentra en el sector privado,
que agrupa aproximadamente el 99% del total de
empleadores.
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TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Las cifras indican, que las actividades que se han visto
mas afectadas por la emergencia son: la industria
manufacturera, el comercio, restaurantes y hoteles y el
sector servicios.

Las perspectivas por el momento, siguen siendo inciertas
ya que la reapertura econémica estd enfrentando
algunos tropiezos, sin embargo hay noticias
esperanzadoras en el tema de la vacuna contra el virus,
que puede ayudar a cambiar la situacion de forma
drastica y potenciar la recuperacién de la economia en
todos los paises.



TRABAJADORES REPORTADOS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Cifras actualizadas el 20 de julio 2020

ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 4 ENERO (P) | FEBRERO (P) | MARZO (P) | ABRIL(P) | mAvo(p) | VARABS VAR. %
Mayo-febrero
Agricultura,caza,silvicultura y pesca 14,239 14,104 13,778 12,777 12,608 (1,496) : -10.6%]

Industrias manufactureras, Explotacidon de minas y canteras y Otra
actividades Industriales

Corperc'lo, restaura'nFes y hotelgs,Transporte, almacen., Activ. de 209,152 208,826 206,807 197,635 190,775 (18,051) -8.6%
lAlojamiento y Servicios de Comida : : : : : :

18,722 17,900

Actlv[dades Profesionales, Cientificas, Técnicas y de Servicios 129,509 129,628 128,939 121,982 117,848 (11,780) 55
IAdman. de Apoyo : - : : : :

Lo T S 70372 . 71,784 ;... 71,574 .. 69,955 : .. 68,720 . (3064): -4.3%
ServicioDoméstico 1938 199 1939 1876 1834 (115 5%
Salvadorefios en el Exterior (SALEX) 60 ... 63 .. 6 .. 63 .. 61 . @ 3.2%
Trabajadores Independientes 2,607 : 2,745 2,792 2,629 2,491 (254) : -9.3%
SECTOR PRIVADO 701,976 : 704,856 : 700,359 667,143 : 638,648 |  (66,208) : -9.4%

SECTOR PUBLICO {173,518 | 174917 : 175828 : 175233 . 175669 | 752 0.4%

PENSIONADOS © 176,891 : 177,863 : 175,150 : 178,049 . 178,134 271 | 0.2%)

TOTAL GENERAL © 1,052,385 | 1,057,636 . 1,051,337 . 1,020,425 = 992,451 . (65,185) -6.2%

TOTAL TRABAJADORES | 875494 | 879,773 | 876,187 . 842376 = 814317 .  (65,456) -7.4%]




TRABAJADORES REPORTADOS Y COTIZADOS AL ISSS 2019-2020

950,000
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may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20
Diferencia -7,077 -7,408 -7,546 -7,378 -7,545 -7,499 -7,606 -8,819 -9,699 -20,065 -24,280 -20,208 -26,627
eeeee EnPlanilla 857,309 862,576 864,512 865,836 869,575 872,269 879,153 875,928 875,494 879,773 876,187 842,376 814,317
e Cotizados 850,232 855,168 856,966 858,458 862,030 864,770 871,547 867,109 865,795 859,708 851,907 ‘““




2. COBERTURA

En este apartado se presenta el nivel de cobertura alcanzado por el
Instituto, e incluye a los trabajadores activos, pensionados del sistema
privado y publico que cotizan al ISSS y los beneficiarios de ambos. La
sumatoria de todos ellos constituye la cobertura total del régimen de
Salud del ISSS.



De acuerdo con los registros, al mes

EVOLUCION DE LA COBERTURA DEL ISSS 2019-2020

de mayo 2020, se observa una
contraccion de -3.8% en la cobertura MAYO MAYO
. i o
total del ISSS, con respecto al mismo CATEGORIA CUBIERTA 2019 2020 VARIAC ABS. | VARIAC %
mes del afio anterior. 1. POBLACION TOTAL CUBIERTA (2+3) 1,788,572 1,720,414 68,158 -3.8%
i 2. TOTAL COTIZANTES (2.1+2.2) 1,031,769 992,451 -39,318 -3.8%
El sector privado presenta una
disminucion de -7.2% y el sector 2.1 COTIZANTES ACTIVOS 857,309 814,317 -42,992 -5.0%
oy . 0
publico un incremento de 4%, con un 2.1.1 SECTOR PRIVADO 688,419 638,648 -49,771 7.2%
saldo neto de -5% en el total de ]
. . 0,
trabajadores activos. 2.1.2 SECTOR PUBLICO 168,890 175,669 6,779 4.0%
2.2 PENSIONADOS 174,460 178,134 3,674 2.1%
Los pensionados mantienen su
3. BENEFICIARIOS 756,803 727,963 -28,840 -3.8%

tendencia creciente.

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.
p v



o 3. MORA
* PATRONAL

En este apartado se presenta el monto actualizado de la mora de los
empleadores con el ISSS, separada en cotizaciones, multas y recargos.
La mora patronal constituye junto con la evasion, unos de los principales
problemas del Régimen de Salud del ISSS.




MORA DE LOS EMPLEADORES AL ISSS INCLUYE MULTAS Y RECARGOS
AL MES DE MAYO 2020 (EN MILLONES DE $ USA)
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Cotizaciones Multas y Recargos Total
W Sector Privado $52.8 $28.3 $81.1
M Sector Publico S2.1 $S0.4 $2.5
M Total $54.9 $28.7 $83.6

Del total de mora por cotizaciones, $ 26.9 se consideran de dificil recuperacion, por su antigliedad 1954-2009 y las caracteristicas de“
Fuente: Oficina Gestora de Cobros 20 de julio 2020.



4. INSCRIPCION DE
NUEVOS TRABAJADORES

Se refiere a los nuevos trabajadores inscritos en el ISSS, se trata de
personas que por primera vez entran al mercado formal de trabajo, a
ocupar un puesto nuevo u otro ya existente que se encontraba vacante.




Nuevas Inscripciones de Trabajadores

Como era de esperar, la inscripcion de nuevos
trabajadores también se ha visto afectada, por el
impacto de la pandemia en la actividad econémica del
pais.

De acuerdo con los registros, hasta el mes de junio del
2020, se han inscrito 28,279 nuevos trabajadores, 29.2%
menos que el mismo periodo del afio anterior (39,919)

El sector privado registra una caida de aproximadamente
-34.3% (-12,864) en la inscripcion de trabajadores, en
comparaciéon con el mismo periodo del afio anterior, el
sector publico por su parte, mantiene aun su tendencia
creciente.

Se espera que la inscripcién de nuevos trabajadores
mejore, conforme se avance en la reapertura econémica.




10,000

Nuevos Trabajadores Inscritos al ISSS 2019-2020
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ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEM- OCTUBRE NOVIEMBRE = DICIEMBRE
W 2020 9,447 8,874 5,703 1,307 1,394 1,554

02019 7,750 7,213 6,516 5,419 6,577 6,444 7,723 5,829 6,157 7,124 7,363 4,523
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5. DEMANDA ATENDIDA
DE SERVICIOS DE SALUD

A continuacion se resume la demanda atendida de las principales
prestaciones de salud. La consulta médica y la Hospitalizacion son
consideradas como las prestaciones bésicas ya que de ellas derivan el
resto de servicios de apoyo, para el diagndstico y tratamiento.




Principales Recursos de Salud
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DEMANDA ATENDIDA DE SERVICIOS DE

SALUD

Las cifras de atenciones indican, que Ia
disminucion de la demanda de servicios ha
cambiado de tendencia y se observa un
pequeiio incremento en los mismos a partir
del mes de mayo 2020.

Se espera que esta situacién se mantenga y
profundice en los proximos meses,
conforme se avance en la normalizacion de
las atenciones.




TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS ATENDIDAS

EN EL ISSS 2019-2020
A

600,000
500,000
400,000
300,000
200,000
100,000
0
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
02019 555,296 550,638 582,150 456,445 562,276 549,895 612,093 501,024 584,507 612,208 542,727 425,530
02020 567,148 551,224 377,116 113,163 127,568 165,700




TOTAL DE RECETAS DE MEDICAMENTOS ATENDIDAS

2,500,000

2,000,000

EN EL ISSS 2019-2020

1,500,000
1,000,000
500,000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre | Octubre Noviembre | Diciembre
@2019| 2,106,611 | 1,974,252 | 2,201,872 | 1,882,205 | 2,126,930 | 2,063,394 | 2,337,904 | 2,037,830 | 1,948,790 | 2,468,088 | 2,147,643 | 1,781,300
02020| 2,151,976 | 2,014,715 | 1,674,658 900,870 975,079 1,100,531




DEMANDA ATENDIDA PRINCIPALES

PRESTACIONES DE SALUD

PRESTACIONES Enero-Junio 2019 | Enero-Junio 2020 | Variacion
Absoluta |Variacion %
CONSULTA EXTERNA MEDICA 3,256,700 1,901,919 -1,354,781 -42%
Medicina General 1,352,053 744,259 -607,794 -45%
Especialidades 944,168 531,868 -412,300 -44%
Urgencias 960,479 625,792 -334,687 -35%
CONSULTA ODONTOLOGICA 189,571 87,591 -101,980 -54%
Odontologia General 131,562 60,546 -71,016 -54%
Odontologia Especial 58,009 27,045 -30,964 -53%
HOSPITALIZACION
Egresos 54,802 39,928 -14,874 -27%
Dias de Estancia 242,960 173,691 -69,269 -29%
Partos Atendidos 10,506 10,188 -318 -3%
INTERVENCIONES QUIRURGICAS 113,401 73,690 -39,711 -35%
Cirugia Mayor y Procedimientos 26,165 18,451 -7,714 -29%
Cirugia Menor y Procedimientos 87,236 55,239 -31,997 -37%
SERVICIOS AUXILIARES
Recetas Despachadas 12,355,264 8,817,829 -3,537,435 -29%
Radiografias (Placas Utilizadas) 384,642 225,972 -158,670 -41%
Examenes de Laboratorio 4,943,655 3,257,846 -1,685,809 -34%




Demanda Atendida de Servicios Hospitalarios

Periodo : ENERO - JUNIO 2020

NUmero

Dias Dias Indicadores
de Paciente de Porcentaje | Promedio Giro |Tasa de Mortalidad
Centros de Atencion Ingresos | Egresos Defunciones
Camas Censo Estancia de de de Hospitalaria por
Ocupacion Estancia | Camas 100 Egresos
Zona Metropolitana 1,116 | 26,306 | 25,764 | 111,128 | 121,410 1,589 61.2 4.7 23.1 6.2
Zona Central 20 937 954 2,347 2,459 4 43.4 2.6 31.6 0.4
Zona Oriental 154 4,923 5,433 18,786 21,426 117 67.1 3.9 35.3 2.2
Zona Occidental 257 7,364 7,777 26,710 28,396 269 68.7 3.7 30.3 3.5
Total Pais 1,546 | 39,530 | 39,928 | 158,971 173,691 1,979 60.3 4.4 25.6 5.0




6. PRESTACIONES
MONETARIAS

El Régimen de Salud del ISSS, también otorga beneficios de restitucion
del ingreso, en caso de incapacidad temporal o permanente para el
trabajo y una ayuda de pago Unico en caso de muerte de un trabajador o
pensionado directo. A continuacion se presenta la evolucion de dichas
prestaciones.




Pago de Prestaciones Monetarias

El Decreto Legislativo 593 (vigente desde el dia 14 de marzo de 2020 y prorrogado hasta el
primero de mayo del aio en curso, a través de los Decretos niumeros 621 y 631, de fechas
doce y dieciséis de abril de este afio respectivamente) ordend al Instituto, pagar como subsidio
de incapacidad temporal, todos aquellos casos de personas enviados a cuarentena por
sospechas de nexos epidemioldgicos o provenir de paises donde ya circulaba el virus, siempre
y cuando fueran trabajadores cotizantes al ISSS; adicionalmente, el Instituto debe pagar todas
las incapacidades de trabajadores que se incapacitan por COVID-19.

De acuerdo con el informe del area responsable de los pagos, al 21 de julio del 2020, se
reportan 2,999 casos y cerca de $664,555 pagados por este concepto.

Como era de esperar, la reduccion de la actividad econdmica ha propiciado una disminucion
en la demanda de prestaciones monetarias, que sin embargo volvera a los niveles antes de la
pandemia, conforme avance la reapertura econdmica y la normalizacién de los servicios de
salud.



Prestaciones Monetarias Pagadas 2019-2020

_enero-junio 2019 enero-junio 2020  VAR.ABS  VAR.%

.............................. CASOS
.$..UB.S.!PI.Q§ ....................................................................... 67,437 — 58251 - 9186 ..... -13.6%
DIASSUBSIDIADOS 1,789,627 1,570,790 . -218837 . -12.2%
:PENSIONES RIESGOS DEL
TRABAIO 7300 ...7360 .59 ... 08%
AQX./.L./.Q?PE.SEE’.EL!Q .....................
N N T N A N—
PENSIONES RIESGOS DEL ; ; ; ;
TRABAJO 54922611 . 54..?5.1..94.8...............2 ........ 528,437 . 06%
AUXILIOSDESEPELIO 52,342,246 51,963,856 -5378,390 -16.2%
TOTAL $31,526,694 | $28537,766 | -52,988,928: -9.5%
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Monto Pagado por el ISSS en Concepto de Prestaciones Monetarias 2019- 2020

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

2020

$6,109,412

$5,533,506

$5,360,243

$3,589,639

$3,637,041

$4,307,924

b2019

$6,158,483

$4,854,447

$5,389,351

$4,359,833

$5,559,515

$5,205,066

$6,043,344

$4,803,672

$5,797,817

$6,369,000




Prestaciones Monetarias Pagadas

2019-2020

Segun los registros, hasta el mes de junio
del 2020, se han pagado cerca de $28.5
millones, en concepto de prestaciones
monetarias, -9.5% con respecto al mismo
periodo del afio anterior.

El monto promedio pagado por caso de
subsidio fue de $371.20, el auxilio de
sepelio $920.70 por caso y las pensiones
por riesgos del trabajo $ 67.27 mensual en
promedio.







