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Instituto Salvadorefio del Segure Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Satvador, a las quince horas con dos minutos del dia veintiséis de agosto del afio dos mil veinte.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibide y admitido fa solicitud de informacion
N28852, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por la solicitante || KN NG
, con numero de documento de identidad ||| G
en su calidad de Apoderada General Judicial con Clausula Especial de la empresa
. ha solicitado la entrega de la informacion referente a: “Informacion del
estado actual de solitud 2735, dirigida al Director General del ISSS el 01 de noviembre de 2019.
(Se adjunta nota).” Hace las siguientes Valoraciones:

Que la Unidad de Accesc a la Informacidn del ISSS, ha continuado recibiendo las solicitudes de
informacion presentadas, no obstante, ante la situacién de emergencia Nacional originada por la
pandemia COVID 19y el incremento de casos sospechosos y cotfinradus de COVID 19, ha exislido
una imposibilidad material para resolverlas en ios plazos ordinarios establecidos en la Ley de Acceso
a la Informacion Pdblica y concluir el procedimientcs administrativo correspondiente. Lo anterior ,
por ser un hecho de fuerza mayor que se enmarca dentro del supuesto contemplado por el art. 94
de la Ley de Procedimientos Administrativos y v el 43 del Cédigo Civil. No obstante lo anterior, en
virtud de que a la fecha se ha superado la situacion que lo origing, es procedente continuar con el
procedimiento administrativo y proceder a la entrega de la informacion solicitada.

Que en fecha diecinueve de agosto del afio dos mil veinte, se emitio resolucion para ampliar el
plazc de entrega de la informacion solicitada, sefialando como nueva fecha limite para la entrega
de la informacion el dia veintiséis de agosto del presente afio.

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecides en el Art. 66 de la Ley de Acceso
a la Informacion Pdblica.

Que de conformidad con lo dispueste en el Art. 24, letra "'b", de la Ley de Acceso a la informacion
Publica, la solicitante remitio Poder General Judicial con Clausula Especial otorgado por la empresa
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para requerir informacion de la empresa antes mencionada.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 v 70 de la Ley de Acceso a la Informacion
Pdblica, la Suscrita realizc las notificaciones y gestiones necesarias ante la Direccion General del
1S5S, a fin de que facilitaran el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la informacion solicitada, la Direccion General informo que el estado del caso es
que se encuentra todavia en tramite, por lo que oportunamente se dara respuesta al peticionario.

Que la informacicn solicitada es de caradcter confidencial, en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de la Constitucién de la Republica y los Arts. 24, 61, 66, 69,70, 71y 72 de la
Ley de Acceso a la Informacidan Publica, Resuelve:
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informese el estado de la peticion segun se ha solicitado.

Notifiquese por medio de correo electrénico.
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