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Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta. en la ciudad de San
Salvador, a las once horas del dia diez de agosto del afio dos mil veinte.

La Suscrita Oficial de Informacion luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion
Ne8913, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta. por el solicitante ||| NGczcNEB. -2
solicitado la entrega de la informacion referente a. "Me gustaria saber como puedo obtener mi
numero de afiliado dado que perdi mi tarjeta. He estado llamando a los teléfonos de la Oficina de
Informacion y Respuesta pero no logré comunicarme con alguien aun después de esperar 10
minutos. Por favor indicarme que necesitan para proporcionar ese numero.”. Hace las siguientes
Valoraciones:

Que de acuerdo a la informacion solicitada es de cardcter publica razén por la cual no se dara tramite
de conformidad con lo dispuesto en el art. 74 letra b) de la Ley de Acceso a la Informacion Publica
y en consecuencia se le proporciona enlace donde estd publicada la informacion en el Portal de
Transparencia del ISSS. Cabe mencionar que se han habilitado correos para que pueda consultar la
informacion requerida, lo pueda hacer a través de estos medios.

OFICINAS DE ASEGURAMIENTO A NIVEL NACIONAL

Oficina central San Salvador aseg.central@sss.gobsv
Plaza Merliot Santa Tecla . aseaolazamerlot@isss gobsy
Plaza Mundo Soyapango aseg.plazamundo@isss.gob.sv
San Miguel aseg.sanmiguel@isss.gob.sv
Sonsonate aseq.sonsonate@isss gob.sv
Santa Ana 35£0.5aN133Na@I555.00D.5V
Usulutan aseg.usulutan@isss.gob. sy

Por lo que de conformidad a lo re'grur{édb' en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los Arts.
10, 61. 62. 63, 66. 70, 71. 72 y 74 LAIP, se resuelve

Proporcionese el enlace de informacion solicitada referente Comprobante de Confirmacion de
Registro al ISSS, gue se encuentra publicada en el Portal de Transparencia Institucional.

hitps://www transparencia. gob sv/institutions/isss/services/6229

Notifiquese, al peticionaric por medio de correo electronico.
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