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Instituto Salvadorefo del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad
de San Salvador, trece horas con treinta minutos del dia veinticinco de septiembre del dos mil
veinte.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de

informacion N29179 presentada por la solicitante [ NNRNRNRNNDNEEE. con numero de
Pocumento Unico de dertidac A . - -

solicitado la siguiente informacion: "Necesito constancia de mi diagndstico clinico,
incluyendo nombre completo, tratamiento al que estoy sometida, debido a que me la
estan solicitando en la institucion donde laboro a efectos de reincorporarme a mis
labores *. Hace las siguientes consideraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de
Acceso a la Infoermacion Publica.

Que la informacion solicitada es de caracter publica oficiosa, en consecuencia y de
conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los Arts, 10, 61,
62, 63, 66,70, 71, 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, resuelve:

Froporcionese los reguisitos y tramite que debe realizar para gestionar la emision de
constancias medicas del ISSS vy "'manual de normas v procedimientos, emision de constancias
medicas y resumenes clinicos en los centros de atencion del ISSS”; a través de los siguientes
enlaces:

Servicic emision de constancias médicas del |SSS:
hitps://fwww transparencia.gob.sv/institutions/isss/services/8523

‘Manual de normas y procedimientos emision de constancias médicas y restmenes clinicos
en los centros de atencion del |1S55™
hitps: //www transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/310517/download

Notifiguese la presente resolucion por medio de correo.
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