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VERSION PUBLICA

"Este documento es una version publica, en el cual unicamente se ha
omitido la informacion que la Ley de Acceso a la Informacion Publica
(LAIP), define como confidencial entre ello, los datos personales de
las personas naturales firmantes” (Articulos 24 y 30 de la LAIP vy
articulo 6 del lineamiento No. 1 para la publicacion de la informacion

oficiosa).

"También se ha incorporado al documento la pagina escaneada con
las firmas y sellos de las personas naturales firmantes para la legalidad

del documento”
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Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad
de San Salvador, a las quince horas con cincuenta minutos del dia cinco de octubre del dos
mil veinte.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de

informacion N29225 presentada por la solicitante [ R R
numero de Documento Unico de Identidc'j‘d_

guien ha solicitado la siguiente informacion: “Por este medio les solicito de la manera mas
atenta el que rne puedan extender una carta o certificado con la fecha exacta en que la
paciente || G - occicnte I uc cizgnosticada
con la enfermedad de cirrosis Hepatica quien estuvo hospitalizada en el Hospital General
del Seguro Social en San Salvador’. Hace las siguientes consideraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Que la informacion solicitada es de caracter publica oficiosa, en consecuencia y de
conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y los Arts. 10, 61,
62, 63, 66, 70, 71, 72 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, resuelve:

Proporcionese los requisitos y tramite gue debe realizar para gestionar la emision de
constancias medicas del ISSS y "manual de normas y procedimientos, emision de constancias
medicas y resumenes clinicos en los centros de atencion del ISSS”; a través de los siguientes
enlaces:

Servicio emision de constancias médicas del 1SSS:
https.//www transparencia.gob.sv/institutions/isss/services/8523

‘Manual de normas y procedimientos emision de constancias meédicas y restumenes clinicos
en los centros de atencion del ISS5”
https://www transparencia.gob.sv/institutions/isss/documents/310517/download

Notifiquese la presente resolucion por medio de correo.
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