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EMERGENCIA COVID-19

Avanza la normalizacién de las actividades socio econémicas del pais, pero se mantienen las recomendaciones del
Gobierno, para no bajar la guardia y cumplir con las diferentes medidas de seguridad, para evitar un nuevo rebrote
de contagios por COVID-19.

Las expectativas son variadas, desde el punto de vista de la salud, se espera que se acelere el desarrollo de las
diferentes vacunas, para poner fin a la pandemia y por el lado de la economia, aunque los organismos
internacionales como el FMI y el Banco Mundial, han pronosticado una caida de la economia de 8 a 10 puntos
porcentuales para el 2020, también indican que para el 2021 esperan un crecimiento que puede rondar el 4%,
porcentaje un poco mayor al previsto por el BCR (3.9%).

A pesar de las dificultades financieras que enfrenta el Gobierno, las medidas de reactivacidon estan siendo
implementadas, la mds reciente tiene que ver, con el fideicomiso para el apoyo a la micro, pequefia y mediana
empresa, que ha iniciado este mes de octubre. El informe econdmico del BCR, destaca la mejora del entorno
internacional y la recuperacion de los niveles de crecimiento de las remesas, lo cual es un indicador de la mejoria en
la actividad econdmica, tanto a nivel internacional como nacional.



PRESENTACION

Este informe tiene como objetivo, proporcionar informacién lo mas actualizada posible,
sobre las acciones y variables estratégicas, que marcan la evolucion vy desarrollo del
Instituto, en materia de cobertura poblacional, demanda atendida de servicios de salud,
prestaciones monetarias y proyectos en beneficio de la poblaciéon cubierta.

De acuerdo con la normativa establecida para el procesamiento estadistico de los datos, la
informacidén en su mayor parte, esta referida al mes anterior al de la fecha de actualizacion
del documento; sin embargo, debido a que el sistema de recaudacion actual, concede a los
patronos un mes de gracia para la presentacion y pago de su planilla, asi como al tiempo
requerido para el procesamiento y validacion de la informacion; las cifras sobre
trabajadores y patronos reportados en planilla y cotizados, se van actualizando con un
margen de aproximadamente dos meses posteriores al mes de referencia.



Indicadores de la Seguridad Social 2020
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2. COBERTURA

En este apartado se presenta el nivel de cobertura alcanzado por el
Instituto, e incluye a los trabajadores activos, pensionados del sistema
privado y publico que cotizan al ISSS y los beneficiarios de ambos. La
sumatoria de todos ellos constituye la cobertura total del Régimen de
Salud del ISSS.




EVOLUCION DE LA COBERTURA DEL ISSS 2019-2020

AGOSTO AGOSTO
CATEGORIA CUBIERTA 2019 2020 VARIAC ABS.| VARIAC %

1. POBLACION TOTAL CUBIERTA (2+3) 1,804,334 1,719,710 -84,624 -4.7%
2. TOTAL COTIZANTES (2.1+2.2) 1,040,862 992,045 -48,817 -4.7%
2.1 COTIZANTES ACTIVOS 865,836 816,025 -49,811 -5.8%
2.1.1 SECTOR PRIVADO 695,964 638,150 -57,814 -8.3%
2.1.2 SECTOR PUBLICO 169,872 177,875 8,003 4.7%

2.2 PENSIONADOS 175,026 176,020 994 0.6%
3. BENEFICIARIOS 763,472 727,665 -35,807 -4.7%

Fuente: Planillas presentadas al ISSS.

Las cifras corroboran la gradual mejoria
en la actividad econdmica, el nimero de
empleadores y trabajadores cotizantes,
continda aumentando.

La contracciéon en la cobertura ha bajado
de -5.3% en el informe anterior a -4.7%,
con mayor incidencia en los trabajadores
del sector privado, que han pasado de
-9.1% a -8.3% y se espera que continue
mejorando.

Todo indica que de mantenerse Ia
tendencia, en poco tiempo se podria
recuperar el nivel de cobertura, que se
tenia antes de la pandemia.



1. TRABAJADORES REPORTADOS EN
PLANILLAY TRABAJADORES
COTIZADOS

A continuacion se presenta la evolucién mas reciente del total de
trabajadores reportados en planilla por los patronos, asi como,
las cifras de las planillas efectivamente pagadas, que

l6gicamente son menores ya que no todos los patronos pagan
oportunamente.




EVOLUCION PATRONOS,TRABAJADORES Y COTIZACIONES DE PLANILLAS PRESENTADAS SEGUN MES Y SECTOR 2020

SECTOR CATEGORIA ENERO (P) |FEBRERO(P)| MARZO(P) | ABRIL(P) | MAYO(P) | JUNIO(P) | JULIO(P) |AGOSTO (P) A‘éﬁ'}\;ﬁm

PATRONOS 34,907 34,997 34,752 34,182 33,787 33,793 33,687 33,527 -1,042

AR TRABAJADORES 701,958 705,035 701,008 668,149 640,472 632,033 633,828 638,150 -52,747
COTIZACIONES $33,786,167 | $33,732,646 | $33,666,081 | $30,494,217 | $27,251,539 | $27,217,039 | $28,638,288 | $29,840,507 | -$25,288,202

PATRONOS 524 522 523 521 525 527 514 506 3

PUBLICO TRABAJADORES 174,714 175,950 176,508 175,825 176,463 176,955 178,004 177,875 988
COTIZACIONES $12,409,919 | $12,491,243 | $12,558,590 | $12,526,898 | $12,586,106 | $12,794,392 | $12,737,714 | $12,654,862 |  $911,103

PATRONOS 35,431 35,519 35,275 34,703 34,312 34,320 34,201 34,033 -1,045

SUBTOTAL TRABAJADORES 876,672 880,985 877,606 843,974 816,935 808,988 811,832 816,025 -51,758
COTIZACIONES $46,196,086 | $46,223,889 | $46,224,670 | $43,021,115 | $39,837,645 | $40,011,431 | $41,376,001 | $42,495,370 | -$24,377,099

PENSIONADOS NUMERO 176,993 178,052 | 176,508 | 178384 | 178494 | 178554 | 175598 | 176,020 -792
COTIZACIONES $4,738,773 | $4,744,663 | $4,774,003 | $4,790,053 | $4,765,759 | $4,763,754 | $4,735,164 | $4,719,386 $80,143

TOTAL GENERAL TOTAL COTIZANTES 1,053,665 | 1,059,037 | 1,054,114 | 1,022,358 | 995429 | 987,542 | 987,430 | 992,045 -52,551
MONTO COTIZACIONES | $50,934,859 | $50,968,551 | $50,998,673 | $47,811,168 | $44,603,404 | $44,775,186 | $46,111,165 | $47,214,756 | -$24,296,956

Fuente: Departamento de Actuariado y Estadistica.

Cifras actualizadas el 20 de octubre 2020

En la columna de variaciéon acumulada, las cifras de patronos y trabajadores son un promedio y el monto de cotizaciones una sumatoria, ambos del periodo marzo-agosto.




IMPACTO DE LA EMERGENCIA COVID-19
EN LA PRESENTACION DE PLANILLAS DE COTIZACIONES AL ISSS

De acuerdo con los registros, el punto mas bajo en pérdida de
trabajadores reportados en planilla, se dio en el mes de junio 2020,
con cerca de 72 mil trabajadores en comparacién con el mes de
febrero, al mes de agosto esa cifra se ha reducido a 65 mil
trabajadores aproximadamente, con una recuperacion de cerca de 7
mil trabajadores (52 mil menos en promedio mensual)

W

[

En términos de cotizaciones y de forma acumulada, las planillas
reportan una baja de aproximadamente $24.3 millones en el mismo
periodo; se trata de patronos que de forma temporal o permanente
han dejado de presentar planilla al ISSS.

Con la reactivacion econdmica en marcha, se espera una mejora
gradual en la presentacion de planillas y recuperar los niveles de
facturacion, que se tenian antes de la pandemia, que rondaba los
$51 millones mensuales.

10



EVOLUCION PATRONOS,TRABAJADORES Y COTIZACIONES DE PLANILLAS PAGADAS SEGUN MES Y SECTOR 2020

SECTOR CATEGORIA ENERO (P) |FEBRERO(P) | MARZO(P) | ABRIL(P) | MAYO(P) | JUNIO(P) | JULIO(P) | AGOSTO (P) A\éﬁnﬁg&\

PATRONOS 33,219 32,364 31,808 31,353 31,165 31,294 31,245 30,579 -1,123

ke TRABAJADORES 692,919 688,008 681,627 652,128 626,406 618,985 621,286 620,920 -51,206
COTIZACIONES $33,465,542 | $33,108,959 | $32,978,459 | $29,973,629 | $26,808,401 | $26,802,384 | $28,226,101 | $29,242,501 | -$24,622,281

PATRONOS 497 498 496 498 496 493 489 476 7

PUBLICO TRABAJADORES 174,338 175,803 176,337 175,761 176,196 176,751 176,528 175,775 422
COTIZACIONES $12,386,469 | $12,477,638 | $12,545,090 | $12,518,366 | $12,571,480 | $12,775,728 | $12,649,261 | $12,508,418 |  $702,512

PATRONOS 33,716 32,862 32,304 31,851 31,661 31,787 31,734 31,055 -1,130

SUBTOTAL TRABAJADORES 867,257 863,901 857,964 827,889 802,602 795,736 797,814 796,695 -50,784
COTIZACIONES $45,852,012 | $45,586,598 | $45,523,549 | $42,491,995 | $39,379,882 | $39,578,113 | $40,875,361 | $41,750,919 | -$23,919,769

PENSIONADOS NUMERO 176,991 178,045 176,337 178,366 178,471 178,528 175,571 175,990 -835
COTIZACIONES $4,738,760 | $4,744,575 | $4,773,755 | $4,789,762 | $4,765,386 | $4,763,333 | $4,734,727 | $4,718,901 $78,412

TOTAL GENERAL TOTAL COTIZANTES 1,044,248 | 1,041,946 | 1,034,301 | 1,006,255 | 981,073 974,264 | 973,385 972,685 -51,619
MONTO COTIZACIONES | $50,590,772 | $50,331,173 | $50,297,304 | $47,281,757 | $44,145,268 | $44,341,446 | $45,610,088 | $46,469,820 | -$23,841,357

Fuente: Departamento de Actuariado y Estadistica.

Cifras actualizadas el 20 de octubre 2020

En la columna de variacion acumulada, las cifras de patronos y trabajadores son un promedio y el monto de cotizaciones una sumatoria, ambos del periodo marzo-agosto.




IMPACTO DE LA EMERGENCIA COVID 19
EN EL PAGO DE PLANILLAS DE COTIZACIONES AL ISSS

Como ya hemos comentado en informes anteriores, no todos
los patronos que presentan planilla la pagan oportunamente y
por tanto, es necesario conocer que esta sucediendo con el
pago efectivo de cotizaciones.

Los registros indican que en el tema de pago efectivo de
cotizaciones, el comportamiento es similar al descrito para las
planillas presentadas.

La comparacion entre planillas presentadas y pagadas, senala
que en promedio, existe cerca de un 8% de patronos que no
pagan su planilla oportunamente, afectando a un poco mas de
15 mil trabajadores y la recaudacién, en aproximadamente
1,5% a 1.8% del total de cotizaciones presentadas.




TRABAJADORES POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Las cifras a nivel de actividades econdmicas siguen el
mismo patron de mejora gradual comentado -
anteriormente.

Las actividades mas afectadas, contindan siendo el o R 4
Comercio Restaurantes y Hoteles, la Industria ;
Manufacturera y el sector Servicios.




TRABAJADORES REPORTADOS POR ACTIVIDAD ECONOMICA

Cifras actualizadas el 20 de octubre 2020

ACTIVIDAD ECONOMICA CIIU 4

VAR. ABS.
ENERO (P) |FEBRERO (P)| MARZO (P) | ABRIL (P) MAYO (P) JUNIO (P) JULIO (P) | AGOSTO (P) Agost.- VAR. %
febrero

IAgricultura,caza,silvicultura y pesca

Otras actividades Industriales

Construccion

de Alojamiento y Servicios de Comida

Informacion y Comunicaciones

JAdmon. de Apoyo

Servicios

[Servicio Doméstico

[Trabajadores Independientes

Industrias manufactureras,Explotacion de minas y canterasy :
IComercio,restaurantes y hoteles,Transporte,almacen.,Activ

IActividades Profesionales, Cientificas, Técnicas y de Servicios :

12,803 © 12,636 12,633 :

189,120 | 189,607 | 180,298 175626 1 (14,649)

21,599

26,487 21,136 |

209,066 : 197,972 184,621 185377 i  (23452); -11.2%

18,387 :

17,840 :

(645):
30,609 '

32,929

129,725 : 117,653 ©  (12,206); -9.4%

70,514 : 66,330 :

SECTOR PRIVADO

701,958 : 705,035 : 701,098 : 668,149 : 640,472 : 632,033 : 633,828 : 638,150 :  (66,885): -9.5%

SECTOR PUBLICO

174,714 175950 : 176,508 : 175825 : 176,463 : 176,955 : 178,004 : 177,875 : 1,925: 11%

PENSIONADOS 176,993 | 178,052 : 178,432 : 178,384 : 178,494 : 178,554 : 175598 : 176,020 :  (2,032): -1.1%
TOTAL GENERAL 1,053,665 . 1,059,037 . 1,056,038 . 1,022,358 . 995429 . 987,542 . 987,430 . 992,045 .  (66,992) -6.3%
TOTAL TRABAJADORES | 876672 880,985 . 877,606 : 843,974 . 816935 . 808,988 : 811,832 . 816,025 : (64,960): -7.4%




950,000

TRABAJADORES REPORTADOS Y COTIZADOS AL ISSS 2019-2020
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TOTAL COTIZACIONES PRESENTADAS Y PAGADAS 2019-2020 (en millones S)
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4. INSCRIPCION DE
NUEVOS TRABAJADORES

Se refiere a los nuevos trabajadores inscritos en el ISSS, se trata de
personas que por primera vez entran al mercado formal de trabajo, a
ocupar un puesto nuevo u otro ya existente que se encontraba vacante.




Nuevos Trabajadores Inscritos al ISSS 2019-2020
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02020 9,447 8,874 5,703 1,307 1,394 1,554 3,567 3,747 5,310

2019 7,750 7,213 6,516 5,419 6,577 6,444 7,723 5,829 6,157 7120 4| 736




Nuevas Inscripciones de Trabajadores

Los registros muestran, que hasta el mes de
septiembre 2020, se han inscrito 40,903 nuevos
trabajadores, de los cuales 35,760 son del sector
privado y 5,143 del sector publico.

Con motivo de la reapertura econdmica, el nimero de
inscripciones aumenta gradualmente y se espera que a
mas tardar a principios del préximo afo, el numero
mensual de inscripciones se haya recuperado, al nivel
registrado antes de la pandemia.




o 3. MORA
* PATRONAL

En este apartado se presenta el monto actualizado de la mora de los
empleadores con el ISSS, separada en cotizaciones, multas y recargos.
La mora patronal constituye junto con la evasion, unos de los principales
problemas del Régimen de Salud del ISSS.




MORA DE LOS EMPLEADORES AL ISSS INCLUYE MULTAS Y RECARGOS
AL MES DE AGOSTO 2020 (EN MILLONES DE $ USA)
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Cotizaciones Multas y Recargos Total
m Sector Privado $52.8 $28.3 $81.1
m Sector Publico S2.4 $0.4 $2.8
M Total $55.2 $28.7 $83.9

Del total de mora por cotizaciones, $ 26.9 se consideran de dificil recuperacion, por su antigliedad 1954-2009 y las caracteristicas de“
Fuente: Oficina Gestora de Cobros 19 de octubre 2020.



5. DEMANDA ATENDIDA
DE SERVICIOS DE SALUD

A continuacion se resume la demanda atendida de las principales
prestaciones de salud. La consulta médica y la hospitalizaciéon son
consideradas como las prestaciones basicas ya que de ellas derivan el
resto de servicios de apoyo, para el diagndstico y tratamiento.



Principales Recursos de Salud
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TOTAL DE CONSULTAS MEDICAS ATENDIDAS

EN EL ISSS 2019-2020

700,000

600,000

500,000
400,000
300,000
200,000
100,000

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembr =~ Octubre  Noviembre Diciembre
e

02019 555,296 550,638 582,150 456,445 562,276 549,895 612,093 501,024 584,507 612,208 542,727 425,530
02020 567,230 551,254 379,711 114,234 128,367 167,472 186,294 145,342 212,317 0 0 0
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TOTAL DE RECETAS DE MEDICAMENTOS ATENDIDAS

EN EL ISSS 2019-2020

3,000,000
2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000
500,000 I I I
0 ) : . ) , -
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
m2019 2,106,611 1,974,252 2,201,872 1,882,205 2,126,930 2,063,394 2,337,904 2,037,830 1,948,790 2,468,088 2,147,643 1,781,300
m2020 2,158,110 2,022,338 1,670,911 930,751 976,057 1,109,332 1,250,991 1,006,065 1,092,574 0 0 0




DEMANDA ATENDIDA PRINCIPALES

PRESTACIONES DE SALUD

PRESTACIONES Enero-Sept. 2019 | Enero-Sept. 2020 | Veriacién
Absoluta | Variacion %
CONSULTA EXTERNA MEDICA 4,954,324 2,452,221 -2,502,103 -51%
Medicina General 2,055,577 979,341 -1,076,236 -52%
Especialidades 1,442,598 645,113 -797,485 -55%
Urgencias 1,456,149 827,767 -628,382 -43%
CONSULTA ODONTOLOGICA 288,020 94,746 -193,274 -67%
Odontologia General 198,768 65,588 -133,180 -67%
Odontologia Especial 89,252 29,158 -60,094 -67%
HOSPITALIZACION
Egresos 83,982 55,105 -28,877 -34%
Dias de Estancia 370,795 240,695 -130,100 -35%
Partos Atendidos 16,139 15,338 -801 -5%
INTERVENCIONES QUIRURGICAS 173,866 98,801 -75,065 -43%
Cirugia Mayor y Procedimientos 40,586 24,413 -16,173 -40%
Cirugia Menor y Procedimientos 133,280 74,388 -58,892 -44%
ISERVICIOS AUXILIARES
Recetas Despachadas 18,679,788 12,217,129 -6,462,659 -35%
Radiografias (Placas Utilizadas) 584,974 297,406 -287,568 -49%
Exdmenes de Laboratorio 7,577,465 4,314,141 -3,263,324 -43%




Demanda Atendida de Servicios Hospitalarios enero-septiembre 2020

Nimero Dias Dias Indicadores
Centros de Atencién de Iigiases Fgrasas Paciente de Defunciones Porcentaje Promedio Giro Tasa de Mortalidad
Camas Censo Estancia de de de Hospitalaria por
Ocupacion Estancia Camas 100 Egresos

Zona Metropolitana 1,059 37,153 35,863 161,939 170,312 2,984 64.3 4.7 33.9 8.3
[Hospital Médico Quirurgico 142 4,568 4,518 24,677 28,304 718 63.6 6.3 31.9 15.9
Hospital Primero de Mayo 175 11,254 10,201 27,530 29,704 2 57.4 2.9 58.3 0.0
Policlinico Planes de Renderos 24 23 35 1,367 2,074 1 62.6 59.3 1.5 2.9
Policlinico Arce 87 1,229 1,214 11,154 11,070 1 46.6 9.1 13.9 0.1
Policlinico Zacamil 57 3,468 3,080 9,563 9,812 223 60.9 3.2 53.7 7.2
llopango 10 103 143 411 454 0 27.0 3.2 143 0.0
Unidad Oncoldgica 66 1,594 1,563 11,448 8,467 39 63.3 5.4 23.7 25
Policlinico Roma 46 1,555 1,545 3,042 3,250 0 24.0 21 334 0.0
Hospital Amatepec 124 3,884 4,052 17,707 17,277 314 52.3 4.3 32.8 7.7
Hospital General 320 9,350 9,380 54,750 59,561 1,627 62.4 6.3 29.3 17.3
Divina Providencia 0 0 0 0 0 59 0.0 0.0 0.0 0.0
Unidad Médica Soyapango 8 125 132 290 339 0 19.9 2.6 16.5 0.0
Zona Central 20 1,105 1,158 2,973 3,226 16 37.8 2.8 35.2 14
llobasco s/D 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0.0
Chalatenango S/D 144 144 331 331 1 0.0 2.3 0.0 0.7
Cojutepeque S/D 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0.0
[San Vicente S/D 282 310 804 909 2 0.0 29 0.0 0.6
Zacatecoluca 20 679 704 1,838 1,986 13 37.8 2.8 35.2 1.8
[Sensuntepeque S/D 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0.0
Zona Oriental 151 6,605 7,218 24,138 27,281 175 59.7 3.8 47.8 24
La Unién 20 628 621 1,385 1,458 7 28.5 23 311 11
Usulutan 24 1,349 1,348 3,040 3,291 0 46.2 2.4 56.2 0.0
[Santiago de Maria 9 205 205 569 573 0 23.1 2.8 22.8 0.0
Puerto el Triunfo 11 311 309 567 766 0 18.8 2.5 28.1 0.0
Hospital Militar 87 4,112 4,735 18,577 21,193 91 78.0 4.5 54.5 1.9
[San Miguel ( Unidad Médica) 0 0 0 0 0 77 0.0 0.0 0.0 0.0
Zona Occidental 253 10,361 10,866 37,562 39,876 531 60.9 3.7 42.9 4.9
JAhuachapan S/D 0 0 0 0 0 0.0 0.0 0.0 0.0
[Metapén 8 66 65 107 115 1 8.8 1.8 8.1 1.5
Hospital de Santa Ana 138 6,065 6,060 22,195 23,636 345 58.6 3.9 43.8 5.7
Sonsonate 98 3,967 4,467 14,378 15,211 185 53.5 3.4 45.6 4.1
Chalchuapa 9 263 274 882 914 0 35.8 33 30.4 0.0

Total Pais 1,483 55,224 55,105 226,612 240,695 3,706 61.3 4.4 36.8 6.7




DEMANDA ATENDIDA DE SERVICIOS DE

SALUD

Se continua con la normalizacion de
servicios y la demanda de atenciones sigue
creciendo y alcanzara en un futuro
proximo, los niveles que tenian antes de la
pandemia.

Al mes de septiembre 2020, la demanda de
consulta médica se ha contraido en 51%
aproximadamente, la hospitalizacion 34%,
cirugia electiva 40% y despacho de recetas
de medicamentos 35%.




6. PRESTACIONES
MONETARIAS

El Régimen de Salud del ISSS, también otorga beneficios de restitucion
del ingreso, en caso de incapacidad temporal o permanente para el
trabajo y una ayuda de pago Unico en caso de muerte de un trabajador o
pensionado directo. A continuacion se presenta la evolucion de dichas
prestaciones.



Prestaciones Monetarias Pagadas 2019-2020

enero-sept. 2019 enero-sept. 2020 VAR. ABS VAR. %

106,680 106,739

AUXILIOS DE SEPELIO z $3,492,494 $5,058,949 | $1566,455 | 44.9%
TOTAL $48,171,527 : $45,000,199 | -$3,171,328 ¢  -6.6%




Prestaciones Monetarias Pagadas

2019-2020

*Gradualmente y conforme se consolida la
reapertura de la actividades y la normalizacion de
los servicios de salud, el numero de
incapacidades por enfermedad temporal y el
pago de éstas también aumenta.

sLas cifras indican que al mes de septiembre
2020, se han pagado $45 millones
aproximadamente, en prestaciones monetarias,
-6.6% con respecto al mismo periodo del afio
anterior.

*Se observa, que a partir del mes de agosto, el
monto mensual pagado, supera a su similar del
afio anterior.
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Monto Pagado por el ISSS en Concepto de Prestaciones Monetarias 2019- 2020

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

02020

$6,109,412

$5,533,506

$5,360,243

$3,589,639

$3,637,041

$4,307,924

$5,609,863

$4,931,050

$5,921,520

S0

S0

S0

02019

$6,158,483

$4,854,447

$5,389,351

$4,359,833

$5,559,515

$5,205,066

$6,043,344

$4,803,672

$5,797,817

$6,369,000

$4,593,217

$4,095,565
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