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A[ameda Juan Pablo H y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

9427/2020

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con ocho minutos del dia veinticince de noviembre del afio dos mil veinte.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion

N°9427, presentadz ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por el solicitante
B con nimero de documento de identidad , ha

solicitado la entrega de la informacion referente a: “deseo me sea informado el estado de peticion
de devolucion con la fecha y numero de referencia: || . Fecha: 23-05-2019. A 1o cual me
dijeron que solo eran 4 meses para mi respuesta pero estamos por finalizar el afio 2020 y no me
dan respuesta. A nombre de: || EEGcTcKNGINGNGNGNGEGEGEGEEE - 0V B -:c- =
siguientes Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de |z Ley de Acceso a la Informacion Publica,
‘es informacion confidencial la referente al derecho a la intimidad personal y familiar, al honor y
a la propia imagen, asi como archivos médicos cuya divulgacion constituiria una invasion al
privacidad de la persona.” Sin embargo, el solicitante es el titular de la misma.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
la suscrita Oficial realizo las notificaciones y gestiones necesarias ante el Departamento Evaluacion de
la Provision de los Servicios de Salud del ISSS, a fin de que facilitara el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la informacicn solicitada, la Jefatura del Departamento Evaluacion de la Provisidon de
los Servicios de Salud, remitio copia de acuerdo de Consejo Directivo #2020-2070. NOV, de sesidn de
fecha dieciséis de noviembre del presente afio contenido en || R. <~ 2l cual se apruba la

solicitud del serior [INEEEG

Que la informacién solicitada es de caracter confidencial. en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71y 72 de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica, Resuelve:

Entréguese la informacion detallada en la presente resolucion. E inférmese que previo la entrega de la
informacion confidencial, deberd presentarse a esta oficina, la cual se encuentra ubicada en la Torre
Administrativa del ISSS, segundo nivel, para acreditar de forma presencial su identidad y presentar en
original su Documento Unico de Identidad ya que fue remitido por medio de correo electrénico.

El costo de reproduccion de la informacion antes detallada es de doce centavos de délar de los Estados
Unidos de América ($0.12), lo que corresponde a 03 fotocopias (frente y vuelto), lo cual debera ser
sufragada en su totalidad por el solicitante quien deberd presentar el recibo correspondiente
debidamente cancelado previo al retiro de la informacion.

Notifiguese por medio de correo electronico.

na Vicleta Miron Cordon
Oficigl de Informacidén O\RVISSS
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