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Instituto Salvadoreno del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San Salvador, a
las caterce horas con guince minutos det dia uno de marzo del afio dos mil veintiunc.

La Suscrita Oficial de Informacion, luege de haber recibide v admitido la solicitud de informacion N29937,

presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por el solicitante ||| | |  GcNENGNGNGNGNEEEEEE
con numero de documento unico de identidad ||| G - -

solicitado la entrega de la informacion referente a: Por este medio se ies informa que este dia 01 de marzo

de los corrientes, me presente a sus instalacion anexas del 1S55 ZACAMIL con el objeto de realizar el
examen prograrmado, por o gue el personal de recepcion y servicio social me indico gue yo ya no tengo
derecho a recibir asistencia medica, cabe mencionar que les dije que estaba tramitando mi pension con
INPEP. Por to que solicito de su valioso apoyo en gestionar mi trdmite de realizar mis chegueos médicos vy
examenes, estc en vista que este dia perdi mi examen y soy una persona con enfermedades cronicas, que
actualmente dependo de medicamentos y chequecs medicos para mi salud, tengo 48 afios de esiar
laborando para la institucion Publica, v el afic pasade empecé con mi tramite de pension, ahora me
deniegan la atencion cuando mas lo necesito. Tengo claro gue su Institucion desde el afio 2018 emitié una
reforma en donde establece "™""""El trabajador que finalice una relacion laboral (por despido o renuncia) y
deje de cotizar al 1S5S podra recibir atencion médica por una especialidad durante un afio de vigencia™"""™"
dicha reforma no se me fue aplicado a mi persona. Hace las siguientes VALORACIONES:

Que ta solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la
informacidn Publica.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica, la
suscrita Oficial realizo as notificaciones y gesticnes necesarias ante la Seccién de Aseguramienio del ISSS, a
fin de que facilitara el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la informacion solicitada, se proporciona el enlace web de la confirmacion de derecho
de salud, en el cual puede consultar {a fecha limite que tiene derecho a los servicios de salud.

La Seccion Aseguramiento informaron que cuando el solicitante inicie el proceso de pension, debera
soflicitar a {a institucion previsional que le extienda una nota, donde expcnga gue se encuentra en tramiie de
pension, con fa cual la Seccion Aseguramienio del 1555 le habilitard en forma provisional por tres meses el
derecho a los servicio de salud, la cual es prorrogable hasta que lo pensionen, siempre y cuando cumpia
con los requisitos para pensionarse.

Que la informacion solicitada es de caracter publico, en consecuencia vy de conformidad a lo regulado en el
Art. 18 de 1a Constitucion de la Republica y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71y 72 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, RESUELVE:

Hagase del conocimiento lo descrite en el parrafe sexto de la presente resolucion.

Proporcionese los enlaces referentes a: la confirmacion de derecho de salud y Ley del Instituto deil Seguro
Social y sus Reglamentos.

hittps /fovisss.isss.aob sv/ofivifweb/index.ispx?_afrlLoop=1421058202508622%5 afrWindowMode=08&_adf.
cirl-state =122vaakgmt_9
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https://www transparencia gob.sv/institutions/isss/documents/ley-principal-gue-rige-a-la-institucion

Notifiguese por medio de correo electronico.
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