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Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP), 
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personales de las personas naturales .. (Arts. 24 y 30 

de la LAIP y artículo 6 del lineamiento No. 1 para la 

publicación de la información oficiosa. 
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INSTITUTO SALVADORENO 
DEL SEGURO SOCIAL 
Álameda Juan Pablo II y 39 Avenida Norte 
San Salvador, El Salvador, C.A 

16297 /2024 

Insti tuto Sa lvadoreño del Seguro Social, Ofic ina de Info rmación y Respuesta. en la ciudad de San 
Sa lvador. a las trece ho ras del día qu ince de marzo de dos mil ve inticuatro. 

La Suscrita Ofic ial de Información, luego de haber recib ido y admit ido la solicitud de información 
Nº16297/2024, presentada ante la Ofic ina de Info rmación y Respuesta po r el solic itante  

. con número de Documento Único de Ident idad  
. Quien requ iere lo sigu iente "Copia certifica da de l expediente clínico a nombre de. 

. Expediente ubicado en Hospital 
Genera l." Hace las siguientes VALORACIONES 

Que la solic itud presentada cump le con los requ isitos estab lec idos en el Art. 66 de la Ley de Acceso 
a la Información Públi ca. 

Que de conform idad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de la Ley de Acceso a la Información 
Púb lica, "Es información confidenc ial. La refe rente al derecho a la int im idad personal y familiar al 
honor y a la propia imagen, así como archivos méd icos cuya divu lgación constituiría una invasión 
a la pri vacidad de la persona ... " Sin emba rgo, el so lic ita nte es el t itu lar de la información 

Que en cump limiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información 
Púb lica, la suscrita Oficia l real izó las notificaciones y gest iones necesa ri as ante el Hosp ita l General 
de l ISSS, a fin de que fac ilita ra el acceso a la m isma. 

Que, de acuerdo a la información solicitada, la Direcc ión del Hospita l General remitió copia 
cert if icada del exped iente c línico del pac iente  con número de afil iac ión 

, el cual constan de 33 fo li os Y se entregan conforme a los fo lios que fueron remitidos 
por los centros de atención responsables de l resguardo de la informació n. 

Que la información so lic itada es de ca rácter confidencial, en consecuencia y de conformidad a lo 
regu lado en el Art. 18 de la Constitución de la Repúb lica y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71 y 72 de la Ley 
de Acceso a la In fo rmación Púb lica. RESUE LVE 

El costo de rep roducción de la información antes detallada es de un dó lar con ochenta centavos 
de los Estados Unidos de América ($1.80), lo que corresponde a 45 fotocopias. lo cual deberá se r 
sufragada en su tota lidad y deberá presentar el recibo co rrespondiente debidamente cancelado 
previo al retiro de la info rmación. 

Ent rég uese la informac ión deta llada en la presente reso lución. 

Oficina de Información y Respuesta (OIR) 
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202 




