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INSTITUTO SALVADORENO 
DEL SEGURO SOCIAL 
Alameda Juan Pablo 11 y 39 Avenida Norte 
San Salvador, El Salvador, C.A 

16343/2024 

Instituto Sa lvadoreño del Seguro Socia l, Oficina de Información y Respuesta. en la ciudad de San 
Sa lvador. a las diez horas del día ve intiuno de marzo del año dos mil veinticuatro. 

La Suscrita Ofi c ial de Información, luego de haber recibido y admitido la solicitud de información 
Nº16343/2024, presentada ante la Oficina de Información y Respuesta, por el so licitante  

, con Documento Único de Identidad  
Solicita "Copia simp le de exámenes clínicos realizados en Hospital de Oncologia, el día 16 de mayo 
de 2023, a nombre del paciente.· ; Nº de 

   . (Examen . inmunog lobulina e sérica total) . ·. Hace las siguientes 
VALORACIONES: 

Que la so li c itud presentada cu mple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la 
Informació n Pública. 

Que de confo rmi dad con lo dispuesto en el Art. 24, letra "a", de la Ley de Acceso a la Información Pública, 
"Es información confidencial ... La refe rente al derecho a la intimidad personal y familiar al hono r y a la 
propia imagen, así como archivos médicos cuya divulgación constituiría una invasión a la privacidad de 
la perso na . ." Sin embargo, el so li citante es el titular de la info rmación. 

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información Pública, 
la suscrita Oficia l realizó las notificaciones y gestiones necesarias ante la Dirección del Hospital Médico 
Quirúrg ico y Oncología del ISSS. a fin de que facil itara el acceso a la misma. 

Que, de acuerdo a la información solicitada, la Dirección del Hospital de Oncología remitió fotocopia 
simple del examen realizado en fecha 16 de mayo de 2023, el cual se encuentra dentro del expediente 
clínico en el fol io 11; a nombre del paciente  con número de afiliación 

 

Que la información sol ic itada es de carácter confidencial, en consecuencia y de conformidad a lo 
regulado en el Art. 18 de la Constitución de la República y los Arts . 61, 66, 69, 70, 71 y 72 de la Ley de 
Acceso a la Información Pública. RESUELVE 

Entréguese la información detallada en la presente resolución. 

El costo de reproducción de la información antes detallada es de sesenta y cuatro centavos de los 
Estados Unidos de América ($0 .04). lo que corresponde a 01 fotocopia. lo cua l deberá ser sufragada en 
su tota lidad y deberá presentar el recibo correspond iente debidamente cance lado previo al retiro de la 
información. 

Noti f íquese por medio de correo electrónico. 

Oficina de Información y Respuesta (OIR) 
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202 




