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Este documento es una version publica, en el cual
unicamente se ha omitido la informacion que la
Ley de Acceso a la Informacion Publica (LAIP),
define como confidencial, entre ello, los datos
personales de las personas naturales” (Arts. 24 y 30
de la LAIP y articulo 6 del lineamiento No. 1 para la

publicacion de la informacion oficiosa.



INSTITUTO SALVADORENO
o8 DEL SEGURO SOCIAL
by Alameda Juan Pablo II y 39 Avenida Norte

copgrnvo e San Salvador, El Salvador, C.A
EL SALVADOR

16363/2024

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacion y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con treinta minutos del dia once de abril de dos mil veinticuatro.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido la solicitud de informacion con referencia
N°16363, presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por el solicitante ||| | [ GGcNEN

SIS o~ Documento Unico de Identidad (N

B Hcce as siguientes VALORACIONES:

Que en fecha doce de marzo de dos mil veinticuatro, se realizd prevencion, ya que se advirtio que,
era necesario detallara la informacion precisa que solicita, se indicod que puede entregarse la copia
certificada del expediente clinico, copia de Historico de Citas y Atenciones de Emergencia, o algun
otro documento contenido en el expediente; no obstante, se advirtid que, si lo requerido
correspondia a uno de los documentos antes mencionados, debia especificarlo en su solicitud,
detallando el centro de atencion cel ISSS del cual requiere la informacion.

En caso de solicitar algun otro tipo de informacion concerniente al Instituto Salvadorefio del Seguro
Social, era pertinente se aclarara y fuera puntal a qué documento se refiere, proporcionando cualquier
otro dato que pudiera facilitar la obtencion de lo solicitado.

Por otra parte, se advirtid que el fcrmulario de solicitud presentado contiene tachaduras; por lo que,
era necesario remitiera nuevamente su solicitud sin tachaduras ni manchones.

Por lo que habiendo transcurrido los diez dias habiles contados a partir del dia siguiente de la
notificacion de la prevencion, que establece el Art. 72 de la Ley de Procedimientos Administrativos,
sin que se haya recibido respuesta que subsanara la informacion requerida, es procedente denegar la
solicitud de informacion y archivar las presentes diligencias. Por lo antes expuesto, RESUELVE:

Declarese, inadmisible la presente solicitud, por no haber subsanado prevencion realizada por esta
dependencia y hagase del conocimiento de la solicitante que para reiniciar el tramite debera presentar
una nueva solicitud, que cumpla con los requisitos antes mencionados.

Notifiquese, por medio de correo electroénico.

3 - ORERO g
D O e,
e 0
Ljcda. Ena Violeta eron’ e icraL 5
ficial de Informacion O!R/{ISS’? \» ""‘0""“"0'3
M. ( 0
&y , °

Oficina de Informacién y Respuesta (OIR)
Segundo nivel, Torre ISSS TEL. 2591-3202





