INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

1837/2015

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con treinta y cinco minutos del dia cinco de febrero de dos mil quince.

La Oficina de Informacién y Respuesta, luezo de haber recibido v admitido la solicitud de
informacion N21837 presentada por el Sefior dal Nanartamanta
de _ quien se identificé con Documento Unico de Identidad

_y quien ha solicitado la siguiente informacion: “Copia de historial de

cotizaciones efectuadas No. ISSS_No. nur: T Agosto 1975 (FERTICA),

Marzo a Junio 1983 (CEPA), Septiembre 1975 (FERTICA), Febrero a Junio 1984 (CEPA), Octubre 1975
(FERTICA), Marzo 1993 (CEPA), Noviembre 1975 (FERTICA), Febrero a Junio 1995 (CEPA), Diciembre
1975 (FERTICA) Febrero a junio 1977 (FERTICA) Enero 1981 (CEPA).”. Hace las siguientes
Consideraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos de forma establecidos en el Art. 66 de la Ley
de Acceso a la Informacién Publica, y que la informacién solicitada no se encuentra en la excepcién
enumerada en el Art. 19 de la Ley.

De conformidad con las atribuciones establecidas en los literales d), i), j) del art. 50 y los arts. 69 y
70 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, la Oficina de Informacién y Respuesta realizd las
notificaciones y gestiones necesarias ante la Unidad de Pensiones del ISSS, a fin que facilitara el
acceso a la informacion solicitada, sin embargo, seguin ha sido indicado por dicha Unidad, el tramite
de la construccién del Historial Laboral de un afiliado que ha cotizado al Sistema de Pensiones
Publico, se realiza en la Seccidn de Historial Laboral, ubicada en el Edificio del Instituto Nacional de
Pensiones de los Empleados Publicos y requiere como minimo de tres visitas, las cuales
comprenden: 1. construccién de Historial Laboral, 2. generar reclamo y 3. notificar Historial Laboral.

Habiéndose recibido respuesta emitida por la Jefatura del Departamento Gestién de Cotizaciones
UPISSS, en el que informa que en el caso del afiliado_se verificé
que tiene proceso abierto en la Seccidon de Historial Lanorai ae Ur133> y esta aun en Ia etapa de
notificacion de respuesta de la solicitud de busqueda. Asimismo, se informé que el dia 27 de enero
de 2015 se cité al afiliado para el dia 13 de febrero de 2015 a las 11:30 am, en el médulo 7 de
INPEP, para notificarle la respuesta de la solicitud de bisqueda.

En virtud de lo anterior, no se cuenta con el historial de cotizaciones solicitado, por estar aun
pendiente el proceso de reconstruccion del Historial Laboral antes mencionado, el cual se realiza a
través de dicha dependencia, por lo que es necesario que el solicitante continte con dicho tramite
hasta finalizarlo en la dependencia donde corresponde.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; y
los Arts. 61, 66, 70, 71, 72 y 73 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica, Resuelve:
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Hagase del conocimiento del peticionario la informacién descrita en la presente resolucion, a efecto
que continde con su tramite de ley.

‘Notifiquese la presente resolucion por medio de correo electrénico proporcionado por el
peticionario.

“Core 1272cx VESESTE TNecds fRuumana al servicio integral de st salzed™

Departamento de Informacion y Respuesta (OIR)
Qctavo nivel. Torre ISSS TEL. 2591-3202



