ACTA 31 / 2016
REUNION ORDINARIA JUNTA DIRECTIVA 31 / 2016
Reunidos en la Sala de Reuniones de las Oficinas Administrativas del Instituto Salvadoreño de Turismo, ubicadas sobre la cuarenta y uno Avenida Norte y Alameda Roosevelt Número Ciento Quince, en la ciudad de San Salvador, a las doce horas del día jueves quince de diciembre del año dos mil dieciséis, para celebrar la Trigésima Primera Reunión Ordinaria del presente año de la Junta Directiva del Instituto Salvadoreño de Turismo, presidida por el Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, Director Presidente Propietario, nombrado por el Señor Presidente de la República. Presentes los siguientes miembros Directores de Junta Directiva:  Licenciado Mario Edgardo Montes Figueroa, Director Presidente Suplente, nombrado por el Señor Presidente de la República, Licenciado Ulises Antonio Gálvez e Ingeniero Jorge Rafael Angulo Velásquez, Director Propietario y Director Suplente, respectivamente, nombrados por el Señor Presidente de la República, en representación de la Empresa Privada; Licenciada Ana Claudia Ardón de Portillo, Directora Propietaria nombrada en el Ramo de Relaciones Exteriores; Licenciada Tania Ana Luisa Cedillos de González, Directora Propietaria nombrada por la Secretaría de Inclusión Social; Licenciadas María Rita Cartagena Recinos y Edna Carolina Cerna Meléndez, Directora Propietaria y Directora Suplente, respectivamente, nombradas en el Ramo de Turismo. Por la Administración Superior: Licenciada Dolores Eduviges Henríquez de Funes, Directora Ejecutiva. Invitado: Doctor Jorge Pineda Escobar, Asesor Legal Junta Directiva ISTU.
1. Apertura. El Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, de acuerdo a las atribuciones que le confiere la Ley del ISTU, Art. 15, literal b), dio inicio a la Reunión Ordinaria de Junta Directiva Nº31/2016, a las doce horas en punto del día jueves quince de diciembre del año dos mil dieciséis. 
2. Comprobación de Quórum. -Según el Art. 10 de la Ley de Creación del Instituto Salvadoreño de Turismo, con la presencia del Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, Director Presidente; el Licenciado Ulises Antonio Gálvez; la Licenciada Ana Claudia Ardón de Portillo; la Licenciada María Rita Cartagena Recinos; y la Licenciada Tania Ana Luisa Cedillos de González, todos Directores Propietarios, se estableció Quórum.
   
Conforme con lo que se establece en el inciso final del Artículo 10 de la Ley de Creación del Instituto Salvadoreño de Turismo, también están presentes los Directores Suplentes: Licenciado Mario Edgardo Montes Figueroa, en su calidad de Director Presidente Suplente; Ingeniero Jorge Rafael Angulo Velásquez, en su condición de Director Suplente por la Empresa Privada; y la Licenciada Edna Carolina Cerna Meléndez, en su calidad de Directora Suplente por el Ministerio de Turismo, quienes participan a la Sesión de Junta Directiva con voz, pero sin voto.
3. Aprobación y/o modificación de Agenda 31/2016. La Agenda 31/16 fue aprobada en sus puntos, sin ninguna modificación.
4. Aprobación Actas 29/2016 y 30/2016. Las referidas Actas fueron aprobadas por unanimidad, por los Directores de Junta Directiva. 
5.  Informe Ingresos Financieros y de personas durante el mes de noviembre del año 2016 y acumulados a noviembre de 2016. Comparados los mismos ingresos y el mismo periodo con el año 2015. 

De acuerdo a cuadro que se presenta, en el mes de noviembre del año 2015, ingresó un total de 230,215 personas versus 206,238 personas en noviembre del año 2016, obteniendo una diferencia en negativo de  -23,977, porcentualmente -12% de personas. En lo que se refiere a los ingresos financieros en el mes de noviembre del año 2015 se percibió un total de US$140,523.47 versus US$156,094.70 en el mes de noviembre del año 2016, con una diferencia en positivo de +US$15,571.23, porcentualmente +10%. 
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                                                                                                                                                                                                                                   En el acumulado de ingresos de enero a noviembre del año 2015, en lo que se refiere a personas, se recibió un total de 4,169,568 visitantes versus 3,782,466 visitantes de enero a noviembre del año 2016, obteniendo una diferencia negativa de -387,102,  porcentualmente – 9%. En lo que concierne a los ingresos financieros, en el periodo de enero a noviembre del año 2015, se percibió un total de US$ 2, 170,693.20 versus US$ 2,710,570.17, obteniendo una diferencia positiva de +US$539,876.97 porcentualmente +25%.  Es de hacer notar que, en el acumulado de enero a noviembre del año 2016 la mayoría de los Parques presenta un alza en la afluencia financiera; con la única excepción de Apulo, que sigue a la baja, lo cual en parte es debido al factor inseguridad que impera en la zona. Junta Directiva quedó informada.
6. Presentación Plan de Medios Vacaciones de Navidad y Fin de Año 2016. 
La Directora Ejecutiva informó que se han girado instrucciones a la Jefatura de Comunicaciones, para que se elabore el Plan de Medios para las Vacaciones de Navidad y Fin de Año 2016, con el objetivo de colocar en la preferencia de los Salvadoreños la red de los catorce Parques 
Recreativos que administra el Instituto Salvadoreño de Turismo, lo cual se presenta a Junta Directiva para su conocimiento: ESTRATEGIAS APLICADAS EN EL PLAN DE MEDIOS. ♦ 
Colocación de pautas publicitarias  en principales radios de El Salvador, considerando el “target group” del ISTU. ♦ Gestión de espacios de entrevistas en los principales medios de 
comunicación locales y Departamentales. ♦Mención de marca a través de patrocinio en 
emisoras de radio pautadas. ♦Presencia de marca en las redes sociales. ♦Realización de 
comunicado de prensa para los medios de comunicación, en el cual se incorpora el programa 
de actividades recreativas brindado por la Unidad de Mercadeo. ♦Realización de reportajes y grabación de Programas con medios de comunicación especializados en temas de turismo. COMUNICACION PROMOCIONAL: De acuerdo al presupuesto con que cuenta la Unidad de Comunicaciones se ejecuta la estrategia de Comunicación Promocional y se procede a seleccionar los medios de comunicación más efectivos e idóneos a través del nivel de rating y según el target group. El presupuesto con el que cuenta la Unidad de Comunicaciones para ejecutar su estrategia de comunicación promocional es de US$ 12,868.00. El objetivo primordial del plan está enfocado a promover los Parques Recreativos durante las Vacaciones de Navidad 
y Fin de Año e informar de manera previa a la población salvadoreña sobre los principales eventos recreativos, culturales y musicales que se realizarán en los Parques, para lo cual se desarrollarán  pautas publicitarias en radios locales, (Género grupero, juvenil extrovertida, y ranchero popular); radios Departamentales, (género Juvenil, grupero-ranchero popular). También se harán gestiones para espacios de entrevistas, en la semana comprendida del 20 al 23 de diciembre del presente año en: ÁGAPE CANAL 8, TCS CANAL 4 Y 6, TELEVISION DE EL SALVADOR, CANAL 10, CANAL 21, CANAL 12, CANAL 33. En los medios de comunicación Departamental, se han gestionado espacios de entrevistas a la cual asistirán los Administradores de cada Parque Recreativo. Los medios considerados son en Santa Ana, San Miguel, San Vicente, Sonsonate. El total a invertir entre radios locales y Departamentales asciende a $5,053.93. En total  son 732 cuñas, 250 en radios locales, 32  en radios en Programas Turísticos, 450 en radios Departamentales. En cada espacio de entrevistas se obsequiarán paquetes promocionales y material promocional. Junta Directiva quedó informada. 
7. Presentación Agenda cultural artístico Vacaciones de Navidad y Fin de Año 2016.
Con el objetivo de ofrecer a nuestros visitantes un valor agregado, la Unidad de Mercadeo ha elaborado una Agenda Recreativa para la temporada de Navidad y Fin de Año  a desarrollar en cada Parque Recreativo que administra el ISTU, la cual comprende actividades deportivas y artísticas, según el parque en el que se realizan: ♦EN EL PARQUE BALBOA, EN LA PUERTA  DEL DIABLO, Y EN  EL PARQUE ACUATICO ATECOZOL: Habrán deportes extremos, rapel, canopy, cuerdas altas. EN EL PARQUE WALTER THILO DEININGER: paseos en buggys, caminatas interpretativas, rapel, canopy  y cuerdas altas. ♦APULO: domingo 25 de diciembre show musical bailable con la Akademia Norteña. Domingo 1 de diciembre  de 2016, Show musical bailable con la Orquesta Canela. ♦LA TOMA DE QUEZALTEPEQUE: domingo 25 de diciembre show musical bailable con Orquesta Balboa. ♦LOS CHORROS: Domingo 25 de diciembre show musical bailable Grupo La Moda. Domingo 01 de enero de 2017 show musical bailable con Maritza Mendizábal y música de Mariachi. ♦PARQUE NATURAL CERRO VERDE: Caminatas interpretativas Complejo Los Volcanes; domingo 25 de diciembre de 2016 y domingo 01 de enero de 2017, concierto de música andina Grupo Nuevo Sol. ♦SIHUATEHUACAN: domingo 25 de diciembre show musical bailable. ♦ATECOZOL: Domingo 25 de diciembre concierto de música rock/pop con el grupo K80. Domingo 01 de enero de 2017 show música bailable con orquesta Sensación Latina. ♦AMAPULAPA: domingo 25 de diciembre  show musical bailable con Maritza Mendizábal, música de mariachi y show infantil. Domingo 01 de enero de 2017, presentación del imitador musical de Juan Gabriel. ♦APASTEPEQUE: domingo 25 de diciembre show musical bailable con Orquesta Sensación Latina.  ♦COSTA DEL SOL: domingo 25 de diciembre show musical, imitador musical de Juan Gabriel. Domingo 01 de diciembre de 2017 show musical bailable con La Akademia Norteña. ♦ICHANMICHEN: Domingo 01 de enero de 2017 concierto música rock/pop con el grupo K80. ♦ALTOS DE LA CUEVA: Domingo 01 de enero de 2017 show musical bailable. ♦AGUA FRIA: Domingo 01 de enero de 2017 show musical bailable con Orquesta Balboa. Junta Directiva quedó informada. 
8. Informes Dirección Presidencia.
El Director Presidente informó que el día martes 13 de diciembre del año en curso, se desarrolló en el Salón de Usos Múltiples de ISTU, de parte del Diputado Víctor Suazo, de la Comisión de Hacienda de la Asamblea Legislativa, un conversatorio para dar a conocer al personal administrativo de la Institución la situación fiscal que está atravesando el Gobierno. En la ponencia estuvieron presentes la Directora Ejecutiva y el Director Presidente de ISTU y todo el personal administrativo de Oficina Central y se considera que se logró el objetivo principal del conversatorio que era transparentar la problemática fiscal que atraviesa el Gobierno, ante la negativa de la Asamblea Legislativa de aprobar los fondos para solventar dicha crisis. Dicho conversatorio se piensa  replicar en los 14 Parques que administra el ISTU. Junta Directiva quedó informada. 
9. Informes Dirección Ejecutiva.
       10. a INFORME CELEBRACIONES  EN EL MARCO DEL DÍA NACIONAL DE LA PUPUSA.
        La Directora Ejecutiva, tal como lo ha informado en reuniones de anteriores de Junta Directiva, manifestó que, en el presente año, en el marco de la celebración del undécimo aniversario del DÍA NACIONAL DE LA PUPUSA, que por Decreto Legislativo, se celebra el segundo domingo del mes de noviembre, y por ser considerado un patrimonio no tangible de la identidad salvadoreña, el ISTU rindió homenaje a dicho Día, con dos actividades muy importantes, para el disfrute de las familias salvadoreñas que cada domingo visitan el Parque Balboa. La primera actividad se realizó con el apoyo de la Asociación de Avicultores de El Salvador y GUMARSAL, el día sábado 12 de noviembre de 2016, previo al Día Nacional de la Pupusa. Esta actividad consistió en la realización del Reto Pío Pupusa Parque Balboa, teniendo como objetivo primordial promover la variedad de pupusas con ingredientes innovadores, como lo son el huevo y el pollo, así como promover el emprendedurismo de las microempresarias del Parque Balboa. Las marcas participantes fueron: EL GRANJERO, SELLO DE ORO, TECNUTRAL, LA CANASTITA, UNIGAS, GUMARSAL, DON FRIJOL, DOÑA BLANCA, LA SALUD, AROMA e INDUSTRIAS LA CONSTANCIA con su MARCA TROPICAL. El costo de la actividad hubiese sido de $15,782.85, de los cuales el ISTU invirtió únicamente $550.00, en concepto de pago por la presentación musical de JHOSSE LORA y alimentación del grupo de coreografía del Centro Educativo GOLDTREE LIEBES. El segundo evento se realizó el domingo 27 de noviembre, para cerrar con broche de oro el mes de la Pupusa, la cual fue patrocinada por INDUSTRIAS LA CONSTANCIA, quienes realizaron el evento de la GIRA DE LA PUPUSA GIGANTE, que consistió en la elaboración de una réplica de la pupusa más grande registrada en GUINNESS WORLD RECORDS en el país. Durante el evento hubo juegos de feria, diferentes dinámicas animadas y dirigidas por los presentadores Celina Chanta y El Turrón. La Agenda cultural estuvo a cargo del Grupo Los Corsarios. A las 7:00 p.m. aproximadamente fue repartida la PUPUSA GIGANTE, la cual midió 5.5 metros de diámetro y fue elaborada con los ingredientes de frijol, queso y chicharrón. Más de 3,000 personas pudieron disfrutar gratuitamente de la pupusa gigante. Estas actividades, no obstante no hayan generado ingresos financieros para el ISTU, fueron muy importantes, porque permiten promover las tradiciones culturales y gastronómicas de nuestro país y se beneficiaron en gran medida las arrendatarias del Parque, quienes vieron dinamizadas sus actividades comerciales. Junta Directiva quedó informada. ____________________Y no habiendo más que hacer constar, se dio por finalizada la presente reunión a las quince horas del día de su inicio, para lo cual firmamos de conformidad.____________________________________________________
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