
ACTA 09 / 2019 

REUNION ORDINARIA JUNTA DIRECTIVA 09 / 2019 

Reunidos en la Sala de Sesiones de las Oficinas Administrativas del Instituto Salvadoreño 

de Turismo, ubicadas sobre la cuarenta y uno Avenida Norte y Alameda Roosevelt 

Número Ciento Quince, en la ciudad de San Salvador, a las once horas con treinta minutos 

del día martes treinta de abril del año dos mil  diecinueve  para celebrar la Novena 

Reunión Ordinaria del presente año de la Junta Directiva del Instituto Salvadoreño de 

Turismo, presidida por el Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, Director Presidente 

Propietario, nombrado por el Señor Presidente de la República. Presentes los siguientes 

miembros Directores de Junta Directiva: Licenciada Ana Claudia Arción de Portillo, 

Directora Propietaria nombrada en el Ramo de Relaciones Exteriores. Licenciada Tania 

Ana Luisa Cedillos de González, Directora Propietaria, nombrada por la Secretaría de 

Inclusión Social. Licenciada María Rita Cartagena Recinos, Directora Propietaria, 

nombrada en el Ramo del Ministerio de Turismo. Licenciado Ulises Antonio Gálvez y 

señor José Orlando Corvera Sorto, Directores Propietarios, nombrados en representación 

de la empresa privada. Señor Raúl Gilberto Castro Gómez, Director Suplente, nombrado 

en representación de la empresa privada, Por la Administración Superior: Licenciada 

Dolores Eduviges Henríquez de Funes, Directora Ejecutiva, Invitado: Doctor Jorge 

Pineda Escobar, Asesor Legal Junta Directiva ISTU: 

1. Apertura. - El Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, de acuerdo a las atribuciones que 

le confiere la Ley del ISTU) Art. 15, literal b), dio inicio a Ja Reunión Ordinaria de Junta 

Directiva N0  09/2019, a las once horas con treinta minutos del día martes treinta de abril 

del año dos mil diecinueve. 

 

2. Comprobación de Quórum Según el Art, 10 dc la Ley de Creación del Instituto 

Salvadoreño de Turismo, con la presencia del Ingeniero José Álvaro Cornejo Mena, 

Director Presidente; la Licenciada Ana Claudia Arción de Portillo; la Licenciada María 

Rita Cartagena Recinos; el Licenciado Ulises Antonio Gálvez; y el señor José Orlando 

Corvera Sorto, todos Directores Propietarios, se estableció Quórum, 

Conforme con lo que se establece en cl inciso final del Artículo IO de la Ley de Creación 

del Instituto Salvadoreño de Turismo, también está presente el señor Raúl Gilberto Castro 

Gómez, en su condición de Director Suplente, en representación de la Empresa Privada, 

quien participa a la Sesión de Junta Directiva con voz, pero sin voto. 

3. Aprobación y / o modificación de Agenda 08/2019, La Agenda 08/19 fue aprobada 

en      su contenido. 

 



4. Aprobación Acta 06/19. La referida Acta fue aprobada por unanimidad por los 

Directores presentes. 

 

5. DECLÁRESE INFORMACIÓN RESERVADA por el literal e) del artículo 

diecinueve de la Ley de Acceso a la Información Publica  

 

6.  Informe de Trabajo de la Unidad de Comunicaciones correspondiente a las 

Vacaciones de Semana Santa 2019. 

 

 

La Directora Ejecutiva se refirió a Informe de Trabajo correspondiente a las Vacaciones 

de Semana Santa 2019 presentado por la Jefa de la Unidad de Comunicaciones, en el cual 

se detallan las diferentes actividades realizadas por dicha Unidad, en el marco de las 

Vacaciones de Semana Santa: Previo, durante y después. EJECUCION DE CAMPAÑA 

DE PUBLICIDAD: se trasmitieron cuñas en radios localcs5 para promocionar los 

Parques, dirigidas a una franja juvenil urbana, adulto joven y adulto contemporáneo, con 

una inversión de   $ 4,904.  

 

También se transmitieron cuñas en radios Departamentales, dirigidas también a una franja 

juvenil, adulto contemporáneo, con una inversión de $2,680.37. Spots de televisión en 

turismo especializado, en los programas MI PAIS TV, ESTE ES EL SALVADOR, 

DESCUBRIENDO EL SALVADOR, PICANTE SABROSO, con una inversión de 

$6,828.30. PATROCINIO DE ENTREVISTA DE OPINIÓN MATUTINA EN VIVO, por 

15 días, de lunes a viernes, 28 y 29 de marzo y del 01 al 17 de 20 1 9, en canal 21 con una 

inversión de $3,164. OO. MENCIONES CON APOYO DE PLECA EN NOTICIERO 

ESTELAR EN VIVO, por 15 días, de lunes a viernes, 28 y 29 de marzo y del 01 al 17 de 

abril de 2019, Noticiero Estelar, Canal 21, con una inversión de $3,390. OO. CORTINAS 

DE ENTRADA Y SALIDA EN NOTICIERO MATUTINO EN VIVO, CANAL 2, 4 Y 6, 

por 15 días, de lunes a viernes, 28 y 29 de marzo y del 01 al 17 de abril de 20195 con una 

inversión de $3,729.00. Anuncio en Contraportada en prensa escrita, en periódico MI 

CHERO, jueves 11 de abril de 2019, inversión $700. OO. POST EN REDES SOCIALES 

Y PERIODICOS DIGITALES EL METROPOLITANO, LA NOTICIA SV, EL 

SALVADOR TIMES, con cobertura nacional e intencional, del 06 al 20 de abril de 2019, 

con una inversión de $1,525.50. LA INVERSION TOTAL DE LA CAMPAÑA FUE 

DE $26,921.97 GESTIONES MEDIATICAS REALIZADAS. Del 28 al 29 de marzo 

de 2019 se elaboraron banners digitales de las actividades musicales, culturales y 

deportivas que se desarrollarían en los Parques del ISTU, en el marco de las Vacaciones 

de Semana Santa. GRABACION DE REPORTAJES EN TV. Se realizaron varios 

reportajes previos a las Vacaciones de Semana Santa, con Ml PAIS Tu CANAL 21, 

DESCUBRIENDO EL SALVADOR, CANAL 33, PICANTE SABROSO ahorro 

significativo para la Institución, de alrededor Del 01 al 02 de abril de 2019 se elaboró la 



presentación y comunicado de prensa sobre las proyecciones de Semana Santa 2019. Del 

06 al 07 de abril de 2019 se dio cobertura periodística y redes sociales del lanzamiento de 

la primera campaña de limpieza de los privados de libertad del Programa Yo Cambio de 

la Dirección de Centros Penales en el Parque Acuático Costa del Sol. Durante las 

Vacaciones de Semana Santa, el día lunes 15 de abril de 2019se dio cobertura periodística 

y redes sociales de entrevista realizada a la Directora Ejecutiva en el Programa Frente a 

Frente, Canal 2, TCS y En Directo con Neto López, en Radio 107,7 e El día maltes 16 de 

abril de 20195 se dio cobertura periodística y redes sociales de entrevista en el Programa 

Diálogo con Ernesto López, Canal 21 y Radio Cuscatlán, en el Programa Pásala Bien. 

 

 En las fechas comprendidas del 01 al 23 de abril del presente en los periódicos:  EL 

DIARIO DE HOY, LA PRENSA GRÁFICA, EL MUNDO, MAS! Ml CHERO, se 

publican notas periodísticas alusivas a la Semana Santa y a la oferta que el ISTU ofrecería 

en los diferentes Parques durante la temporada, Junta Directiva quedó debidamente 

informada, expresando, cada uno de los Directores presentes, palabras de felicitaciones 

para la Licenciada Glenda de Crespín y la Licenciada Morena Rojas, quienes conforman 

la Unidad de Comunicaciones ya que con su empeño, esmero y profesionalismo y con 

poco recursos económicos logran hacer excelente trabajo comunicacional y, sobre todo, 

han logrado posicionar al Instituto  Salvadoreño de Turismo a nivel nacional, como el ente 

rector del turismo interno. 

 

7. DECLÁRESE INFORMACIÓN RESERVADA por el literal e) del artículo 

diecinueve de la Ley de Acceso a la Información Pública. 

 

8. Informes Dirección Ejecutiva 

 

 

8.a. Invitación Foro Nacional de Turismo 

La Directora Ejecutiva hizo referencia a invitación de parte  del Ministerio de Turismo, 

quien, a través de CORSATUR con la cooperación del Banco Interamericano de 

Desarrollo, está organizando el "Foro Nacional de Turismo", que se realizará el miércoles 

08 de mayo de 2019) en el Hotel Sheraton Presidente. Por lo que hizo atenta invitación a 

los señores miembros dc Junta Directiva para que asistan. Junta Directiva quedó 

informada; expresando los señores Directores que harán todo lo posible para asistir. 

 

8.b. Realización Novena Edición Festival del Mango domingo 05 de mayo de 2019. 

La Directora Ejecutiva hizo atenta invitación a los Señores Directores para que la 

acompañen a la Novena Edición del Festival del Mango, que se realizará el próximo 

domingo 05 de mayo, en el Parque Acuático Ichanmichen. Esta edición se ha preparado 



con mucho esmero de parte de la Dirección Ejecutiva, con el apoyo principal de las 

Unidades de Mercadeo, Comunicaciones y Turicentros y Parques, para que la población 

tenga una excelente opción de diversión; se mantendrá el cobro de $1.50 por persona y la 

exoneración a adultos mayores y niños menores de seis años. El día miércoles 24 de abril 

del presente se realizó el Fam Trip con los diferentes medios de comunicación y la 

asistencia fue masiva, entre medios de TV, PRENSA, ON LINE y ESCRITA, 

       8.c. Remisión complemento información Comisión de Transición. 

La Directora Ejecutiva informó que, con fecha 25 de abril del presente año, se remitió a 

la Comisión de Transición de la Presidencia de la República5 en forma digital, el Informe 

de Transición con sus respectivos anexos, con las observaciones realizadas al Instituto 

Salvadoreño de Turismo, las cuales, vale la pena aclarar, para el Instituto Salvadoreño de 

Turismo fueron mínimas, las cuales consistieron únicamente en: 1. Que se adjuntara el 

acuerdo de creación del Organigrama Institucional vigente; 2, En lo concerniente al 

Inventario de derechos y obligaciones, bienes muebles, inmuebles, bodegas, almacenes, 

vales de combustible, etc., tener el respaldo listo para entrega, 3. Y, con relación al 

Presupuesto con proyección de ejecución al 31 de mayo de 2019, especificando 

porcentaje de ejecución, en relación al total del presupuesto, como al gasto corriente, para 

el Ejercicio Fiscal 2019, 45,59% se pasa de lo permitido En los demás puntos, que suman 

en total catorce, lodos han sido entregados conforme a lo recibido en la primera solicitud. 

Junta Directiva quedó informada. Y no habiendo más que hacer constar, se dio por 

finalizada la presente reunión, a las dieciséis horas con treinta minutos del día de su inicio, 

para lo cual firmamos de conformidad.  

 

 

 

 



 

 
 

 

 


