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EN EL SECTOR TURISMO

«Construccion de lineamientos para la prevencion de la violencia, explotacion
sexual y trata en el sector turismo; generando espacios para la sensibilizacion,
formacion y fortalecimiento con los actores del sector a fin de incidir en un
proceso de concientizacion sobre el flagelo de la violencia basada en género,
explotacion sexual y trata, particularmente de las nifas, ninos,
adolescentes y mujeres».






10.

Indice

Presentacion

Introduccién

Base legal y normativa

Objetivo

Objetivos especificos

Principios rectores

Ambito de aplicacién

Definiciones

Responsabilidades de las personas prestadoras de servicios turisticos
Acciones a realizar por el Ministerio de Turismo
Promociones de adhesién

Anexos

Anexo |. Declaracion de adhesion - Persona natural
Anexo Il. Declaracion de adhesion - Persona juridica
Anexo lll. Sefiales de socorro en caso de violencia

Anexo IV. Directorio de teléfonos de emergencia

Pag.

11
12
14
14
15
16
17
19
21
22
23
25
26
27

28






CODIGO DE CONDUCTA PARA PREVENIR LA VIOLENCIA BASADA EN GENERO, EXPLOTACION SEXUAL Y TRATA EN EL SECTOR TURISMO

Presentacion

as instituciones del Ramo de Turismo
estan firmemente comprometidas en
impulsar el turismo sostenible como
un motor del desarrollo nacional,
velando para que la actividad turistica no
se vea afectada por practicas constitutivas
de delito relacionadas a la violencia basada
en geénero, explotacion sexual y trata de
personas, que se traducen en una forma de
violacion severa de los derechos humanos.

Para combatir y prevenir estos delitos, se
ha elaborado con la activa participacion de
los diferentes actores relacionados al sector
turismo el presente Codigo de Conducta,
el cual tiene a su base el marco juridico
nacional e internacional, incluyendo conve-
nios y declaraciones adoptados por los paises
miembros de la Organizacion Mundial de
Turismo —OMT— particularmente, los princi-
pios establecidos en el Codigo Etico Mundial
para el Turismo, teniendo dicho instrumento
el objetivo de establecer los lineamientos

gue orienten la actuacion, proteccion y apli-
cacion de medidas para prevenir la violencia
basada en género, la explotacion sexual y
la trata de personas en el sector turismo,
particularmente de la nifiez, adolescentes y
mujeres.

Las disposiciones que se plasman en el
presente Codigo de Conducta son de apli-
cacion general para todos los Prestadores
de Servicios Turisticos que se adhieran al
mismo, publicos y privados, ya sean personas
naturales o juridicas, que se encuentren en
el territorio nacional, y sus disposiciones se
aplicaran en beneficio de las nifias, Ninos,
adolescentes y mujeres; asi mismo, se esta-
blecen los compromisos de los Prestadores
de Servicios Turisticos, y ademas se definen
los lineamientos que incumben a las institu-
ciones vinculadas al Turismo, las cuales estan
encaminadas a la prevencion y combate de
la violencia basada en género, la explotacion
sexual y la trata de personas.
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1. Introduccion

ediante Decreto Ejecutivo N.° 90,

de fecha 18 de julio de 2011,

publicado en el Diario Oficial

N.c 158, Tomo N.°© 392, del 26 de
agosto del mismo afio, se creo el Consejo
Nacional Contra la Trata de Personas,
como el ente rector en la materia, para la
elaboracion, coordinacion y monitoreo
de planes, programas y acciones publicas
encaminadas a la prevencion y combate
del delito de trata, asi como a la atenciony
proteccion de manera integral a las victimas
de este.

El Consejo, es un organismo interinstitucional
responsable de la formulacion, monitoreo,
seguimiento, coordinacion y evaluacion de la
Politica Nacional contra la Trata de Personas,
la cual fue creada mediante Acuerdo
Ejecutivo N.° 450, de fecha 21 de noviembre
del afio 2012, con el fin de establecer un
marco politico estratégico del Estado, para
lograr un abordaje integral y efectivo contra
la trata de personas, estando integrado por
las siguientes instituciones: Ministerio de
Justicia y Seguridad Publica, Ministerio de
Salud, Ministerio de Educacion, Ministerio de
Relaciones Exteriores, Instituto Salvadorefo
para el Desarrollo de la Mujer, Fiscalia General
de la Republicay Procuraduria General de la
Republica.

Para la puesta en marcha de diversas
acciones establecidas en la Politica Nacional
contra la Trata de Personas, se pone en
funcionamiento el Comite Técnico, el cual es
conformado por todas las instituciones que
integran el Consejo, y ademas se incorporan
el Ministerio de Gobernacion y Desarrollo
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Territorial, el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, el Ministerio de Turismo y el Instituto
Salvadoreno para el Desarrollo Integral de la
Nifiez y la Adolescencia.

El Ministerio de Turismo, como parte del
Comite Tecnico ha desarrollado una serie
de acciones encaminadas a prevenir el delito
de trata de personas; asimismo, ha dado
seguimiento a traves de la Direccion Juridica
de la institucion, a los planes, programas vy
acciones publicas emitidas por el Comitée
Técnico para prevenir y combatir el delito,
asi como también proteger y atender a las
victimas.

Dentro del trabajo articulado que el Ministerio
de Turismo realiza con las instituciones
adscritas, particularmente en coordinacion
con la Corporacion Salvadorefia de Turismo
(CORSATUR) vy el Instituto Salvadorefio de
Turismo (ISTU), y con el apoyo de la Policia
Nacional Civil, division Policia de Turismo
(POLITUR), se han realizado una serie de
acciones de sensibilizacion respecto del
delito y prevencion de la trata de personas
con énfasis en la modalidad de explotacion
sexual comercial en nifias, ninos, adoles-
centes y mujeres.

En ese sentido este Codigo de Conducta,
busca constituirse en una herramienta para
el sector turismo y contribuir a la preven-
cion, deteccion y combate de practicas de
violencia basada en género, explotacion
sexual y trata de personas, en nifas, NiNos,
adolescentes y mujeres.
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2. Base legal y normativa

n el ambito turistico, en el afio 2005,

se constituyo el Grupo de Accion

Regional de las Américas (GARA), con

el objeto de dar respuestas urgentes
para combatir y prevenir la explotacion
sexual de nifas, nifios y adolescentes en
viajes y turismo, en el cual se dan a conocer
una serie de acciones para la prevencion de
la trata de personas, explotacion sexual y el
trafico de migrantes. Desde el afio 2019, El
Salvador suma sus esfuerzos para adoptar
las acciones de prevencion estipuladas en
el GARA.

El marco juridico nacional relativo a la
proteccion frente a la violencia basada en
género, la explotacion sexual y la trata de
personas estan contemplados en las conven-
ciones y convenios internacionales que el
pais ha ratificado, ademas en el conjunto de
leyes nacionales especiales que regulan la
tematica, asi como politicas institucionales.

Los principales instrumentos en el ambito
internacional son:

1. Convencién sobre la Eliminacion
de Todas Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW), la cual
tiene por objeto establecer las
acciones para la eliminacion de la
discriminacion hacia la mujer, asi
como tambiéen la promocion de
cambios estructurales en el ambito
economico y social.
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2. Convencion Interamericana para

Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer —
Convenciéon de Belém do Para, la
cual tiene por objeto, establecer el
derecho de las mujeres a vivir una
vida libre de violencia.

Protocolo para Prevenir, Reprimir
y Sancionar la Trata de Personas,
especialmente en Mujeres y Nifios,
que complementa la Convenciéon
de las Naciones Unidas contra
la Delincuencia Organizada
Transnacional y la Convencion sobre
el Estatuto de Refugiados de 1951y
su Protocolo de 1967 los cuales esta-
blecen lineamientos para prevenir y
combatir la trata de personas, espe-
cialmente de mujeres, nifias y niAos,
asi como también proteger y ayudar
a las victimas de trata.

Convencidén sobre los Derechos del
Nifo (CDN), la cual reconoce los
derechos humanos de los nifos y las
nifas.

Cédigo Etico Mundial para el
Turismo, el cual promueve un
turismo responsable por parte de
las empresas y enfatiza, entre otros
aspectos, la importancia de proteger
los recursos culturales y naturales de
las comunidades.
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Los principales instrumentos en el ambito
nacional son:

1. Constitucion de la Republica de

El Salvador, la cual en su articulo 4
reconoce como un derecho funda-
mental la abolicion de cualquier tipo
de esclavitud y trafico de personas,
reconociendo ademas la dignidad de
las personas.

Ley Especial Integral para una Vida Libre
de Violencia para las Mujeres, la cual
tiene por objeto establecer, reconocer
y garantizar el derecho de las mujeres
a una vida libre de violencia, a traves del
fomento de politicas publicas orientadas
a la deteccion, prevencion, atencion,
proteccion, reparacion y sancion de la
violencia contra las muijeres.

Ley General de Prevencion de Riesgos
en los Lugares de Trabajo, la cual
tiene por objeto establecer los requi-
sitos de seguridad y salud ocupacional
gue deben aplicarse en los lugares
de trabajo, a fin de instaurar marcos
basicos de garantias y responsabili-
dades que garanticen un adecuado
nivel de proteccion de la seguridad
y salud de las trabajadoras y trabaja-
dores, frente a riesgos psicologicos y
fisicos, siendo el caso de la formula-
cion de programas preventivos, y de
sensibilizacion sobre violencia hacia la
mujer, acoso sexual y demas riesgos
psicosociales.

4. Ley de

Igualdad, Equidad vy
Erradicacion de la Discriminacion
contra las Mujeres, cuya finalidad es
crear las bases juridicas para orientar el
disefio y ejecucion de politicas publicas
gue garantizan la igualdad real y efec-
tiva de mujeres y hombres.

Ley Especial Contra la Trata de
Personas en El Salvador, la cual tiene
por objeto la deteccion, prevencion,
persecucion y sancion del delito de
trata de personas, asi como la atencion,
proteccion y restitucion integral de los
derechos de las victimas.

Ley Especial de Migracion vy
Extranjeria, la cual procura el ordena-
miento migratorio, asi como también
el transito y permanencia de personas.

Cadigo Penal, en el cual se encuentra
tipificados los delitos relacionados a la
trata de personas y explotacion sexual.

Ley Crecer Juntos, expresa en sus
Art. 76 y 86, que es obligacion del
Estado promover iniciativas enfocadas
en la prevencion y atencion de situa-
ciones de vulnerabilidad, tales como la
migracion irreqular, la situacion o cone-
xion con la calle, el desplazamiento
forzado, la violencia sexual, entre otros;
asi como a protegerlos de cualquier
otra forma de explotacion econdomica
de las nifias, niflos y adolescentes.t

1 Aprobado mediante Decreto Legislativo N.° 431, publicado en Diario Oficial N.° 117, Tomo N.° 435 de fecha veintidds de junio de dos mil veintidos, la cual entrara en vigencia
a partir del uno de enero de dos mil veintitrés
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El Chorrerdén, San Fernando; Morazan.
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3. Objetivo
general

El presente Codigo de Conducta, tiene por
objeto establecer lineamientos que orienten
la actuacion, prevencion, proteccion y apli-
cacion de medidas en contra de la violencia
basada en género, la explotacion sexualy la
trata de personas en el sector turismo, parti-
cularmente de las nifas, ninos, adolescentes
y mujeres.

4. Objetivo
especifico

Promover acciones, valores, actitudes vy
practicas orientadas a la sensibilizacion,
formacion y fortalecimiento de conoci-
mientos que permitan identificar practicas
constitutivas de violencia basada en género,
explotacion sexual y trata de personas, en el
sector turismo, a efecto de contribuir a esta-
blecer ambientes libres de violencia en favor
de las nifas, ninos, adolescentes, y mujeres.
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5. Principios rectores

En la interpretacion y aplicacion del presente
Codigo de Conducta se tendran presente los
siguientes principios:

a)

b)

Respeto a la dignidad humanay a
la integralidad de la persona: hace
referencia a la conexion de los dere-
chos de la persona, con la dignidad
humana, reconociendo su existencia,
su autonomia y su individualidad.

Proteccién contra la explotacion
y abusos laborales y sexuales:
hace referencia a la cero tolerancia
respecto de la explotacion y abusos
laborales y sexuales hacia nifas,
ninos, adolescentes y mujeres.

Intersectorialidad: fundamenta la
articulacion de programas, acciones
y recursos de los diferentes sectores
y actores a nivel nacional y local, para
la deteccion, prevencion, atencion,
proteccion, sancion y reparacion del
dafio a victimas, principalmente a
ninas, ninos, adolescentes y mujeres.

Justicia: actuacion conforme al
derecho, la razon y la equidad de
género.
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e)

Entendimiento entre los actores
del sector: para el desarrollo de un
turismo responsable, basado en el
respeto mutuo, especialmente hacia
ninas, ninos, adolescentes y mujeres.

Especializacion: atencion diferen-
Ciada y especializada, de acuerdo a
las necesidades y circunstancias espe-
cificas de las mujeres y de manera
especial, de aquellas que se encuen-
tren en condiciones de vulnerabilidad
o de riesgo.

Prioridad absoluta: respecto del
derecho de las nifias, adolescentes
y mujeres a vivir una vida libre de
violencia.

Integralidad: coordinacion y articu-
lacion de las instituciones del Estado
para la prevencion y erradicacion de
la violencia basada en género.
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6. Ambito de aplicaciéon

as disposiciones establecidas en
este Codigo de Conducta son
de aplicacion general a todo los
Prestadores de Servicios Turisticos que
operen a nivel nacional —publicos y privados,
naturales o juridicos—, ademas de aquellas
personas que se encuentran vinculadas a
la prestacion de servicios relacionados a
toda la cadena turistica; el presente Codigo
complementa y no afecta la aplicacion de
otras leyes, reglamentos, normas, politicas
y disposiciones relacionadas a la tematica.

Tales disposiciones se aplicaran en beneficio
de las nifias, nifios, adolescentes y mujeres,
que se encuentren en el territorio nacional,
y a su vez en beneficio de turistas, visitantes
y comunidades receptoras, a fin de evitar
conductas violentas, conductas constitutivas
de la trata de personas © que sean consi-
deradas delictivas por las leyes nacionales e
internacionales.

Suchitoto, Cuscatlan.
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7. Definiciones

Para la aplicacion e interpretacion del
presente Codigo, se entendera por:

a)

b)

c)

Acciones positivas: disposiciones,
politicas o practicas realizadas por el
sector turismo, orientadas a prevenir
y detectar la violencia, la explotacion
sexual y la trata de personas en el
sector.

Acciones inmediatas para su elimi-
nacion: toda medida inmediata y
eficaz cuya finalidad es conseqguir la
prevencion, deteccion, prohibicion y
eliminacion de la violencia, explota-
cion sexual y trata de personas.

Adolescente: toda persona que
se encuentre en un rango de edad
comprendido, desde los doce afios
cumplidos hasta que cumpla los
dieciocho afios de edad.

Cadena de valor turistica: secuencia
de actividades primarias y de apoyo
gue resultan fundamentales a nivel
estratégico para el rendimiento del
sector turistico.

Explotacién Humana: cuando una
persona dispusiere de la integridad
fisica de otra para realizar activi-
dades de explotacion sexual en sus
distintas modalidades; explotacion
sexual comercial en el sector del
turismo; esclavitud; servidumbre;
trabajo forzado; explotacion de la
mendicidad; embarazo forzado;
matrimonio o union forzada;
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adopcion fraudulenta; asi como para
extraer, traficar, fecundar u obtener
ilicitamente 6rganos, tejidos, fluidos,
células, embriones humanos o para
la utilizacion de personas en la expe-
rimentacion clinica o farmacologica;
asi como la utilizacion de ninas,
ninos o adolescentes en actividades
criminales.

Explotacion sexual: todas las
acciones tendientes a inducir u obligar
a una persona a realizar actos de tipos
sexual o eroticos con la finalidad de
obtener beneficios econdmicos o de
otro tipo para si 0 un tercero. Esto
incluye los actos de prostitucion vy
pornografia.

Nifia / Nifo: Toda persona desde
el instante mismo de la concepcion
hasta los doce afos de edad.

Prestadores de Servicios Turisticos:
persona natural o juridica, publica o
privada, nacional o extranjera que
ofrece y presta servicios a turistas y
excursionistas, en los rubros de aloja-
miento, alimentacion, recreacion,
informacion y transporte turistico,
ademas de personas que desarrollan
cualquier otra actividad conexa a la
cadena turismo.



i)

J)
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Tratante: persona que entregue,
capte, transporte, traslade, reciba o
acoja personas, dentro o fuera del
territorio nacional o facilite, promueva
o favorezca, para ejecutar o permitir
que otros realicen cualquier actividad
de explotacion humana.?

Trata de persona: captacion, trans-
porte, traslado, acogida o recepcion
de personas, recurriendo a la amenaza
0 al uso de la fuerza u otras formas
de atraccion, al rapto, al fraude, al
engano, al abuso de poder en una
situacion o condicion de vulnerabi-
lidad o a la concesion o recepcion
de pagos o beneficios para lograr el
consentimiento de una persona que
tiene el control sobre otra persona,
con fines de explotacion.

k)

Violencia: Toda conducta o amenaza
gue se realiza y que causa dano fisico,
psicologico, sexual o econdmico o
en todos los tipos de Violencia.®

Violencia de género: La violencia
de género se refiere a los actos
daninos dirigidos contra una
persona O un grupo de personas
en razon de su género. Tiene
su origen en la desigualdad de
género, el abuso de poder vy la
existencia de normas dafinas.
El termino se utiliza principalmente
para subrayar el hecho de que las
diferencias estructurales de poder
basadas en el género colocan a
las mujeres y nifas en situacion de
riesgo frente a multiples formas de
violencia.*

2 Art. 54 de la Ley Especial contra la Trata de Personas.
3 Art. 9 de la Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres.

4 ONU MUJERES. (n.d.) Tipos de violencia contra las mujeres y las nifias. https://www.unwomen.org/es/what-we-do/ending-violence-against-women/fags/types-of-violence

Volcan'llamatepec, Santa Ana.
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8. Responsabilidades de las
personas prestadoras de

servicios turisticos

N caso de sospecha de estarse

cometiendo practicas de violencia,

explotacion sexual y trata de

personas, los Prestadores de Servicios
Turisticos o personas que presten servicios
relacionados a la cadena turistica, deberan
actuar de manera inmediata, debiendo
realizar las siguientes acciones:

Acciones en los establecimientos turisticos:

1. Establecer politicas y normas sobre
combate y prevencion de la violencia
basada en género, explotacion
sexual y trata de personas en su
establecimiento.

2. Establecer comunicacion visual
explicita en la que el establecimiento
declara tener politicas de prevencion
de violencia basada en género, explo-
tacion sexual y trata de personas.

3. Capacitarse y sensibilizarse en la
tematica ya sea establecimiento
publico o privado y hacerlo extensivo
al personal bajo su cargo.

4. Establecer dentro de sus politicas de
prestacion de servicios, la solicitud
de documentos de identificacion
y anotar los datos de las personas
usuarias del servicio y acompafnantes.
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En caso de que las personas sean
nifias, ninos y adolescentes y no
porten documento de identidad, se
debera preguntar y registrar sus datos
de identificacion a la persona que lo
acompana.

Cero tolerancia a la violencia verbal
y fisica.

Cero tolerancia a la publicidad sexista,
entendiéndose como cualquier
forma de publicidad que transmita
valores, roles, estereotipos, actitudes,
conductas femeninas y masculinas,
lenguaje verbal y no verbal, que
fomente la discriminacion, subordi-
nacion, violencia y la misoginia.

Cero tolerancia a la violencia simbo-
lica entendiéndose como mensajes,
valores, iconos o signos que trans-
miten y reproducen relaciones de
dominacion, desigualdad y discri-
minacion en las relaciones sociales,
que se establecen entre las personas
y naturalizan la subordinacion de la
mujer en la sociedad.

8. Cero tolerancia al trabajo infantil.



10.

11.

12.

13.

14.
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No utilizar simbolos ni publicidad que
pudiera incomodar o agredir la inte-
gridad fisica o moral de las personas.

No tener relaciones comerciales con
personas proveedoras que contraten
nifios y adolescentes sin el debido
procedimiento.

Reportar y dar aviso de situaciones
sospechosas o claras de violencia,
explotacion sexual o trata de personas
al Sistema de Emergencias 911.

Reportar cualquier sospecha de
violaciones a los derechos de la
nifez y adolescencia al Sistema de
Emergencias 911.

Reportar cualquier sospecha de
violencia basada en género al numero
telefonico 126.

Informar trimestralmente al Ministerio
de Turismo, la cantidad de denuncias
realizadas.
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Acciones importantes en campo:

1. En caso de sospecha del cometi-

miento de practicas de violencia
basada en género, explotacion sexual
y trata de personas, debera obte-
nerse informacion del usuario del
servicio y su relacion con la persona
acompanante.

Observar sefales de alerta, tales
como: diferencia en el aspecto de
la persona adulta y el de la persona
menor de edad; interaccion entre
personas; sensacion de nerviosismaos;
no hablan el mismo idioma o tienen
acentos diferentes; urgencias en
llegar al destino o concluir el tramite
del servicio; se muestran a la defen-
siva, poca disposicion para responder
preguntas; no entienden la necesidad
de prestar la identificacion de las
personas menores de edad; miran a
su alrededor como si alguien los estu-
viera observando, entre otras.

Si la sospecha continua, no brindar
servicio alguno al cliente.

Implementar acciones inmediatas,
tales como: entrega de papel vy
lapices, para "evaluar el servicio’,
algunas veces este es un medio para
comunicar y solicitar ayuda.
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9. Acciones a realizar por el

Ministerio de Turismo

l Ministerio de Turismo, podra

realizar diversas acciones positivas

encaminadas a la prevencion de

practicas de violencia basada en
género, explotacion sexual y trata de
personas, en ninas, ninos, adolescentes y
mujeres, tales como:

1. Celebracion de convenios con insti-
tuciones rectoras en la tematica, para
capacitar, y sensibilizar a las personas
que prestan servicios turisticos, asi
como asesorar en la elaboracion de
politicas de prevencion, deteccion y
atencion para los mismos.

2. Coordinar con las autoridades
competentes campanas informativas
gue denoten las repercusiones legales
para las personas que cometan ilicitos
relacionados a la tematica.

3. Llevar registros de personas naturales
y juridicas que se adhieran a las dispo-
siciones del presente Codigo.

4. Promover en coordinacion con institu-
ciones y organizaciones competentes,
la ensefanza de valores, camparias y
acciones orientadas a la prevencion
de la trata, explotacion y abuso sexual
de las nifas, ninos, adolescentes y
mujeres.
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5. Desarrollar herramientas tecnolo-

gicas que faciliten a los prestadores
de servicios turisticos generar notifi-
caciones de alerta a las autoridades
competentes, para notificar hechos
de trata, explotacion y abuso sexual
de personas.

Otorgar un distintivo que confirme
la adhesion del establecimiento al
Codigo de Conducta de manera
publica.

Trabajar en conjunto con el Consejo
Nacional de Calidad, certificaciones
relacionadas con la prevencion de
Trata, Explotacion y Abuso sexual de
ninas, ninos, adolescentes y mujeres
en el sector turismo.

Acciones de ldentificacion seran
socializadas por medio del Ministerio
de Turismo.
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10. Promocion de adhesion

Los Prestadores de Servicios Turisticos y demas personas que presten otros servicios rela-
cionados a la cadena turistica, seran sujetos del otorgamiento de un distintivo que acredita
gue su adhesion, lo cual sera promocionado por el Ministerio de Turismo.

Lo anterior sera aplicable, una vez entre en vigencia y posterior al plazo establecido por el
Ministerio de Turismo para el lanzamiento, socializacion y sensibilizacion del presente Codigo.

San Salvador, a los 19 dias del mes de septiembre del afio 2022.




CODIGO DE CONDUCTA PARA PREVENIR LA VIOLENCIA BASADA EN GENERO, EXPLOTACION SEXUAL Y TRATA EN EL SECTOR TURISMO

Anexos
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Anexo I

Declaracion de adhesion

Persona natural

Por la presente, yo _ _ _ _ _ _, de ____ (afos de edad),

(profesion u oficio), del domiciliode ______ | con Documento
Unico de Identidad numero , propietario de gue brinda el
servicio de (rubro o sector turistico), reconozco haber recibido una copia del

CODIGO DE CONDUCTA PARA PREVENIR LA VIOLENCIA BASADA EN GENERO, EXPLOTACION
SEXUAL Y LA TRATA EN EL SECTOR TURISMO, haberlo leido y comprendido y por tanto me
comprometo a respetarlo e implementarlo a partir de esta fecha.

En la ciudad de municipio de ,alos ____ dias del mes
delafo ______ .

Nombre:

Teléfono:

Correo electronico:

Firma segun DUI:
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Anexo II

Declaracion de adhesion

Persona juridica
Por la presente, yo ,de ___ (afios de edad),
(profesion u oficio), del domicilio de con Documento
Unico de Identidad numero , actuando en calidad de representante legal de
__ __ __ _, que brinda el serviciode _________________ en el rubro de

reconozco haber recibido una copia del CODIGO DE CONDUCTA
PARA PREVENIR LA VIOLENCIA BASADA EN GENERO, EXPLOTACION SEXUAL Y LA TRATAEN EL
SECTOR TURISMO, haberlo leido y comprendido y me comprometo a respetarlo e implementarlo

a partir de la presente fecha.

En la ciudad de municipio de ,alos dias del mes

Nombre:

Teléfono:

Correo electronico:

Firma segun DUI:
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Anexo III

Senales de socorro en
caso de violencia’

SENAL DE SOCORRO

Utiliza esta seiial para pedir auxilio durante
una videollamada sin dejar rastro

1 2

Situa la palma de tu mano Cierra el puiioy
frente a la camara con el esconde el pulgar
pulgar doblado. entre los dedos.

5 Propuesta fue iniciada en 2020, durante el confinamiento por la pandemia, por la Fundacion de las Mujeres Canadienses
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Anexo IV

Directorio de teléfonos

de emergencia

1 Servicio de Emergencias 911
2 Policia Nacional de Turismo (POLITUR) 2211-8300
5 Bomberos de El Salvador 913
4 Instituto Sal.vadoreﬁo para el Desarrollo Integral de la Nifiez y 119
Adolescencia (ISNA)
5 Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) 126
6 Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA) 2511-5400
7 Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH) 2520-4301
8 Consejo Nacional Contra la Trata de Personas 2223-5323
9 Fiscalia General de la Republica :::;:;:gg
10 Procuraduria General de la Republica 2231-9484
11  Cruz Roja de El Salvador 2222-5155
12 Cruz Verde 2284-5792
13 Comandos de Salvamento 2133-0000
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