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PORCENTAIE DE PARTICIPACION EN TOTALDE
INGRESOS, SEGUN FONDO'

B |NGRESOS PERCIBIDOS
(FONDO GOES}
B INGRESOS PERCIBIDOS
(FONDO FAE}.

% DE

PARTICIPACION
CONCEPTO MONTO USS| "o T OTAL DE
INGRESOS
INGRESOS
PERCIBIDOS (FONDO
GOES) 2,281,865 28.00
INGRESOS
PERCIBIDOS (FONDO
FAE) 5,853,666 72.00
TOTAL 8,135,531 100.00

4. AREA DE OPERACIONES POSTALES

4.1. TRAFICO POSTAL.

El trafico postal comprende, la expedicion y la recepcion del Correc Nacional
como el Internacional. El Correo Internacional, se refiere al procesamiento de
la correspondencia LC (carta y tarjetas postales); AO (Pequefios Paquetes,
Impresos y Cecogramas); CP (Encomiendas Postales), asi como los Envios
del Servicio EMS.

E| Correo Nacional, trata el procesamiento de la correspondencia admitida en
las diferentes Oficinas y Sucursales a nivel nacional, como la del Correo
Central, Envios EMS Nacional y los Envios Corporativos.

En cuanto al trafico procesado de correspondencia, segun datos
proporcionados por El Departamento de Operaciones, de la Gerencia de
Operaciones Postales, en el periodo de junio 2011 a mayo 2012 fue de
727,684.50 kilograimos, equivalentes a 5,141,370 piezas. En el perlodo de
junio 2012 a mayo 2013 fue de 710,386.17 kilogramos, equivalentes a
5,301,447 piezas aproximadamente.

En relaciéon a la comparacion de los dos periodos en cuanto a las piezas
procesadas, muestra una tasa de crecimiento del 3.00% aproximadamente, lo
que significd que se procesaron 160,077 piezas més, que en el perfiodo de
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comparacion. En dicho incremento, ia correspondencia corporativa tuvo un
aporte significativo, ya gue se procesaron 101,008 piezas mas que en el
periodo en referencia, alcanzando 1,180,537 piezas procesadas, tal como se
muestra en el cuadro siguiente

TRAFICO POSTAL, SEGUN TIPO DE CORRESPONDENCIA, NACIONAL E
INTERNACIONAL POR PERIODO.
(En piezas y kilogramos)

TOTAL PROCESADO TOTAL PROCESADO JUNIO
TIPO DE JUNIO 2011 - MAYO 2012 2012 - MAYO 2013
CORRESPONDENCIA o
PIEZAS KILOS PIEZAS KILOS
INTERNACIONAL 3,566,955 647,782.30 3,668,346 641,852.70
internacional LC/AO y CP 3,429,066 522,016.00 3,512,720 601,530.25
Recibida 886,639 362,487.60 1,158,774 342 505.72
Expedida 2,642 427 159,528.40 2,353,946 159,024.53
EMS Internacional 137,889 125,766.30 155,626 140,322.45
Recibida 28,677 41,628.00 26,996 47,383.00
Expedida 109,212 84,138.30 128,630 92,939.45
NACIONAL 1,574,415 79,902.20 1,633,101 68,633.47
Nacional procesado 494 886 79,902.20 452,564 68,533.47
Corporativa Procesado 1,079,529 0.00 1,180,537 0.00
TOTAL PROCESADO 5,141,370 727,684.60 5,301,4ﬂi__ 710,386.17

e Cnadro Eatadistico de Envios Procesados: Junjo 2011-maye 2012 y Junio 2012 -mayo 2013, Depto. de Operaciones,
Gerencla da Operacicnes Postales,

Se presenta el grafico que ilustra el crecimiento del trafico postal en cuanto a
las piezas procesadas.

TASA DE CRECIMIENTO DEL
PERIODO:
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PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS POR LA DIRECCION GENERAL DE
CORREOS

PERIODO DEL MES DE JUNIO 2013 AL MES DE MAYO 2014.
AREA DE OPERACIONES POSTALES
1.1 TRAFICO POSTAL.

E! trafico postal comprende, la expedicion y la recepcion del Correo Nacional como el
Internacional. El Correo Internacional, se refiere al procesamiento de la
correspondencia LC (carta y tarjetas postales); AO (Pequefios Paguetes, Impresos y
Cecogramas); CP (Encomiendas Postales), asi como los Envios del Servicio EMS.

El Correo Nacional, trata el procesamiento de la correspondencia admitida en las
diferentes Oficinas y Sucursales a nivel nacional, como la del Correo Central, Envios
EMS Nacional y los Envios Corporativos.

En cuanto al trafico procesado de correspondencia, segun datos proporcionados por
El Departamento de Operaciones, de la Gerencia de Operaciones Postales, en el
periodo de junio 2013 a mayo 2014 fue de 686,500.51 kilogramos, equivalentes a
5,285,739 piezas.

El trafico procesado en relacion a la Correspondencia Internacional (piezas
admitidas y procesadas) fue de 3,522,222 piezas, que equivalen a 630,065.83
kilogramos y de la Correspondencia Nacional fue de 1,763,517 piezas
procesadas que equivalen a 56,434.68 kilogramos.

TRAFICO POSTAL, SEGUN TIPO DE CORRESPONDENCIA, NACIONAL E
INTERNACIONAL POR PERIODO.
(En piezas y kilogramos)

TOTAL PROCESADO
T e JUNIO 2013 - MAYO 2014
CORRESPONDENCIA !
PIEZAS KILOS
INTERNACIONAL 3522 222| 630,065.83
Internacional LC/AO y CP 3370,317|| 487,035.74
Recibida 1180,617] 332,831.04
Expedida 2189,700| 154,204.70
EMS Internacional I 151,905 143,030.09
Recibida | 24,305 46,276.00
Expedida 127,600 96,754.09
NACIONAL 1763,517] 56,434.68
Nacional procesado 408,035 56,434.68
Corporativa Procesado 1355,482 0.00
TOTAL PROCESADO 5285 739 686,500.51

fuente: Euadro Estadistico de Envios Procesados: junio 2013 - mayo
2014, Depto. de Operaciones, Gerencia de QOperaciones Postales.
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En cuanto a la participacion porcentual en el total del trafico procesado que fue de
5285739 piezas, la Correspondencia Internacional, representa el 67% y el
restante 33% corresponda a la Correspondencia Nacional.

En relacion a la Correspondencia Internacional LC/AO y CP participan con un
96%, el resto es correspondencia EMS Internacional, que representa el 4% en
relacion al total procesado Internacional (3,522,222 piezas).

En relacion a la participacion porcentual de la Correspondencia Nacional (piezas),
la Corporativa es la que genera un mayor trafico, con el 77% en relacion al total
de piezas nacional procesada; el restante 23% lo representa las piezas nacionales
procesadas. A continuacion se presenta la tabla de los porcentajes de
participacion

PORCENTAJES DE
TOTAL PROCESADO JUNIO PARTICIPACION EN RELACION
2013 - MAYO 2014 TOTAL PROCESADO JUNIO 2013
TIPO DE - MAYO 2014
CORRESPONDENCIA
PIEZAS KILOGRAMOS || PIEZAS (%) | KILOGRAMOS(%)
INTERNACIONAL 3522,2221 630,065.83 67 92
Internacional LC/AO y CP 3370,317| 487,035.74 96 77
EMS Internacional 151,905 143,030.09 4 23
NACIONAL 1763,517 56,434.68 33 8
Nacional procesado 408,035 56,434.68 23 100
Corporativa Procesado 1355,482 0.00j 77 0
TOTAL PROCESADO 5285739 6886,500.51 § 100 100

fuente: Cuadro Estadistico de Envios Procesados: junio 3013 - mayo 2014, Depto. de Operaciones, Gerencia de
Operaciones Postales.

1.2. DISTRIBUCION DE LA CORRESPONDENCIA Y DIGITALIZACION DE LA
PAQUETERIA DOMICILIAR Y DEL SERVICIO EMS BAJO EL PARAMETRO DE
“SALDO CERO”, EN EL AREA METROPOLITANA DE SAN SALVADOR.

Se ha logrado mantener la distribucion y digitalizacion de la paqueteria entregada
en domicilio, bajo el parametro de “SALDO CERO”, es decir que es entregada a
sus destinatarios, el mismo dia que es recibida, lo que significa que no queda
remanente de paqueteria para el dia siguiente.

Sector o poblacion favorecida:
Direccion General de Correos y clientes

ool:




San Salvador, 28 de mayo de 2015

CORREQOS
EL SALVADOR

Dr. Nelson Ulises Martinez

Director de Planificacion y Desarrollo Estratégico
Ministerio de Planificacion y Desarrollo Territorial
Presente.

REF. DGC-0-0364-2015
ASUNTO: Se remite Memoria de Labores DGC

Por este medio se remite MEMORIA DE LABORES DE LA DIRECCION GENERAL DE
CORREOS, PERIODQ JUNIO 2014 A MAYO 2015. Dicho documenta se remite en forma

fisica como digital.

Aprovecho la oportunidad para saludarlo, muy atentamente.

C.C. Licda. Karime Elfas Abrego,
Directora EJecutiva
Ministerio de Gobernaclén y Desarrollo Territorial
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Sector o poblacién favorecida:
Direccidn General de Correos y clientes del servicio postal.

2. DONACION
2.1. DONACION DE 40 BICICLETAS

La Direccién General de Correos, realizé gestion por medio de la UNION POSTAL DE
LAS AMERICAS, ESPANA Y PORTUGAL -UPAEP- para DONACION DE BICICLETAS
ante el  CORREOQ DE FRANCIA "LA POSTE", por lo que se recibi6 la donacién de 40
bicicletas MTB 26 Tracker, equipada, de 18 velocidades, las que serdn ocupadas para el
fortalecimiento de la Distribucion Domiciliar en las Oficinas Postales al interior del pals, a
un preclo unitario de US$77.00. Siendo el total de la donacién de US$3,080.00.

I

En el evento estuvieron presentes las siguientes autoridades: Directora General de
Correos, Licda. Margarita Quintanar de Ortez; Licda. Ana Daysi Villalobos, Vice Ministra
de Gobernacién y Desarrollo Territorial; Licda. Lilian Marisol de Rivera, Subdirectora
General de Correos y Embajador de la Republica de Francia.

Sector o poblacion favorecida:
Direccién General de Correos (Oficinas Postales al interior del Pais) y clientes del

servicio postal.

3. AREA DE OPERACIONES POSTALES

3.1. TRAFICO POSTAL.

Segun datos proporcionados por El Departamento de Operaciones, de la Gerencia de
Operaciones Postales, en el periodo de junio 2014 a mayo 2015 EL TRAFICO.
POSTAL PROCESADO DE CORRESPONDENCIA fue de 7,704,880 PIEZAS QUE
EQUIVALEN A 668,423.72 KGS, que comprende la expedicion y la recepcién del
Correo Nacional e Internacional. La Correspondencia Expedida fue de 6,346,830
plezas y la recibida fue de 1,358,050. La Correspondencia Internacional fue de
-mwuw-_——s,ssfms5~piezas_bqua_equivalen.amﬁi2,58.1..4(Lkilogramos_myw.en_wcottesp,oad.enr:ia
Nagional, las piezas procesadas fueron de 4,037,825, equivalentes a 55,842.32

kilogramos.
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A continuacién se presenta los datos estadisticos del TRAFICO POSTAL SEGUN
CORRESPONDENCIA EN PIEZAS Y KILOGRAMOS Y POR EL PERIODO, SEGUN
MES

PIEZAS Y KILOGRAMOS PROCESADOS POR MES

PERIODO: JUNIO 2014 A MAYO 2015

.~ PERIODO: JUNIO A DICIEMBRE 2014

MESES PIEZAS | KILOGRAMOS
JUNIO 477,289 50,158.57
JULIO 488,115 54,060.21
AGOSTO 441,560 48,478.36
SEPTIEMBRE 447 417 56,060.92
OCTUBRE 416,227 57,321.34
NOVIEMBRE 553,510 59,585.30
DICIEMBRE 2430,932 70,073.06
A R o

ENERO 422,036 56,590.16
FEBRERO 501,611]  54,827.71
MARZO 552,371|  52,171.00
ABRIL 485446 54,569.90
MAYO s 54,537.19

A%

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS DE JUNIO 2014 A ABRIL 2015~
Gerencia de Operaciones Postales.

NOTA: El mes de mayo, es un promedio estimado de acuerdo a las plezas y kilogramos
procesados en los meses de enero a abril 2015,
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PARTICIPACION PORCENTUAL TRAFICO CORREO NACIONAL E INTERNACIONAL

En cuanto a la participacion porcentual del Correo Internacional (piezas procesadas), en
relacién al tréfico postal, representa el 48% (3,667,055 piezas) y el Nacional el
52%(4,037,825 piezas) restante, y en cuanto a kilogramos, el trafico internacional
representan el 92%(612,681.40 kilogramos), y el trafico nacional el 8%
(55,842.32). La Expedicion de correspondencia participa con un 82%(6,346,830) en
relacion al trafico postal total y con un 18% (1,358,050) la correspondencia recibida.
A continuacion se presenta el trafico postal procesado nacional e internacional y en
porcentajes, asl como la correspondencia expedida y recibida.

TRAFICO POSTAL PROCESADQ NACIONAL E INTERNACIONAL

PORCENTAJEB DE
PARTICIPAGION EN

TOTAL PROGESADO JUNIO 2014 -
RELAGION TOTAL
TIPO DE DICIEMBRE 2014 PROGESADO JUNIO 2014 -

CORRESPONDENCIA DICIEMBRE 2014
: PIEZAS |KILOGRAMOS

PIEZAS KILOGRAMOS ) o
INTERNACIONAL 2062,629 363,073.79 RE] 92
Internaalonal LG/AD y CP 1974,498 272,791.83 86 75
Reciblda 732,281.00 187,209.50 0.00] 0.00
Expedida 1242,216 85,6502.43 (o) 0.00
EMS Internacional 88,033 80,281.86 4] 26
Reclbida 13,562 27,611.88 [5) 0.00
Expedida 74,471 62,770.00 0 0.00)
NACIONAL 3190,621 32,663.87 61 8
Naclonal procasado 234,408 32,683.97 7 100)
Carporativa Procesado 2856,113 0.00 93 O
TOTAL PROCESADO 6263,060 396,737.78 100 100.00

FORCENTAJES DE
PARTICIPACION EN

TOTAL PROCESADO ENERO 2015 - RELACION TOTAL

MAYO 2016

TIPO DE PROCESADO ENERO 2016 -
CORRESPONDENCIA MAYO 2016
ZAS ILOGRAM
PIEZAS kiLoaramos | & KILGORAMBE
(%) (%)
INTERNACIONAL 1604,626 249,607.81 65 81
Internacional LC/AD y CP 1637,139 188,348.13 88 75|
Reciblda 602,170 120,627.63) 0.00] .00
Expodida 534,068 67,820.50; 0 0.00
EMS Internaolonal 67,387 81,158.48 4 26
Reclbida 10,037 15,733.62 0] 0.00]
Expoedida 67,850 45,425.88 [¢) 0.00
NACIONAL B47,304 23,178.36 36 9
Naclonal procgsado 148,720 23,178.35 18 100;
Corporativa Procesado 698,684 _0.00 82 Q
TOTAL PROCESADO 2461,830 272,886.96 100 100.00
TOTAL PROCESADO
PERIODO DE JUNIO 2014
AMAYO 2016 7704,880.00) ee8p8,423.72) | T

10

007




PARTICIPACION PORCENTUAL TRAFICO CORREQ NACIONAL E INTERNACIONAL

En cuanto a la participacién porcentual del Correo Internacional (piezas procesadas), en
relacion al trafico postal, representa el 48% (3,667,055 piezas) y el Nacional el
52%(4,037,825 piezas) restante, y en cuanto a kilogramos, el trafico internacional
representan el 92%(612,681.40 kilogramos), y el trafico nacional el 8%
(55,842.32). La Expedicion de correspondencia participa con un 82%(6,346,830) en
relacion al trafico postal total y con un 18% (1,358,050) la correspondencia recibida,
A continuacion se presenta el trafico postal procesado nacional e internacional y en
porcentajes, asl como la correspondencia expedida y recibida.

TRAFICO POSTAL PROCESADO NACIONAL E INTERNACIONAL

PORCENTAJES DE
PARTICIPACION EN

TOTAL PROCEBADO JUNIO 2014 -
RELAGION TOTAL
TIPO DE DICIEMBRE 2014 PROGEBADQ JUNIO 2014 -
CORRESPONDENCIA DICIEMBRE 2014
PIEZAS [KILOGRAMO3
I
PIEZAS KILOGRAMOS (%) (%)
INTERNACIONAL 2062,629 363,073.79 39 97
Internaclonal LC/AD y GP 1974,498 272,791.93 86 75|
Reciblda 732,281,00, 187,209.50, 0.00, 0.00
Expedida 1242,215 85 582.43 8] 0.00)
EMS Internacional 88,033 80,281.88 4] 26
Reclbida 13,562 27,611.86 of 0.00
Expedikda 74,471 62,770.00 0 0.00
NACIONAL 3190,621 32,663.87 81 Bl
Naclonal procesado 234,408 32,6683.97] 7 109
Corporativa Procaesado 2g56,113 0.00 o3 0
TOTAL PROCESADCO £263,060 396,737.78 100 100.00

FORCENTAJES DE
PARTICIPACION EN

TOTAL PROCESBADCO ENERO 2015 -
RELACION TOTAL
TIPO DE MY A0S PROCESADO ENERO 2015 -
CORRESPONDENCIA MAYO 2016
PIEZAS KILOGRAMOS
PIEZAS Kl G os
i LOGRAM %) ()
INTERNACIONAL 1604,626 249,607.81 65 81
Internaclonal LC/AO y CP 1537,139, 188,348.13 LE 76
Reclbida 602,170 120,627.63 0.00 0.CO|
Expedida 034,969 67,820.50, 0 0.00
EMS Intarnaoclonal 67,387 61,169.48 4 26
Reclblda 10,037, 15,733.62 ] 0.00]
Expedida 57,350 45,426,086 0 0.00)
NACIONAL BAT, 304 23,178.36) a6 9
Naclonal procesado 148,720 23,178.35 18 100
Gorporativa Procesado 698,684 2 0.00 a2 i Q
TOTAL PROCESADO 2451,830| 272,686.96 100 100.00|
TOTAL PROCESADO
PERIODO DE JUNIO 2014

AMAYO 2016 7704,880.00, 868,423.72 J
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PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS POR LA DIRECCION GENERAL DE
CORREOS

PERIODO DEL MES DE JUNIO 2015 A MAYO 2016.

1. OPERACIONES POSTALES

1.1. TRAFICO POSTAL.

En el periodo de junio 2015 a mayo 2016 Correos de El Salvador, logré procesar
5,211,527 PIEZAS, QUE EQUIVALEN A 668,617.30 KGS. Este Trafico Postal, se
refiere a las piezas de correspondencia admitidas y expedidas y comprende los
servicios del Correo Tradicional, que incluyen las cartas, tarjetas postales,
impresos, pequefios paquetes y envios para ciegos, que se procesan, tanto a nivel
nacional como internacional, el Servicio EMS, tanto a nivel nacional, como

internacional y el Corporativo.

A continuacion se presenta los datos estadisticos del TRAFICO POSTAL SEGUN
CORRESPONDENCIA EN PIEZAS Y oS POR ME

PERIODO: JUNIO'ADICIEMBRE 2015 .
MESES PIEZAS || KILOGRAMOS

JUNIO 449,295 54,561.06

Juto 523,260 49,614.58

AGOSTO 460,535 50,005.35

SEPTIEMBRE 401,804 £3,260.84

OCTUBRE 417210 54,057.91
NOVIEMBRE 393,736
438,260

ZENERO'A'MAYQ 2016 :
ENERO 457,412 54,905.06
FEBRERO 422,203 55,047.07
MARZOQ 403,840 56,846.26
ABRIL 418,464 55,235.51
MAYO 425,480 56,008.48

- MAYO201, I DAZ
TOTAL PERIOD 5211,527 668,617.30
Fusnte: Esladisticas de Urdfico postal de junio 2015 a abil 2016, Gefencia de
Operationes Postales y Senvicios Loglslicos

MNota: Elmes de mayo lue proyeclado con base al Irdfico poslal de enero a bil
2018 = ot

Poblacion favorecida: Poblaciéon Salvadorefia usuaria de los servicios postales y

Direccion General de Correos.
Monto de la Inversion: n/a
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1.2. SERVICIO EMS

En cuanto al servicio EMS, se logré procesar 164,860 piezas, de las cuales
el 89% (146,231 piezas) es internacional y el restante 11% (18,629) es
nacional. Asi también el 14%(23,091) fueron piezas recibidas y el 86%
(141,769) fueron piezas expedidas. Este servicio tiene como valor
agregado que los tiempos de procesamiento Y distribucion son
considerados los mas rapidos, por lo cual se ha ganado premios
internacionales que van desde el nivel oro, plata y bronce. Actualmente se
esta posicionado como el mejor servicio EMS a nivel Latinoamericano,
segun la Cooperativa EMS de la Unién Postal Universal —UPU.

PERIODO: JUNIO A DICIEMBRE 2016

RECIBIDO EXPEDIDO TOTAL
TRAFICO DE
CORRESPONDENCIA 13,657 67,644 81,201
EMS, INTERNACIONAL
TRAFICO DE
10,369 10,369

CORRESPONDENCIA
EMS, NAGIONAL ]

TOTAL PROCESADO
EMS NAGIONAL E 13,667 77,913 91,670

INTERNACIONAL
PERIODO: ENERO A MAYO 2016

TRAFICQO DE

GCORRESPONDERNCIA 9,434 655,596 65,030
EMS, INTERNACIONAL

TRAFICO DE

CORRESPONDENGIA 8,260 8,260

EMS, NACIONAL
TOTAL PROGESADO
EMS NAGIONAL E 9,434 63,856
INTERNAGIONAL

TOTAL PERIODO 141,769

23,091

Fuente: Estadlsticas de trafico postal de junio 2015 a abril 2018, Gerencla de Operaclones Postales y Serviclos Loglsticos

Nota: El mas de mayo fue proyectado ¢on base al trafico postal de encro a abril 2016

Poblacién favorecida: Poblacion salvadorefia Usuaria del Servicio EMS y

Direccion General de Correos.
Monto de la inversion: n/a

13. SERVICIO CORREO INTERNACIONAL TRADICIONAL Y CP
(ENCOMIENDAS POSTALES).

Se logro procesar 3,603,540 piezas de las cuales el 38% (1,366,905) son
piezas recibidas y el 62%(2,236,635) son expedidas. Este servicio es el mas
utilizado por la poblacion, ya que sus precios son accesibles.




PERIODO: JUNIO :A DICIEMBRE 2015
CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL{TRADICIONAL Y CP)

MESES RECIBIDAS EXPEDIDAS [TOTAL GENERAL
JUNIO 47,128 201821 248955
JULI0 94,871 203,219 298,250
AGOSTO 125,081 155,990 281071
SEPTIEMBRE 73,040 176,216 248,316
OCTUBRE 122552 180,768 303,340
NOVIEMBRE 107,944 185,861 203,005
DICIEMERE 133,633 191,065 324,698
[ Joral | 704349 1,295,086 1,984,434

i +-PERIODO: ENERO.A MAYO 2016, i L BXPLOIDAS,

ENERO 160,531 172,525 333,056
FEBRERO 104,269 198,298 302,587
MARZO 118,766 198,030 314,196
ABRIC 146,450 136,386 33,845 ~‘=
MAYO 132,511 188,310 52082 ¥ 4

TOTAL 662,556] 941,549 1,604,108 FE&E ¢
[:TOTAL PERIODO. #1:366,905 236,635 £3,603,540| 5

Fuente: Estadls

Nota: El mes de mayo fue proyectado con base al trafico postal de encomlendas de

Poblacién beneficiada: Poblacion salvadorefia que utiliza el servicio tradicional
(cartas, impresos, pequerios paquetes, encomiendas postales, envios para ciegos.

Monto de la Inversiéon: n/a

ticas de trafico postal de junio 2015 a abril 2016, Gerencla de Operaclones Postales y Servicios Logisticos

anero a abril 2016

1.4. SERVICIO CORREO NACIONAL TRADICIONAL

En cuanto al correo nacional (ordinario) procesado LC/AQ y Certificado para el

periodo en referencia lo logré procesar 444,236 piezas.

CORRESPONDENCIA NACIONAL
PERIODO: JUNIO A DIGIEMBRE 2015
ENVIOS LG, AO Y
BRESES CERTIFICADO
JUNIO 41,282
JULIO 40,456
AGOSTO 30,110
SEPTIEMBRE 38,222
OCTUBRE 40,754
NOVIEMBRE 34,160
DICIEMBRE 37,997
[TOTAL I 262,981]
PERIODO: ENERO A MAYO 2016
ENERO 27,819
FEBRERQ 43,060
MARZO 35,509
ABRIL 38,616
MAYO 36,251
[TOTAL 181,255

[ToTACPERIODO:

444,236|

Fuente: Estadisticas de trafico postal de junl

Nota: El mes de mayo fue proyectado con hase

0 2015 a abrll 2016, Gerencla de Operaclones Postales y Sarviclos Loglsticos,

altrafico postal naclonal de emero a abrll 201§
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Poblacién beneficiada: Poblacion salvadorefia que utiliza el servicio tradicional
(cartas, impresos, pequefos paquetes, envios para ciegos Y correspondencia
certificada

Monto de la Inversion: n/a

1.5. CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
Este servicio se brinda al Sector Privado y al Publico, y consiste en la distribucion
de paqueterla y de correspondencia empresarial, en el perfodo se han procesado
998,891 piezas. Este servicio tiene un valor agregado que por medio del Sistema
Postal Corporativo, el cliente puede darle seguimiento al avance de entrega de sus
envios. A continuacion se presenta las piezas procesadas por mes:

PIEZAS PROCESADAS
MESES CORRESPONDENCIA
CORPORATIVA
PERIODO: JUNIO A DICIEMBRE 2015
JUNIO 145,613
JULIO 171,045
AGOSTO 137,119
SEPTIEMBRE 100,691
OCTUBRE 59,140
NOVIEMBRE 53,232
DICIEMBRE 63,302
[TOTAL I 730,142 |
PERIODO: ENERO A MAYO 2016

ENERO 83,514
FEBRERO 61,227
MARZO 38,378
ABRIL 31,880
MAYO 53,750
[TOTAL I 268,749

‘ 998,891

|TOTAL:PERIOD(

Fuente: Estadisticas de tréflco postal de junio 2015 a abril 2016, Gerencla de Operaclones Postales y Servicios Loglsticos

Nota: El mes de mayo fue proyectado con base al lrafico postal naclonal de enero a ahril 2016

Poblacién beneficiada: Clientes del Sector Privado y Publico y Direccion General

de Correos
NMonto de la Inversion: n/a
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1.6. SERVICIOS LOGISTICOS

1.6.1. DISTRIBUCION DE PAQUETERIA EN OFICINAS DE
CORREOS A NIVEL NACIONAL

Esta modalidad de servicio, consiste en la distribucion de la paqueterfa en las
diferentes oficinas postales y sucursales a nivel nacional, tal como lo exige el cliente,
seguin contrato. Este servicio se inicié en el mes de abril 2015 y en el periodo en
referencia se han logrado distribuido 79,348 paquetes.

PERODO OF NI AICEBRE 01

FAERDANAIOIIS

s
N

il N
SIS TR

Fuente: Estadisticas de trafico postal de junlo 2015 a abrll 2016, Gerencia de Operaclones Postales y Serviclos Loglslicos

Nota: Ef mes de mayo fue proyectado con base a la paqueterfa distribulda de enere a abril 2016

Sector o poblacion beneficiada: Usuarios del servicio de paqueteria a distribuirse
en Oficinas y Sucursales y Direccion General de Correos
Monto de la Inversion: n/a
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1.6.2. DISTRIBUCION DE PAQUETES DE MEDICAMENTOS EN
DOMICILIO DEL DERECHOHABIENTE

Esta modalidad de servicio, es segtn convenio con instituciones del Sector
Publico, cuyos paquetes de medicamentos son entregados al
derechohabiente en domicilio. En el periodo referido se han entregado
243,605 paquetes de medicamentos a nivel nacional, de los cuales el 66% se
distribuyeron en el Area Metropolitana de San Salvador(159,796 paquetes),
el 8% en la Region 1 (19,180 paquetes) que comprende los Departamentos
de La Paz, La Unién, Morazan, San Miguel, San Salvador, San Vicente y
Usulutan; y el 26% en la Region 2 (64,629 paquetes), que comprende los
Departamentos de Ahuachapan, Santa Ana, Sonsonate, La Libertad,
Cuscatlan, Chalatenango y Cabaiias.

PERIODODE JUNIO A DICIEMBRE 2015 PERIODO DF ENERQ & MAYO 2016
PROCESADOS AMSS 16,607| 10,081 11,574] 14063 12,464, 11,226 10504 1357|1426 11,0200 13180 B0 1597%
PROCESADOS REGION 1 167 L0 Lo Ly 14 160 1000 1661 Los8 L9 L% L7l 19,180
PROCESADOS REGION? S| 6540) AG4TL ST 5986|5710 401 4463 S0 59t 6106 3T BRI
TOTALPROESAD0S i

Fuente: Estadisticas de trafico postal de Junlo 2015 a abril 2018, Gerencla de Operaclones Postalas y Serviclos Logisticos

Nota: El mes de mayo fue proyectado con base a la paqueteria del 1SSS distribulda  do enero a abril 2016

Sector o poblacion beneficiada: Derechohabientes afi!iaos (adultos mayores y
con enfermedades cronicas).
Monto de la Inversion: (n/a)
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2. OPERACIOMES POSTALES Y SERVICIOS LOGISTICOS.
Z.1.  TRAFICO POSTAL

El Trafico Postal, se refiere a la capacidad que liene Coreos de procesal (as
piezas de correspondencia admitidas v expedidas y cormprende los senvicios del
Corren Tradicional, que incluyen las cartas, lanetas postales, impresos, pequenos
paguetes y envios para ciegos, que se procesan, lanto a nivel nacional como
intermacional, &l Servicio EMS que se caracleniza por ser un servicio rapsdo,
orientade al Seclor Empresarial vy Familiar, tanto a nivel nacional, como
intermacional. El frifico postal para el perlode de junio 2016 a mayo del afio 2017
fue de 4,469,524 piezas procesadas, que eguivalen a 639,292 48 kilogramos,
segln dalos proporcionados por fa Gerencia de Operaciones Poslales y Servicios
Logisticos.

FIEZAS ¥ KILDGRAMOS PROCESADAS,
PERICDO JUNID 2018- MAYD 2017

MESES PIEZAS | KILOGRAMOS
jun-16 4718580 SO BTROS
ks 54, 155 45, 16D 35
____Ego-16 349,094 45 563 B3
_sep-if | 433,400 =5407 &8
ocl-16 - A . 1,023 27
BB 406,251 53 804 B9

diz- 15 256,491 G5 ADE B3
ane-17 478,542 LB B2
fob-37 | 234004 42 167 11
mar-1Y | AVE582)  E460935
abr-17 Ay B 31
ey 2494 R127437
TOTAL PERIODO | 4,469,824 539,292.45

]
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TUENTE REPOATE DE EGTALISTICAS DE JumaD J00E 4 paaonds Fhirs
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DIRECCION GENERAL DE CORREQOS
DEPARTAMENTO DE OPERACIONES
TRAFICO DE CORRESPONDENCHA DURANTE EL ANO 2017

CORREO INT'L RECIBIDO LCIAO
2017 ENE | FEB G0 | SEP | OCT T NoY_{ DIS ANO 2017
AVION T8 | 8448 AR E2T ‘ 5 . e
SALIAPR 2551
SUPERFICIE 550 :
ENVIOS RZ [RER) | -] I
Ta72 | ] } i
CORREQ INT'L RECIBIDO CP
2017 ENE_| G0 ] SEP | OCT T ROV L _DIC_1 ANO 2017
AVION 3983 235 2831 . : - 20,785
SAL/APR azd 227 140 350 222
SUPERFICIE - | - & - 5 N
Taar]  2.a:2] Taaa]  2:w] ® i6% | -1 -1 B
CORREO INT'L EXPEDIDO LC/AO
#REF! ENE | FEB_| MAR T ABR | MAY T Jun | JuL [ AGC | SEP T ocT | NOV [ DIC_1 ANQ 2017
AVION Ta; 6271 910w 150,861 12881 1By cGR] 16i578| 138478 40748 - . . 2 5 16 0R3
~ SAUAPR Ty
SUPERFICIE 2 : : : ] 2 R
TaT6ar]  d0065) TRl aat| 139159 Te1 2081 110519 ] Ta7sag] 151.573] [ -1

CORREOQ INT'L EXPEDIDO CP
ENE

BREF!

AVION
AUAPR

[ SAUAPR.
. SUPERFICIE

FEB

oL 1 AGO | SEP [ OCT | NOV I DIC

1511 1G85

CORREO EMS

~ #REF!
TNT'L RECIBIDO
INT'L EXPEDIDO

T MAY

1,792

ENE | FEB | MAR [ _ABR
1,628 1,754 4 BEY 157




