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6.0 PROPOSITO Y OBJETIVO 

Propósito 

Establecer el procedimiento del Cuerpo de Bomberos de El Salvador al realizar un triage en la escena de 
un incidente con múltiples víctimas 

Objetivo 

Normalizar los criterios para la implementación del triage START en incidentes con múltiples víctimas. 

7.0 ALCANCE Y CAMPO DE APLICACIÓN 

Este procedimiento se aplica a todo incidente con múltiples víctimas tales como los que se generen en 
vehículos de transporte colectivo, explosiones, derrames de materiales peligrosos, conciertos, eventos 
deportivos, carnavales, ferias u otros a nivel nacional. 

8.0 DEFINICIONES Y MARCO CONCEPTUAL 

Observaciones 

El Cl y el responsable del ACV nunca abandonan la escena para trasladar pacientes dejando víctimas en 
ella. 

Como parte del triage solo son permitidos dos tipos de atención: apertura de las vías aéreas y detención 
de hemorragias. 

Los pacientes expuestos a radiaciones o materiales peligrosos deben colocarse en una categoría 
especial de triage y separarse del resto. 

Para el triage es obligatorio observar los derechos humanos, las normas del derecho internacional 
humanitario y el consentimiento explícito; y debe basarse exclusivamente en los criterios de atención 
prehospitalaria establecidos. 

Si se han utilizado tarjetas para el triage, estas deben de recolectarse al finalizar la atención del incidente, 
con el fin de constatar el registro colectivo de pacientes. 

La clasificación de los pacientes puede hacerse indistintamente utilizando tarjetas de triage o cintas de 
colores. 
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Revocatoria 

Este procedimiento solo podrá ser revocado o modificado por el Comité Técnico de Procedimientos del 
Cuerpo de Bomberos de El Salvador. Comentarios o sugerencias serán bien recibidos en la dirección 
electrónica: procedimientoscbes@yahoo.com 

Glosario 

Incidentes con múlt ip les v íct imas: se refiere a un incidente que involucra tres o más víctimas, en una 
situación que tenga gran demanda de personal y equipo, y muy probablemente, una respuesta 
coordinada entre varias instituciones. 

Niveles de triage: 

Nivel I: es el triage primario que se realiza en la zona de impacto, en función de la necesidad de 
tratamiento inmediato. 

Nivel II: es el triage secundario que se realiza en el Area de Concentración de Víctimas, en función de la 
urgencia de evacuación para el tratamiento definitivo. 

Nivel III: se realiza a nivel hospitalario. 

START: del inglés Simple Triage and Rapid Treatment - Triage simple y tratamiento rápido. Método de 
triage basado en la evaluación de un paciente valorando su respiración, perfusión y estado mental. 

Triage: o clasificación es el conjunto de procedimientos asistenciales que, ejecutados sobre una víctima, 
orientan sobre sus posibilidades de supervivencia inmediata, determinan las maniobras básicas previas a 
su evacuación y establecen la prelación en el transporte 
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9. DESARROLLO 

Acciones previas: 

• Socializar el presente procedimiento operativo a nivel nacional. 

• Capacitar al personal en triage START. 

• Realizar simulaciones y simulacros. 

N° FUNCIONES ACCIONES CONSIDERACIONES 

10 Arr ibo la escena 
• El Comandante del Incidente (Cl) después de 

evaluar la situación establece la necesidad de 
iniciar el triage en la escena, de lo contrario actúa 
conforme al CBOPE 6-01. 

Se establece la necesidad de 
triage cuando el equipo de 
respuesta no tiene la capacidad 
de atender simultáneamente a 
las víctimas. 
El triage es repetido 
constantemente en varios 
niveles (ver glosario) 

20 

Pasos a seguir al 
realizar un tr iage 

START 

El Comandante del Incidente procederá a: 

1. Asegurar la escena. 

Si la escena presenta riesgos para las 
víctimas, se procede a su rápida 
movilización evitando agravar sus 
lesiones. El Cl deberá seleccionar un 
área para concentrar a las víctimas, 
donde además serán evaluadas, 
clasificadas y etiquetadas. 

En el caso de incidentes con materiales 
peligrosos, el triage será posterior a la 
descontaminación. 

2. Pedir refuerzos 

3. Si la escena comprende varios sectores el Cl 
debe valorar la necesidad de nombrar varios 
equipos de triage. 

4. En el caso de que los medios de rescate sean 
dificultosos o escasos, el primer triage puede 
realizarse en el área de impacto, donde las 
víctimas serán evaluadas y etiquetadas. 

5. Ingresar al área del incidente, hacer un llamado 
(Atención: las personas que pueden levantarse y 
caminar por sus medios, favor dirigirse a "X" 
lugar) y dirigir a las víctimas al área de 
concentración previamente establecida. 

Dirigir los recursos disponibles hacia las víctimas que no 
pudieron levantarse para evaluarlas v etiquetarlas. 

El llamado de las víctimas es 
ideal realizarlo con un megáfono. 

La evaluación del triaqe START 
comprende: 

Evaluar frecuencia respiratoria 

Evaluar grado de perfusión 

Evaluar estado mental 

Etiquetado del triaqe START: 
Color rojo - primera prioridad 

Pacientes que necesitan 
cuidados y transporte 
inmediatos. 

Color amarillo - segunda 
prioridad 
Pacientes cuyo cuidado y 
tratamientos pueden ser 
pospuestos. 

Color verde - tercera prioridad 
Pacientes que no requieren 
tratamiento o cuyo cuidado y 
transporte pueden ser dejados 
por último. 

Color negro - cuarta prioridad 
Pacientes que han muerto o 
que tienen mínimas 
posibilidades de sobrevivir. 

Las cintas o tarjetas del triage 
deben ser atadas al brazo o 
muñeca del paciente, nunca a 
sus ropas. 
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• Si durante el proceso del triage llegan los 
recursos, el Cl decidirá si éstos se sumarán al 
triage o iniciarán la estabilización de los 
pacientes. 

La estabilización de los 
pacientes se realizará de 
acuerdo al CBOPE 6-01 

30 Estabil ización • Una vez finalizado el etiquetado de todos los 
pacientes y si aún no se han hecho presentes 
los recursos solicitados, se procederá a la 
estabilización en orden de prioridad. 

• Tan pronto lleguen los recursos se procederá al 
traslado de los pacientes en orden de prioridad. 
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10. DOCUMENTOS DE REFERENCIA 
No aplica. 

11. MATRIZ DE REGISTROS 

Nombre del formato Código del formato 

N/A 

Código del 

formato 

Lugar de almacenamiento Tiempo de 

retención 

Disposic ión final Responsable 

12. ANEXOS 

Anexo 1 - Flujograma TRIAGE START 
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Anexo 1 
Flujograma TRIAGE START 
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