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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
CORRESPONDENCIA NACIONAL ORDINARIA Y EMS RECIBIDA, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAL (AÑO 2016/2017), AL MES DE JUNIO 2017

(En No.  de Envíos y Ki logramos)
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FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2017 -Depto. de Operac¡ones.
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
coRRESPONDENCTA NACTONAL ORDTNARtA y EMS RECtBTDA, PROCESADA A NrVEL NACTONAL EN OFtCtNA CENTRAL (AÑO 2016/2017), AL MES DE JUNTO 2017

(En No. de Envíos y Kilogramos)
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
CORRESPONDENCIA NACIONAL ORDINARIA Y EMS, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAI- AL MES DE JUNIO

(En No. de Envíos y Ki logramos)
AÑO 2017

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2017-Depto. De Operaciones.
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
CORRESPONDENCIA NACIONAL ORDINARIA Y EMS, PROCESADA A NIVEL NACIONAL EN OFICINA CENTRAI- AL MES DE JUNIO

(En No. de Envíos y Kilogramos)
ANO 2017
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS
COMPARATIVO DE CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCESADAS EN OFICINA CENTRAL AÑO 2076/20771

JUNIO 2017
(EN No. DE ENVIOS Y KILOGRAMOS)
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I|']IRO 157,1052,82611175.r016,048.1018¿0123,33i11,610.3516,816.00li1,8$ 632 7,242.004,591.80I4t,6t1 l3 6,n83052m 18.58 3.$ {4,12 .14.00 19.$ 4.78 -96.99 J8J7
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FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2017 Depto. De Operac¡ones.

coRRESpONDENCTA TNTERNACTONAL ORDtNARtA RECtBtDA(LC+AO)
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
COMPARATIVO DE CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCESADAS EN OFtCtNA CENTRAL AñO 2OL6/20L7

MES DE JUNIO (EN No. DE ENVIOS Y KILoGRAMoS)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

COMPARATIVO DE CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCESADAS EN OFICINA CENTRAL AÑO 2016/20171
JUNIO 2017

(EN No. DE ENVIOS Y KILOGRAMOS)
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS
CoRRESPoNDENCIA tNrERNAcloNAt RECIBIDA Y EXPEDIDA oRDINARIA (Lc+Ao) Y cp pRocEsADAs EN oFtctNA CENTRA| DEt MEs DE JUNto 2ot7

FUENTE: REPORTE DE ESTADTSTTCASJUN|O 2017 De

(EN No. DE ENVTOS Y KTTOGRAMOS)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAT RECIBIDA Y EXPEDIDA ORD]NARIA (IC+AO} Y CP PROCESADAS EN OF¡CÍ NA CENTRAL DEt MES DE JUNIO 2017
(EN No. DE ENVIOS Y KILOGRAMOS)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL RECIBIDA Y EXPEDIDA ORDINARIA (LC+AO) Y CP PROCESADAS EN OFICINA CENTRAI-, DEt MES DE JUNIO 2017

(EN No. DE ENVIOS Y KILOGRAMOS)
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D¡RECCION GENERAL DE CORREOS

coRREO PROCESADO SERV|C|O EMS, A NtVEt NAC|ONAI E TNTERNACTONAL (AÑO 2016/2017), JUNTO 2017

(En No. de Envíos y Kilogramos)

t\rE5

EM5 INTERNACIONAI EMs NACIONAI RECIBIDA
RECIBIDAs EXPEDIDAS

2016 2017 TASA OE
CRtClMlEl'¡TO

l%¡ PrEzAs

2016 2017 2015 2017

P|EZA5 2016 KGS2016 P|EZAS 2017 tGs 2017 PTEZAS 2016 KGs 2016 PtÍ24s2017 KGS 2017 PTEZAS 2016 PTEZAS 2011

ENERO 1,854 2.687.79 1,620 2,705.20 0. 9,560 7.182.80 11,4M 13,104.00 1,609 2,164 34.49

FEBRERO 1,870 2,911.69 1,759 2,891.75 -5.94 -2.69 ' lt,657 9,484.65 12,M9 flsn.00 6.79 32.60 1,802 2,382 32.19
MARZO 1,989 3,031.24 1,883 3,806.00 11,631 10,567.40 16,399 1l )78.00 40.99 63.50 2,973 93.43
AERIL 1,834 2,855.97 1,515 2,348.50

' -17 .77
11,629 9,781.29 11,033 27,873.00 -5.13 184.96 1,660 1,879 13.19

MAYO 1,936 3,083.90 1,792 4,021.30 -7.44 30.40 10,859 8,s03.81 12,602 14,659.00 16.05 t,798 2,326 29.37
tuNto, 1,878 2,846.85 1,754 3,124.00 -6.60 9.14 10,163 13,201.90 11,638 12,878.00 14.51 -1.45 1.809 2.404 32.89
IOTAT 11,361 !7,417.M 10,324 18,895.75 -9.13 8.12 65,499 58,721.85 7S,S2S 98,359.00 61.52 10,215 14,128 38.31

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS DE JUNIO 2017.-Depto. De Operaciones.
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

coRREO PROCESADO SERVTCTO EMS, A NrVEr NACTONAT E TNTERNACTONAL (AÑO 2016/2017), JUNTO 2017

(En No. de Envíos y Kilogramos)

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INT€RNACIONAt EXPEDIDA
(PrEzAs, Año 2016-2017)
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DIRECCION GENERAL DE CORREOS

CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL

MES DE JUNIO 2017

ENERO 'J,,620 2,705.20 0.00 0.00 77,404 13,104.00 0.00 0.00 2,764 0.00 15,188 15,809.20
FEBRERO 1,,759 2,89L.75 8.58 6.90 12,449 72,577.O0 9.16 (4.o2], 2,382 10.07 16,590 15,468.75
NlARZO 1,883 3,806.00 7.05 1,6,399 17,278.O0 37.73 37.38 2,97 3 24.81, 2r,255 21,084.00
ABRIL 1,,51,6 2,348.50 (19 .49) (38.2s) 11,033 27 ,873.00 (32.72) 6!.32 1,,879 (36.801 14,428 30,22L.50
MAYO 1,,192 4,021.30 78.21, 7 r.23 72,602 14,659.00 1,4.22 (47.41], 2,326 23.79 t6,720 18,680.30

JUNIO 1,,754 3.1.24.OO t2.r2l (22.311 11,638 12.878.00 t7 .65) {12 .15} 2.404 3.3s 15,796 16,002.00
fOTAL 1,0,324 18,896.75 75,525 98,369.00 \4,728 84,181 707,263.75

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS JUNIO 2017 - Depto. De Operaciones.
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DIRECCION GENERAT DE CORREOS

CORREO PROCESADO SERVICIO EMS, A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL

MES DE MAYO 2017

SERVICIO EMS: CORRESPONDENCIA INTERNACIONAL EXPEDIDA" SEGUN
MES
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CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA PROCESADA EN OFICINA CENTRAL, JUNIO 2017

MESES
TOTAL DE

CORRESPONDENCIA
R F C I B I D A

TOTAL DE
CORRESPONDENCIA

FXPFD IDA

TOTAL DE
CORRESPONDENCIA

PROCFSADA

TASA DE
CRECIMIENTO
f o/"1 MFNst lal

ENERO 2L9,492 159,050 378,542 0.00

FEBRERO 1.35,496 L02,588 238,084 -37.1,O

MARZO 207,266 208,326 4L5,592 74.56

ABRIL t74,104 1.50,287 324,39L -21.94

MAYO 1.1.6.755 I73s38 290,693 -10.39

JUNIO 1.46,335 r82,239 328,574 13.03

TOTAL 999,448 976,428 1975,876

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2O17-Gcía. De Operaciones.

Correspondencia procesada en Oficina Central
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TOTAL DE CORRESPONDENCTA PROCESADA pOR MES (# DE P¡EZAS Y KTLOGRAMOS), AÑOS 2Ot6l2O17

MESES
AÑO 2016

PIEZAS

AÑO 2017
PIEZAS

TASA DE

CRECIMIENTO
I%) MENSUAL

AÑO 2016

KGRS.
ANO 2017 KGRS.

TASA DE

CRECIMIENTO
f%l MENSt,AL

ENERO 457,4L2 378,542 -17.24 54,905.06 51,504.82 -6.19

FEBRERO 422,203 238,084 -¿+5.O1_ 55,047.07 4 2 , 1 6 7 . L L -23.40

MARZO 403,840 4L5,592 2 . 9 L 58,846.26 54,609.25 -7.20

ABRIL 4r8,464 324,39r -22.48 c .q  ?2  q ,  q1 57,700.31, 4.46

MAYO 428,500 290,693 -32 .L6 53,362.88 50,151.86 -6.02
J U N I O 421,,859 328.574 -22.Lr 56.876.06 45.771.38 -1,9.52

TOTAL 2552,278 1,975,876 334,272.84 301,,904.73

FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2017-Gcía. De Operaciones.



CONSOLIDADO DE CORRESPONDENCIA CAIDA EN REZAGO, PROCESADA EN OFICINA CENTRAL
JUNIO 2017

MESES
ENVIOS

TOTAL
EMS LCIAO REGISTRADO CP

ENERO 15 9 19 0 43
FEBRERO 1.6 10 26 n 52
MARZO 44 36 69 1 150

ABRIL 2L 249 48 13 331
MAYO 28 5 59 5 97

JUNIO 51 25 80 1 757

TOTAL 175 334 301 20 830

Correspondencia procesada en Oficina Central-Rezago
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FUENTE: REPORTE DE ESTADISTICAS, JUNIO 2017 - Gcía. De Operaciones.



FLUJO COMPARATIVO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA PROCESADA ANOS 2016.2017
MES DE JUNIO

SERVICIO CONTADO (PIEZAS

CON ACUSE DE
RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL
CON ACUSE DE

RECIBIDO
SIN ACUSE DE

RECIBIDO
TOTAL

ENERO 17,738 4,288 22,026 6,295 0 6,295 (71.42)

FEBRERO 16,600 3,204 19,804 10,821 2,5t7 13,338 (32.6s)

MARZO 6,183 4,920 11,103 7,r99 4,232 17,431 2.95

ABRIL a  1 q ? 7,667 10,860 7,r99 4,543 t1,742 8. t2

MAYO 1.4,939 5 ,151 20,090 6,s38 604 7,142 (64.4s],

J U N I O 5,597 4,294. o  a a r 8,808 1,465 ro,273 3 .85

Fuente: Reporte de Estadíst¡cas de Gerencia de Operaciones Postales y Servicios Logísticos, mes de mayo 2016-2017.



FLUJO DE CORRESPONDENCIA CORPORATIVA
SERVTCTO CREDTTO (PTEZAS)

ME5
% D E

CRECIMIENTO
CON ACUSE DE

RECIBIDO
SIN ACUSE DE

RECIBIDO
TOTAL

CON ACUSE DE
RECIBIDO

SIN ACUSE DE
RECIBIDO

TOTAL

ENERO 28,443 10,883 39,326 ]'3,207 9,575 22,182 {42.07J
FEBERERO 13,788 5,415 79,203 1,6,722 7,O89 23,gtt 24.00

MARZO 13,484 73,770 27,254 !9,786 3 19,789 r 1 - 7  2 0 1

ABRIL 15,591 5,429 21,O20 19,786 0 19,786 {s.87}
MAYO 17,755 13,513 30,668 t9,749 480 20,229 (34.04)

J U N I O 16,7 45 7,760 .24,505 16,816 t40 1-6,956 (30.81)



coNsoltDADo DE CORRESPONDENCIA CORPORATTVA PROCESADA POR MES (PIEZAS)

MES

SERVICIO CORPORATIVO

AÑO 2015 AÑO 2017
TASA DE

cRECTMTENTO (%)

ENERO 6]-,352 29,O77 (s2.61)

FEBRERO 39,O07 37,r49 (4.76\

MARZO 38,357 31.,220 (18.61)

ABRIL 31,880 31,528 (1 .10 )

MAYO 50,758 27,37r (46.08)

J U N I O 34,396 27,229 (20.84],

TOTAL 255,750 183,574 (28.22)

Enel mesdejunio 2O!7,se procesaron 27,229 piezas a 32 cl ientes corporat ivos entre los cuales 13 pertenecen al  Sector Privado y 19 al  Sector Publ ico, de

los cuales 11 son Cl ientes al  Crédito y 21 al  Contado.

1i 1aq 38,35

3r,22e 31,880 31,528



DIRECCION GENERAT DE CORREOS

FLUJO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN EL AMSS POR MES
(No. de Paquetes)

MES

EIMS NACIONAI. EMS INTERNACIONAL ENVIOS REGISTRADOS ENVt0S 0RDrNARr0S{RZ) ENCOMIINDAS TOTAI.

AÑ0 2016AÑ0 201i
PORCTNTAJE DE
CRECI¡TIENTO

AÑ0 2016Añ0 2017
PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO

ANO 2016AÑ0 2017
PORCENTAJE DE
CRECIMIENiO

AÑ0 2016AÑ0 2017
PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO

AÑ0 2016AÑ0 20i7
PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO

AÑ0 2016AÑ0 2017
PORCENTAJE DE
CRECIMIENTO

ENERO 481 588 22.25 674 557 117.361 5,169 4,165 119.42) 3,623 896 175.211 849 925 8.95 10,796 1 171 133.es)
FEBRERO 680 589 (13.38) 729 432 {40 74) 4,19r 3,178 p3.67) 2,264 1,313 {42.01i 615 683 11.06 9,079 6,195 l?1 7l l

MARZO 519 720 38.73 513 qrq 6.24 3,833 5,347 39.50 1,895 1,196 (36.8e1 6n 128 16.85 7,383 8,536 15.52

ABRII. 544 522 {4.04} t5 435 (24.35) 4,577 3,770 (r.63) 2,125 ! , ! !¿ {47.671 507 759 49.70 8,328 6,598 (20.7i)

MAYO 585 628 7.35 624 509 (18.43) 6,631 4,473 (32.s4) 2,468 1,853 (24.s11 587 824 40.31 10,895 8,297 (23.8s)

IUNIO 582 627 7.13 520 527 (1s.00) 8,216 4,258 (48.0t 2,700 1,399 (48.19) 512 686 33.98 12,630 7,507 (40.s6)

Fuente: Reporte Mensual de Distribución de Paquetería en el AMSS, mes de junio 2016-2017.

FLUJO DE CORRESPONDENCIA DISTRIBUIDA MES DE JUNIO
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ENVIOS

ORDINARIOS
ENCOMIENDAS

: PAQUETES DISTRIBUIDOS MES DE JUNIO 201.6 582 620 I,216 2,700 512

I PAQUETES DISTRIBUIDOS MEs DE JUNIO 2017 627 4,268 1 ?qc 686

.*.- PORCENTAJE DE CRECIMIENTO 7.73 (1s.00) (48.0s) (48.1e) 33.98



CONSOLIDADO DE PAQUETERIA DISTRIBUIDA EN EL AMSS POR MES

MES

PAQUETES DISTRIBUIDOS

AÑO 2016 AÑO 2017
TASA DE

cRECTMTENTO (%)

ENERO L0,796 7,13r (33.es)
FEBRERO 9,O79 6,195 (31.77],

MARZO 7,383 8,535 L5.62

ABRIL 8,328 6,598 (2o.77)

MAYO 10,895 8,297 (23.8s)

I U N I O 12,630 7,507 (40.s6)

TOTAL s9,111 44,264 (2s.r2l
Fuente: Reporte Mensual de Distribución de Paquetería en el AMSS, mes de junio 2016-2017 .
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