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ASUNTO: Informe sobre Servicios de Tramites qué se Prestan en la Diteccién
Juridica del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial.

FECHA: 24/1/2020

Por este medio se le saluda, esperando esté cosechando éxitos en sus labores diarias.

En atencion al memorando de fecha 13 de enero de 2020, con referencia niimero: MEM-UAIP-015-
2020, mediante el cual solicita se remita informe referente al Lineamiento 2 1.10: Servicios. “Debera
incluirse el listado completo de setvicios que oftecen al piiblico, incluyendo el nombre del servicio o
trimite, una breve descripcion del mismo, la unidad que lo ofrece, los lugares donde puede solicitarse el
servicio, los horarios de atencién, los requisitos que deben cumplirse para obtenet el servicio o realizar el
tramite, el tiempo estimado de respuesta y los costos para acceder al setvicio si los hubiere”; petfodo del
01 de octubre al 23 de diciembre de 2019, a Usted informo lo siguiente:

TIPOS DE TRAMITES:
1. Promociones Comerciales;
2. Uso de Marca;
3. Autorizacién de Cementerios; y
4. Centro de Mediacién y Arbitraje
1. NOMBRE DEL SERVICIO:

“TRAMITE DE PROMOCION COMERCIAL>,

1.1. DESCRIPCION:
Este tramite puede ser solicitado por cualquier entidad, sea publica o privada, que quiera lanzar a nivel
nacional una actividad promocional comercial, a través de cualquier mecanica (Lotetia, Sorteo, Trivia,

Canje, Bingo, Rifa, Concurso, dinamicas en Facebook, Twetter e Instagram, etc.), a fin de dar a conocer
su servicio o producto, e incrementar sus ventas.

1.2. AREA ENCARGADA:

Direccién Juridica.
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1.3. DIRECCION DONDE SOLICITAR EL SERVICIO:
Edificio del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, Nivel 6, Direccién Juridica.

1.4. HORARIO DE ATENCION:
De Lunes a Viernes de: 7:30 a.m. a 3:30 p.m.,, sin cerrar al mediodia.

1.5. REQUISITOS GENERALES:

REQUISITOS PARA TRAMITE DE AUTORIZACION DE PROMOCIONES COMERCIALES,
(RIFAS, BINGOS, RIFAS, SORTEOS Y LOTERIAS).

Art. 5 del NORMATIVO: AUT(?RIZACIC)N DE PROMOCIONES COMERCIALES, RIFAS,
BINGOS, SORTEOS Y LOTERIAS, de fecha 08 de enero de 2011, en ese entonces, Ministerdo de

Gobernacién. -
Presentacién de la Solicitud,

Art.5.- Toda persona natural o juridica para poder iniciar, desarrollar y publicitar sus actividades de
promocién comercial, rifas, bingos, sorteos y loterfas; deberin tramitar la autorizacidon, cumpliendo los
requisitos con un plazo minimo de quince dias hdbiles de antelacién a la fecha de inicio de Ia publicidad de

cualqutera de ellas.

Solicitud: Escrito dirigido al Sefior Ministro de Gobetnacién y Desarrollo Territorial, fitmado por el
Representante Legal o Apoderado de Ia Entidad a la cual representa, y autenticada por Notatio Pablico, con el
sello estampado de la Entidad que Representa. (Establecer en la Solicitud, el nombre de la persona que se
autorizard para ofr, presentar y recibir notificaciones del tramite solicitado, la direccidn, correo electténico (si

tuviere), y el nimero de teléfono para ser contactado.

Bases de la Promocién: Ver Modelo a Seguir Para Bases de Promociones Comerciales.

Cotizacién de los Premios a otorgar a los ganadotes, firmada y seﬂada por el proveedor comercial
{fotocopia certificada u original). Precios unitarios deben incluir el IVA,

Fotocopia Certificada de DUI y NIT del Representante Legal o Apoderado de la Entidad solicitante.
Fotocopia Cettificada de NIT y Tarjeta del IVA de la Entidad solicitante.

Fotocopia Certificada de la Escritura de Constitucién de la Entidad solicitante, Inscrita en el Centro
Nacional de Registros.

Fotocopia Certificada de la Credencial de la Junta Directiva de la Entidad solicitante, vigente e
Inscrita en el Centro Nacional de Registros. 7

Fotocopia Certificada de la Escritura de Poder del Apoderado (Representante Legal) de la Entidad
Solicitante, Inscrita en el Centro Nacional de Registros.- '

Solvencia Municipal Vigente, del domicilio de la sociedad solicitante {original o copia cettificada)

RESPECTO AL MANDAMIENTO DE PAGO:

El Mandamiento de pago por la cantidad de $550,00, en concepto de derechos por la autorizacion y
certificacién de resolucion, se proporcionara posteriormente a la presentacidn de la documentacidn requerida para

el tramite de promocién comercial (Bingos, Rifas, Concursos, Trivias, Sorteos, Loterias y Otros), en conformidad




al Acuerdo Ejecutivo nimero 1097, de fecha 04 de Septiembre de 2015, en el Ramo de Hacienda, publicado en el

Diarto Oficial, Tomo No. 408, de fecha 28 de septiembre de 2015, Numero 176.

RESPECTO DEL DOMICILIO DE LA ENTIDAD SOLICITANTE:

" Toda documentacién presentada por las Entidades, sean nacionales o extranjeras (si es extranjera, el trimite debe
realizarlo una distribuidora o sucursal de esta), que soliciten la autorizacién para desartollar cualquier tipo de
promocién comercial a nivel local, departamental y/o nacional, deben presentar documentos de personetia

juridica debidamente inscritos en el Registro de Comezcio de El Salvador.

RESPECTO DE CUALQUIER TIPO DE MODIFICACION A LAS BASES DE COMPETENCIA DE
LA PROMOCION. :

En caso que la Entidad requiera ampliacién de fechas, premios o lo que considere necesatio, deberd presentar su
solicitud, exponiendo las razones por las cudles requiere modificar las bases de competencia o reglamento de la
promocién comercial, cancelando nuevamente el correspondiente importe ($550.00); siempte y cuando, estuviere
autorizada dicha promocién. El escrito que solicita la modificacion de bases, debe ser presentado dentro de la

vigencia de la promocién, por lo menos con 15 o 10 dias antes de su finalizacion,

El maximo de veces que el cliente puede solicitar modificacién de bases de la promocidn, serd hasta por 3 veces,

" siempre y cuando sea justificable y ésta no haya finalizado.

Toda documentacidén para tramite de promocién comercial, deberd ser presentada en la Direccidn Juridica del

Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Tertitorial, Nivel 6°.

1.6. ENCARGADO DEL SERVICIO:
Lic. Yancy Ivette Acosta Brito,
1.7. PERSONA RESPONSABLE:

Lic. Xiomara Lucia Alas Acosta (Directora Juridica)

1.8. TIEMPO DE RESPUESTA:

Aproximadamente 10 dias habiles, siempre y cuando la entidad solicitante presente la documentacién
completa y cancele luego el tramite; caso contrario, pasa mds de una semana hasta que la entidad cancela
o presenta algtin documento que se le observé al momento de la recepcion inicial, y se presente para ser
agregado al expediente y continuar con el trimite solicitado (el trimite es impulsado por quien lo

solicita).

1.9. COSTO:

El arancel a cancelar es de $550.00 por tramite, de conformidad al Acuerdo Ejecutivo nimero 1097, de
fecha 04 de Septiembre de 2015, en el Ramo de Hacienda, publicado en el Diario Oficial, Tomo No.
408, de fecha 28 de septiembre de 2015, Namero 176.




1,10.0BSERVACION:

2.1

2.2,

2.3.

24.

2.5.

Que los usuarios visualicen de forma sencilla y ripida los requisitos del tramite requerido, en Ia pigina
del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territordal.

- NOMBRE DEL SERVICIO:

“TRAMITE DE USO DE MARCA”

DESCRIPCION:
Este tramite puede ser solicitado por persona juridica o persona natural que quiera utilizar la palabra "EL
SALVADOR", su abreviacién “ES” o Escudo, en un logo o una expresién o frase que desea Registrar

ante la Direccién de Propiedad Intelectual del Registro de Comercio, Centro Nacional de Registros
(CNR). A excepcién de la frase: Bandera y/o uso de la Bandera de El Salvador.

AREA ENCARGADA:

Direccion Juridica

DIRECCION DONDE SOLICITAR EL SERVICIO:

Edificio del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, Nivel 6, Direécién]uridica.
HORARIO DE ATENCION:

De Lunes a Viernes de: 7:30 a.m. 2 3:30 p.m., sin cerrar al mediodia

REQUISITOS GENERALES:

REQUISITOS PARA TRAMITE DE USO DE MARCA
(UTILIZACION DE LA PALABRA “EL SALVADOR” O SU ABREVIACION “ES”)

Solicitud: Escrito ditigido al Sefior Ministro de Gobernacion y Desatrollo Territorial, firmado por el
solicitante y autenticado por Notario Publico; estampar el sello de la Entidad a la que representa, si fuere
el caso. Art. 71 de la Ley de Procedimientos Administrativos

CONTENIDO DE LA SOLICITUD:
Generales del Solicitante: Nombre completo de la persona quien susctibe la solicitud y sus generales.

Parte Expositiva:

Las razones por las cuales registrara su marca, ante la Direccién de Propiedad Intelectual del Centro
Nacional de Registros (CNR).

Descripcién de la marca, en la que se determine con claridad y precisién los elementos esenciales o su
principal signo distintivo; qué se pretende comercializar con lo solicitado o qué tipo de servicios brindard
con la marca a registrar; cudl es el objetivo que se percibe con el registro de la marca solicitada.

Parte Petitoria: Indicacidon concreta de lo que se pide, la direccién en dénde estard radicada la marca
requerida; nombre completo y nimero de identificacion de la persona designada para diligenciar el
tramite, lugar y fecha de la solicitud (direccién exacta), nimero de teléfono y firma autégrafa del
solicitante que podri gestionar con firma y sello de Abogado Director, mandatario o representante legal.




Ejemplar de la marca a Registrar: Cuando la marca estuviese constituida por algin elemento
denominativo y éste tuviese significado en un idioma distinto al castellano, se debera de incluir una
traduccion de la misma.

Fotocopia Certificada de DUI y NIT, del Solicitante o Representante Legal de la Entidad.
Fotocopia Certificada de NIT y Carnet del IVA de la Entidad.

Fotocopia Certificada de la Escritura de Constitucion de la Entidad, Inscrita en el Centro Nacional
de Registros, Registro de Comercio.

Fotocopia Certificada de la Credencial de Ia Junta Directiva de la Entidad, vigente e Inscrita en el
Centro Nacional de Registros, Registro de Comercio.

Fotocopia Certificada de la Escritura de Poder del Representante Legal de la Entidad, Inscrita en
el Centro Nacional de Registros, Registro de Comercio, en caso de que aplique.

Documento Original o Fotocopia Certificada, de la Precalificacion (prevencion) de la marca a
registrar, emitida por la Direccién de Propiedad Intelectual, Registro de la Propiedad Industrial,
Departamento de Marcas y Otros Signos Distintivos.

RESPECTO AL MANDAMIENTO DE PAGO:

El Mandamiento de pago por la cantidad de $550.00 en concepto de derecho potr la autorizacion y

certificacién de resolucién, se proporcionard postetiormente a la presentacion de la documentacion tequerida para

el tramite de uso de marca, de conformidad al Acuerdo Ejecutivo ntmero 1097, de fecha 04 de Septiembre de

2015,

en el Ramo de Hacienda.

Presentar solicitud y documentacién anexa certificada por Notatio, a la Direccién Juridica del Ministerio de
Gobernacién y Desarrollo Tetritorial, Nivel 6°,

2.6.

2.7.

2.8

2.9,

ENCARGADO DEL SERVICIO:
Lic. Yancy Ivette Acosta Brito.
PERSONA RESPONSABLE:

Lic. Xiomara Lucia Alas Acosta (Directora Juridica).

TIEMPO DE RESPUESTA:

Aproximadamente 10 dias hibiles, siempre y cuando esté completa la documentacién presentada, y
cancele cuando se le notifique, y que no tenga ninguna observacin a través de la prevencion emitida por
la Direccién de Propiedad Intelectual del Registro de Comercio, Centro Nacional de Registros (CNR),
que la marca solicitada es igual a una ya Registrada ante dicha Institucién (el trimite es impulsado por

quien lo solicita).
COSTO:

El arancel a cancelar es de $550.00 por trimite, de conformidad al Acuerdo Ejecutivo nimero 1097, de
fecha 04 de Septiembre de 2015, en el Ramo de Hacienda, publicado en el Diario Oficial, Tomo No.
408, de fecha 28 de septiembre de 2015, Ntamero 176.




2.10. OBSERVACION:

Que los usuarios visualicen de forma sencilla y rapida los requisitos del trimite requerido, en la pigina
del Ministerio de Gobernacidén y Desarrollo Territorial.

‘3. NOMBRE DEL SERVICIO:

“AUTORIZACION DE CEMENTERIOS”

3.1. DESCRIPCION:

El procedimiento de autorizacién busca, brindar legalidad al funclonarmento de los cementerios
Municipales, Privados y de Economia Mixta.

3.2. AREA ENCARGADA:

Direccién Juridica
3.3. DIRECCION DONDE SOLICITAR EL SERVICIO:

Edificio del Ministetio de Gobernacién y Desarrollo Tertitorial, Nivel 6, Direccion Juridica.
3.4, HORARIO DE ATENCION:

De Lunes a Viernes de: 7:30 a.m.b a 3:30 p.m., sin cerrar al mediodia

3.5. REQUISITOS GENERALES:

1. Presentacién de la solicitud ditigida a la Gobernacién Politica Departamental del Departamento
correspondlente en la que se describe la pretension de crear un cementerio, ya sea publico, privado o de

economia mixta.

Nota:

No existe una plantilla o formulario predeterminado para la elaboracién de la solicitud, pero ésta debe contener
las razones que justifiquen la peticién, como puntos claros y concisos sobre lo solicitado, y deberd contener los
siguientes requisitos que establece la Ley de Cementerios y su Reglamento:

2. Escritura Piblica debidamente inscrita en el Registro de la Propiedad, Raiz ¢ Hipoteca, que demuestre
la propiedad del terreno o la promesa u opcién de venta del terreno debidamente autenticada por un
Notario. En este altimo caso, deberi presentar constancia del Registro, que el inmueble estd-inscrito a

favor del promitente.

3. Autorizacidon del Ministerio de Salud.

4. Autorizacion del Ministerio del Medio Ambiente y Recursos Naturales, vetificando que exista una
propiedad de manto a fridtico a profundidad de 4.5 metros.

5.  Autorizacion del Viceministerto de Vivienda y Desarrollo Urbano.

6. Autorizacién de la Alcaldia dénde se pretende construir el cementerio (finicamente para cementerio

privado)
7. Planos autorizados por la OPAMS, en el caso del drea metropolitana, si el cementetio esth en el intetior

del pais, deberd presentarse los planos autorizados por la Alcaldia Municipal de la Jurisdiccion que

corresponda.
8. Los planos, deberin presentar el 25% destinado a los pobres de solemnidad (solo planos

municipales).
9. Acta Notarial en la que el cementerio asigna el 25% a la Alcaldia Municipal, para los

pobres de solemnidad y ésta recibe conforme.
3.6. ENCARGADO DEL SERVICIO:

Lic. Ramdn de Jests Araniva.




3.7. _PERSONA RESPONSABLE:
Lic. Xiomara Lucia Alas Acosta (Directora Juridica).
3.8. TIEMPO DE RESPUESTA:

Aproximadamente, desde la presentacion de la solicitud hasta su autorizacidn, 3 meses, en atencién a los
documentos presentados y eventuales observaciones realizados a los mismos.

3.9. COSTO:

AUTORIZACION DE CEMENTERIOS
Autorizacién de Registro de Cementerio Particular o de Economifa Mixta $2,500.00
Autorizacién de Ampliacion de Cementerio Particular o de Econorifa Mixta $2,500.00
Inspecciones de Inmuebles de Cementerio $750.00
Constancias y Certificaciones relacionadas con autorizaciones de Cementerio, cada una. $50.00

3.10. OBSERVACION:
Que las entidades que desean inscribir los cementerios cumplan con todos los requisitos a presentar en la

Direccién Juridica del Ministerio de Gobernacién y Desatrollo Territorial, con el propésito de evitar
observaciones o prevenciones que dilaten el proceso de su autotizacién.

4. NOMBRE DEL SERVICIO:

“CENTRO DE MEDIACION' Y ARBITRAJE”

4.1. DESCRIPCION:

Tramite solicitado por las Universidades legalmente establecidas y Cdmaras de Comercio Las
Universidades, Asociaciones de Camaras de Comercio.

42. AREA ENCARGADA:
Direccién Juridica
4.3. DIRECCION DONDE SOLICITAR EL SERVICIO:
Edificio del Ministerio de Gobemaciéﬁ y Desarrollo Tetritorial, Nivel 6, Diteccién Juridica.
44, HORARIO DE ATENCION:
De Lunes a Viernes de: 7:30 a.m. a 3:30 p.m., sin cerrar al mediodia
4.5, REQUISITOS GENERALES:

Art. 5.- Para obtener la autorizacién del Centro de Arbitraje, el peticionario deberd presentar solicitud
dirigida al Ministro de Gobernacién y Desarrollo Tertitorial, acompafiado de:

a) El documento que ampare la personeria juridica vigente de la institucion de la cual forma
parte el Centro de Arbitraje o, en su caso, el documento que contenga la simple fundacién
del Centro;

b) El Reglamento General de la Ley de Mediacién, Conciliacién y Arsbitraje del Centro,
debidamente aprobado por el érgano jerirquico superior del Centro o Institucidn, el cual
debera contener:

1. Una lista en que se detalle:




i. Los Arbitros del Centro, en un niimero que no puede ser inferor de veinte, con
indicacién expresa para cada uno de ellos de su formacién y experiencia en el 4rea
de medios alternativos de solucion de diferentes, adjuntando copia certificada de
los documentos que acreditan su formacién o experiencia.

il. La forma en que se encuentra estructurada la lista de 4rbitros;

iii. Los requisitos para ingresar a ella;

iv. Elplazo de vigencia que tendrd su contratacidn; y

V. Las causales de exclusion de la misma.

La forma de designacion de los drbitros que habrin de atender cada caso,

Las tarifas de honorarios de los arbitros;

Las tarifas de gastos administrativos por los servicios brindados por el Centro;

Las normas administrativas aplicables al Centro;

El Organigrama del Centro, indicando la forma de designar a sus funcionarios y las

funciones correspondientes;

Las reglas del procedlmlento arbitral aplicables, en el caso que las partes no hayan

dispuesto por escrito sobre el particular;

¢} El Cédigo de Etica aplicable a los drbitros, funcionatios y empleados administrativos del
Centro;

d) El sisterna de organizacién y resguardo de los archivos de actas de mediacién y contratos de
transaccion;

e) Elplano de Ia infraestructura del Centro, con indicacion expresa de su disttibucién y dreas a
utilizar a fin de atender debidamente sus funciones y garantizar a los usuarios la necesaria
reserva y confidencialidad de sus procedimientos, asf como la comodldad de aquéllos
durante el desarrollo de Ias audiencias; : :

f)  Un estudio de factibilidad, el cual contendra:

1. Aspectos Generales:

i. Nombre del Centro;

ji. Institucién a la cual se encuentra adscrita;

iii. Justificacidn;

iv. Objetivos;

V. Setvicios que ofrecera;

vi. El segmento de la poblacién al que estan dirigidos esos servicios;

vii. Estimacién de la demandaz actual y potencial de setvicios;

viii.Las caractetisticas de los setvicios en funcién de los honoraros, conttol, gastos
administrativos, calidad, ptivacidad e idoneidad de los mediadores y del personal
del Centro; y,

N ousa®N

ix. La estrategia de mercado.

2. Aspectos administrativos y logisticos:

i. Organizacion;
ii. Definicién de los procesos administrativos;
iii. Perfiles o requisitos de los mediadotes y personal administrativo;
iv. Ubicacién de las instalaciones; y
V. ' Conclusiones sobre la viabilidad econémica del Centro.
g) Un detalle de los recursos logisticos, administrativos y financieros del Centro;
h) Una declaracién jurada, de que se someterin a la vigilancia, control y fiscalizacién del
Ministerio y que cobra este Ministerio cuando ejetza su facultad de control, v;gﬁanaa y
fiscalizacién.

Requisitos para la Autotizacién del Centro de Mediacién

Att. 6.- Para obtener la autorizacién pata el Centro de Mediacion, el peticionario debera presentar solicitud
dirigida al Ministro de Gobetnacién y Desarrollo Tettitorial, acomparado de:

a.  El documento que ampare la personeria juridica vigente de la institucion de la cual forma parte
el Centro de Mediacidn o, en su caso, el documento que contenga la simple fundacién del
Centro
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1.

4.6.

4.7.

b. ElReglamento del Centro, debidamente aprobado por el 6rgano jerirquico superior del Centro
o institucidn, el cual deberd contener:

Una lista en que se detalle:
i. Los Mediadores del Centro, en un ndmero que no puede ser inferior de cinco, con indicacién

expresa pata cada uno de ellos de su formacién y expetiencia en el drea de medios alternativos de
soluciéon de diferentes, adjuntando copia certificada de los documentos que acreditan su formacion o
experiencia;

ii. La forma en que se encuentra estructurada la lista de mediadores;

iii. Los requisttos para ingresar a ella;

iv. Elplazo de vigencia que tendrd; y

V. Las causales de exclusion de la misma.

La forma de designacién de los mediadores que habran de atender cada caso;

Las tarifas de honotarios de los mediadores;

Las tarifas de gastos administrativos por los servicios brindados por el Centro;

Las normas administrativas aplicables al Centro;

El Organigtama del Centro, indicando la forma de designar a sus funcionarios y las funciones
correspondientes;

Las reglas del procedimiento arbitral comin para ambas partes (Mediacién y Arbitraje), aplicables, en el
caso que las partes no hayan dispuesto sobre el particular;

c. El Cédigo de Etica aplicable (a ambas partes - drbitros y mediadores) a los arbitros,
funcionarios y empleados administratives del Centro;

d. Elsistema de organizacién y resguardo de los archivos de las actas de mediacidn y contratos de
transaccion;

e. El plano de la infraestructura del Centro, con indicacién exptresa de su distribucion y areas a
utilizar 2 fin de atender debidamente sus funciones y garantizar a los usuarios la necesatia
reserva y confidencialidad de sus procedimientos, asi como la comodidad de aquéllos durante
el desarrollo de las andiencias;

f.  Un estudio de factibilidad, el cual contendra:

Aspectos Generales:

i. Nombre del Centro;

i, Institacién a Ia cual se encuentta adscrita;

il Justificacion;

iv. Objetivos;

v. Servicios que ofrecerd;

vi. El segmento de la poblacién al que estdn dirigidos esos setvicios;

vii. Estimacién de la demanda actual y potencial de servicios;

viii.Las caracteristicas de los setvicios en funcion de los honorarios, conttol, gastos
administrativos, calidad, pnvacxdad e 1done1dad de los mediadores y dcl
personal del Centro; y, :

ix. La estrategia de mercado.

2. Aspectos administrativos y logisticos:

1. Organizacidn;
it. Definicion de los procesos administrativos;
iii. Perfiles o requisitos de los mediadores y personal administrativo;
iv. Ubicacidn de las instalaciones; y
v. Conclusiones sobre la viabilidad econémica del Centto.
Un detalle de los recursos logisticos, administrativos y financieros del Centro;
Una declaracién jurada de que se someterin a la vigilancia, control y fiscalizacién del
Ministerio y que cobrard este Ministetio cuando ejerza su facultad de control, vigilancia y
fiscalizacion.

5 o

ENCARGADO DEL SERVICIO:
Lic. Ramoén de Jesus Araniva Morejon.
PERSONA RESPONSABLE:

Lic. Xiomara Lucia Alas Acosta (Directora Juridica).




4.8. TIEMPO DE RESPUESTA:

Aproximadamente, desde la presentacion de la solicitud hasta su autorizacién un plazo maximo de 10
dias habiles, independientemente del impulso procesal que le den los peucionanos o interesados, siempre
y cuando no existan prevenciones.

49. COSTO:
CENTROS DE MEDIACION O ARBITRAJE.
Inscripeién del Centro de Mediacion o Arbitraje $600.00
Registro del reglamento Interno del Centro de Mediacién y Arbitraje - $100.00
Inscripeién del Organigrama del Centro de Mediacién y Arbitraje $50.00
Inscripcion del Codigo de Etica y las normas administrativas -$50.00
Inscripcion de la némina de arbitros y mediadores (por cada arbitro o mediador.) $50.00
Inscripeién de incorporacidn o sustitucion de mediadores y érbitros $50.00
Por certificacion literal de Inscripcién $25.00

Por la inscripcion de libros (por cada folio) : o - %040
Foliado por cada hoja o $20.00
Certificacién de hoja adicional $20.00

4.10. OBSERVACION:
No aplica.

En relacion al Lineamiento 2 1.1I: Listado de viajes actualizado, realizados en el periodo
requerldo, se remite dicha informacién en fisico y archivo de escaneo mediante correo electrdnico de
los viajes realizados dentro del perfodo requetido.

En cuanto al Lineamiento 2 1.17: Permisos, autotizaciones y concesiones, otorgadas dentro del
petiodo del 01 de octubse al 23 de diciembre de 2019, sobre trimites dc Promoclones Comerciales y

trimites de Uso de Marca, informo lo sxgulente

1- TRAMITES DE PROMOCIONES COMERCIALES (Total 45)

GANA CON PAMPERS -
1 UN ANO DE PANALES
PAMPERS '

AUTORIZACION

$550.00

Del 03 de
octubte de 2019

- | al 04 de enero de

2020

Objetivo:
Incrementac la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para

| ejecutarla conforme
| ordena la Ley

2 NAVIDAD MAGICA

AUTORIZACION

$550.00

Del 07 de
octubte de 2019
al 31 de enero de

2020

Objetivo:
Incrementar fa
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

"REMESA EXTRA AL
3 INSTANTE" DEL SISTEMA
FEDECREDITO

AUTORIZACION

$550.00

Del 02 de
diciembre al 21
de enero de
2021

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Findlidad: Que se
autorice la




promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

AMUTBLAMOS TU SALA

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
octubre al 26 de
diciembre de
2019

Objetivo:
Incrementar Ia
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se

autorice la

promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

LONCHERITA CAMPERO

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 al 31 de
octubre de 2019

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
¢jecutarla conforme
ordena la Ley

COMPRA COMO NUNCA
CONTU TARJETA DEE
DEBITO

AUTORIZACION

$550.00

Del 11 de
octubre al 16 de
diciembre de
2019

Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que s¢
autorice fa
promocion para
ejecutarla conforme
ordena fa Ley

KIA TE LLEVA A
AUTRALIA

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
noviembre al 15
de diciembre de

2019

Objetivo;
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

NESCAFE® TE LLEVA AL
CINE

AUTORIZACION

$550.00

Del 17 de
octubre al 11 de
diciembte de
2019

Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

RIFA DE CARRO 2020

AUTORIZACION

$550.00

Del 08 de
octubre al 28 de
junio de 2020

Incrementar la
venta de sus
praductos/servicios.
Pinalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

10

LA NAVIDAD
REMEPREMIOS CON AIR
PAK Y WESTER UNION:
REMESAS QUE TE
PREMIAN/TEMPORADA
NAVIDENA

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
noviembte de
2019 al 13 de
enero de 2020

Objetivo;
Encrementar fa
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la L.ey

11

UTILIZATUS
PRODUCTOS DE
SCOTIABANK Y GANA
UNADELAS2
MERCEDES BENZ

AUTORIZACION

$550.00

Del 29 de
octubre de 2019
al 17 de febrero

de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Einalidad: Que se
autorice la
promocion para




ejecutarla conforme
ordena la Ley

12

PLAZA MUNDO TE
REGALA UN CARRO

AUTORIZACION

$550.00

Del 03 de
noviembre de
2019 a1 10 de
enero de 2020

@) vO;
[ncrementar fa
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocién para
cjecutarla conforme
ordena la Ley

13

BINGO

AUTORIZACION

$550.00

27 de octubre de
2019 (Gnico dia)

QObjetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

14

GAMING LEAGUE BY
S AXE

AUTORIZACION -

$550.00

Del 13 de
septiembre al 10
de noviembre de

2019

Obietivo:
Inceementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice fa
promocion para
ejecutarta conforme
ordena la Ley

15

GAS FRIDAY -

AUTORIZACION

$550.00

Del 15 de
noviembre de
2019 al 03 de
enero de 2020

Qbjetivo:
[ncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
cjecutarla conforme
ordena la Ley

16

FESTIVAL DE
CONSTRUCTOR

AUTORIZACION

$550.00

- Del 04 de

noviembre de
2019 al 31 de
enero de 2020

Incrementar la
venta de sus
productos/scrvicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

PLANCHA Y GANA

AUTORIZACION

$550.00

Del 11 de
noviembre de
2019 al 11 de

febrero de 2020

[ncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

18

RIFAS QUINCENALES DE
CANASTAS NAVIDENAS

AUTORIZACION

$550.00

Del 11 de
noviembre de
2019 al 02 de
enero de 2020

Obyetive:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promoci6n para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

19

TRINEO REGALON

AUTORIZACION

$550.00

Del 08 de
noviembre al 23
de diciembre de

2019

Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme




ordena Ja Eey

28

NAVIDAD CON TOTTO

AUTORIZACION

$550.00

Del 02 al 31 de
diciembre de
2019

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Einalidad: Que se
autorice la
promocién para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

DABUENAVIDA

AUTORIZACION

$556.00

Del 01 de enero
de 2019 al 31 de
enero de 2021

Objetivo;
Incrementar fa
venta de sus
productos/ servicios.
Finalidad: Que se¢
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

30

CINE GRATIS POR 1 ANO
POR COMPRAS EN JEANS
DENIZEN

AUTORIZACION

$550.00

Del 02 de
diciembre de
2019 al 20 de

febrero de 2020

Objetiva:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion paca
cjecutarla conforme
ordena la Ley

31

GANA PAVOS AL

INSTANTE CON

FARMACIAS SAN -
NICOLAS

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
diciembre de
2019 al 31 de
enero de 2020

Objetivo:
Tncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocidn para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

32

"PROMOCION
NAVIDENA 2019"
COMPRA CON ESTILO Y
GANATE UN VIAJE A -

EUROPA '

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 21 27 de
diciembre de
2019

Qbjetivo:
[ncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
¢jecutarla conforme
ordena la Ley

33

GANA CON PROTEINOL

AUTORIZACION

$550.00

Del 15 de

‘noviembre al 10

de febrero de
2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion paca
ejecutaria conforme
ordena la Ley

34

LA CURACAQ "NAVIDAD
2019

AUTORIZACION

$550.00

Del 08 de
noviembre de
2019 al 30 de
enero de 2020

Objetivo;
Tncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finglidad: Que se
autorice la
promocion para
cjccutarla conforme
ordena la Ley

35

RAPIO SHCK "NAVIDAD
2019"

AUTORIZACION

$550.00

Del 08 de
noviembre de
2019 al 05 de

febrero de 2020

Obijetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/scrvicios.
Finatidad: Que se
autorice fa
promocidn para
ejecutarla conforme
ordena la Ley




ordena fa Ley

VUELVE PAPA
CUSCATLAN

AUTORIZACION

$550.00

Del 15 de
noviembre de
2019 al 13 de

febrero de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/setvicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocién para
ejecutarla contorme
ordena la Ley

21

SHAKE IT (MUEVE Y
GANA)

AUTORIZACION

$550.00

Del 21 de
noviembre de
2019 al 22 de
enero de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
¢jecutarla conforme
ordena la Ley

(383
(093

CREDISIMAN TE REGALA
UNTOYOTA AGYA 2020
POR TUS COMPRAS CON

CREDISIMAN EN ESTE
BIG BLACK SALE

AUTORIZACION

$550.00

Del 25 de
noviembre al 28
de diciembre de

2019

Objetivo:
[ncrementar [a
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promaocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

PREMIAMOS TUS DATOS

AUTORIZACION

$550.00

Del 15 de eneto
al 28 de febrero
de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Einalidad: Que se
autorice la
promocion para
¢jecutarla conforme
ordena fa Ley

ACTUALIZACION DI
DATOS 2019

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
diciembre de
2019 al 15 de

febrero de 2020

Objetivo:
[ncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Einalidad: Que se
autorice la
promocién para
¢jecutarla conforme
ordena la Ley

BIG BLACK SALE

AUTORIZACION

$550.00

Del 27 al 28 de
noviembre de

2019

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

GANA CON BANCO
CUSCATLAN AL
CONTRATAR TU

EXTRAFINANCIAMIENTO
Y COMPRAR EN TIENDA
o

AUTORIZACION

$550.00

Del 27 de
noviembre al 11
de diciembre de

2019

Objetivo;
[ncrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

NAVIDAD TODOS LO3
DIAS

AUTORIZACION

$550.00

Del 01 de
diciembre de
2019 al 15 de
enero de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme




36

11* GRAN RIFA AGAPE

AUTORIZACION

$550.00

Del 14 de
diciembre de
2019 al 12 de

febrero de 2021

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

37

PRODUCTOS
PREPARADQOS: POLLO
INDIO IT

AUTORIZACION

$550.00

Del 15 de enero
al 15 de marzo
de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice fa
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

38

MI TELE CON CORONA

AUTORIZACION

$550.00

Del 06 de
diciembre de
2019 al17 de

enero de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad; Que se
autorice la
promocion para
cjecutarla conforme
ordena la Ley

39

SORPRENDETEY
DESCUBRE LA ALEGRIA
DE LA NAVIDAD

AUTORIZACION |

$550.00

Del 06 al 23 de
diciembre de
2019

Obijetiva:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocidn para
¢jecutarla conforme
ordena la Ley

40

DISENA TU MOCHILA
TOTTO

AUTORIZACION

$550.00

Del 26 de
diciembre de
2019 al 09 de
abril de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

4

CONCURSO
INTERUNIVERSITARIO
DE DISENO SOSTENIBLE
EL SALVADOR

AUTORIZACION

$550.00

Del 20 de enero
al 26 de marzo
de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que sc
autorice la
promocién para
ejecutarla conforme
ordena Iz Ley

DE REGRESO A CLLASES

AUTORIZACION

$550.00

Del 06 de enero
al 28 de febrero
de 2020

Obijetivo:
Incrementar la
venta de sus
productos/servicios.
Finalidad: Que se
autorice Ja
promocion para
ejecutarla conforme
ordena la Ley

43

GANA VIAJES A SIX
FLAGS MEXICO CON
COLGATE

AUTORIZACION

$550.00

Del 02 de enero
al 12 de marzo
de 2020

Objetivo:
Incrementar la
venea de sus
productos/servicios.
Hinalidad: Que se
autorice la
promocion para
cjecutarla conforme
ordena la Ley

44

RECIBE FI. 2020 CON

AUTORIZACION

$550.00

Del 02 de enero

Objetivo:




) UNO DE LOS 20 al 20 de mayo de | Incrementar la
- BORRASALDOS PARA 22020 venta de sus
TARJETAS DE CREDITO Y productos/: servicios_;.
CREDITOS PERSONALES - Finalidad: Que se
‘DE SCOTIABANK - autorce la
promocion para
ejecutarla conforme
ordena [a Ley
Objetivo;
Incrementar la -
Del 20 de venta de sus
EQUIPA TU CASA CON s TS diciembre de | Productos/sexvicios.
4’5v VARIEDADES GENESIS AUTORIZACION $550.00 2019 21 28 de :1' :lgtoglrﬁzdl; Que se
S marzo de 2020 | promocién paca
ejecutarla conforme
ordena la Ley
II- -~ TRAMITES DE USO DE MARCA (Total: 2):

EL CARMEN, INC.

NO SE AUTORIZO -

CNJA

©UUN/A

N/A

Dagobetio Romero. -

" AUTORIZACION | -

S ossso0n |

Hirnitada :

-] Qbjetivo: Registeac la macca
-] requedida para proteger

' productos/servicios.
Finalidad; Que se autorice cf
uso de la palabea: “El
Salvadoc” dentro de la marca a
Registrar

1Y LAR

Asi mismo se informa que dentro del petfodo requetido, no se autoriz6 ningin tramite de
Autorizacién de Cementerios ni Centro de Mediacion y Arbitraje en esta Direccién.

No habiendo mas qué agregar, me_;ﬁscrjb'o de Usted.

Atentamente,

Direccion Juridica
9° Calle Orienie 3 15 dvenida Norte, Cenmro de Gobierio, Sait Sutvadur.

Tel 2527-718f  Feax 2222-732






