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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial

El presente documento contiene la version actualizada del Plan Operativo
Anual Institucional Aflo 2022, djustada y alineada al presupuesto votado y
aprobado para el Ministerio de Gobernaciéon y Desarrollo Territorial
(MIGOBDT) para el Afio 2022. Dicho documento comprende los principales
productos a desarrollar por parte de las 22 dreas organizativas y 14
Gobernaciones Politicas Departamentales, que componen el Ministerio de
Gobernacion y Desarrollo Territorial (MIGOBDT), el cual ha sido finalizado en
el mes de Febrero del afio 2022, con la findlidad de establecer una
planificacién de actividades operativas por cada drea organizativa 'y
gobernacién politica departamental de este Ministerio, al cual se brindard
seguimiento durante todo el afio 2022 para garantizar su cumplimiento y asi
contribuir a la mejora del desempeno en sus respectivas labores y contribuir
al logro de los objetivos estratégicos de la Institucion.

San Salvador, 17 de febrero de 2022
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GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial

Yo Juan Carlos Bidegain Hanania, Minisiro de Gobernacién y Desarrollo Territorial,
apruebo el Plan Operativo Anual Institucional para el afo 2022, del Ministerio de

Gobernacién y Desarrollo Territorial.

A los diecisiete dias del mes de febrero del ano dos mil veinte y dos.

Ministro de Goberndcion y Desarrollo Territorial
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INTRODUCCION.

Como parte del proceso de planificacion del Ministerio de Gobernacion y Desarrolto Teritorial y
tomando como base el Plan Cuscatlan, se elabora el presente documento, que constituye el

Plan Operativo Anual Institucionat para el afo 2022,

Dicho documento consolida los planes operativos anuales elaborados para el ejercicio del afio
2022 de: 22 dreas organizativas y 14 Gobernaciones Politicas Departamentales del Ministerio
Gobernacién y Desarrollo Territorial, Asimismo, incluye ofros aspectos relacionados con s
normas para fa - adminisiracion, filosofia organizacional, politicas institucionales, estryctura
organizativa, marco legal, objetivos estratégicos, estrategias, fineas presupuestarias

institucionales v recursos financieros para el ejercicio fiscal 2022,

Para la conformacion de los diferentes Planes Operativos Anuales de las dreas organizativas y
gobernaciones politicas departamentales, se ha puesio a disposicion por parte de la Direccidn
de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos (DIPLAN), el Sisterna de Planificacion
Operativa Anual (SPOA), con el fin de faciltar o fravés de una plataforma informatica el

vaciado y consolidacién de |a informacion de cada plan correspondiente.
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1. NORMAS PARA LA ADMINISTRACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL.

La Direccién de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos, es responsable de
efectuar ia consolidacion, tramite de aprobacién y custodia del presente Plan Operaiivo
Anual [nstitucional.

B insumo principal para la creaciéon de este documento son los Planes Operativos
Anudles de trabajo elaborados y autorizados por la jefatura de cada drea organizafiva
y/o Gobemador/a Politico Departamentat. R A PR

£l presente documento podrd ser actuohzcido a solicitud de la jefdtura del drea
organizativa y/o Gobernador/a Politico Deparmmen’rol correspondleme debidamente
justificada, documentada y firmada; previa revision y asesorid reallzada por la Direccion
de Planificacion institucional vy Proyecios Estrca’regscos que. o su vez trumnqra ante la
instancia correspondiente las respechvcas cutortzaczones pczro su vol:docson (Art 37 de Ias
Normas Técnicas de Control Infemo Especn‘tcc:s del Mmlsieno) '

La actualizacion consistird en sustituir en el Plan Operahvo Anucﬂ lnshtuaonal el plcn
particular modificado de cada una de las Areas Organlzcmvos 0 Gobemacmnes Politicus
Departamentales, agregando .al .ﬂnal_ios_ razones de ld qc_tucll_zac_lon, s_ep_qrond_o esta
acciéon mediante un apartado denominado.Actuqlizqcio_nes y Modificaciones. '

La divulgacién del Plan Operativo Anual Institucional y sus actudlizaciones, se hard a los
Titulares, Direccién  Fecutiva, Areas  Organizalivas .y Gobemociones Paoliticas
Departamentales del Minislerio de “Gobermacién y Desarrollo Teritorial .segun el
Organigrama vigente, via comeo electrénico; y para conocimiento publfico y consulta de
todos los empleados, a través de la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica (UAIP],
por medio del Porfal de Transparencia y la pagina web del Ministerio de Gobemacion y

Desarrollo Tettitorial.

2. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL. .

.

AMISION INSTITUCHONAL,

Gestionar y promover el desarroflo tenitorial y i gobernanza, a fraves de la integracion y
arficulacion de las Politicas Publicas y del fortalecimiento de la organizacion de los distintos

actores del terrtorio.

CWISION INSTITUCIONAL

Ser una institucién de Gobierno con capacidad de potenciar el protagonismo de la
gente, arficular los diferentes niveles de Gobierno y actores que puedan contibuir en el
desarrollo teritorial y la gobernanza; asi como liderar la tenitorializacién de las politicas

puUblicas,




o VALORES INSTITUCISOMALES,

o Calidad, en el desamollc de la gestion de las politicas y prestaciones publicas, con un
enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia,

o Innovacién, para la modemizacién de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios.

o Proactividad, en el accionar de los miembros de Ia Institucion como una conviccién
en funcion de la eficiencia y efectividad.

o Solidaridad, en el _dcompaﬁc:mienfo de las acciones individudles y colectivas que
recuperen el fejado socuo! con un enfoque de inclusion, justicia social, lgualdcd v
equidad, o

o Transparencia, en garon’nzor la ophmlzomon de Jos recursos publrcos y el cumphmlemo

de compromlsos Y mefcs dei gobIemo

POLITICAS I_Ns_m_ug_:loNAL_Es_.

Coordinacion .y curilcuEGCion de las instituciones de gobiermo para la planificacion, el
ordenamiento vy desarrollo territorial sostenible, mejorando el c:provechamlento de los
recursos y evitando la duplicidad de acciones.

Promover 1a participacion - ciudadana como un mecanismo para dar solucidn a los
problemas y demandas de la poblacién, en ios territorios priorizados. - 7

Coordinar la implementacién de politicas publicas, planes, programas o proyectos o través
del establecimiento de redes de coordinacion, articulacion y alianzas con os seciores
publicos y privados como: los Gobiernos Locales, las asociaciones comunales, gremiales,
ONG’s y demds actores teritoriales, que conftribuyan al desarrolio de los tenitorios.
Promocion y fortalecimiento de una cultura de paz socidl, a través de la evaluacién 1%
regulacion del material cinematogrdfico, emisiones iefewswas v radmles prevanlendo y
orientando sobre la inconveniencia de espectaculos pUblicos que propicien una perdida
de vatores o promuevan un clima de violencia, especialmente en nifos y jovenes.
Implementar planes y coordinar acciones para la prevencién de riesgos, asi como parag la
mitigacion y respuesta a emergencias y desasires, de cualquier naturaleza a nivel nacional.
Fortalecimiento de la gestién institucional, a través de I mejora de las capacidades del
recurso humano, asi como de la dotacién de herramientas, materiales y equipos necesarios,
para brindar un servicio eficiente y de calidad a la poblacion.

Mejorar la calidad de los servicios remunerados que se prestan a la poblacion, a fin que

esfos sean eficientes, autososfenibles y rentables,

T,
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL:
MINISTERIO DE GOBERNACION Y DESARROLLO TERRITORIAL

Cedgo OMGLO-01
Versadn, 13
Fecha: 21 abei 2021
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5. MARCO LEGAL.

e Decreto No.1 del 2 de junio del 2019, Reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo,

publicadas en el Diario Oficial nimero 101, fomo nomero 423.

e Normas Técnicas de Control Interno del Ministerio de Gobernacién, Art. del 37 al 40, con

énfasis en los siguientes articulos:

o Ar.37.- Todas las dreas organizativas, elaborardn sus planes anuales de trabajo, gue
contendrdn sus propios objetivos y metas, orientados al logro de los objetivos
institucionales.
desempefio, que permitirdn la evaluacion de los mismos. Estos a su vez, formardn parte
del Plan Anual de Trabdjo Institucional, que elaborard el Area de Planificacion

Institucional, que serd autorizado por el Titular.

Dichos planes, deberdn considerar los indicadores de resultados o




Los Planes Anuales de Trabajo serdn autorizados por cada encargado del Area

Organizativa, v el Institucional por el Titular.

Las modificaciones a los Planes Anuales de Trabajo serdn autorizados por la Gerencia
General, siempre y cuando no afecte el diez por cienfo de las actividades mensuales, ni
el Plan de Compros Institucional; caso contrario serd el Titular quien autorice las

modificaciones,

ArL38.- ‘A fin de reclizar acciones preventivas o correctévas oportunamente, que

contribuyan al logro de los objehvos y metas msf:fucnondtes, el Area de - Planificacion

Institucional dard seguimiento mensualmente o cumphmlento del P!on Anual de Trabouo. .

y fos encorgados de las d:ferenies areos orgqnlzohvas al de sUS correspondaenfes areas
de forma semestrc:i o] ’rrcwes del segu;mnenio penodlco y dei cumphmlenio de

mdlchores esioblecndos

Todos !os enco_rgddds_ de las Greas organizativas deberdn remitir durante los primeros
cinco (5] dias _héb'iles" de_cddc mes, al Area de Planificacion Instituciona, los reportes de
cumphmrenfo de metas del mes recién pqsc:do &l incumplimiento @ esfe plazo sero
somuonodo de conformldad con el Reglomenfo !ntemo de Trc;boqo S

La evc:luqqon del cumphmlento de objehvos y mequ de proyec’ros fmqncmdos con

reCUrsos de organfsmos mternamonoies lo reulazora el Area de Enfrcesffucturc
Institucional, cucmdo ICl nctfurqleza del proyecto se o exija. Esto lo realizard en
coordinaciéon con el Arec: de Planificacion institucional y Gerencia General. Todas las

actividades de seguimiento y evaluaciones redlizadas, deberén documentarse,

Art.39.- Bl Area de Planificacion Institucional emitird oportunamente a nivel institucional
los lineamientos necesarios para la elaboracion de los planes anucles de trabdjo v
brindard la asistencia técnica, con el propésito de que estos sean uniformes, coherentes
y congruentes con los objetivos y melas institucionales. Todo esto, para que dicha Area

elabore el Plan Anual Operativo Institucional.

Art.40.- £l drea de Planificacion Institucional serd Ia responsable de integrar los planes

anuales de frabajo, para generar el Plan Anual de Trabgijo institucional.

o
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

OE1. Impulsar el desarrollo y ordenamienio territorial con participacion social, priorizando los
sectores de la poblacion vulnerable, optimizando el impacto de las politicas publicas
mediante la coordinacién y articutacion de las distintas instituciones ejecutoras.

OE2. Reducir los niveles de riesgos existentes y el impacto ante futuros evenfos adversos
ocasionados por desastres, fendmenos naturales y antropicos; a través del fortalecimiento
del Sistema Nacional de Proteccion Civil y la organizacion social, considerando medidas
prospectivas, correctivas y reactivaos. '

OE3. Alcanzar la auto sostenibiidad de las direcciones generadoras de ingresos, a ravés de
la diversificacion e innovacién de productos, la mejora continua y los servicios de calidad.
OE4. Mejorar la capacidad del Ministerio de Gobemacion y Desarrolio Terriforial, a fraves de

la modernizacion, para el cumplimiento de su mision.
ESTRATEGIAS.

1. Fortalecer la participacion uchva de la pobiqqon a ’rrcwes de Ecz coordnnqc:]on v
articulacion de diferentes sectores y actores, en a‘uncnon de la vision de desorroilo del
pais.

2. Promover el ordenamiento y desarrollo de los territorios en funcion de sus vocaciones y
potencialidades, de manera sustentable y sostenible. PSR E

3. Posicionar el rol de ta ciudadania Y el Ministerio de Gobernqcnon ¥ Desarroilo Territorial
en la ejecucion de los proyectos es’rrategmos ' '

4, Desarroliar mecanismos que faciliten 1a coordlnqqon de las msTcncscxs del Sistema de
Proteccion Civil y el desarrollo de mstrumentos que faciliten |O atencién prevenhvc y
oporfuna ante eventos nqtumles y antrépicos. . ' '

5. Potencidlizar los productos y servicios que se ofrecen a la ciudadania, incentivando la

mayor cobertura, diversificacion, innovacion a fin de incremeniar lgs ingresos.

Impulsar un proceso de transformacién digital al interior de la institucion.

implementar el uso de nuevas tecnologias enla prestacion de servicios.

Desarrollar modelos innovadores para acercar fos servicios y productos d la cludadania.

© o® N o

Modernizar la infraestructura con un enfoque amigable con el medioambiente que
permita brindar servicios con calidad y calidez para nuestros usuarios v empleados.
10. Gestionar el marco normativo que promueva la modernizacion institucional y ia meiord

en la prestacion de servicios con igualdad y equidad.




11.Diversificar las estrategias de las comunicaciones para posicionar la imagen institucional

y el mercadeo de los diferentes servicios y productos.

12, Gestionar cooperacién para potenciar la adaptacion e implementacién de nuevas

tecnologics.

13. Modernizar la geshon admrmstrahvo con un enfoque de ’rrc:nsporencac eflcnencm

eficacia y calidad.

14. Contar con talento humano altamente calificado y comprometido mshtuc;oncﬂmen’re

que desempefie sus funciones en un clima organizacional sciudable,

15. Gestionar el incremento de la asignacién presupuesfona del Mmlsteno para clcanzqr la

excetencm enla presquon de los serwuos

8. LINEAS PRESUPUESTARIAS INSTSTUC!ONALES

Para respaldar la ejecucion fmcnc;era deE Ptcm Operofwo Anucﬂ lns’nfumonql del ano 2022, se

incorpora informacién de las lineas presupuestarias de la organizacion y sus propdsitos;

asimismo, la programacién de trabgjo de 36 dreas organizativas, con sus estrategias, acciones y

actividades, presentados en sy respeciwo documenfo del Plon Operanvo Anual de Ic:s dreas

organizativas del Ministerio.

Unidad
Presupuestaria

Unidad Presupuestario -

y Linea de Trabajo

- Propésito

01 Direccién y Administracidn Institucional

01 Direccidony
Administracion
Institucional

01 Direccidn Superior

Establecer las directrices y poiiticas del Ramo de Gobermacion y
Desarrolio Teritorial en congruencia con el Plan de Gobierno.

02 AdmlnlSTl’GClOﬂ
General

Brindar el soporte adminisirativo y logistico necesario para la
administracién y funcionamiento institucional, todo esto enmarcado
en ia mejora continua, uso fransparente de los recursos, brindar una
mejor atencion vy servicios ¢ la poblacién.

03 Unidad Financiera
Institucional

Administrar los recursos financieros de conformidad o la normmativa
vigente y a los criterics de racionadlidad que permitan a ki institucion
desarrollar la gestion administrativa y operativa de manera eficaz,
eficiente v fransparente.

04 Planificacion
Estratégica

Disefiar vy organizar planes y programas estratégicos que
contribuyan a la infegracién y desarrollo interinstitucional, asi como
el seguimiento de los planes operativos.

05 Asuntos Juridicos

Brindar a los dependencias del Ministeric de Goberndoién ¥
Desarrcllo Terriforial, el apoyo técnico y soporte necesario en el
dmbito juridico.

06 Igualdad Sustantiva
y Vida Libre de
Violencia pard las
mujeres

Promover acciones que contribuyan a orientar y dar seguimiento ¢
la poifitica nacional de igualdad sustantiva vy una vida libre de
violencia para las mujeres.

07 Programa de
Desarrolio Social Bl
Mozote

Garantizar el cumplimiento a los medidas de reparacion de Ias
victimas de graves viokaciones de los derechos humanas, descritos
en la sentencia El Mozote v lugares aledafios vs. El Salvador, emitida
por la Corte Interamericana de Derechos Humanos.

i




Unidad
Presupuestaria

Unidad Presupuestaria
y Linea de Trabajo

Propdsito

02 Prevencién y Atenclién de Riesgos.

02 Prevencién
y Atencién de
Riesgos

01 Prevencién, Control
y Extincidn de
incendios

Prevenir la ocurrencia de incendios y atender en forma inmediata
lcas emergencios para disminuir la pérdida de vidas humanas y
matericles; asi como pcr’ncspcr en la mmgac:on de riesgos de
manerd eficiente y eficaz,

02 Proteccién Civi,
Prevenciény
Mitigacion de
Desastres

Disefiar, coordinar y dirigir la implementaciéon de los distintos planes
para la prevencion del riesgo vy mitigacion; asi comoe la atencién de
emergencias y desastres a nivel del territorio nacional,

03 Desarrollo Territorial.

03 besarrole
Territorial

| Desarrolio

01 Gobernaciones
Departamentaies

Coordinar e implementar las politicas de gobiemo pora promover y

| apovar.el desarrollo de Jas comunidades, a través de un trabajo

armonico entre Gobierno Central v los Gobiernos Municipales.

02 Gestion para eI

Con la participacién social a nivel teritorial se pueden conocer lcas

| capacidades y castumbres enddgenas de ‘los habitantes en los

04 Gesiién de Servicios.

territorios que permita disminuir la desigualdad social.

04 Gestion de

01 Servicio Postal

Proporcionar todos fos.servicios postales y logisficos a nivel nacional
e m’rernamonol con, alios estandares de Ccltdud segundod hempos
de entrega y precios bajos.

02 Publicaciones e
Impresiones

Publicar toda 1a 'normativa 'que emana de ic actividad ]UrldICC!

1 relativa al Estado v la sociedad salvadoreiia; asi como proporcaonor

servicios de impresion a precios competitivos v de calidad.

03 Evaluacion de
Espectaculos Pdblicos

Evaluar, condrolar ef contenido v difusion de espectdculos publicos,
radio, cine y felevisidn, para que no atenten contra la salud mental
de la poblacién vy con’rnbuyc:n a fomenmr una cuHura de poz en

Servicios nuestra sociedad. |
04 Registro de Registrar a Jas asociaciones y fundaciones sin fines de fucro de
Asociaciones y forma transparente vy ‘plural, para que cumplon esTcs con Io
Fundaciones sin Fines estoblemdo en ic: normohvo que las regula S
de Lucro ' s
05 Centros de Proveer la Infraes’rructurq y recursos hecesarios para que los Centros
Gobierno de Gobiermo. . funcionen ‘como . ceniros . de . arficulacién
interinstitucional, social y territorial, de c:cuerdo alos requenmtentos.
del Plan de Gobierno. .
05 Consejo Nacional de Ordenamiento y Desarrollo Territorlal. 1
05 Consejo 01 Consejo Naciondal Establecer las disposiciones que regirdn  ios procesos de
MNacional de de Ordenamiento y ordenamiento y desarrollo teritorial; enumerar los principios rectoras
Ordenamiento | Desarrollo Territorial de la administracién  publica vy  municipal,  organizar  la
y Desarrollo institucionalidad que implementard la tey vy sus funciones; regular los
Territorial instrumentos de planificacién, programacién, evaluacién vy de
gestion ferritorial.
06 Fomento de la Participacién Social. |
06 Fomento 01 Participacién Social | Contribuir en las acciones relacionadas a la estrategia  de
de la prevencion de la violencia, fomentando una pariicipacién social

Participacion
Social

activa.

07 Apoyo « Instituciones

Adscritas. |

07 Apoyo a
Instituciones

01 instituto
Administrador de los
Beneficios y
Prestaciones Sociales
de los Veteranos
Militares y
Excombatientes —
Fondao General

Transferir  recursos  financieros para  apoyar  jas  actividades
relacionadas a la atencidon de Veteranos y Excombatientes con
recursos provenientes del Fondo General.




Unidad Unidad Presupuestaria Propdsito
Presupuestaria y Lineq de Trabajo '
Adscritas 02 Instituto Transferir  recursos  financieros  para  apoyar  las  actividades
Administrador de log relacionadas a la atencidon de Veteranos y Excombatientes,
Beneficios y | provenientes del Financiamiento para fa Estabiizacién y Fomento
Prestaciones Sociales Econdmico.
de los Veteranos - ' :
Militares vy : .
Excombatientes - FEFE .
03 Consejo Nacional -] Transferir recursos  financieros para apoyar. lgs actividades del
para [a inclusion de Consejo NOCIOHCH para la Inclusion .de  las Personas  con
las Personas con Dlscapacadod o : S S '
Discapacidad -
1 08 infraestructura. - - S [
T ; -1 Dotar. cxl Ministeria de Cobernacion y Desarrolio Teritorial de la
08 01 Infraestructura infraestructura - institucional ~ necesaria ‘que  confribuya
Infraestructura | Institucional - mejoramiento de los servicios prestados por la institucién, por medic
R | de la construccién ‘de nuevas instalaciones para la Direccidn
‘General “de Correos, ‘mejoramiento --de las existentes, 'y
modernizacion -del - equipo -del Cuerpo de Bomberos y de k::_
: Imprenta Nocmnol '_
09 TrunsferenciauOirc:s Entidades. " - : ' o |
0% I -1 Apoyar fmonmercmenfe con frc:nsferencnasoFundcrcnonesy
Transferencia Ol Transferenr:lctso ERRAS Asocncxmones _ S :
1 a Otras o Fundccmnesy :
Entidades : Asociqciones :

9. RECURSOS FINANCIEROS PARA EL EJERCICiO FISCAL 2022 -

Los recursos f:nanmeros c:probados y d|spon|bles poro Icn -gjecucion . del Plon Opeml‘lvo Anual

Institucional pc:ra el -afio 2022 . del M:ms’reno de Gobernccnon y Desc:rrollo Teritorial son los

establecsdos enla ley de Presupuesfo Generczl del Esfc:do Yy pubnchos en @i Dtomo Of:cncl nomero
246; tomo 433 de fecha 27 de diClembre de 2021. o ' '
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MINISTERIO DE GOBERNACION
¥ DESARROLLO TERIRITORIAL

MEMORANDUM

MEM-DJ-]Q-39-2022

PARA: Licda. Sonia Emérita Sorto de Pérez
Directora de Planificaciéon Institucional

DE: Lic. Carlos Mauricio Rodriguez Bonilla
Director Juridico

ASUNTOQ: Remitiendo actualizacién de POA 2022

FECHA:  25/01/2022

Hago referencia a memorando referencia: MIGOBDT-DIPLAN-RS-028-2022, de fecha 12 de enero
del presente ano, por medio del cual solicita se incluyan como parte de las actividades alineadas a
las prioridades institucionales y anexa cuadro detallada de dichas actividades.

Por lo que le informo que se ha actualizado el POA 2022 de esta Direccion en el sentido de cumplir
con su solicitud, no obstante, se ha omitido incluir las actividades numeradas en elcuadrodelala
3 por considerar que esta unidad organizativa no ejecuta tales acciones. Sin embargo, se han
agregado acciones que abonan a cumplir con las esfrategias institucionales y posibilitan la ’
modernizacién del Estado.

Conforme con lo anterior, adjunto a la presente el documento modificado.

Sin ofro particular, atentamente,
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1. Introduccién

Actuando conforme al Art. 37 de las Normas Técnicas de Control Interno del
Ministerio de Gobernaciéon y Desarrollo, el cual establece: ‘Todas las areas
organizativas, elaboraran sus planes anuales de Trabajo, que contendran sus
propios objetivos y metas, orientados al logro de los objetivos institucionales boee) 4
corresponde a la Direccion Juridica presentar el documento que establezca el
camino a seguir para lograr sus fines, tomando en cuenta que esta unidad
organizativa es la que brinda el apoyo juridico al Titular para garantizar la legalidad
de las actuaciones institucionales.

2. Filosofia Organizacional

2.1. Organigrama

Cadigo: 0DJ00-01
ORGANIGRAMA

DIRECCION JURIDICA Versién: §
[ =t Fecha: 2 JULIO 2021

DESPACHO

MINISTERIAL
DIRECCION
JURIDICA
==
1
Depadamenio de
SENi’:‘iOS ala Ciudadania, Departamento de A
wlorizationes y Litigios b ]
Tramiles Diversos Asesaria y Apoyo Juridica

‘Revisado

| Sonia Sorto de Pérez

l Directara de Planificacién
i :‘y Proyeclos as :

{Elaborado por:
i Carlos Maurjcio Rodriguez Bonilla

i 6 Digeclor Juridico / 7
L £

. :/__ .
Ay

7

r—r———
{Aprobado por: {
| Juan Carlos Bidegain Hanania | i

PN | Mini I
o zé ! inistio dafobernaudn y

= v 3 i
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2.2 Mision

Apoyar y asesorar en el ambito juridico al Titular y las Areas Organizativ:
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial que asi lo soliciten. ’/,
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2.3. Visién

Contribuir para que las actuaciones administrativas que se ejecuten en el
MIGOBDT por el Titular y Funcionarios de Areas Organizativas, estén apegadas a
la legalidad.

2.4. Valores institucionales

Calidad, en el desarrollo de la gestion de las politicas y prestaciones publicas, con
un enfoque de mejora continua, eficiencia 'y eficacia.

Innovacion, para la modernizacién de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios.

Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucibn como una
conviccién en funcion de la eficiencia y efectividad.

Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas que
recuperen el tejido social con un enfoque de inclusion, justicia social, igualdad y
equidad.

Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicos y el
cumplimiento de compromisos y metas del gobierno.

3. Objetivo del documento

Impulso a la gestion institucional, a traves del modelo de administracion
requerido basado en el enfoque de procesos.

4. Alcance y campo de aplicacién del documento

Direccion Juridica

5. Analisis (FODA) con sus estrategias

Fortalezas Oportunidades
5 de los 8 colaboradores | El titular y alta Direccion de esta
juridicos tienen mas de 10 | Cartera de Estado tienen anuencia
afos de laborar en la | para ejecutar los cambios que sean
institucion. necesarios en pro de la mejora
continua y la modernizacion  gZ e Lai
Se cuenta con espacio |institucional. o
fisico suficiente para que /
el personal de esta|Buena comunicacion con pe
Direccion  realice  sus |técnico de las diferentes area
funciones. organizativas. \ /
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Disponibilidad del
personal para realizar las
labores encomendadas y
buen clima laboral

Debilidades

No se cuenta con el
recurso humano suficiente
ni idéneo para satisfacer la
demanda de la Direccion.

Parte del personal
destacado en la Direccion
cumple con funciones
destinadas a otras areas,
es decir, ejerce cargos ad
honorem.

Estrategia FO
Gestionar capacitacion
para el personal de la
Direccion Juridica.

Estrategia DO

Gestionar recurso humano
suficiente e idoneo para el
desempefio de las funciones de la
Direccion.

Amenazas

Por |a diversidad de areas
que se apoyan en la
Direccion Juridica tiene
constantes situaciones de
urgencia que se deben
resolver.

Se reciben solicitudes
extemporaneamente o a
punto de prescribir los
plazos de ley.

Situaciones de fuerza
mayor provocadas por la
Pandemia COVID-19 que
obligan al distanciamiento
social.

Suspension de procesos
en razén de solicitudes
de expedientes por parte
de entes jurisdiccionales,
que impiden resolucion.

Estrategia FA

Apertura y comunicacion
para procurar la respuesta
oportuna a las solicitudes
que se realizan.

Aprovechar la experiencia
del personal para que
socialice su conocimiento
sobre la normativa y asi
evite la prescripcion de
plazos.

Estrategia DA

Contar dentro del recurso
humano, con el personal técnico
para manejar conflictos.

Revisar y actualizar los manuales
de procedimientos de la Direccién
a fin de agilizar los procesos
administrativos.
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion Juridica

2. Mision: Apoyar y asesorar en el ambito juridico al Titular y las Areas Organizativas del Ministerio de Gobemacion y Desarrollo Territorial que asi lo soliciten.

3. <_m_o=. Contribuir para que las actuaciones administrativas que se ejecuten en el MIGOBDT por el Titular y Funcionarios de Areas O_.mm:nmn;.mm estén mumnmamm ala ,mum_ama
ﬁ Accion Resultado J o ,
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado |
Ictividad Programada \_
10 10 Atender consultes legales y  asesorar a fitulares y  directores que o requieren adecuado  funcicnamiento.
Meta [ Ene | [ Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Uridad Medida ] Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Brindar asesorias juridicas oportunamente al Titular y por delegacion 2 las dreas 9% de Avance ASESORIAS BRINCQ3/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Litigios 5.00 5.00 5.00 10.00 10.00 $0.00
organEativag 2 FisoEgaL 23/12/2022 10.00 10.00 1000 10.00  10.00
Ejercer la representacién judicial o administrativa  por delegacion  del Titular. % de Avance Tramites recibidos 03/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Litigios 10.00 10.00 10.00 5.00 5.00 $0.00
23/12/2022 5.00 10.00  10.00  10.00  10.00
$0.00
10 10 Contribuir para que las actuaciones ‘administrativas que se ejecuten en el MIGOBDT estén apegadas a |z legalidad.
Fec.Inicio] Meta [ Ene | Mar | Abr | May | Jun | CostoInv. |
[ Indicador ] Unidad Medida | Fecha.Fin | Anual | Responsable [ ul | Sep | Ot | MNov | Dic |
Control, actualizacion y seguimiento de acuerdos y resoluciones ministeriales. % de Avance Acuerdos 03/01/2022  100.00Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 5.00 5.00 500 10.00  10.00 $0.00
23/12/2022 10.00 10.00  10.00  10.00  10.00
$0.00
10 10 Dar cumplimiento y ejecucion a las competencias establecidas a Institucion de acuerdo de z&oﬂm n,mmc_mﬂozm.
Fec.Inicio| Meta [ Ene | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[_Indicador | Unidad Medida [ Fecha.Fin| Anual | Responsable | RIS Sep | Oct | Nov | Dic |
Dar seguimiento a resoluciones de inscripcidn de las solicitudes realizadas ante el % de Avance Resoludiones 03/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Asesoria y Apayo Juridico 5.00 5.00 5.00 10.00 10.00 $0.00
REgie Nl e Tramites. 22/12/2022 10.00 1000 1000 1000  10.00
Elaboracién de Agenda y Plan de Mejora Regulatoria Anual Cantidad de DOCUMENTO  01/03/2022 1.00Jefe Depto. de Asesaria y Apoya Juridico 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
Ruenios 30/03/2022 0 0 0 0 0 0
Elaboracisn de informe de avance trimestral del Plan de Mejora Regulatoria Cantidad de Informe 31/03/2022 4.00efe Depto. de Asesaria y Apoyo Juridico 0 Q 1.00 0 0 1.00 $0.00
Fyenton 22/12/2022 0 0 1.00 0 0 100
Seguimiento y actualizacién de la Agenda Regulatoria Cantidad de DOCUMENTO 01/04/2022 3.00Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 0 ] 0 1.00 a 1] $0.00
Berbos 31/10/2022 L.00 0 0 100 0 0
Realizar  evaluaciones de impacto regulatorio cuando sea  procedente % de Avance Diagnostico 03/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 5.00 5.00 500 10.00  10.00 $0.00
H\NSN 10.00 10.00  10.00  10.00  10.00
$0.00
F: \ §)
y 7 \w%&\_xiw "
Pagina 1 de 3 Fecha de Impresidn: 24/01/2022 16:18:43







MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion Juridica

Apoyar y asesorar en el ambito juridico al Titular y las Areas Organizativas del Ministerio de Gobemacién y Desarrollo Territorial que asi lo soliciten.

2. Mision:
3. Vision: Contribuir para que las actuaciones administrativas que se ejecuten en el MIGOBDT por el Titular y Funcionarias de Areas Organizativas, estén apagadas a la legalidad.
7 Accion Resultado
Estrategica Esperado ACCION
| Por Resultado
Irctividad Programada \;
13 13 Brindar apoyo juridico al Consejo Directivo del Registro Unico de Victimas y Familiares de Victimas de Graves Violaciones & los Derechos Humanos.

Fec.Inicio [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun [ Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ 3u ] Ago | Sep | Oct [ Nov | Dic |
Asesorar y apoyar juridicamente el quehacer del Consejo Directivo del CD-RUV. % de Avance ASESORIAS BRINCQ3/01/2022  100.00Jefe Depto. Servicios 2 l2 Ciudadania,Auterizaci 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00  15.00 $0.00
22/12/2023 10.00  10.00  10.00  10.00  10.00  10.00
$0.00
13 13 Fortalecimiento de la transparencia y la capacidad de planificacion.
[Fec.Inicio] Meta Ene | Feb | Abr | Mey | Jun | Costolnv. |
[_Indicador | Unidad Medida [ Fecha.Fin | Anual Responsable [ Jul | Ago | Oct | Nov | Dic |
Presentar el informe de labores correspondiente al periodo junio 2021 a la actualidad. Cantidad de Informe 01/02/2022 1.00Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 0 1.00 0 0 0 0 $0.00
Eue oS 28/02/2022 0 0 0 ) 0 0
mﬂwmmm de informacidn estadistica 2 requerimienta y en el formato establecido por la % de Avance Informe 03/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 10.00 10,00 10.00 10.00 10.00 10.00 $0.00
23/12/2022 10.00 10.00 5.00 5.00 5.00 5.00
Hmhmﬂww %ﬂ.acaa requeridos por la DIPLAN para la actualizacion de Plan Estratégico anmmmn_ de Informe 01/03/2022 1.003efe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
31/03/2022 0 0 0 0 0 0
Maama aazjw%w M”a_%_., de Emjmw %Mnmwoaaza al mmw %ﬂz dela n_ﬁmﬂ..p o m”mmmowa de Informe 01/02/2022 1.003efe Depto. de Asesorfa y Apoyo Juridico 0 100 0 0 0 0 $0.00
28/02/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
8 8 Fortalecer la capacidad técnica juridica del recurso humano de la Direccion Juridica
FecInicio| Meta [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
™ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul_| Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
mﬂmwﬂﬂu%ﬂw%maozm para fortalecer el conocimiento del recurso humano de la mwmmmowa de Asistencia 01/02/2022 2.00Jefe Depto. de Asesoria y Apoyo Juridico 0 1.00 0 0 0 1,00 $0.00
30/06/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
8 8 Tramitar las solicitudes que la ciudadania y unidades administrativas realicen de manera oportuna y atendiendo al marco legal establecido pare cada caso.
[ Ene | Feb | Mar | Abr | May [ Jun | Costo Inv. |
[_indicador _| Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual | Responsable [ Jul | Ago | Sep | Oct | Mov | Dic |
Gestiones de tramites de permisos y legalizacion de bienes del MIGOBOT. % de Avance Infarme o,‘k_a 12022 100.00 Jefe Depto. Servicios a la Ciudadania,Autorizaci  10.00  10.00 5.00 5.00 5.00 5.00 $0.00
0/12/2022 ; 10.00 10,00  10.00  10.00  10.00  10.00

“\\\ \ i
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion Juridica
Apoyar y asesorar en el dmbito juridico al Titular v las Areas Organizativas del Ministerio de Gobemacion y Desarrollo Territorial que asi lo soliciten.

2. Mision:
3. Vision: Contribuir para que las actuaciones administrativas que se ejecuten en el MIGOBDT por el Titular y Funcionarios de Areas Organizativas, estén apegadas a la legalidad.
Accion Resultado o
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado ]
\Actividad Programada ;
8 8 Tramitar 12s solicitudes que la ciudadania y unidades administratives realicen de manera oportuna y atendiendo al marco legal establecido para cada caso.
Meta Ene | Feb | Mar | Abr | Mey | Jun | Costolnv. |
[ Tndicador | Unidad Medida | Fecha.in| Anal Responsable [ Ju | Ago | Sep [ oct | Nov | Dic |
Resolver en tiempo establecido nmﬂ ley las solicitudes recibidas de la ciudadania y n“w las % de Avance Resoluciones  03/01/2022  100.00Jefe Depto. Servicios a la Ciudadania,Autorizaci ~ 10.00  10.00  10.00  10.00  10.00  10.00 $0.00
mERs OmERERES fi= e 23/12/2022 1000 1000 500 500 500 5.0
$0.00
$0.00
-
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

DIRECCION FINANCIERA INSTITUCIONAL
REF-MIGOBDT-DFI-062/2022

MEMORANDUM

PARA: LICDA. SONIA EMERITA SORTO DE PEREZ
DIRECTORA DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Y PROYECTOS ESTRATEGICOS \

DE: LIC. ROBERTO EMILIO VASQUEZ HERNAND
DIRECTOR FINANCIERO INSTITUCIONAL

ASUNTO: ACTUALIZACION PLAN OPERATIVO ANUAL /

FECHA: 26 DE ENERO DE 2022

De conformidad a los lineamientos establecidos en el memorando REF.MIGOBDT-DIPLAN-
RS-028/2022, de fecha 12 de enero de 2022, adjunto remito en original el Plan Operativo
Anual 2022 de la Direccién Financiera Institucional, debidamente actualizado, incorporando la
presentacion de informes solicitados por la Direccion de Planificacion Institucional y

Proyectos Estratégicos.

Atentamente,

HSTERT D SOBERMACTR Y ESHRROLITERRTOR e
10N DF CORRESPONDENGIA .%ﬁ
P y;?rua L BYCTSETRnEng

Hora: 8113

_Matﬁé

L Reci0g,
e s LIS
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ic. FfAncisco Antonio Martinez
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&",ﬂ, -.@Ih.'.lh \j_
Lic. Carlos Hu o-3lVa Pingds

Lic. David Antonio Alvarado

Enlace con la DIPLAN
25/01/2022
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26/01/2022

i
Equipo Técnico de Formulacion

Director Financiero Institucional
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INTRODUCCION

En el presente documento se presenta el Plan Operativo Anual de la Direccién Financiera
Institucional, gue se constituira en una herramienta de gestion que permita establecer las
actividades necesarias para alcanzar las metas previstas, teniendo en cuenta la normativa legal y
técnica que rige el quehacer de esta Direccion. En este sentido, es una herramienta fundamental

para la toma de decisiones.

En este documentos s€ detallando desde la filosofia organizacional de esta Direccion, la
organizacion de la misma, evaluacion FODA y la correspondiente planificacion para el ejercicio
2022 plasmada en la Matriz de Planificacién Anual, en la que se describiran las actividades
estratégicas que se realizan de acuerdo a las funciones que por ley le corresponden a esta

Direccién y a los Departamentos que la componen.

OBJETIVOS
. presentar el Plan Operativo Anual de Direccion Financiera Institucional, con base en los
lineamientos establecidos por la Direccion de Planificacion Institucional y Proyectos
Estratégicos, detallando cada una de las actividades y acciones estratégicas gue se
realizan, sobre la base de los productos finales que se presentan.
. Definir las principales actividades y acciones que s€ desarrollaran en la Direccion

Financiera Institucional y sus departamentos para el afio 2022.

FILOSOFIA

MISION
Dirigir y coordinar la gestion financiera institucional, a través del proceso administrativo financiero

de los Departamentos de Presupuesto, Tesoreriay Contabilidad de forma transparente, eficiente
e integrada, orientada al trabajo por resultados y cumplimiento de los aspectos legales aplicables,

asi como de politicas institucionales y las emitidas por el Gobierno Central.

VISION
Ser el area organizativa financiera referente a nivel gubernamental en transparencia y servicio al

cliente, comprometida con la mejora continua y el desarrollo del recurso humano que la

conforma.







—

VALORES
. Calidad, en el desarrollo de la gestion de las politicas y prestaciones publicas, con un

enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia.

° Innovacion, para la modernizacion de gestion administrativa que permita una eficiente
prestacion de servicios.

° Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como una conviccion en
funcion de la eficiencia y efectividad.

° Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas que
recuperen el tejido social con un enfoque de inclusion, justicia social, igualdad y
equidad.

. Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicosy el cumplimiento

de compromisos y metas del gohierno.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

ORGANIGRAMA § 3:?::1;;2»300-0:
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ANALISIS FODA

Internas

Externas

FORTALEZAS

DEBILIDADES

+ Estructura y funciones de los Departamentos
de la Direccion Financiera bien definidas.

+ La formacion académica de los Jefes de
Departamento, con experiencia en funciones de
auditoria, aunado con las capacidades generadas
y la experiencia de los Técnicos, garantiza el
proceso de control interno en la ejecucion y
registro de operaciones.

+ Buen clima laboral, respeto y comunicacion,
generando una cultura de trabajo en equipo
dentro de la Direccién, lo que agiliza la ejecucién
del proceso financiero

+ Contar con la centralizacion de las
pagadurias, que agiliza y facilita el proceso de
pago a los proveedores y el control y registro de
las operaciones

« Controles por fuente de financiamiento, lo
cual no solamente sirve para esta Direccién, sino
para la toma de decisiones de los Sefiores
Titulares el cual es presentado a través de
Informes Financieros Trimestrales periédicos y
otros que se presentan de acuerdo ala necesidad
de informacién y a solicitud de los Sefiores
Titulares.

. Generacién y presentacion oportuna de
informacion financiera, para una mejor toma de
decisiones.

« Control oportuno y efectivo en el archivo de
la documentacion de respaldo de las operaciones
financieras.

. Falta de complemento al
desarrollo de los sistermnas
informéticos existentes que sirve de
complemento a la informacion que
genera el Sistema SAFl, y que sea el
enlace de control entre los registros
financieros y los registros
administrativos, que faciliten los
registros y efectuar conciliaciones de
saldos.

« Espacio fisico insuficiente en el
Archivo de la Direccion Financiera,
para resguardar los expedientes de los
registros y la documentacion de
soporte que ampara las operaciones
financieras que generen hechos
economicos

« Personal técnico con una edad
promedio y tiempo de servicio alto,
proclive a gestionar su proceso de
jubilacién y que no se contrate
personal que los sustituya, o que se
sustituya con personal que no sea el
idéneo.

» Falta de capacitacion oportuna al
personal, sobre reformas y
actualizaciones del SAFly sobre leyes
aplicables al proceso financiero.

OPORTUNIDADES

ESTRATEGIA FO

ESTRATEGIA DO

« Respaldo de la Administracion Superior, que es
fundamental para el desempefio de las funciones y
cumplimiento de la mision de esta Direccién.

« Contar con el apoyo del personal técnico de las
diferentes Direcciones de la Secretaria Yy de las
dependencias, contribuye al logro de los objetivos de la
Direccién.

« Estrategias institucionales que propician una mejora
continua.

. Contar con un sistema de administracién financiera
integrado del Ministerio de Hacienda lo que permite un
efectivo control en todas las operaciones de los
departamentos de la DFI.

+ Mejora de la Gestion Financiera, generada a través de
nuevos controles informéticos que permitan disponer de
informacién financiera en linea con las Dependencias de
Gobernacion.

Aprovechar el apoyo de la Administracion
Superior, para fortalecer la estructura
organizativa y las condiciones técnicas Y
académicas de recurso humano y materiales para
la Direccion.,

Exponer a la administracion superior,
la situacién del espacio insuficiente
del Archivo de la Direccion Financiera,
solicitando se autoricen medidas de
depuracién del mismo o se asigne un
espacio fisico més grande.

AMENAZAS

ESTRATEGIA FA

ESTRATEGIA DA

+ Fallas en el sistemna SAFI, el cual es administrado por el
Ministerio de Hacienda, lo que obstaculizaria en parte o en
todo el proceso administrativo y financiero.

. Lentitud en la atencion de solicitudes de asistencia
técnica y de procedimiento, en la ejecucién de los procesos
del SAFI, por el Ministerio de Hacienda.

« Falta de oportunidad en la presentacion de la
documentacién para el registro de la informaciéon de
operaciones financieras, por parte de las Direcciones
ejecutoras de los procesos, en las fechas establecidas por
esta Direccion.

+ Implementacion de actualizaciones y reformas en el
SAFI, por parte del Ministerio de Hacienda, sin el debido
| proceso de capacitacion

Aplicar  medidas de  control interno,
aprovechando la estructura bien definida y las
funciones delimitadas, generando la gestion
oportuna de la documentacion de respaldo de
operaciones, asi como su observacion Yy
correccién cuando aplica.

Implementar medidas de depuracion
del  Archivo, inventariando la
documentacién que ha cumplido su
vida util seguin la Ley.

Dotar a la DFl del personal
técnicamente idéneo de conformidad
ala normativa legamente aplicable, asi
como disponer de los insumos
minimos

necesarios para el cumplimiento de
las funciones.
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Direccion de Adguisiciones y Contrataciones Institucional (DACDH

INTRODUCCION

Como parte fundamental de las gestiones del Ministerio de Gobernacion y
Desarrollo Territorial, la Direccion de Adquisiciones y Contrataciones institucional
(DACI), presta el servicio a las dependencias y unidades organizativas adquiriendo
y contratando los bienes, servicios u -obras para. el cumplimientos de sus
actividades, asimismo  dichas actividadés se - realizan - coadyuvando
consecuentemente los objetivos estratégicos del Ministerio y el Plan Cuscatlan del
gobierno de El Salvador, por lo que en este documento se definen las acciones
que esta unidad debera realizar y las metas. propuestas para el ejercicio fiscal
2022. e '

Conforme lo antes enunciado, .la DACI c.qm_c_: ._-parte: de sus responsabilidad y
atribuciones legales, esta comp_rometido_éb_n la :méjora-t:o'ntin_ua y -d_e _'esta manera
implementar acciones que desarrolien un 'Sis_tema_mode_mo de compras publicas
que conlleve a ejecutar los procesos de 'adquisiciones y -cﬁontrataciones
establecidos en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién
Publica (LACAP), su Reglamento y demas normativa aplicable, de forma oportuna

dando un servicio de calidad a las unidades requirentes.

El presente Plan Operativo también incluye acciones orientadas al cumphmtento
de los principios basicos de las adquisiciones y contrataciones de la
Administracién Pablica como probidad, transparencia, igualdad y racionalidad del
gasto pUblico, fortaleciendo el cumplimiento a la demas normativa aplicable a esta
Direccion como la Ley de Etica Gubernamental, Ley de Acceso a la Informacion

Publica y Ley de Procedimientos Administrativos.



-
Direccién de Adguisiciones y Contrataciones Instirucional (DA cl)

FILOSOFIA ORGANIZACIONAL

MISION

Gestionar oportunamente los procesos de adquisicion y contratacién de bienes,
servicios u obras con eficiencia y transparencia, promoviendo [a libre competencia
e igualdad entre los ofertantes y contratistas.

VISION

Ser la Direccién de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, lider en el
cumplimiento de la normativa administrativa aplicable en la Administracién Pablica
de El Salvador, prestando un servicio integral al Ministerio de Gobernacion y
Desarrollo Territorial al beneficio de la ciudadania. -

VALORES

Legalidad
Transparencia
Responsabilidad

Profesionalismo

e
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Diveccion de Adguisiciones y Conirataciones Institucional (DACI)

ESTRUCTURA OR__@ANIZACIONAL

ORGANIGRAMA o
DIRECCION DE ADQUISICIONES Y Vo
CONTRATACIONES INSTITUCIONAL Fecha: 8 JULIO 2021

[ - I 1
Departamento de _ Dapartamento de Licitacioass,
Libre Geston | Contrafacionss Directas, Tratados y ] l?;partamenlo
; : ‘BOLPROS x uridico de fa DACI
EE'&DOl'adQ . . Revisady: . . - "'" "'“'“"“'“““*“"”’“”"—:
© Flor de Meriz Plataro Aguilsr Sosia Revisado: . ;Apmbaderﬁ:,c tos Bidacal !
Ditzclera de Adquisicianss y Direciora g2 Fla Jeanne Marie Amayz an Lanos idega’m i

Contratationes bslivoianal Diretiora Eleculiva

Con el propésito de dinamizar, maximizar la experiencia y capacidades del
personal de la Unidad, se ha ajustado la estructura organizativa de la misma, a
partir de la definicién de acciones estratégicas, que garanticen el cumplimiento de

las atribuciones establecidas para las DACI en la LACAP.
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Direccion de Adguisiciones y Contrataciones Institucional (D4 ch

RECURSO HUMANO Y FINANCIERO

- RECURSO HUMANO

17 PERSONAS

RECURSO FINANCIERO

SALARIOS Y REMUNERACIONES $ 260,353.34

INSUMOS, BIENES Y SERVICIOS $ 30,030..00

TOTAL | $ 290,383.00
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Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (DACT)

4
FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS FODA

FORTALEZAS

Las fortalezas de la Direccion implican una conSideraclon ‘objetiva, cualitativa v
cuantitativa de los factores internos de éste, que posibilitan el logro efectivo de los
objetivos planteados y metas, con la finalidad de mejorar Ios procesos gestlonados
por esta Direccion, Ias que se detal!an a contlnuacmn

e lLos procesos gestlonados por Ea DACI se’ encuentran debldamente
documentados respaldando asi- toda Ia lnformac:on relactonada a los
mismos. : SR S

o Publicidad de los procesos de adquisicion y contratacion mcorporados en el

B "’_Slstema Electronico de Compras Publlcas de El Salvador en cumphmlento

“.a disposiciones de la Ley de Adqwsnclones v Contratacmnes de la

. Admmistraclon Publica. - : > .

e En su mayoria el personal que fntegra la Dlrecmon de Adqu;sncnones y
Contrataciones instltucuonal posee aptltudes Y buena diSpOSICIOFI para
realizar las actividades. o o

e Los procesos de adqulsmlones y contratamones se ejecutan de conformldad
a lo dlspuesto en la Ley de Adqmsmnones y Contratacnones de la
_Admanlstrac:on Publica (LACAP) su Reg[amento Llneamlentos espec:flcos
para compras de emergencia por la pandemia COVID 19, Manual de
Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adquisiciones y Contrataciones
de las Instituciones de la Administracién Publica, opiniones de la UNAC y
de la Direccion Juridica de este ministerio, asi como a dlsp03|CIones del
Derecho Comun en cuanto fueren apllcables ' -

e lLas instalaciones de las oﬂcmas de la DACI poseen el espamo suflmente
para permitir ! dlstanc;amlento soma! y desarroﬂar Ias act;wdades dlarias
de la unidad. ' ' : '

o Existen lineamientos claros para el 'd_e_sar_ro]lo de las activi_c_iades,
conformacién de expedientes, instrucciones giradas al personal y solucion
de situaciones diarias que deben realizarse.
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OPORTUNIDADES

> Se han identificado aquellos aspectos externos que podrian tener un impacto
positivo sobre el funcionamiento de la Direccién de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional y a la vez ser potenciados para el cumplimiento de los objetivos,
optimizacién de recursos asignados y/o fortalecimiento de los procesos
gestionados. Siendo las oportunidades identificadas las siguientes:

¢ Desarrollar proyecto de adopcién de mejores practicas de otras DACI'S de
Instituciones seleccionadas, a través de la investigacion y resultados
obtenidos en ofras Instituciones de la administracion publica.

® Apoyo del Titular del Ministerio para la autorizacion . de los actos
administrativos reIaCIonados con -los - procesos de adquns:cnones v
contrataciones.. = :

¢ Se mantiene comumcacnon efectlva y apoyo tecnlco con eI personal de la
Unidad Normatfva de Adquisiciones y Contrataciones de !a Administracion
Publica (UNAC) del Ministerio de Hacienda, de tal manera que se puede
aprovechar esta relacién para solicitar capacﬁacnones asn -como para
efectuar consultas relativas a la Normativa vigente y a deﬂczenmas en los
conocimientos técnicos del personal asignado. |

o Crear con el apoyo de la Direccion de Desarroilo Tecnotoglco un S|stema
Ad Hoc a las necesidades de la Unidad con el propésito de estandarizar los
procesos, minimizar errores administrativos, facilitar la obtencién de
informacién y dar un mejor seguimiento a los procesos de adquisicién y
contratacion.

DEBILIDADES . L .

En las debilidades de la Direccion se consideran los factores internos que
disminuyen la efectividad de los procesos realizados, los cuales pueden incidir en
el incumplimiento de las metas programadas por esta DACI, cuya identificacion se
realiza con el proposito de ejecutar acciones que permitan minimizarlas o en el
mejor de los casos, eliminarlas. A continuacion, se detallan las debilidades
encontradas dentro de esta Unidad Organizativa;

¢ No se dispone a la fecha, de herramienta informatica integral para el
manejo de las gestiones desarrolladas por la DACI, ni tampoco de un
sistema transaccional para la administracion publica, debido al retraso por
parte de la UNAC para la implementacién de los médulos Ejecucién de la
PAAC y Libre Gestién de COMPRASAL Ii.

¢ La Direccion de la DACI carece del apoyo de una persona que posea
habilidades para redactar, analizar informacién y revisar documentos, lo
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que es necesario debido al cimulo de requerimientos de bienes, servicios u
obras, ordenes de compra, contratos, resoluciones, acuerdos, correos
electrénicos, solicitud de informacion, auditorias y notas generados por esta
unidad organizativa. ;

e Falta de capacitaciones relacionadas a compras publicas, asi como a las
demas leyes administrativas relacionadas a la especialidad de la materia. -

e Falta de recursos. presupuestarlos para el desarrollo del quehacer de la

~DACI. ' - R o

e No se cuenta con Manuales e instructivos internos de los procesos de

compra de la Unidad. ' -

. AMENAZAS : : : : : : :
B . Como amenazas se 1dent|f1c:an aqueilos aspectos de naturaleza externa. los cuales
' representan riesgos o limitaciones que pudiesen generar un impacto negativo en
la labor de la DACI y por ende limitar el cumplimiento de sus atribuciones: s

ot

e .Los ofertantes de bienes, -servicios ‘u -obras, : remiten . cotizaciones
incompletas o con ‘errores, ya 'sea en:los términos de. referencua
“especificaciones técnicas, precios, cant:dadeso p!azos de. entrega

e Las unidades organizativas solicitantes no remiten los requerimientos de
bienes, servicios u obras al Departamento, en ‘el mes programado, no
obstante, haber ingresado las mercancias en el modulo PAAC Elaboraclon

-de COMPRASAL. VT : R I

e Los requerimientos son- remltldos con deﬂmenc:as en Ias especmcaclones
técnicas, * términos - ‘de . referencia, cond:cmnes -cantidades, - ‘valores
estimados y requ;sﬁos exceszvos lo que oca5|ona retrasos en. Ea gestlon de

N los procesos. S

£ e Los Ofertantes o contratistas no remiten las garantias en el plazo
establecido en los instrumentos de contratacion, tales como oérdenes de
compra y contratos.

e La falta de capacidad y/o responsabilidad de las personas designadas
como Administradores de Contratos u Ordenes de Compra, ocasiona
dificultades y problemas en la ejecucidn, tales como:

a. No gestionan en forma oportuna las 6rdenes de cambio o modificativas a
contratos y 6rdenes de compra, lo que debe efectuarse previo al
vencimiento del plazo pactado.

b. No solicitan las prorrogas oportunamente y/o no adjuntan |la
documentacion necesaria para gestionarlas.

c. No remiten las actas de recepcién, o6rdenes de inicio y demas
documentacion para que los expedientes administrativos en custodia de
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este departamento se encuentren actualizados, tal como lo establece el
Art. 42 del RELACAP.

CONCLUSIONES

En la DACI, se trabaja bajo las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas
estipuladas por la normativa vigente y el Ente Normativo, asi como se busca
trabajar bajo un enfoque de estandarizacion de procesos, permitiendo establecer
indicadores, los cuales podrian ser herramientas esenciales para la toma de
decisiones, lo que coadyuva al desarrollo de las actividades propias de esta
unidad organizativa.

Ademdés, resulta necesario recalcar que para el cumplimiento oportuno de las
metas, objetivos y procesos de esta unidad se deberd asignar el personal idéneo,
con experiencia en compras publicas e smpartlr capacﬁacsones constantes para la
creacién de capacidades del talento humano R RS RIE

Para esta Direccion es favorable que el titular de este ministerio apoye que las
adquisiciones y contrataciones se rijan por los principios de Publicidad, Libre
Competencia, Igualdad y Transparencia, lo que coadyuva a la imagen positiva de
esta secretaria de Estado ante la poblacion salvadorefia y demas instituciones de
la Administracion Publica. : o L

Esta Direccidn trabajara para proyectar a la DAC| como una unidad de apoyo que
responda de forma oportuna a los requerimientos de bienes, servicios u obras de
sus clientes internos para que estos puedan cumplir sus metas institucionales, asi
como convertirse en una de las DACI de referencia dentro del sector publico y
ejemplo de transparencia y profesionalismo en la Administracion Publica. -
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FORTALEZAS

1. Los procesos gestionados por la DACI se
encuentran  debidamente  documentados,
respaldando  asi foda la informacion
relacionada a los mismos.

2. En su mayoria el personal que integra la
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones
Instifucional, posee apliludes y buena
disposicidn para realizar las actividades

3. Existen lineamientos claros para el
desarrollo de las actividades, conformacion de
expedientes, instruccicnes giradas al personal
y solucion de situaciones diarias que deben
realizarse. L : :

DEBILIDADES

1. No se dispone a la fecha, de
herramienta informatica integral para el
manejo de las gestiones desarrolladas por
la DACI, ni tampoco de un sistema
transaccional para la administracion
pubtica, debido al refraso per parte de la
UNAC para la implementacion de los
modulos Ejecucion de la PAAC y Libre
Geslion de COMPRASAL I,

2. Falta de capacitaciones relacionadas a
compras publicas, asi como a las demés
leyes administrativas refacionadas a la
especialidad de la materia.

3. No se cuenta con Manuales e

- |instructivos internos de los procesos de

compra de la Unidad.

OPORTUNIDADES

-1 1- Se mantiene comunicacién efectiva y apoyo

técnico con el personal de la Unidad
Normativa de Adquisiciones y Contrataciones
de la Administracion Piblica (UNAC) del
Ministerio de Hacienda, de tal manera que se
puede aprovechar esta refacion para solicitar
capacitaciones, asl como para efectuar
consultas relativas a la Normativa vigente y a
deficlencias en los conocimientos técnicos
del personal asignado.

2- Crear con el apoyo de la Direccion de
Desarrollo Tecnologico un sistema Ad Hoc a
tas necesidades de la Unidad con el
proposilc de estandarizar los procesos,
minimizar efrores administrativos, facilitar la
obtencién de informacién y dar un mejor
seguimiento a los procesos de adqisicion y
contratacion.

ESTRATEGIAS FO
Administrar eficaz y eficientemente las
instalaciones y el personal capacitado que
posee la DACI, para mejora continua de la
ejecucion de los procesos de adquisiciones y
contrataciones y demas actividades
administrativas que realiza la Unidad,
aprovechando el apoyo técnico prestado por
la UNAC y el desarrollo del sistema
informatico.

ESTRATEGIAS DO

Aprovechar la buena relacién con las
unidades organizativas para gestionar Ia
implementacién de:

1. Un sistema de informacion
automatizado integral para el control de
los diferentes proceses de compra,

2. Solicitar a la UNAC capacitaciones
necesarias para el desarrollo del personal
de la DACI,

3. Creacion de manuales e instructivos
para la estandarizacion de los procesos de
adquisiciones y contralaciones.

AMENAZAS

1-  Las unidades organizativas sclicitantes no
remiten los requerimientos de bienes, servicios u
obras al Departamento, en el mes programado,
no obstante, haber ingresado las mercancias en
el modulo PAAC Elaboracién de COMPRASAL.
2-  Los requerimientos son remitidos con
deficiencias en las especificaciones técnicas,
términos de referencia, condiciones, cantidades,
valores estimados y requisifos excesivas, lo que
ocasiona retrases en la gestion de los procesos.

ESTRATEGIAS FA

Una constante relacion enfre la DACI y los
encargados de compra de las Dependencias,
asi como con los requirentes de la Secretaria
de Estado, con el fin que los requerimientos
sean presentados de forma clara, ¥ concisa,
cumpliendo con el marco normativo; esto
generara que los procesos de contratacion
sean mas eficaces asimismo se reduciran los
tiempos de ejecucion de cada proceso.

ESTRATEGIAS DA

Capacitar al personal que elabora los
requerimientos, por  medio de
memorandos u ofro medio en el cual se
les manifieste que es de obligatorio
cumplimiento lo establecido en la LACAP,
asimismo para evitar duplicidad de
esfuerzo que remitan los reguerimientos
de forma digital, para verificar que no
fenga errores e incorporar a [as notas de
invitacion  lo  establecide  por  los
solicilantes.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

Y DESARROLLO TERRITORIAL
DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

“Auditoria en base a riesgos”

DAI-MIGOBDT-MEMO-014-2022

MEMORANDUM

PARA: Licda. Sonia Emerita Sorto — Directora de Planificacion Institucional y
Proyectos Estratégicos

DE: Licdo. Juan Carlos Valiente — Director de Auditoria Interna - JLC 28 e
ASUNTO:  Remision de Actualizacion al POA 2022

FECHA: jueves, 20 de enero de 2022

Estimada, Licenciada Sorto.

Remito, actualizacion al Plan Operativo Anual, correspondiente al afio 2022, de acuerdo
a lo solicitado en memorando REF.MIGOBDT-DIPLAN-RS-028/2022 de fecha 12 de

enero del presente afo.

Cordialmente,

e PR
o4 a\b 4
26 Aupnat>
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PLAN OPERATIVO DE
DIRECCION DE AUDITORIA
INTERNA

CODIGO:FPL00-42
PAG. : Pagina1de6
FECHA : 20/01/2022

PLAN OPERATIVO DE DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

2022
NOMBRE DEL AREA ORGANIZATIVA "~ DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA
ANO PLANIFICADO 2022
* " a e
' ade MINISTERIO DE
A0 GOBERNACION
L & _l. 5 ‘ s :
- Y DESARROLLO

CGENUERNOY DB
L SAIVADOR

i

IERRITORIAL

Elaboro:

Aprobo:

Mirna Roxana Aquino de Quintanilla

Técnico Auditor [

Director de Auditoria Interno




PLAN OPERATIVO DE CODIGO:FPL00-42
DIRECCION DE AUDITORIA |25, Padina 2des
INTERNA

Contenido

..............................................................................................................................................................................................

—




| DIRECCION DE AUDITORIA |25,/ rm2ces

- “Introduceiéon

| Dﬂndd. aplicacién _a'_.'lo "diSPU_éétO_-_..'all_:Ai‘_tiéul_i_)_,'_"?»_?':fdé las NoxmasTecmcas -'..de..-':C_OII‘l_tl_‘O.l. ;I.ntelﬂil.b':_:-"_f__:.;_:-.. :

Especificas del MIGOBDT, asi como lo establecido en el Instructivo para la elaboracién de Plan -

gy +Operativo Anual y de Administracién del Riesgo, sc ha elaborado el Plan O]jé_ratiVQ Anual 2022 pa';_-a' L

- ser presentado a Direccion de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos,

~ Con la finalidad de coadyuvar en cl disefio de una politica de modernizacion y.consolidacién de la "

" estructura orgal1i_z_ativa.d@1_Mil_l_i_s_tt_é_lfip_:de_'_'ﬁob_el*'n_aéién_yDeﬁé'arr'o_ll_d Tertitorial, sugiriendo la creacion =~
¢ implementacién de nuevos ‘e ementos. de control,: evaluacién 'y ‘monitoreo que ‘permitan alcanzar ..l

. eficiencia, eficacia, cconomia y calidad en el cumplimiento e las metas y objetivos programados por

o cada unidad, operativa .'-:y'fadln_inﬁi_s_t_r_zit_iva',f.p_roijn_('_)'v:iendo" el ‘autocontrol 'y la confiabilidad -de da

- Informacion generada, que sirva de base para la rendicion ‘apropiada de cuentas a la ciudadania, sc

- realiz6 ¢l Plan Operativo del afio 2022 de la Direccién de Auditoria Interna, apegada a la estructira ¢

. informacién .requ_e_rid_a_;:s_e__""_i__ﬂ_cluyo'_'_'_la' alineacién . al Plan_ Estratégico “Institucional, *las Acciones,

Descripcién, Indicadores y Responsables de 1a.ejecucion entre. otros- aspectos, para lograr dar-
- Scguimiento al cumplimiento del Plan Operativo, T

Filosofia Organizacional = = -
Organigrama

- La Direccion de Auditoria Interna actualmente cuenta con 7 personas en la Direccion de Auditoria, - T

- 1Director de Auditoria

.5 Técnicos Auditores

- También contamos con ¢l apoyo de dos ordenanza quien depende administrativamente dela"
Direccion de Administracion y Logistica, pero operativamente se reportan a la Direccién de -
Auditorfa o LT T B T

Graficamente la estructura organizativa se encuentra de la siguiente manera: 0
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Mision - -

'-'-Con’mbun con la mqoxa contmua de plocesos del MIGOBDT demandando el cumphmlento legaf

e de contml y la plevenclon dc uesgos a tlaves de evaluacmnes de asegulamlento y consulta

VlSIOIl
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MATRIZ Dlé PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién de Auditoria Interna
Apoyar en forma independiente y objetiva, a las areas organizativas del MIGOBDT a que se cumplan los objetivos institucionales, mediante la practica de un enfoque sistematico y disciplinado de aseguramiento y consulta para evaluar y mejorar la eficacia de los p
Ser reconocidos como el equipc asesor que presta sus servicios con altos estandares de calidad en la ejecucién de las actividades de auditorfa, con el propdsito de promover el méximo aprovechamiente de los recursos disponibles y cumplimiento legal, fomentand

2. Mision:
3. Vision:

.t 5 < PR e o G 1 e SRl S NS U i Sl S T e g TS S TR TS 5 N B S T VR R G SN S s W b o TR 3200 3 i i i o e e S SRS S s P i e A
Accion Resultado
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado .
bctfvidad Programada 3
= — == = T TS TR T - — = = =T = S T T 3 IR
bicamanne: 13F 218 e A requerimiento del titular, llevar a cabo actividades de ConsUllonas s e Bt R e b ey £ e S T
[Fec.Inicio] Meta | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
Indicador | Unidad Medida|Fecha.Fin] Anual | Responsable [ Jul | Ago | Sep | oct | Nov | Dic
Realizar evaluaciones requeridas. Cantidad de Reporte 01/01/2022 4.00 Director(a) 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00
Eyentes 31/12/2022 0 0 100 0 0 100
%0.00
13 o e e LU SR Auditorfas de Gestion i SRR SRSl G ke s M P i T B e i . =
[Fec.Inicio] Meta | | Ene | Feb | Mar [ abr | May | Jun [ CostolInv. |
Indicador | Unidad MedidafFecha.Fin\i Anual | Responsable I Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Examen especial a la Administracion de las Areas Organizativas del MIGOBDT y sus Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Director(a) 1.00 1.00 1,00 1.00 1,00 1.00 $0.00
S il Ciaitos 73/12/2022 100 100 100 100 100 1.00
Seguimiento a recomendaciones Corte de Cuentas y Firmas Privadas % de Avance Informe 01/09/2022 100.00 Director(a) 0 0 0 0 0 0 $0.00
23/12/2022 0 0 30.00 50.00 15.00 5,00
0,00
e L e T T T T T
[Fec.Inicio] Meta | [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun [ Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida|Fecha.Fin] Anual [ Responsable | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic ]
Auditoria de TI % de Avance Informe 14/03/2022 100.00 Depte.Auditoria de Tecnologia de Informacion 0 0 25.00 50.00 15.00 10.00 £0.00
30/06/2022 0 0 0 0 0 0
Evaluacién continua de sistemas informaticos. Cantidad de Reporte 01/01/2022 9.00 Depto.Auditoria de Tecnologia de Informacion 1.00 1.00 0 0 0 1.00 $0.00
EREs 31/01/2022 100 100 100 100 100  1.00
£0.00
FecInicio] Meta Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
Indicader | Unidad Medida |Fecha.Fin| Anual Responsable Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Ges!_:’onar capacitaciones tanto in-situ como externas en temas necesarios para el Cantidad de Capacitaciones Req1/01/2022 4.00Director! e 1.00 0 0 1.00 0 0 %0.00
crecimiento del equipo Eventos 31/12/2022 ] 1,00 0 0 1.00 0 0
$0.00
.
FE 7

S L AT S
JEFATURA DEL AREA ORGANIZATIVA
Pagina 1 de 2 Fecha de Impresion: 7/2/2022 13:47:01




MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion de Auditoria Interna
Apoyar en forma independiente y objetiva, a las areas organizativas del MIGOBDT a que se cumplan los objetivos institucionales, mediante la practica de un enfoque sistematico vy disciplinado de aseguramiento y consulta para evaluar y mejorar la eficacia de los p

2. Mision:
3. Vision:

o Rt S

o

Ser reconocidos como el equipo asesor que presta sus servicios con altos estandares de calidad en la ejecucion de las actividades de auditorfa, con el

proposito de promover &l méximo aprovechamiento de los recursos disponibles y cumplimiento legal, fomentand

i 4

Accion
Estrategica
Por Resultado

-‘Resultado
Esperado

Actividad Programada

F F

S e P W S e e T - T

| Elaboracion del Plan de trabajo y Riesgos 2023

[Fec.Inicio

Mar [ Abr | May [ Jun |

Meta Feb | Costo Inv. |
[ Indicador | Unidad Medida [Fecha.Fin| Anual | Responsable [ Jul [ Ago | Sep | Oct | Nov | Dic ]
Elaboracion del Plan de riesgos 2023 para ser presentado a la Direccién de Planificacion. Cantidad de Informe 01/04/2022 1,00 Director(a) 0 0 0 1.00 0 0 $0.00
Eventos 29/04/2022 0 0 0 0 0 0
Elaboracidn del Plan de Trabajo del afio 2023, para ser presentado Planificacion. Cantidad de Informe Anual  01/04/2022 1,00 Director(a) 0 0 0 1.00 0 0 $0.00
Evefits 20/04/2022 0 0 0 0 0 0
Seguimiento Plan Operativo Anual y Plan Anual de Riesgos 2022 Cantidad de Informe 03/01/2022 24.00Director(a) 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 $0.00
Event
7 b 22/12/2022 200 200 200 200 200 2.00
Elaboracidn del Plan de trabajo de la Direccidn, afio 2023 para ser presentado a la Corte Cantidad de Informe Anual  01/03/2022 1.00 Director(a) 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
de Cuentas. Eventos
31/03/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
FEET © 13 | Fortalecimiento de a transparencia, eficiencia, eficacia y calidad del MIGOBDT =~~~ — ; e
FecInicio] Meta | [ Ene | Feb | Mar [ Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicader | Unidad Medida [Fecha.Fin] Anual | Responsable [ Jul | Ago | Sep | ot [ Nov [ Dic |
Suministro de informacion estadlstica a DIPLAN % de Avance Informe 01/02/2022 100.00 Director(a) 0 10.00 9.00 9,00 9,00 9,00 $0.00
31/12/2022 9.00 9.00 9.00 9,00 9.00 9.00
Insumos para DIPLAN correspondiente a la actualizacion del Plan Estratégico Cantidad de Informe 01/03/2022 1.00Director(a) 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
Institucional Eventos
31/03/2022 0 0 0 0 0 0
Presentar informe de rendicidn de cuentas del afio 2021 Cantidad de Informe 01/02/2022 1.00Director(a) 0 1.00 0 0 0 0 $0.00
Exetee 28/02/2022 0 0 0 0 0 0
Presentar el informe de labores correspondiente al periodo de junio 2021 @ mayo 2022 Cantidad de Informe 01/02/2022 1.00 Directer(a) 0 1.00 0 0 0 0 £0.00
de la direccidn Eventos
28/02/2022 0 0 0 0 0 0
50,00
$0.00
I
Fi -
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL

1. Area Organizativa:
Apoyar en forma independiente y objetiva, a las areas organizativas del MIGOBDT a que se cumplan los objetivos institucionales, mediante la practica de un enfoque sistemético y disciplinado de aseguramiento y consulta para evaluar v mejorar la eficacia de los p

Direccién de Auditoria Interna

2022

2. Mision:
i, Ser reconocidos como & equipo asesor que presta sus servicios con altos esténdares de calidad en |a ejecucion de las actividades de auditorfa, con el propdsito de promover el maximo aprovechamiento de los recursos disponibles y cumplimiento legal, fomentand
3. Vision: quip! .
= i R e e s e E =E Lo L S i A ST A e g i AT s - e e s | ey == = ST o SR AT Sl 1 T R B 555 g o e B i =) i |
Accion Resultado ‘
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado |
iActividad Programada
T S e R i s e ) B o = rr———— T 25 e = b S a5 |
- | Arequerimiento del titular, llevar a cabo actividades de Consuitorfa et S T
[Fec.Inicio| Meta | Ene | Feb May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador |Unidad Medida |Fecha.Fin| Anuél Responsable | Jul | Ago | Nov | Dic |
Realizar evaluaciones requeridas. Cantidad de Reporte 01/01/2022 4,00 Director(a) 0 0 1.00 $0.00
Eventas 31/12/2022 0 0 1.00
$0.00
FhEens vt Tus Lseighe g BT e S TN B 0 D I SR ias T o it 1 e i e e e S 0 oo st ]
= FTUER S = = | s e Do Ee = =a. 2 56T tE SN = e e = i = i = ; L FEha =3
|Fec.Inicio| Meta [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
| Indicador |Unidad Medida [Fecha.Fin| A4l | Responsable ] Ju | Ago | Sep [ Oct [ Nov | Dic |
Examen especial a la Administracion de las Areas Organizativas del MIGOBDT v sus Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00 Director(2) 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1,00 £0.00
seguimientos. Eventos
23/12/2022 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Seguimiento a recomendaciones Corte de Cuentas y Firmas Privadas % de Avance Informe 01/09/2022 100.00 Director(a) 0 0 0 0 0 0 $0.00
23/12/2022 0 0 30.00 50.00 15.00 5.00
$0.00
T T | Auditorfas de Tecnologla e o LeE e L B R e : L
Fec.Inicio| Meta Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun [ Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida|Fecha.Fin] Anual Responsable I Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Auditoria de T1 %o de Avance Informe 14/03/2022 100.00 Depto.Auditorfa de Tecnologia de Informacidn 0 0 2500 50.00 1500  10.00 $0.00
30/06/2022 0 0 0 0 0 0
Evaluacién continua de sistemas informaticos. Cantidad de Reporte 01/01/2022 9.00 Depto.Auditoria de Tecnologia de Informacién 1,00 1.00 0 0 D 100 $0.00
Excntes 31/01/2022 1,00 100 100 100 100 1.00
$0.00
13- 13 5 C o 2 =i Pan e = .. =
Fec.Inicio| Meta | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
| Indicador ] Unidad Medida| Fecha.Fin] Anual Responsable [ Ju ] Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Gestionar capacitaciones tanto in-situ como externas en temas necesarios para el Cantidad de Capacitaciones Req1/01/2022 1.00 0 0 1.00 0 0 $0.00
crecimiento del equipo
e S 31/12/2022 1.00 0 0 100 0 0
$0.00
S&’%;;j C‘»,/
F: i =
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITOR AL

MEMORANDUM

MIGOBDT-DRH-KC- 32 -2022

Para: Licda. Sonia Sorto de Pérez :
Directora de Planificacion Institucional y Proyectos Estratés

De: Licda. Issa Maria Funes Corpefio o
Directora de Recursos Humanos y Bienestar liab

Asunto: Remision de actualizacion del Plan Operativo Anual 2022

Fecha: 26 de enero de 2022

Estimada Licda. Sorto
Reciba un cordial saludo deseandole éxitos en sus funciones.
Por medio del presente, se le remite actualizacién del Plan Operativo Anual 2022 de la

Direccion de Recursos Humanos y Bienestar Laboral, de acuerdo a lineamientos de la

Direccion de Planificacion Institucional y Proyectos Estratégicos.

(q! T 1
T RFRRACUON Y DESARBOILD TERKS
{I“ h‘r' f;( JPR‘;SPO'&D‘C.‘N,‘

RSTITIGH ‘i‘{?ﬁﬂﬁl”ﬂwwuﬁ §
) }2 Hura._l——»—'

Atentamente,
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Contratacion de Personal
Jefe del Departamento de Control Administrativo de Personal
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Directora de Recursos Humanos y
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o TERRITORIAL

1. INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual (POA) de la Direccién de Recursos Humanos y Bienestar Laboral,
contempla las acciones y actividades que se desarrollaran en el afio 2022, alineadas con los

objetivos y estrategias institucionales.

El POA permite desarrollar las actividades de la Direccion de forma ordenada con su

respecivo seguimiento para el cumplimiento del mismo.

P

En este proceso de planificacion se conformd un equipo técnico con las jefaturas de los

diferentes departamentos, coordinado por la direccion.

2. OBJETIVO.

Planificar las acciones y actividades de la Direccién de Recursos Humanos y Bienestar
Laboral alineadas con los objetivos y estrategias establecidas en el Plan Estratégico

Institucional,

3. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL.
Mision

Gestionar y administrar el recurso humang, realizando procesos transparentes de: seleccion y
contratacién del personal, formacién y fortalecimiento de sus competencias y capacidades,
evaluaciéon de su desempefio ygestibn de beneficio social para las trabajadoras vy
trabajadores, propiciando un buen clima laboral

Visién

Ser una Direccién eficaz y eficiente en la administracion del recurso humano, que cuenta con
los mejores hombres y mujeres en lo técnico y administrativo, laborando en un ambiente de
optima armonia y promoviendo el desarrollo integral de las trabajadoras y trabajadores para
contribuir al logro de las metas y objetivos institucionales

B
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Valores Institucionales

e Calidad, en el desarrollo de la gestién de las politicas y prestaciones publicas,
con un enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia.

o Innovacidén, para la modernizacién de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios.

e Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como una
conviccidn en funcidn de la eficiencia y efectividad.

¢ Soclidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas que
recuperen el tgjido social con un enfoque de inclusién, justicia social, igualdad y
equidad.

e Transparencia, en garantizar la optimizaciébn de los recursos publicos y el
cumplimiento de compromisos y metas del gobierno.

4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.
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1. INTRODUCCION

El presente documento constituye el Plan Operativo Anual de la Direccidn de
Administracion y Logistica del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Térritorial,
en cumplimiento de las Normas Tecnicas de Control Interno . del -Ministerio,
Articulos 41, 42 y 43 y su finalidad es la definicion de los planes operativos a
realizar para el afio 2022, por tanto, se ha analizado con los jefes de Control

patnmoma] Servicios Generales Almacen General Seguridad ]nstltuc:ional Ias

actnndades a mp!ementarse de forma que se cumplan Ias metas anuales de esta_ o

'-Dlrecmon Iogrando asi los ObjetIVOS y metas mshtumonales o

:L'a metodologia utiiizada para Ia generacién de este do_c_umento es eE _In_st_ru_c_tivo

para la elaboracion del plan Operativo Anual y._lé.matriz. de pllan_ifica_'c:_icf)n, ambos .

emitidos por la Direccion Institucional de Planificacion.




2. OBJETIVO
Contar con una herramienta que nos permita disefia las acciones a implementar

en el plan operativo anual de la direccion de administracion y |Ongtfca y asi

cumpltr con el plan anual |ns’ntuczonal 2022.
~ 3. FILOSOFIA DE LA DIRECCION. = -

| MIS]ON

-Admlnzstrar recursos y proveer servscnos de Ioglstlca relamonados a Ios rubros de G ;

transporte, SeI’VICIOS generales almacen segundad mstltucxonal en forma:.'. =

eﬂmente y efectwa onentados al cumplimlento de Ios objetivos y metas 3

o instltumonafes SR

VISION

Ser la direccion referente enla prestamon de serwcms admlnlstratlvos Y Ioglstlcos
de forma transparente Y. eflcaz R

VALORES

Calidad
Innovacion
Proactividad
Solidaridad

Transparencia

UG NN




4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

UL DIRECCHONDE. L
ADMINISTRACHON ¥ LOGISTICA
; ! : I ; : I 1 - i
Dépictaizenic de K . . . E Ll . " y : s . Duparammitizdn
" - el iy Lvpertarontode - | - DRpETHMELD e - | . [ 2] . DEpaiGemdde - . . o
; Sointanmotittatchia -mw:i:;;';ufru- Bimscia ceraial o l ] oo Paroranit I . eghiad Vetandl . Sog e e J 1 e
: e — X r.‘.__w..ml._____} D N
e de ; Secamndy ) Samiinde i
gt de b Contrel deAetink - Cinstese
X L - . Sl ﬂpmba’ﬂu‘ s A
: Rizul - . d Lo : L
_ Pne;eu@ﬂla . eudsado ) m_\‘m o . © 8¢, Mario Edgarda Dy vidiz
e 1osé Porfirio Balefios Y. Maris 1sabel Vidatorn L. Maniiet Alicedo Rodefguer Joachln | - iinlsteo de Ga
birgetor da Adminisrackin y Loglstica Directora Institucional de Planificacion S Y

Inzaring Ad-Honoren

Birector Blecutiva -




- 5. ANALISIS DEL ENTORNO ~ FODA

B /ESTRATEGIAS-FO B ~ESTRATEGIAS-DO
*Involucrar 'y -capacitar.- al '*Aprovechar herramientas tecnolégicas
personal en el uso de sistemas | para la_ automatizauon y controE de
tecnologicos_ ‘para la _.efe__Ctlva procesos L - :
autorha_tiz_acién de proceso_S."-_' ] I e S

L o *Admmsstracaon efrcnente de ia ﬂota de
T vehiculos il :

o

ESTRATEGIASFA | ESTRATEGIAS-DA

*Planificar oportunamente - las | *Optimizacién  de “los  recursos
actividades. | disponibles para una efimente e;ecucaon
TR IR de los procesos

6. MATRIZ DE-PLAN OPERATIVO ANUAL
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEMORANDUM

Ref. DIM-019-01-2022

PARA : Licda. Sonia Emérita Sorto de Pérez
Directora Institucional de Planificacion

DE : Arq. Francisco Jose Portillo Silva
Director de Infraestructura y Mantenimiento

ASUNTO: Remitiendo Actualizacion del POA 2022

FECHA: 01 de febrero de 2022

En relacién a memorando con referencia REF.MIGOBDT-DISPLAN-RS-028/2022, de fecha 12 de enero
2022, en el cual solicita actualizacion de POA 2022, por lo que remito la actualizacion del Plan
Operativo Anual 2022, de la Direccién de Infraestructura y Mantenimiento.

Cabe mencionar que en la estrategia 4.13 referente a Modernizacién la gestion administrativa con un
enfoque de transparencia, eficiencia eficacia y calidad, especificamente en la actividad No. 4 el
periodo mencionado no coincide con el periodo a programar.

Con respecto al Plan de Administracion de Riesgos 2022 de esta Direccién, le informo que no sufre

cambios con dicha actualizacion, por lo que mantiene segin remitido en memorando
Ref. DIM-181-09-2021 de fecha 21 de septiembre 2021,

Atentamente
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| 1. INTRODUCCICN

- Este documento presenta el Plan Operativo Anual para el afio 2022 de la Direccion de -
Infraestructura y Mantenimiento del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, donde se .
..deflne el objetivo del PIan la filosofia institucional, la estructura organlzatlva v la Matriz de__ "

"Plamﬁcacmn Anual gue contiene las acciones y actl\ndades a ejecutar onentadas al logro de los

~ objetivos institucionales con la finalidad de darle cumplimlento a Ias_normatlvas i_egales wgent_es.

2. OBIETIVO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

- -Establecer las acciones y actwtdades a ejecutar en eI ano 2022 en el area de Infraestructura y

o '_Mantenlmlento, para el Mlnlster:o -de Gobernacwn y Desarrolio Terrltonai a51 como ia i

: coordlnamon Yy @poyo con sus Areas Organlzauonales con el fln de dar cumpllmlento a Ia mls:on y -

Vision de esta Dlrecaon, de acuerdo a Ios planes |nst|tuc10na|es estableados

‘3. FILOSOFIA INSTITUCIONAL -

A. MISION | |
" Contribuir al logro de las metas establecidas por el Ministerio de Gobernacién y Desarrollo
Territorial y sus Areas organizacionales, en el desarrollo de los proyectos de inversién en
infraestructura de acuerdo a los planes institucionales, las prioridades establecidas por las
autoridades y los recursos asignados, cumpliendo con las normas internas de la institucion y -
basados en la integridad, transparencia y eficacia; verificando el trabajo desarrollado, para
garantizar eficiencia en la ejecucion de los proyectos, cuido del medicambiente, velando por la

. seguridad y salud ocupacional.
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B. VISION

Ser una Direccidn eﬂaente y eficaz, ‘con una plamﬂcaaon estratégica que nos permlta cumphr

- con las metas estab!eadas en forma institucional e mdmduai optlmlzando los recursos. o

-a5|gnados mediante ia capamtacron permanente de nuestro personal cumpilendo con Ias '
“normas y el mEJoramlento de infraestructura de las mstalacnones del IVImlsterlo de-
' Gobernac;on y Desarrolio Terrltonal y sus dependenaas
-C. VALORES

 VALORES INSTITUCIONALES MINISTERIALES AUTORIZADOS PEI 2124

e "Cahdad en el desarrolio de Ia gest;on de Ias pol:tlcas ¥ prestac:ones pubhcas con, un

' enfoque de meJora contlnua eflaem:la y eﬁcama :.:__' SRR OE R

. Innovacmn, para ia modermzacnon de gestlon admlmstratlva que perm|ta una efumente"

: prestacnon de servicios.

. Proactmldad en el acc1onar de Ios mlembros de !a Instltuuon como una conwcczon en.

' _ 'funcmn de la eﬂczenua y efectlwdad

. Solldarldad en eI acompanamlento de Ias accuones mdlvrduales y colect|vas que_._

recuperen el tejldo socnal con un enfoque de mclus:on Justiua soaal |gualdad y eqwdad

e Transparencia, en garantlzar Ia optimizacion de los recursos publlcos y el cumpllmtento de L

compromlsos y metas del goblerno
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-~ 4. ESTRUCTURA ORG_ANIZATIVA.

| Infraestructura y Mantenimiento

" Subdireccién _d_é T

-~ Infraestructura y Mantenimienfo

| __’

" Departamentode .
~ Mantenimiento

- Departamento de
. - Proyectos . "

Unidad Institucional Ambiental,
Seguridad y Salud Ocupacional -
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5. ANALISIS FODA -

MATRIZ FODA

‘« Disponibilidad  def

FORTALEZAS

¢ Equipo técnico espec;ahzado para la
efecucion de  actividades .de -Disefio,

Construccion, Superws:on y Segurldad_

Ocupacional.
-Buen trabajo en equnpo, armom’a
taboral y espiritu de colaboracion v
apoyo en ‘la ejecucion ‘de las
actividades.. S

-asumir las tareas a desarrollar. -

= Prontitud en solucién de emergencias.
« Relaciones . establecidas - con - ofras,
- .instituci_onés_ para r'ecibir y dar épdyo -
*Se cuentan con -las . herramientas.

‘tecnoldgicas v de equipo necesarlas_

--para la realizacion de los trabajos. !

-+ Compromiso del personal para realizar

las tareas asignadas adn fuera de la
‘jornada laboral normai.
. Centrahzacmn de facultades y toma
- de - decisiones con fas  Areas
organizaciones - del
--{Correos, Bomberos e Imprenta). -

- Conocimientos de la Ley ‘General de

Prevencson .de Riesgos en tugares de
trabajo y sus reglamentos o
¢ Apoyo - interinstitucional 'paré el
_desarrollo de actividades y para el
fortalecimiento de experiencias entre
‘Unidades Institucionales Ambientales,

Seguridad y Salud Ocupacional, -~
« Voluntad y disponibilidad del personal
asignado para el manejo de la Unidad

Institucional Ambie_ntal, _Seguridad y

Salud Qcupacional.

e Conocimiento de fa ley y Regfamento
. de Medio Ambiente :

¢ Conocimiento de [a Ley General de

Prevencién de Riesgos en lugares de.

trabajo y sus reglamentos.

» Conocimientos de la politica Nacional y
planes de accién del mesteno de
Medio Ambiente.

“personal - para

“MIGOBDT

'DEBILIDADES

« Falta - de capacitaciones para los

' Técnicos sobre métodos y recursos
actualizados para las tareas a realizar..

* Poco recurso humano - de mano de
" obra calificada. .

* Recurso humano del Departamento de

Mantenlmiento con escasa formacion 1o
' técnica y sin cultura de responsabilidad

“la’ e;ecumén ‘eficiente de os |
proyectos y fareas as:gnadas :
e Falta * “de . recursos . financieros

f‘suficientes_par_a suplir f_as _necesn_dad_es__ G R

- 'de infraestructura del Ministerio.

‘e Déficit de infraestructura',"biene's e

msumos a5|gnados ‘para .-la Unidad
Institucional . Ambiental, Segur_i_dad y

- Salud Ocupacional, - N
"o Escasa . formacion: tecmca en materla_- :

Ambiental. -

'- Falta ‘de presupuesto propio de fa |

Unidad Ambiental, Segurldad y Salud'
Ocupacional. . :

» Faita de personal tecmco especnahzado L

3 en mater:a amblental
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MATRIZ FODA

‘|, mejoramiento de

- OPORTUNIDADES

"Nuevos esquemas de participacidn en
la  implementacion de  apoyos
institucionales con mano de .obra
“calificada y no calificada para [a
realizacion de  tareas vy proyectos
asignados.

técnica para el
las funciones_ a

formacion

“desarrollar.
.Desarroliar proyectos con beneficno
directo a la poblacion. St
Personal con la capamdad para rectblr

- formacién - técnica para - el
“mejoramiento _de - las funciones a-
~desarrollar, I

implementar " - politicas, - - planes, | -

"programas manuales y lineamientos
en la preservacion v cwdado del Medzo

" Ambiente. :
. Fortalecimiento de fa - Segurid_ad_
Ccupacional  en . el *Ministerio. . en

“beneficio de los/as trabajadores/as.

.Personal con la capacidad para recibir

ESTRATEGIAS FO

* Apoyo interinstitucional para obtener
recurso humano calificado 'y no
cattﬂcado para el desarrotto de los
trabajos. : :

s Desarrollo de proyectos de mejora de
fa infraestructura del MIGOBDT 'y sus

Areas . Organizaciones {Correos,
Bomberos e Imprenta} - utilizando .
personal entrenado -y _recursos

tecnologicos disponibles, .

* Aprovechamiento de la dnsposxcmn del
personal .técnico para ser capacitado
con nuevas técnicas actualizadas de

elaboracién y e}ecucson de obras de -

-infraestructura,

s Apoyo mtermstitucmnal para obtener
- recurso humano técnico calificado. . -

« Desarrollo © “de . charlas ﬁ'de
conc:entlzacnon para dar.a conocer las
polltlcas, pianes programas, manuales
y llneamlentos & todo eI personal dei
‘Ministerio. o . :

. Aprovechamiento de la dISpOSICIDn del
personal .aslgnado para ser capac:tado
en materia Ambiental y Prevencion de
Riesgos en los lugares de trabajo. -

[ 2

. Pecurso . humano
calificado para el desarrollo de los

ESTRATEGIAS DO

Desarrollo  de capacitaciones -por
medio de convenios con proveedores e
instituciones espec:allzadas - '
Apoyo mtermstltuctonal para obtener
calificado 'y --no

trabajos.
Buscar el apoyo con Ias d:reccsones de

“ 1as Ar_e_as Organizaciones del MIGOBDT -

"{Correos Bomberos e Imprenta) para_

“lograr .

un - itrabajo " coordinado,

‘compartiendo recursos de mano de

las U deficiencias -
“técnicas,
“~especializado .y para el manejo ‘de
_herramjentas *

‘obra y materiales,

Capacntacson al persona[ para superar
adr_nm:s_t_r_atwas Y.
para el “uso .del -equipo
tecnolog:cas )

_para
mejorar los servicios prestados, .. -

Apoyo, mtermsutuuonal para obtener |
. recurso humano calificado .y recurso S
“scondmico para deﬁmr ei presupuesto o
“delaunidad. : :

Desarrollo. " de. “charlas . de
concaentlzacmn para dar a conocer los

‘programas, manuales y. imeam:entos a

todo el personal del Ministerio. .

Buscar : ef .apoyo -con las Umdade_s

_Ambientalés Institucionales, Seguridad.

" Salud Ocupacuonal _de - "las

dependenc:as para Iograr un traba;o

coordinado.. - :
Aprovechamlento de la diSpOSICIOﬂ del
personal asignado para ser capacitado

~en la materia ambmntal Y Prevenc:on

de Rlesgos :
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MATRIZ FODA

AMENAZAS

Pocos recursos financieros asignados y
disponibles para la ejecucién de los

proyectos en el cumphmlento de Fas

- metas estipuiadas.

Falta de Organizacién y Planificacion

de [as Gobernaciones Departamentales

"y Areas Organizaciones del MIGOBDT
(Correos, Bomberos e Imprenta) .en el

drea - del . mantenimierte ‘de.: I3

infraestructura con que se cuenta. "

Requerimientos -técnicos deficientes
formulados ~  por las - “Areas

- Organizaciones del MIGOBDT {Correos,

" Bomberos e Imprenta} -que. soE:cntan_
Visto Bueno de la Direccidn,
Déficit de mfraestructura Y recursos

s fmanc:eros
_Poca comunicacion d:recta y falta de
- apoyo con - los ‘Departamentos de

Infraestructura y/o Mantenimiento de .

cada una de las Areas Organizaciones

: . “del MIGOBDT. {Correos, Bomberos e

Imprenta)
en la Direccidn de infraestructura R

".Mantenimiento

Resistencia al cambio por parte d_e
todo el personal -del Ministerio,. en

" materia Ambiental, Segundad y Saiud

L ]

Ocupacional. :
Falta de conocimiento de las ieyes

: aplicables a la materia de Prevencion

“de Riesgos Laborales por ‘parte. del

- Ambiente por
personal del 1Vi|mster|o

todo el personal del Ministerio.

Falta de conocimiento de las técnicas

0 métodos de conservacién del Medio
parte de todo el

con los enlaces asignados’

ESTRATEGIAS FA

* Potenciar el recurso técnico disponible
para el desarrollo de obras ‘de
infraestructura gue . " apuntalen - el
desarrollo territorial. LR

* Aprovechar e'xperiencias
“coordinacion  interinstitucional

de
‘ para

mejorar.las instalaciones fisicas de las

‘gobernaciones departamentales. ', -

Utilizacion < de L equipos
‘multidisciplinarios para el apoyo a las
gobernaciones . * departamentales © y
Areas, Organizaciones ‘del MIGOBDT
.{Correas, Bomberos e Imprenta) " en el

© mejoramiento de- “las * condiciones
- fisicas de sus inmuebles. -
» Potenciar: .- ‘el ."recurso "' humano

. disponible, para la direccién y manejo
de la Unidad Institucional Amb:ental
- _Segursdad y Salud Ocupacmnai
‘Desarrollo .~ .de - charias R
concientizacion para dar.a conocer las
“politicas, planes, programas, manuales
.y lineamientos a todo el personai del
Ministerio " -
e Potenciar = el " desarrollo
‘capacitaciones por parte del Comité,
para reforzar el conocimiento de la Ley
-de - Prevencion -de Riesgos en :los

A

lugares de trabajo y su reglamento a_
‘todo el personal del Ministerio. ¢

Desarrollo . de Charlas =~ de
c’oncientizacién_sobre la conservacion
"del Medio “Ambiente, a todo el
- personal def Ministerio. =

~1as obras

'de.

.- 'de

ESTRATEGIAS DA

¢ Diseflar mecanismos para mejorar la
eficiencia de los recursos financieros

- disponibles, desarrollando obras de. L
buena calidad. . ' :
« ‘Desarrollar - ta!leres ‘de toma 'de

‘conciencia para mejorar la labor de
_técnicos y obreros en e desarrollo de

Concientizar. - a las 'Areas
Organizaciones del MIGOBDT (Correos,
" 'Bomberos. ‘e Imprenta) . en ‘el
aprovechamiento - ‘del . trabajo " en

~equipo para hacer mas. eﬂcrentes los =

recursos dsspombles. R

. Apoyo interinstitucional para obtener
" recurso humano calificado y - recurso :
' '-economlco para definir el presupuesto .

‘de_la unidad Institucional Amb;enta!
Seguridad y Salud Ocupac;onaE '
‘Desarrollo . - de -~ “charlas
- concientizacion para dar a conocer las
_politicas, planes, programas, manuales
Ly hneamlentos a todo eI personai del-
Ministerio. " u

Potenciar .~ el -

desarrollo' :de

. capacitaciones por: parte del Comité,

-para reforzar el conocimiento de-la Ley

de - Prevencién-de Riesgos en los

- lugares de trabajo y su reglamento a
todo el personat del Ministerio, - .
Desarrollo . - de . Charlas- "~ de

“concientizacion sobre la conservacién

- del Medio Amblente a todo el personai
del Mmlsterlo ' :

: 'dé_'




= k5
N
Lk
- o [
L,

Mo

o
ORI N

L SALVALIOR

MINISTEFIRIO DR
GOBERMNACION
Y IPESARIROLLO
TERRITOIIAL

PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

PAG.: Pagina7de 9
FECHA ; 28/01/2022

| o MATRIZDEPLANIFICACION OPERATIVAANUAL




£2:£580 TZ0Z/10/8T :ugisadw ap eydad

]
0 0 0] 0 o] a 2202/20/82 sojuaAg NYdIQ ] Jod
0004 0 0 0 0 00T 0 OUBIIUSIUB A BINIANASSEYUT 3P JORSIIA00'T 2T02/20/10 uuo] P PEPIUED OPID3|GeISS OJRLLIO0) [3 UB ‘TZ0Z OUE |2 A)URIpUadsalion Sejuand 8p LODIpUaL Sp WG]
00'T 00'tT 001 a[e 00T 001 ZT0z/n/ee sowsAg NYIdIa
00'0$ 00'T 00T 00’1 a0t 00T 0 OIUBIWIUSIUBL A BINIDNNSSRYUT 3P J0332.1Q 00°TT Z2Z0e/z0/10 auuoT 3p pepiue) | Jod OpIDBIQEISS CIEWID) (3 LB A ojudnuuenbal e eSNSIpRISD woRewlIoMl 3p efanul
(0] o] 0 a 0 0 ZzZ0Z/E0fE sowaAg euoEmsU
00'04 0 Q 0 01 0 0 OIUBIWIUBIUEN A RINJINNSSBLUT 3P 108U 00" T Zz0z/E0/10 auucuT 3p pepiued ooifzienss ueld [ap ugpeziene e| ered NydIQ Bl Jod Sopusnbas sownsul So| Jepuug
[ g T AN [ w0 | des _ 0By | inC ] 3|qesuodsay | (enuy ul'eudad [ epipald Peplun|  Jopedipul |
[Faoromoy [ ongf [ AeW [ iqv [ Fm_..,__ g4 | au3 =]
"L, LEma 2] 3p qUal dwna [P Se3USND 3p UORIPUS B 3p S3ARg B ,co_quS g mu ocmn__.ﬁ._ﬂu 1ep. nmn__B ; m_umu_hnw _m_ucma Lm macﬂmamcﬂu m_ _m>oEoE i ; gL £T
00'0%
. 00T 00'T 00'T 00'tT 00°T 001 f zeoz/eniez sojuaAg *10809IW 9P [eLoPedmQ
00°0% 00’1 o't 00'T 't 00'T o'T 3unBag ‘ejusiquy [BUORNIRSUT PepILN 3P 3L A0'ZT 220Z/10/€0 BlUojuT 3P pepuued pnjes A pepunBas ap auwon jsp ofeqes ap ueyd Bp vopeuswaidw B B ouRiwnbas
[ 5 [ #oN [ o0 [ ds§ [ o6y [ inc | 3|qesucdsey | jenuy [Ud'eRd[epipaiy pepun | Jopedjpul
e T av ] Lm_..,_ [ gaa [ aug ] R [oDIToed|
: e e e s e s i e S e Som L = . .
ﬂumﬂmzﬂ.m SE| 3p BUAND3SUOD OWa) saiopelegel) so| ap pnjes e| e souep A sajuspmoE ‘sofisals soj Jonpal E__.Emn_ mau eagusaaid eimyino eun Janowarg i : T T
00°0%
“[IURIYWY UbSeR) B IWU)) [P
0 d 0 0 ¢ a ’ zzoz/eo/sz aued Jod s3jqeydssep soanse|d soonpoid Soul0 ap A 0sn 0jos un ap soanseld soanpaid
00'0% 0 0 0 0 00708 00°0S 2unBas ‘|ejuBIquly [RUOIINIASUT PERIUN 3P 3§30 00'00T TZOZ/T0/E0 ueld SIUBAY 3P % SO| P 0SN [P UONIISNS, 3P BI|Cd B| 3P ugPEUaWR|dW) 3P UBld [BP UOIDE|NULIOY
00°0T 0001 Q00T 00°0T  00°0T  00°0T L zzozfe/ee + 59|qepassp Soanserd sappaid s0i30ap & dsn ajos un Sp soonssrd
00°0$ 0o'ot co'ot 00°0T 0001 0 0 2UnBas ‘[BIusIqUY [PUOIIMASUT PRRIUN 3P 3§30 00'00T 2202/€0/10 SuLojug S0UBAY 3P % sopnpoid SO| 8p OSN (8P UQIMNSNS, 9P Ueld [9p ugpeluaws|dw! e e ojuaiwimbas
[ 3@ T AoN [ des [ oby | InC | a|gesuodssy lenuy ul{"eyda4 | epips|y pepiun lopeaipul
‘AuTolse) | ung _ L& [ eW T gd | 843 | B3l [oRuTded
TR 1 - T J cEy U ey 1 X
A uopeuIaqos Bp OLBISIVIK [BP SSUODERISUL SE| US 0SN 0j0S UN Sp 0oNsed [Sp OSM [3p _._mh_..u_._u__—m_._m_v g| [ByusiquIy :onmww 3p 2|Ie] |9p Senely e IezingessdQ L T
00°0%
00 00t 00 00’k 00'p 00y : zzoz/erian e R L W
00°0% folon aob 00t 0o 00b 0 3unBas ‘[eIusiguly [RUORNIISUT PEPIUN 2P 3§3C00" v 2202/20/10 BLPI4 3P PEPUE] e opueinbase ‘jeuy ugpisodsip ey ered soARISOdSIP SO| B8P UOPRZINN €| JBAOWOIG
[3@ [ AN [ PO [ ds5 [ 0By | nc | 3lqesuodsey | jenuy [Ui'BYoS [ ePIPSIY PEPIN ]  Jopedipul |
Auraiscy | oung [ Ae Qv | el [ ged [ ’uz B184 o_u_E uvm
: = ._bmown..,_ 5 US s0pI|os mn._._umﬂ_u mo_ ap Ecc _.ﬁ_u_moam%:m_ eled edmynd eun Jejuawoy . T : T

epeweifold PeplAdY

opeyj|nsay Jod
. opesadsy eoibayelsisy
oumg_._mwm uopay

puadwna _mcow_mﬁ assenu ap B:mcm:tma cooﬂ,umumu e| 2juelpaw woumcm_mm S0SINJ3. SOj oucmwé_unn |ENPIAIRUL 3 [2UOIZNJISUL BULIC) UD mmuum_nmﬁm sejelu se( uod Jydwnd epwiad sou anb B_mﬁﬂumm [flelal-al1]] cm_a eun uol ‘Nmutm ; 2jUaYS USIIDaNIg BUN S35 UOISIA *E
1e 52| Jod SepP3|qeIsa SapepuoLd Se| ‘sajeuonnyisul ssueld SO| B OpJeNde S RINIINASSEYU| US UGISISAU] 3P 503994040 SO| 3P Of|CLeSSP [3 UB ‘Sepuspuadag Sns A |eLojLs | OjoLESaq A UOIEW3]0Y 3P OLBISIUIL [2 Jod SRPDS|gRISa SBlaW Se| 3p Qub0| [e JINgLjug) SUOISIN *C
ouBWIUAIUE A BINIONISIRIIUT SP UOPI3G  iealjeziuebiQ eady T

[£4 IVANY NOIDVIISINYId 3d ZTHLVIW

£3ap 1 euibeq



£2:£5'80 2202/10/82 :uoisaidw ap eyoay

€ 3p g eulbeq

6 0 o o 8 a ZENEIECISE SOWSAT  |GBODIW S1OL & 3P EILIIRE UODEIST qns A sokeuieiny 'sepustiaa 3p Bed 8|
00'0$ 0 bl 0 0 00'T 0 2202/Z0/10 ouaiwyanbay 9P PEPRUED 3p CUBILILBIUR|Y BP SCPIARRS SO| 3P UODEyenuod e| eied sajuaiwLanbal 3p uoeloqed
00T 00T 00T 00T 00T 00’1 zeoT/er/ee soyusAg LAgCOIW 3L0L B 3p $3I0PRASI SO| 3P
00'0% 00t 0ot 00T 00T 00'T 001 JUSIUIUAIURY A BININASSEYUT 3P JOPAIG qNS00'ZT 2Z0Z/10/£0aU sojua|IuBILeLY 9P PRPIUED OAIBLIGY A CARUSARIC OIUBILIIUBIUR AP SODIAIIS SO| 3P UODEIERUC) B| 3p ojualWwInBas
0 0 0 0 0 00°1 2202/20/1€ Souyng
00'0% 0 ] 0 0 0 0 OUBIIUBIUE A BINIINSIRYUT 3P JOPRUIC 00T 2T02/£0/10 ueld 3P peplueEd £202-v¥0d [enuy oaRe.sado ueld ap ugnelogelg
00T oot 00t 0o'tT 00'T o't FXATArAtixA So3UBAT
00T a0t 001 0ot 00T 0o'T JUBjWIUBIURK A BINDNISIRYU] BP JOIBUIA qNS00'ZT 2Z0Z/T0/E0awaldw oDIAES ap pepiue) 108091IW auo] e 9p UQREBIWN, 3P SODIAIES SO| 3P UOIDRIRRUCT B 30 oWSIWINBag
o't Q 0 0 0 0 zeoz/en/ee soyuaAg 109091
00°0% ao'T o} 0 a 0 0 JUsluILBIUe A BINPRASIRLU] 3P 1033311 qNS00'E 2202/30/10a1 sojuajwiuaiuen 3P PePRUE] BL0L Bl 8p BWA3SI) 3P BZeidWI 3p SOPIASS SO 8P UQPRIENUSY B 3p OUBIWINGRS
001 a0t 001 oot 00't zeoz/er/ee sequsAg 109091 3u0) 2 3p
00’1t 00t a0t 00T 00°1T JuanuIuiLe A 2INPnasseyu] 3p JopaUa ans00'eT 2Z0Z/10/£0uBwaldw apiaag 3P PEPHUED S0S0RI2,U|01q SOUR3SIP 8P LUODD2|033) 3P SOIAISS 50| 3P UCPDBIRIUC €| 3p ojudiwinBas
. . . = s . Se|ejudwEEUD(]
o0y oot o0z il i zeoe/eriee SOJUIAZ sauopeLIagos) s8] A 10gODIW BUOL 2| 3p OPeUODIPUGDY 3y ap sodinb3 so| ap
00'0% 00t 00T a0t o't Lo} JUSIWIUSIUBIY A BINPNISSBYUT 3P JOPAUQ GRS 00'TT ZZ0T/T0/T02) soqusiuuaiuely 3P PEPIUE] GARDAMOD A OARUARI DJUBILWLILAIURY SP SOPIAISS SO AP UOIIBIRIUD & ap ojuaiuinbas
[ 9ig | AoN [ des T by [ it | 3|gesuodsay | lenuy | Ui4BUd [ ePIP3IW PepIUN | Jopedipul ]
[ "AUT Q150D ung [ Ael [ BW [ g [ au3
pepijigeuonuny A 110ju0d Jofew un eled pepijiqesiqey Sp SPUORIPUO SNs Jelofaw Bied ‘S3JUBISING SS|RUCIIMISUL SSUCIIR|EISUI SB| 3p OPESa [3 lezuRpo, - .6 : 6
00'0%
0ot 0 0 0 0 0 zeozferiez soquaAg seuspuadaq sns A 1Q90SIW [BP GIUaUILEUeW
00'04 00’1 [} o} o} ] 0 JusILILBIURY A BINNASIRYUL B JOIRIIA 9NSA0°T 2Z0Z/90/10 [uuojul 3P PEPRURD A BINPNASSRLU BP OIUSIWRIO[BW 3P SIPRPIADE U3 OANRHSIIWPE A 0djwey oAody
[[2d [ AN [P0 | d@S [ 0By | Inc [ S|qesuadsay [ |enuy | YH'BYOS] | BPIpAly pepiun J0pe2ipu]
['auroscD [ ung [ Aew | v | W [ g4 | sug | el [opwuIdsd :
1ag09IW [op senuspusdag sef ud mmnoﬁ._.umn 3p w0y A sspeyjnoey Sp UODEZ][RIUS) Bl 3P OIp3W Jod. eAeziue610 UODEUIPI00D : 6 : i &
00°0%
0 0 0 0 0 0 zzoefeoise SojUBAg NY1dIQ €] Jod OPP[qRISs 03eulL0) |3 US ‘UOm3RIIP
00°0$ 0 0 0 0 00T 0 OjuBiIUBIURY A RINPNASIBAU] 3P JOYBIIQ00'T 2202/20/10 aulour 8P PEPIILED | 3p 7Z0Z OARW B 120z ownf opouad |e 3jusipuodsa.ucd S240q8| 3p BULO (@ Jeuasalg
[ 90 [ AN [ 0 | des [ obv [ I | 3|qesuodssy jenuy | YidBued [ BPipaIW peplun | JOPEDIPUL
[ AU 01560 [ unf [ el [ 4y ] deW ga4 | B8u3 | [T e

puadwng ‘feussiad onssnu ap sjusuiewad ugp
12 se| Jod sepida|qelsa sapepuoud se| 'ssjeuoianinsul suRd SO| B OpJande ap einidnnsseyul us UgISI3AU! 3p sepPa4ald SO

“ugpediyueld ey P B_._QE_EEB S Seuand ap ugpipual e uv,m.m)mh eu

epeweifold PepIADY|

NOIZOV

opeynsay 104
eoibsjensy

eyedes ef jueipsw ‘sopeubise sosindal

50| Opuez|Wda '[eNpIAIPUL 3 [RUOININSU] BULIC) U3 SEPIDd|qeIss Sejalu se| uod Jijdwnd eyuad sou anb e3153]21359 LOPEDYIUE|d BUN UOD ‘ZED)J3 A 3JUSBYS UIDSILT BUN JSS
| 3P 0jjaLesIP [3 US ‘seRuBpUadaq SNS A [2UOILLBL Ofj0LES3Q] A UODRLIB]OS 3P QUBISIUIL [3 10d S2NS|GRISS SejRW Se| 3p cJBo| e JNquIua) JUQISt °Z

SIA S

ojualwuAUE A BINIONIISIRIIUT 3P UQIDI3|G  :BAIlEZIUREIQ B3lY T

gzoz TYANY NOIDWDIJINYId 30 ZRILYI



£2:£5:90 TTOT/T0/8T :ugisaidw ap eydad

id
00692°£0Z%
00°'65Z°20Z%
0 0 0 0 [o 0 zz0z/z0/8T soWang
00°0% ] Q 0 0 00T 0 S A ugbejnuliod ‘oussiq ap ouawenedaq 31BC00°T 2202/20/10  ousiuuenbay ap pepiiuey
0 Q Q 0 0 Q zzoz/zo/8e soyaAg
00'0$ a o] o] 0 00T 0 JuSnuILBILEL A BINPRUISSRLUT Bp JOBIIg qnS00°T 2202/20/10  ojuanupanbay ap pepiu)
a Q a 0 0 0 2Z0T/£0/1E sciusAz
00°0% o] o] a 0T 0 0 UBNLIUSIURIY A BINDNASIEYUT 3P J0PUA gNS 00T 2Z0T/50/T0  oyusmuuanbay ap pepuaue)
0 207 0 ] i 0 2202/11/0¢€ sewsAg
0 00T 0 a a i) JUBIIUSILEY A BINPNASIELUL 8p JopRalid qNS Q0’2 7202/50/20a. sojuajiusiue) 3p PEPIIUED
0 0 0 Q a oot z0T/io/te sojUaAg
ooros a 0 0 a a a OJUBILILBIUR A BINIANUISIRYUT 3P JOPRUIA00°T 220z/L0/10 ueid 2p pepiued
00’1 00T oot ao0'T 't T zeozien/ez sojusAg
co'o$ 00'1T 00'L 00T a0 T a0t S A uopenuIo] ‘oyasiq ap clusLIEleded 3J2C00°2T Zeoz/1o/zo NI o ap peprue)
0 0 0 a o] T 2202/40/1€ sowaAg
0 0 0 a 0 a juanUUAIURY A RUMPNASIRYUT 3P JO1IANT GNS00°T 2202/£0/1021 soyuaiuEIue) ap peprue)
0ot 00T 0ot 00T 00T 00'7 zT0z/en/e solen3
00°0% 00T 0ot 00'T 001 00T 01 S A UgpRNWLIOS ‘0UasIq 3P juBWeNedaq BOL00°ZT 7z0z/10/20 BLLLoJUT 3p peplued
0 0 0 0 o] o] 2z702/50/1¢ sojusAz
00'692'£0Z8 . 0 00°1 0 0 0 0 S A uope|nuLIC ‘oyasiq Bp cluaweyedsd 3BC00'T 2z02/50/10 33ua|padg 3p pepnuey
0 0 0 0 00T 0 zz0z/80/1€ sojuaaz
] 0 ] 0 s} 0 JUBlLILRIUE] A BINDAGSSRYUT 3P JopauIg NS 00°T 2Z02/80/8021 soyusiwiusiuen 3p pepiued
0 0 0 0 0 0 2z0z/90/0g sojusAz
001 0 0 0 0 0 JUBILIUBILEK A BINPNSIRIU]L B J01IRUIQ qNSQ0°T 2Z02/50/T024 soyusiWIusIuely 2p pepiiued
[[3@ [ AoN [ 9o [ des [ oby 3|qesucdsay | lenuy | Uid"ey3ad | epipsial PEpIUn | Jopedipul

[ "Adr G560 __ ung [ Ae [ 1y [ BW [ g4

pepi|igeuonuny A ﬂ&cou Jodew _._w eled pepiiqelqey 3p mu_._o IpUGD sns L.mhm_ﬁmE m._mn_. L.m.muc.mu,.m_xm =]

€ 3p ¢ euibeq

s3|ejuBLeHEda SAUCPRWSGOS SB| A 1QF0DIW 340 ) B 3p OlUSILIUSLBLL
o eled uOPINBSUCD Bp S9lEPalRW JUnNbpe eied SojusjWUBNbAl P LODEIOGRT

Lag0DIW BUOL 2| Bp SOlpuadL! B1jucd ewlRle A SOws!s Jod eueidwa) eyaje ap ewlee
2p OuajunualUely 3P SOPIAISS SO| 3P UCPRIRU0D e| esed SOjuaILENbIL Bp LODRICGR|S

L1080DTW 340 8| 3p 03qUICY 3P BWRISIS |3p CJUSILILBIURIY A BUIRISD
3p e23idWn Sp SONIASS $O| 3P UgPEleNU B esed sojusuienbal sp uoperogel3

18091 3401 B| 3D SOIpUAcUI 21303 euwliele 3p A sowsis Jod eueidway
EYS[E 3P PULER 3P CIUSRUIUAIURY 3P SODDIAISS SO| 3P UDDEIRNUCD g 3p ojus|winbas

£20Z [enuy 0Bsaly ap ued Sp ugweIoge(g

Z202-Y0d [enuy oapessdQ ueld e ousiwingag

1Qg9091l alio] g ap soAeleied A sepusblaig

8P EIUE|d Sp CUBWIUSIUB] 3P SODIABS SO| Bp UODEIRAL0D B 3P ouBIWINGas

ZZ0Z [enuy cbsary ap ueld ouaiuinbas

s3|ejuaIleLedag S3UOIIBLIBG0S) SB| A 1AGODIIW dUOL
] 3p OJUBIWIUBIUEW (2 eied UORINASUOD Sp S3|2KRIEW 3P UQPISINbPE €| B OUBILINGSS

L1A89091lW 3401 B| 3p BOLPS3

UOREIST QNS Bp OlUSIWIUSIU 9P SODIAIRS SO| AP UODEIenuod | 8p ciuaiwmbas

3p eWwalsiS [op oyusy

u3Uely 3p SO

IPSORMAS S3KODRIEASI 5Bl 9 0DEISR P LEZILIPO

1A9091I 2410) B 3p 03qLIOG
BS SO 3p uQPeIeNUOd el 3P oBIMINGSS

epeweIBold PepIADY|

NQIDDV

spualdwnd ‘euosiad 0.1seNU ap ajuaueluad ugnyoeded el jueipswW ‘sopeubise sasindas sa| opueziwnde ‘enpial

PUL 3 |BUORNISUL 2ULIOY U SEPIIBIqE)ISI SEIaW Se| uad jdwnd ejwsad sou anb eoifiglesa ugnesyue|d eun Uod ‘zedys A SIUSIDYS UQIIBII] 2UN IS

opeynsey Jod
opesdsy eaibajessy
opeynsay uooYy

UOISIA 'E

18 58] Jod sepp3|qelss sapeprond se| 'sojeuopnyisU ssueld SO| B OPISNOR 3P RININISSELU] UD UOISISAU| 3P 01940 SO| 3P O||0LESEP [3 LB 'Sepuapuadag sns A [eLOLD] ofjouesad A UOPELBq0D 3 OLRISIUIK [ Jod seppS|geIsa sejau se) ap cubo| e ingLuc) SUOLSIA *Z

OUBIIUIIULY A BINIONIISIBIJUT SP UOPIBAIG  iBAljeZIUREIQ BRIy T

zzoT

IYANY NOIDWVIIJINY1d 340 ZTHLYIN



- .Dlreamon de c 'mUmCﬁC'Oﬁes

CGOBIERNODE
Co o ELSAIVADOR. o

Esimiegaicas




MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEMORANDUM

Para:

De:

Asunto:

Fecha:

MIGOBDT/DC/06/]G/2022
Licda. Sonia Sorto de Pérez
Directora de Planificacién Institucional y
Proyectos Estratégicos

Licdo. Carlos Mario Gonzalez Recinos
Director de Comunicaciones Estratégic_ L

Plan de trabajo

14 de febrero del 2022

Para darle seguimiento al Plan de trabajo, de manera atenta le envié plan correspondiente

al afio 2021, para garantizar el cumplimiento de las acciones programadas de manera

Optima y en el tiempo establecido por esta Direccién.

Atentamente,

mw*\} I tmwmnhnn}ﬂhﬂmunlmﬂf@'m @

RECEPL

| mﬂm a)
Eﬁfuwa——-ﬂm 2
Recibe:




PLAN OPERATIVO ANUAL | recra: 1110212022

2022

Nombre del Area Organizativa:

DIRECCI{)N DE COMUNICACIONES
ESTRATEGICAS

Afo Planificado:

2022

> ; _* | MINISTERIO DE
. ' X GOBERNACION
Yy Y DESARROLLO
GOBIERNO DE TE]{l{[TOP\[ AL
EL SALVADOIL
Elaboro: Autorizo:

Otilia Palomo
Jefa Depto. de Protocolo

Lic. Carlos Mario Gonzalez Recinos
Director de Comunicaciones Estratégicas

11 de febrero de 2022

11 de febrero de 2022
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Contenido
1. Introduccion.................
2. Filosofia Organizacional.
3. Objetivo del documento..
4.
5. Analisis (FODA) con sus
6. Matriz de plan de trabajo

Alcance y campo de aplicacion del documento.............coooiiiiiiiiiiiiic e ... B
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Introduccion

Histéricamente el ministerio ha sido asociado al quehacer de Proteccién Civil lo que limita mucho la
percepcion y lo convierte en un ministerio que figura solo en situaciones de emergencia nacional,

dejando relegadas las funciones del resto de dependencias tales como:

La Direccién General del Cuerpo de Bomberos de El Salvador, la Direccion General de Correos de El
Salvador, la Direccion General de la Imprenta Nacional, la Direccién de Espectaculos Publicos,

Radio y Television, la Direccion General del Registro de Asociaciones sin fines de lucro entre otras.

Todas estas dependencias nos ofrecen la oportunidad de mostrar a la poblacién otra cara del

ministerio, una mas amigable, accesible y lo mas importante menos tragica.

Ante este panorama, la Direccién de Comunicaciones Estratégicas del Ministerio de Gobernacién
presenta el plan de trabajo con la actualizacion de su mision, vision, estructura organizativa y
descripcion de las areas que integran, asi como las acciones y actividades a desarrollar durante el

presente afo 2022.

Esta Direccion mantiene si dependencia jerarquica del Despacho Ministerial y es una oficina asesora

que determina la politica de comunicacion institucional.
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2.0 filosofia organizacional

2.1 Organigrama del area organizativa vigente

;_x 1}( L _ ORGANIGRAMA : Coalg0r OCI00-01
j“}%%@ DIRECCION DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS g %

- - Fecha: 19 agosta 2021

DESPACHO MINISTERIAL
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2.2 Mision del area organizativa
Potenciamos la imagen institucional del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial;
construyendo un entorno comunicacional innovador, a travées de lineas estrategicas de

posicionamiento tactico, contando con un proceso de comunicacion informativo, publicitario vy
educativo.

2.3 Vision del area organizativa

Constituirse en una direccion asesora que construya y posicione la imagen institucional, logrando la
fidelizacién y un sentido de pertenencia de parte del talento humano para el fortalecimiento de la
credibilidad de los servicios que presta el Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial. ‘

2.4 Valores institucionales

Calidad, en el desarrollo de la gestion de las politicas y prestaciones publicas, con un enfoque de
mejora continua, eficiencia y eficacia.

Innovacion, para la modernizacion de gestion administrativa que permita una eficiente prestacion de
servicios.

Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como una conviccién en funcion de la
eficiencia y efectividad.

Solidaridad, en el acompanamiento de las acciones individuales y colectivas que recuperen el tejido
social con un enfoque de inclusion justicia social, igualdad y equidad.

Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicos y el cumplimiento de
compromisos y metas del gobierno.
3. Objetivo del documento.

Planificar acciones estratégicas, integradas a la vision y misién de esta cartera de Estado, con el fin
de fortalecer el desarrollo de las comunicaciones institucionales a nivel interno y externo.
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4. Alcance y campo de aplicacion del documento.

Generar confianza en la poblacién hacia las instituciones publicas, particularmente hacia el Ministerio
de Gobernacion y Desarrollo Territorial, gracias a una gestién transparente y con eficiencia fortalecer
las comunicaciones institucionales a través del accionar comunicacional, con el fin de territorializar la
informacion estratégica del Ministerio de Gobernacién; y asi empoderar a la ciudadania sobre temas

como gobernabilidad y medidas de prevencién; asi como de los beneficios, procesos y servicios que

ofrece esta cartera.

5. Analisis (FODA) con sus estrategias

Fortalezas internas

Debilidades internas

Factores internos/externos

Experiencias del personal

Falta de capacitacién continua

Equipo multidisciplinario de
trabajo

Recursos tecnologicos
obsoleto y falta de licencias en
equipo de disefo y edicion de
video

Adaptabilidad del personal a
seguir nuevas instrucciones de
trabajo

Algunos miembros del personal
no cuentan con la mejor actitud
para realzar sus funciones

Conocimientos de los procesos
y temas del MIGOBDT

Falta de mantenimiento del
equipo tecnologico
(computadoras, camaras, de
foto y video, equipo de sonido)

Interés en el personal para
capacitarse

Falta de coordinaciéon para
conseguir informacion oportuna
para generar contenidos en los
medios institucionales de
difusion.




Experiencia en montaje de
actividades internas y de apoyo
a los Titulares y Directores.

Espacio fisico limitado.

Oportunidades externas

F-O

D-O

Interés de los medios de
comunicacion en la agenda de
desarrollo territorial

Actitud proactiva del personal y
la anticipacion en el abordaje
de temas

Falta de visién de los
Directores del Ministerio de no
brindar insumos estratégicos a
la Direccién de
Comunicaciones para ser
divulgados

Interés social por
oportunidades de desarrollo

Implementar estrategia de
comunicaciones para promover
los programas de desarrollo

No obtener informacién
actualizada y oportuna sobre
los proyectos a desarrollar

Importancia del MIGOBDT para
la poblacién

Utilizar eficientemente los
recursos comunicacionales

Falta de coordinacién con otras
instituciones

Fortalecer las relaciones con
los medios de comunicacion e
interlocutores de beneficiarios

Favorecer la percepcion entre
medios de comunicacion y
ciudadania

Falta de apoyo de estos
sectores debilita la imagen del
MIGOBDT

Amenazas externas

F-A

D-A

Dificultad de la poblacion para
comprender el rol de
MIGOBDT en el tema de
desarrollo territorial

Utilizar un lenguaje sencillo
para llegar a los diferentes
publicos

No adecuar el lenguaje
informativo a los diferentes
publicos, ni dar cobertura a las
acciones estratégicas que
realiza el MIGOBDT

Agenda de medios
desfavorable al MIGOBDT

Generar informacién acorde a
los intereses de los medios

No lograr contrarrestar las
notas negativas de parte de los
medios

Mal procesamiento de la
informacién de parte de los
medios

Tener buena relacion con los
medios de difusion propios

No esclarecer oportunamente y
de manera oficial la
desinformacion

Coyunturas electorales

Cuido de los mensajes
desvinculados a los actores
politicos partidarios

Invisibilidad de los avances
institucionales




01

ERIOTITT Z202/20/07 supismidu 80 spay Zp T 2utgd

VALLVZINYSUOC VIUY 130 WHLYIaC

Q008
0O'00ST 0ODOST OOOOST O0'00ST 000OST OU'0OST TIOTETET SUSAT GO 2R o= anb o= oo STAGENSTLD seusgpnedd
0ooF 0000ST DODOST OCDOST OODOST O00O0ST O0°00ST Lo O0D008T TIOLTOA-DmuonmiRG soaany SF PORLE) s POl W A ceumL ap 50 =D
BURRGS" 000K, 000005 ETNG DOYOS BOTN0S TRTAT smyag TUBURISEEDG COETERDE SSURUT 35 3nb UL} 30
oaos 00DORS 0OCOCS O0000S 00°000S CODOOS O0'000S UPSIRNAA0°00009  TTOT/T0fisuopmEos sosany op pepue) meSesul 90 [EDOS P 9P Sodos [ opEGEpe OPTLIIU NS A SuaSpuy 5o Jonpoly
000T  000T OOGT  000T 0OOT Q30T TZOL/TIET -
0aoF 20TUT OUOT O0OOT OODT O00WT OO0t TN 0aIT TTOT/ 00 cagrazioiuy oy ap pepue) Bp Gom suiSed o 97 souensn 50 wd CPEIETRC A SRSuDad UROEULICEY SRSy
. P
0ODDOT 0O0OOT OOCOOT 0O'00OT COTOOT  0J'D00T peactiradizg e T T——
DU0F 00000 OO000T COOOOT DO0OOT O0OMNOT 00°000T SPTRNOOIT00ZT  TI0T/TOf-mucpinis stasem S0 el o A SRUTE 99 £ 0| R
[ Enuy |Ui=wad [e0imed bepiun | _sooesiour |
2T CETE
UPSENUNIC) S SAUSISPES SRUED SOY SHEN0: i L . =
ooos
< =t W A DAL i RS A S v W i
oo o0 oos ooe oo L) TIOTTLEL =F ©0 W T oy m e o0 “mi o N
oooE oos o [ 1] 006 0o 0g SPOELIQ00°00T TIDT/T0A-Gnpunyg euedwe Soubay 30 % EXT "SRGWOE Ip odRm) 9p UPDRDEY I T =] 3 OF a

Enuy JUS B | eopei peown [ sopeiouy |

“SEDUSDURGED 15 A LOS0STW 0 EUOCISY| DENUSER = BITIFD € ST " i

S ; i s s
A HOEOUNLOD 9P SAUCEDC ADNGEES 90 Ul mﬂmﬂu_!uu Bgnﬁﬂ
UPCRMIT OO 00T TTOT/E0/ TONERC OUISIUITTOw Bn?qunnuﬁun.nuaﬁ.ﬁuﬂﬁgﬂragnn Py
] | erany |ULrEDsd |epicen pepn | JopeipuE |

OpRISHIN B megEn BD uomaoud & S Snb SIURRUCD EXBSIEGS UTEULON) BSISE 2IR OWSIEY B SSEN0: L1 13
_ epewesS0id DEpATY

OPEYNSSY M0

RODY opesdsy exb=enss

F . — = = OpEIns=y ooy

20000 3 comA o £ 90 soDRS 501 9 s i o S G ey e e RO ST i aiciond T iy ae S Wiy TR
eqnd ‘SAQNULIONY UPDENUTILD 30 500 Un LM SPUELCD DS CYRENENIODISC 30 SESHEL KOO 3P SWED & 3 owmiD un - T TE-TY A ug E ] e wabees o 151W T
63 3 3P upOANg  ceaneTeiig 2auy | T
oz TYNNY NOIIVILLINY T 30 ZTHLYW

oleges} sp ueld ap ziely ‘9



11

E0T7TT ZZ0ZITO/OT Tupisidiu] 40 mpsy A\ ZpT euifed
=i
o |
o0os
o00%
¢ ¢ e . 0 o s T - MEoER oy R W ‘upeRag o
oo0of o o +] oowE a UTRUIZ 00 00T TIOTTO/EuogeR Guowrmog Tusvy 3P S 2P TIOT © _.EL e 707 eunl opocnd 1 SDpEPUOdSnaD SLOGE] 3P SUUCAN B RN
T oo oot 05T oot oot bardsrd ravy=d aata
ogeos oot oo oot 0ot 0ot a UESUIgOOTT TZ07/26/ Thopesager aumoas unnanruu Jod opORIGEES UL B W9 A CRLAMLRNDY © TISPESY PO Op SuIuy
] Q o ] a feofaz
i Wit 5
000h o o ] o ocoor 4 ueTRIgOOoeT TIOTII0/ E0oprsagem ooy Wty 3P % CPOIGESD GELLy @ 1D “IT0T OUT [T S0P SCRHROD P UDOIPUR S0 JuuaLy
o ] o ] 0 a beaiidiani
0Oos o (1] ] 6oC00T O 0 TN 00°00T T20T/EaTa CUNSWIDIOT Uty I % cob Lo PP ¢ 7 eed NyIaTg 2 Jod sopuanbes Sownes S0y Kpuss

[0 [ »w | o0 | o | oov | mr e 7] [ enuy [eecsi]mimupeonn | Jopepur |
Craoson | wr | %ea | xv l_._ﬂ__‘uﬁ \E

UPEW nE Sp oWENIEWD £ Bl UDETUSTON §) 30 SMen 2 RHCIMEL Uouess] A UDDeMIAQOD P CUESIAU B0 DeDDedeD | ki L R £
0008
OT 0Ot OOT 00T 00T 00 TETITI/TE e
000% ot oot T ooT 0T oot SpoIgo0Tt TIOTTO/T0E 30 sECuREET Pe=a=t e o ead ap ¥ el ek
[0 T mom [ ©o [ &5 [ oow | or | = T ey |U o= [ eoioei pepion | Jopeoiour |
_..Eg_i_n_ml_lq__l.l—ﬁu‘_‘u_ﬂ_ e Jomur=y
J Sﬂﬁausgﬂi!ﬂuggi 11 L
_ epeweifiond pepaIY
opes=
NODOV i 3 xOseqs3
— - — o - — — — - - —— —_— — — — ﬂgmm -
gnﬂﬁnﬁérﬂﬁwﬁﬂﬂ uwnun == .‘u‘lm\ : . uﬂﬂgglgigﬂuﬂﬁuﬂﬁ» =2 Ll oy wbruy v A gmﬂﬂﬂ.qgnﬂhhlé Eﬂﬂbﬁ
O DAGEIION) UPDERMCD 3P OO 1T 00 ¢ ‘moR ooad 3p STING] 30 SINES @ “J0PEADIEN ; CLITIS LT Op L ok = PP wéom g y OIS T
SEHOIIENSET STUCTIUMUO] 3P UGORG  RARETIuelIg FaIy T
TzeT TYANY NODWYILEINYTE 30 ZDELY




SR T
“GOBIERNO DE © TR
ELSALVADOR © ©

fr':--l:ér-éi-i-‘_:"-;'_-,fff"._i{ej*?"'*-'.lreccmn de Desarr lbe mnovac
o Tecnoiogaca

San Salvador, enero 2022




* *
* 4 *
AN
* = *
Yo
o AT,
* o4 *

MINISTERIO DE GOBERNACION
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MEMORANDUM

MIGOBDT-DDIT-NR-032-2022

PARA: Licda. Sonia Emérita Soto de Pérez
Directora de Planificacion Institucional y Pr

DE: Ing. Jorge Alberto Figueroa &
Director de Desarrollo e Innovacién sica Interino Ad-HE@EYR

ASUNTO: Remision de POA 2022 — MODIFICADO en febrero 2022

FECHA: 10 de febrero de 2022

De la manera mas atenta, remito el Plan Operativo Anual (POA) modificado de la Direccién de

Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica, correspondiente al afio 2022.

Atentamente,

[35-0 2

ey /0/02/4& 245
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2022

MINISTERIO DE
GOBERNACION
Y DESARROLLO

gggﬁ% c?p% TERRITORIAL

Elaborado por:

Autorizado por:

Ing. Karen Elizabeth Henriquez Aguirre

L Ing. Jorge Alberto Figueroa Funes
Licda. Nuria Yizzel Rivas Salguero 10/02/2022
09/02/2022

Técnicos de la Unidad de Gestion
Administrativa de la Direccion de
Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica

Director de Desarrollo e Innovacion
Tecnoldgica Interino Ad-Honorem
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INTRODUCCION

El Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, encaminado a la nueva
era digital en la que la automatizacion de procesos es la necesidad primordial
para un trabajo eficiente y eficaz, necesita mas que nunca apostarle a la

modernizacion de sus recursos.

Es deber de la Direccion de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica llevar al.

Ministerio a ser parte de un gobierno electrénico y moderno, para que esté
preparado y pueda asumir los retos y riesgos con mejores herramientas en la

foma de decisiones.

El Plan Operativo Anual de la Direccion 'de Desarrollo e Innovacion
Tecnoldgica nos dara la pauta para la programacioén y realizacion de las
acciones y actividades, en concordancia con el Plan Estratégico Institucional,

a ejecutarse durante el afio 2022

OBJETIVO

Contar con una herramienta que contribuya al cumplimiento de acciones vy
actividades estratégicas de la Direccién de Desarrollo e Innovacion Tecnologica
a fin de facilitar el normal funcionamiento de la tecnologia, informacion y
comunicaciones, asi como la mecanizacion de los procesos administrativos y de
control, a través de sistemas informaticos, con el fin de acercar los servicios a la

poblacién.




FILOSOFiA ORGANIZACIONAL

MISION

Garantizar el funcionamiento optimo de los recursos informaticos, la integridad y
seguridad de la informacién, mediante la innovacién tecnolégica, automatizacion de
procesos e implementacion de herramientas y aplicaciones de vanguardia para
contribuir al desarrollo eficiente de las actividades de todas las areas del Ministerio

de Gobernacién y Desarrollo Territorial.

VISION

Ser una direccion que esté a la vanguardia en el area tecnoldgica, y que brinde un
servicio eficiente a las distintas areas, proponiendo soluciones pertinentes a las

necesidades del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial.

VALORES

e Prevencion

e Transparencia

o FEtica

e Solidaridad
e Equidad

e |ealtad

e Responsabilidad

e |nnovacion
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MATRIZ FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

l

INTERNAS

1)

Personal calificado con conocimiento
avanzado tecnoldgico y con alto grado

1)

Asignacion de
econdmicos bajos.

recursos

de disposicion hacia su trabajo.

2) Excelente trabajo en equipo. 2) Separacion de las unidades de

3) Herramientas de control adecuadas. informatica de las

4) Servidores del Centro de Datos con Dependencias.
tecnologia reciente.

5) Personal capacitado y competente en |3) No se tiene acceso a
las areas de trabajo que compete a capacitaciones técnicas del area
cada uno y con alto grado de trabajo en de informéticas por falta de
equipo y liderazgo. presupuesto y por las medidas nue

6) Politicas y procedimientos dicta la politica de austeridad.
actualizados de informatica a nivel
institucional. 4) Equipo informatico del 40% de los

7) Habilidad de tomar decisiones con usuarios del Ministerio esta
criterio profesional para la aplicacion obsoleto, desactualizado o con
practica de manera inmediata, en toma dafios y no se cuenta con
de decisiones de los proyectos en presupuesto para ello.
ejecucion y tareas asignadas.

8) Se cuenta con sitio de contingencia |5) Recurso humano limitado en el

EXTERNAS externo para el respaldo de la area de desarrollo de sistemas lo
informacion, el cual permitird la cual nos impide dar mejor
continuidad del funcionamiento de la respuesta para el tema de
institucion atn en caso de desastre. gobierno digital.

OPORTUNIDADES ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS DO
1) Apoyoy asesoria técnicaexternas | 1) Mantener comunicacion  constante
de diversas instituciones privadas para mas asesoria y apoyo. 1) Optimizacion de los rec{ s
y gubernamentales. economicos para innovacion de
2) Auditorias externas para el |2) Mayor  comunicacion para el los procesos.
mejoramiento de la direccion y de mejoramiento  de los  procesos
los procesos. auditados, y un mejor desempefiode la | 2) Estandarizar  los  procesos

3) Factibilidad de conocer direccion. técnicos en las dependencias del

tecnologias de ofras instituciones MIGOBDT.

como ejemplo para proyectos | 3) Aprovechar las tecnologias existentes

futuros. para el respaldo de la informacion. 3) Modernizacion  del  equipo
4) Tendencias tecnoldgicas globales informatico en el MIGOBDT.

para la modernizacion de la | 4) Aplicacion del conocimiento adquirido

direccion. de la informacion en los procesos | 4) Gestion de capacitaciones en la

9)

versatl a la
las nuevas

Acceso mas
informacion  de
tecnologias.

tecnologicos.

adquisicion de nuevo equipo
informético.




Desarrollo de sistemas en base a los

capacidad de crecimiento.

6) Capacitacion al personal para el | 5)
uso del equipo especializado procedimientos aprobados y
adquirido. autorizados.
7) Desarrollo y actualizacion de las
herramientas ~ externas  de
creacion de sistemas para la
simplificacion de procesos e
incremento  de  productividad
laboral.
AMENAZAS ESTRATEGIAS FA ESTRATEGIAS DA
1) Falta de conciencia vy
responsabilidad del personal de
esta institucion en el uso de los | 1) Concientizar a los usuarios del cuido y
equipos informaticos en el uso de los equipos informaticos.
i desempefio de sus tareas.
2) Falta de Organizacion vy |2) Coordinacion de las gobernaciones o
Planificacion de las departamentales y nuestra direccion L Capamtam_on.al pgrsonai S0bre ol
Gobernaciones y Dependencias, para mantener el equipo informéatico en ysfo Y oplinzacion; ds reoursns
que inciden en el quehacer de la excelente estado. IS
Direccion. ; ; b
3) Personal de las Gobernaciones | 3) Proporcionar los lineamientos del uso 2 Ges’uo(rjlar llntegrac:on de .I?S
que modifican los equipos del equipo informético, asi como velar o e gl planeEian
informaticos sin autorizacion de la por el cumplimiento de los mismos. PAIa. UL Majer lcontro[ Selcg
Direscclén s Besarislo recursos informaticos.
Tecnolégico. 4) Capacidad para la toma de decisiones - ; i
. ; 3) Gestion de innovacion y
4) Personal que extrae los equipos en cada una de las éareas de = ; .
; o’ . , et modernizacion de los equipos
informaticos de su lugar de trabajo competencia de esta direccion. X o . .
e & BsiAs mformlatlcos ar]tlguos y sin
e, i U . . . capacidad de mejorar o crecer.
personales. 5) Mantener en dptimo funcionamiento el
5) Sistema de enfriamiento antiguo y sitio de contingencia en cualquier tipo
desgastado, presenta fallas de desastre.
ocasiones.
6) Central telefonica antigua y sin
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL

1. Area Organizativa:

2. Mision:

Ser una Direcddn que
T T

Resultado

Esperado

Estrategica
Por Resultado

e ey

Direccién de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica
Garantizar el funcionamiento éptimo de los recursos informéaticos, la integridad y seguridad de la informadion,

& a la vanguardia en el drea tecnoldgica, y que brinde un servido efi

Syt

idente a las distintas areas, proponi

3 AT

i i T M T

FETE

P

T

mediante la innovadién tecnoldgica, automatizacion de procesos e implementacion de herramientas y aplicaciones de vanguardia para contribuir al desan
iendo soluciones pertinentes a las necesidades del Ministerio de Gobemacion y Desarrollo Teritorial

T

ar ¢ implementar sistemas informaticos

para Ia automatizacion de procesos eficaces, confiables y con mayor rapidez 1o’ cual contribuye 3 acercar y

ey

FecInicio] Meta [Ene [T Feb | ™Mar [ Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indiador | Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual Responsable [ Jul [T Ago [ Sep [ Ot | Nov [ Dic |
Andlisis, disefio, desarrollo e implementacidn de Sistema de Estadisticas de Emergendias % de Avance Sistema implemenio3/01/2022 100.00 Jefe Depto. de Andlisis y Desarrolio de Sistema ~ 20.00 40,00 40,00 0 0 0 $0.00
atendidas por Bomberos 15/03/2022 0 0 0 0 0 0
Andlisis, disefio, desarmallo e implementadidn del Sistema de Proyectos Estratégicos. % de Avance Sistema implemenio1/07/2022  100.00 Jefe Depto. de Andlisis y Desarrolio de Sistema 0 0 0 0 0 0
30/11/2022 2000 2000 20.00 20.00 20.00 0
Andlisis, disefio, desarmolio e implementadidn de Sistema de Auditoria. % de Avance Sistema implemeni01,/08/2022 100.00 Jefe Depto. de Analisis y Desarrolio de Sisterna 0 0 0 0 0 0
30/11/2022 0 2500 2500 2500 25.00 0
Andlisis, disefio, desarrollo e implementacién def Sistema Observatorio Estadisticn de % de Avance Sistema implemenio1/06/2022  100.00 Jefe Depto. de Andlisis y Desarrollo de Sistema 0 0 0 0 0 2000
MIGOBDT: 31/10/2022 2000 2000 2000 2000 0 0
Andlisis, disefio, desarmolio e implementacidn del Sistema Market SV de Comeos de El % de Avance Sistema implemeni(3/01/2022  100.00 Jefe Depto. de Andlisis y Desarrollo de Sistema 2000  20.00  60.00 0 0 0 $0.00
Salvador, 18/03/2022 0 0 0 0 0 0
Analists, disefio, desarrollo e implementacidn del Sistema de Expedientes de RRHH % de Avance Sistema implemenig1/02/2022  100.00 Jefe Depto. de Andlisis y Desarrollo de Sistema 0 100.00 0 0 0 0 40,00
28/02/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
7 7 Elaboracion, actualizacion y ejecucion de plan de mantenimiento de equipos informaticos y actualizacion del Plan de Contingencia Emoim.mn.o."..‘.‘ S e
FecInicio| Meta [ Ene | Feb [ Mar [ Abr | May [ Jun [ Costolnv. |
[ Indicedor | Unidad Medidz | Fecha.Fin | Anual Responsable [ Jul [ Ago T Sep | ot | Nov | Dic |
Actualizadén del Plan de Contingenda Informatico % de Avance DOCUMENTO 01/02/2022 100.00 Jefe Depto. de Redes,Comunicaciones y Soport 0 2500 25.00 25.00 25.00 0 $0.00
31/05/2022 0 0 0 0 0 0
wﬂwﬁﬂﬂmmﬂ_ wmmnmwnwu mm&osrﬁ_ﬂ_ﬂ nw_cﬂw“ hm hﬂﬂ?mﬁa preventivo del equipo % de Avance Reporte 01/03/2022  100.00Jefe Depto. de Redes,Comunicaciones y Soport 0 0 5000 10.00  40.00 0 $0.00
31/05/2022 [V 0 0 0 0 0
$0.00
$0.00
GOg,
ommo S%WWA
& x ¥ x (2)i(e)
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MINISTERIO DE GOBERNACION Y DESARROLLO TERRITORIAL

DIRECCION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

* N ou

LA 4

GOBIERINO DE
EL SALVADOR.

Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial

Direccioén de Planificacion Institucional y Proyectos Estratégicos

Plan Operativo Anual

Ano 2022

Arq. Claudia Maria Solérzano

Sub-Directora. Directora.

San Salvador, 07 de febrero de 2022
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“MINISTERIO DE GOBERNACION Y DESARROLLO TERRIFORIAL

DIRECCION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS ESTRATEGICOS
= .'I..-INTRODUCCION_

El ciclo de planificacion. msh’rucuonol es un proceso. fundamental para. o
consecucion de [os objetivos que todas las dreas organizativas del MIGOBDT se
han  trazado, definiéndose - la - programacién de productos, - proyectos .y
programas d redlizarse, el es‘rab!ecnmlenfo de me’ros de los mismos, asi como las
vorlobles Que se u’nllzoron poro medlr los avances con respec’ro a es’ros

II BASE LEGAL

La formulacion del Plcin Operchvo Anuol (POA) se rea!izcj dando cumplimien‘ro

: 'Ei presen’re documen’fo con’rfene el Plon Operohvo Anucl (POA) de Io Direccion =
“de Planificacién Institucional y. Proyec’ros Estratégicos . (DiPLAN) el cual mcluye 5
los objetivos y metas establecidos para el.afio 2022, ‘asi como Ia progromcuon
- de los produc’ros proyecTos y progromos 0 reahzar a lo Iorgo del ono '

a las Normas Tecmcc:s de Control Interno. Especificas (NTCIE) del Ministerio de - L
Gobermnacion 'y Desczrrollo Terrl’roncl (MIGOBDD ‘donde -en el capifulo =

denomlnado Normcs re!oﬁvc:s a IO vcllorctc;on de rlesgos se cn‘o lo s;gwenfe o

.Art 37 - “Todos Ios Greos orgomzohvas eioborclron su Plon Operchvo Anuoll o
que contendrdn ‘sus proplos objetivos - metas, orientados -al logro de los -

objetivos institucionales. Dichos Planes, deberdn considerar los indicadores de

resulfados o desempeno, que permitirén la evaluacion de los mismos. Estos a su
vez, formardn parte del Pian Operativo Anual Institucional, ‘que elaborard el

Area de Pionn‘rcqmon Ins’n’rumonoi y Proyecfos Esfra’reglcos que serd ctu’rorizodo -

por el titular”
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. MINISTERIO DE GOBERNACION Y DESARROLLG TERRITORIAL

~DIRECCION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

. MEGOBDT Mlnzs’reno de Gobernccxon y Desc:rrolio Tem’ronol

. NTCIE Normos Tecntccas de Con’rrol In’remo Espeuf:oos i _' '. 3

e * POA: Plczn Operohvo Anuctl

Pagina 4 de 7




MINISTERIO DE GOBERNACION Y DESARROLLO TERRITORIAL
DIRECCION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Mision de |la Direccién de Planificacion Institucional y Proyectos Estratégicos

Liderar el proceso de planificacion institucional, operativa y de administracion
de riesgo, apoyando la formulacion de proyectos estratégicos bajo el enfoque
de gestidn por resultados, los cuales permitirdn contar con soluciones a corto,
mediano y largo plazo e implementando la mejora continua de los procesos a
fravés de un Sistema de Calidad, para brindar mejores servicios de manera
efectiva y eficiente en beneficio de la ciudadania.

Vision de la Direccion de Planificacion Institucional y Proyectos Estrategicos

Ser referente en planificacion, ejecucion, monitoreo y evaluacidon de planes
programas y proyectos que promuevan resultados tangibles a la poblacién, a
fravés de sus esmerados procesos institucionales, proponiendo y gestionando
soluciones pertinentes a las necesidades de amplios sectores de la sociedad.

Vision Institucional

Ser una instifucion de gobierno con capacidad de potenciar el protfagonismo
de la gente, arficular los diferenfes niveles de gobierno y actores que puedan
conftribuir en el desarrollo ferritorial y la gobernanza; asi como liderar la
territorializacién de las politicas publicas.

V. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS DEL POA ANO 2022 DE LA DIPLAN

Objetivo General ‘

Dotar al MIGOBDT de herramientas de planificacion, evaluacién y seguimiento
institucional para sus operaciones de corto, mediano y largo plazo, brindando
informacion estratégica a los tornadores de decision, que permitan al Ministerio
responder a los retos de desarrollo econdmico y social del pais.

Objetivos Especificos

1. Verificar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en la
planeacion estratégica y operativa institucional, a través del monitoreo y
andlisis de sus indicadores de producto o resulfado, proponiendo acciones
correctivas necesarias.

Pagina5de 7 %



IM]N!STEE&I‘@ DE GOBERNAC!ON Y OESARROLLO TEQRHOR’%AL

@WECCIM iDE MMHCAOON NSTE?UCJONAL V PROYECTOS ESTE?ATEGICOS B

o, 'Promover y proponer Io crecmon cuus’res o GCTUGlIZOCFOﬂ de Io estructura -

'orgomzocuonol herromlen’ros administrativas y: orgonlzocnono!es para mejorar

Cla gestién ‘en. el ambito del desarrollo . ms‘rttucxonol y la CGlIdC}d a fin de__ L

: '-";:moderntzor y hocer mas eﬂcnen’re 3(:1 ms’n’rucson e

-*_-:’_{_Q3_.:Generor mformomon sobre ios componenfes ddmlnls’rraﬂvos*-flnqr\CIeros y .
- técnicos.de- los proyectos. esfro’regacos del Mmis’reno afinde com‘rlbwr con Io_ .

o .__;.Opor’runo ’romc de decmones por pcm‘e de Iqs cﬂ‘ros ou‘{ondades

.'__’:_;_';4.__Gesnonor recursos reembolsobles y no reembolsobles o ’rroves de i
L promocion, ploniﬂoaqon coordlnquon Y opoyo ala negoolumon delos

- diferentes moddlidades de convenios, proyec’ros Y cucuerdos de cooperacion

% ."_";lnfemoc:lonol y nacional. (fecnlco y financlera), para la implementacién de =~

‘_";:_"'_5".'.'-1}-_progromas y'__-proyec’ros que respondon o___los prlOfIdC]d@S es’rra’reglccs del i
e iif_-_}'MlGOBDT o . Gl

Lo -[-fpublicc y dif

.':Proponer promover e Jmplemen’rqr II"IICIOTIVC]S de mejorcx OngﬂIZCICIOﬂCI! o
-~ modemizacion, . eficiencia, - procesos,’ proced|m|enfos 'y herramientas .
 administrativas de los diferentes departamentos que conforman la DIPLAN.
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__'_'.reoolecmon onolrms procescumlen’ro Y- proyeccmn de los. dc:’ros es’rodis‘rlccs_ e
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1 INTRODUCCION.

El presente documento esta conformado por el Plan Operativo Anual de la Unidad
de Gestion Documental y Archivo del MIGOBDT, que establece las acciones y
medidas a tomar para la implementacion del Sistema. Institucional de Gestion

Documental y Archivo.

Contiene elementos de importancia como |a filosofia organizacional de la Unidad,

la estructura de la misma y los recursos humanos y financieros con que se cuenta. s

Se presenta ademas la identificacion de For_ta_!ezas,_Oportuhidac_fes, D.e_b_ili_dades Y. o
Amenazas de la Unidad. | T
2z OBJETIVOS =

Implementar el Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivo (SIGDA) .

para la mejora de la Unidad.

Contar con una herramienta que permita. minimizar los posibles riesgos que
puedan obstaculizar el desarrollo 6ptimo de las acciones contenidas en el Plan

Operétivo Anual.
3 FILOSOF{A ORGANIZACIONAL.

3.1 MISION.

Somos la entidad responsable de facilitar el cumplimiento de las politicas
pUblicas gubernamentales, institucionalizando en el territorio la accion

interinstitucional, ambiente dptimo para promover el desarrollo y bienestar
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EL SAIVATOM,

con inclusion social, gue respeta los principios ideologicos y politicos de
los diferentes sectores buscando el logro de la gobernabilidad a traves de

mejorar la calidad de vida de la poblacion.

3.2 V;SIéN.

- Ser la entidad moderna y eficiente 'qUe '-promueve politicas
gubernamentales, brindando ser\ncnos oportunos a-la cmdadanla_
~fortaleciendo el proceso de democratlzamon y la 1nst|tuc:|onalldad con ei S
'.-:__fln de trabajar smerglcamente con las comumdades en todo ei_

'-'departamento representado y contnbulr a Ia gobernabllldad del pals

3.3 VALORES INSTITUCIONALES:

"« Calidad, en el desarrollo de-la gestion de'las politibés v prestacibn_es
: publlcas con un enfoque de mejora contmua eﬂcaencla y eflcacsa R

) -Innovac:on, para . la modernlzaCIon de gestlon adminlstratlva que__"
o permlta una efJCIente prestamon de ser\ncms

s Proactividad, en el accionar de Ios mlembros de la Instltuc:|on como
una conviccidn en funC|on de la eficiencia y efectlv;dad

» Solidaridad, en el acompafiamiento. de las acciones individuales vy
colectivas que recuperen el tejido social con un enfoque de mclusmn
justicia social, igualdad y equidad. . :

Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicos y
el cumplimiento de compromisos y metas del gobierno.
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4 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

ORGANI GRAMA

UNIDADDEGESTEONDOCUMENTALYARCHIVO . |

. I
l Codlgm OGDAQD- 01
Versidn: 0

Fecha: 20 JULIO 2021

UNIDAB DE GESTION * |

ooy,

L | DOCUMENTALYARCHEVO '|
) N
)
s o
Sy s
“‘."‘*-» . .
~a :
».v-»—._.-.-.._—_.—qu....._—-.—“_..___..m_.._.__—.m.__—.m':%,.—.._.._.m‘__. ________
oo — === e -
| , S .
r Archivos Centrales o S ]— Archivos de Gestidn y -
! Periféricos g ) s o I -Especializados :
_ - — —

Presentado por:
Jeapne Marie Amaya
Directora Ejecutiva

Revisada por:
Sonia Sorto de Pérex
Directora de Planificacidn y
Proyectas Estratégives e
‘3

Aprobado por .

- Juan Carlos Bidegain Hanania

- . Ministra de Gohernacicny .. |
Desareollo Tg:ritorialﬁ/i e ]
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5 ANALISIS DEL ENTORNO FODA

FORTALEZAS

DEBILIDADES

» Apoyo de la maxima autoridad.

¥ Buena coordinacion interinstitucional.

¥ Colaboracion y compramiso del personal
administrativo v operativo.

¥ Conocimiento de las bases legales que
respaldan la gestion documental. - )

¥ Manejo de instrumentos archivisticos.

¥ Apoyo de la Direccidn de Desarrollo e
Innovacion Tecnoldgica -para la creacion e
implementacion de sistemas de gestién de

> Falta de
personal técnico.
> Falta de creacidn y espacw dei
Aschivo Central.

contratacion . de

¥ Falta de aux:liares para archlvo
'central .

documentos : electrémcos y proyeclos de |

dsgllalrzacwn
OPORTUNIDADES ESTRATEGIAF-O .. ESTRATEGIA D-O
» Disposicion de las autoridades para el | - 0 LTl e .* “Fortalecer ’3 comumcaczén
fortalecimiento  de la Unidad, brindando | » Contar -con manuales e .instrumentos 'd:recta |ntermsu!u0|onal
apoyo para la implementacion dei SIGDA. .~ | Archivisticos . que . reguien - la

¥ Disposicion y apoyo externo por parte del
Instituto de Acceso a la Informacion Publica,
en materia de asesorias y capacitaciones '
* Financiamiento para la construccmn de
un Archivo Central.

> Avances en el desarrolio d_|g;tat.

“documental

¥ :Apoyo de las autondades

¥ - Inversion para dlgttahzamon “de " los.

documentos

-gestion

')3 Fonalecsmlento- '.'de_' las
1 capacidades - el
-administrativo y operativo a través.

personal -

de ‘capacitaciones -sobre Geslson
Documental y Archwos .

AMENAZAS

ESTRATEGIA F-A

ES TRA TE GIA D-A

» Pérdida y biodeteriodo de informacion

documental por no contar con un espacm

fisico adecuado.

> Digitalizacion de

“documentos
relevantes del MIGOBDT. " - . -

mas

-"P FaEta de espac;lo f;snco para_
-Tesguardo de la documentacion.
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MINISTERIO DE GOBERNACION

%2‘:\'&?{)’3[{ TERRITORIAL Y DESARROLLO TERRITORIAL.
9% Calle Poniente y 15 Avenida Norte, San Salvador, Tell 2527-7161- Tax 2222 — 6547
MEMORANDO
REF.MIGOB-DT-DM-UIG-0011 -2022
PARA: LICENCIADA SONIA SORTO DE PEREZ
DIRECTQRA DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS
ESTRATEGICOS
DE: LICENCIADA VERONICA SOSA
JEFA DE LA UNIDAD DE GENERO
ASUNTO: REMISION DE PLAN OPERATIVO ANUAL 20
DE LA UNIDAD DE GENERO
FECHA: MARTES 25 DE ENERO 2022

A través de la presente remito a usted el Plan Operativo Anual 2022 de la Unidad de Género

Informacion que hago de su conocimiento para los efectos que estime conveniente.

Atentamente,
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Nombre del area
organizativa

Unidad de Género

Ano Planificado

Plan Anual de Trabajo 2022

MINISTERIO DE

GOBERNACION
Y DESARROLLO
GOBIERNO DE TERRITORIAL
EL SAITVADOR.
Elaboré Aprobd

Julia Maritza Villalobos
Técnica

Veronic;

/ZZ M/M

Encarnacién Sosa

Jefa de la Unidad de Género

25-01-2022

25/01/2021
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INTERNAS

EXTERNAS

-Se . cuenta con recurso humano
comprometido 'y empoderado, tres
personas a tiempo completo.

-Se cuenta con linea presupuestaria
-Se cuenta con equipo informatico,
mobiliario 'y -un espacio  asignado
idéneo para desarrollar el trabajo de
la unidad. BRI AR

institucional con enfoque de Género.
-Se cuenta con Politica de Igualdad y
no discriminacién por razones de
Género

-Se cuenta con un Protocolo de
Prevencién y Actuacion Institucional
en Casos de Acoso Laboral y Sexual

| de algunas direcciones para alcanzar
:las - metas
transversalizar el enfogue de género.

-Se -‘cuenta --con. . .un. 'diagnc’)stico.

**;@é;*' MINISTERIO DE
. « | GOBERNACION
PLAN ANUAL DE TRABAJO LY DESARROLLO
C3C M3 ENANC Y 1015 coierneDE | TERRITORIAL
LEL SALVALXODIX EL SAIVADOR
3. Analisis del Entorno del FODA
FORTALEZAS DEBILIDADES

-Falta recurso ~humano y de
especializacion técnica en temas de
planeamiento y administracion.

-La asignacién presupuestaria es
simbdlica y no responde ‘a las
necesidades de la Unidad. - '
-No se cuenta con el apoyo necesario

- propuestas para

en procese de “revision v
autorizacién,
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
Con al recurso humano | Ante la falfa de recurso humano,

- Coordinacion, articulacion y gestién de
recursos con instancias
Gubernamentales y no
Gubernamentales que trabajan el tema
de Género y masculinidades.

- Hay mayor difusién del tema de
género en la sociedad

- Posibilidad de gestionar recursos con
instituciones no gubernamentales

comprometido y empoderado y con
fos recursos materiales se lograra
articutar, coordinar y difundir todo fo
relacionado con el tema de género
en el territorio.

econdmico y material, se aprovechara
la articulacion de acciones
interinstitucionales, con otras
instancias  externas al MIGOBDT,
mientras se asigna presupuesto
acorde at tema transversal def género,
retacionado con las politicas publicas
del pals.

AMENAZAS

-Los cambios actitudinales como
respuesta a los  procesos de
fortalecimiento y sensibifizacion,
dirigidos a la planta laboral del
MIGOBDT en el tema de Género y las
nuevas masculinidades no son los
esperados.

-Apatia vy poca colaboracion de parte
de las jefaturas en participar en las
capacitaciones schre el tema de género
y en facilitar informacién requerida por
el ISBEMU.

ESTRATEGIA FA

Disponer de los pocos recursos con
que cuenta la Unidad de Geénero
para continuar desarroliando los
procesos de  sensibilizacion - al
recurso humano del MIGOBDT y sus
dependencias, oficializando el apoyo
de las jefaturas. :

ESTRATEGIA DA

Por no contar con una linea
presupuestaria  acorde a  las
necesidades de la Unidad, se
dificultara un poco agilizar el proceso
de sensibilizacion y divulgacion de la
potitica.
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1. Filosofia Organizacional

Mision:

Promover la implementacion de las politicas publicas, acciones afirmativas y
proyectos especificos referentes a la disminuciéon de las brechas de género, la
prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres que corresponden a la
Institucién a través de velar por el cumplimiento de la normativa nacional vigente.

Vision:

Ser una Unidad modelo que promueve politicas en pro de la igualdad y equidad de
derechos, beneficios y oportunidades entre hombres y mujeres, fomentando la
transversalizacion de la perspectiva de género en todos los procesos del Ministerio

de Gobernacién y Desarrollo Territorial.

2. Estructura Organizativa

OESPACHOD
MINISTERAL
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1. Introduccion

El presente documento tiene como proposito determinar las metas para concretar
los objetivos que la UAIP debe de realizar, considerando la importante labor que
ejecuta de garantizar el derecho de acceso a la informacién publica que toda
persona posee.

2. Filosofia Organizacional

2.1. Organigrama de la UAIP

ey "*E ~ ORGANIGRAMA .
: ) UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA el
\'-» e (UAIP) Fecha: 5JULI0 2021

UNIDAD DE ACCESO A LA
| INFORMACHIN PUBLICA
— .}

2.2. Mision

Garantizar a los ciudadanos el derecho de acceso a la informacién publica en
el Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial, incluidas sus
dependencias, a través de la observancia de la Ley y el fortalecimiento de I/a
cultura de transparencia. /
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2.3. Vision

Ser una dependencia con calidad moral, comprometido con la instituciéon y la
sociedad, que consolide el acceso a la informacion publica, y progresivamente

aumentar los estandares de transparencia.

2.4. Valores institucionales

e Calidad, en el desarrollo de la gestion de las politicas y prestaciones
publicas, con un enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia.

e Innovacion, para la modernizacion de gestion administrativa que

permita una eficiente prestacion de servicios.

e Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como
una conviccion en funcion de la eficiencia y efectividad.

o Solidaridad, en el acomparfamiento de las acciones individuales y
colectivas que recuperen el tejido social con un enfoque de inclusién,

justicia social, igualdad y equidad.

e Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicos y

el cumplimiento de compromisos y metas del gobierno

3. Objetivo

Detallar las actividades, acciones, estrategias que permitan que la Unidad de
Acceso a la Informacion Publica ejecute las funciones designadas por la ley,
ademas de mejorar los procesos que garanticen el servicio que esta brinda a

la ciudadania.

4. Alcance y campo de aplicacion

El presente instrumento se aplicara a la Unidad de Acceso a la Informacion
Publica.

5. Analisis (FODA) con sus estrategias
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cuenta con manual de
procedimiento interno
autorizado.

-No se cuenta con un
espacio suficiente y propio
en el que se resguarden
los expedientes y archivos
de la unidad.

- El nombramiento del
Oficial de Informacion es
Ad Honorem y ademas
ejerce otras funciones

-No hay personal que se
desemperfie
permanentemente en la
UAIP

dependencias para cumplir
con los plazos establecidos
por la LAIP, asi mismo, con la
actualizacion de informacion
oficiosa en el Portal de
Transparencia.

- Acercamiento con el IAIP a
fin de mejorar la presentacion
de informacion oficiosa y
cumplir con los lineamientos
que dicha institucion emite.

GOBERNACION
e Y DESARROLLO PLAN OPERATIVO DE TRABAJO FECHA : 28/01/2022
COUNESE | TERRITORIAL
Fortalezas Oportunidades
Se cuenta con el | -Colaboracion de las
nombramiento del oficial | dependencias para
de informacion, segdn art. | proporcionar la
104 y 43 de la Ley de | informacion que estd en
Acceso a la Informacién | su poder.
Publica. - El Instituto de Acceso a
-La ubicacidn fisica la | la Informacién Publica
UAIP es accesible a los y | facilita  procesos  de
las usuarios, incluyendo | formacion especializados
las personas con | en el tema.
discapacidad, mujeres | -Se ha creado una unidad
embarazadas y adultos | de acompaiiamiento en el
mayores IAIP que brinda asesoria a
-Contar con sitio web: las UAIP.
Portal de Transparencia
en el que se publica la
informacién oficiosa.
Debilidades Estrategia FO Estrategia DO
La Unidad actualmente no J -Coordinar con las

-Solicitar la contratacion de
personal destinado a ejercer
funciones permanentes en la
UAIP.

- Aprovechar el material
educativo publicado en las
plataformas del IAIP que
puede ser difundido a los
servidores publicos.

Amenazas
-Desconocimiento de algunos
servidores publicos sobre el
tramite de acceso a la
informacion publica
Evaluaciones de desempefio
cada vez mas estrictas por
parte del IAIP

- Remision de informacién
oficiosa incompleta, en
formato no procesable y sin
editar.

Estrategia FA

Dar a conocer el Portal de

Transparencia a los
servidores  publicos para
fomentar la cultura de
transparencia

Estrategia DA
Procurar la autorizacion del
Manual de Procedimientos y
que este sea conacido por el
personal del Ministerio

Gestionar que se designe un
espacio para archivos de la
UAIP
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* GOBERNACION

GOBIERNO DE
EL SALVADOR
MEMORANDO
MIGOBDT-DGPC-DG-FV-054-2022
PARA: LICDA. SONIA EMERITA SORTO DE PEREZ

DIRECTORA DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL Y PROYECTOS ESTRATEGICOS

COPIA A: ING. ARMANDO A. VIVIDOR
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION, SEGUIMIENTO ,Y,EV}%(LU]KEION

~

DE: LIC. LUIS ALONSO AMAYA DURAN i
DIRECTOR GENERAL DE PROTECCION CIVIL ~_— o
el {-‘— - —

o
ASUNTO: REMISION DE PLAN OPERATIVO ANUAL 2022 CON SUS RESPECTIVAS MATRICES DE
PLANIFICACION Y LOS REPORTES EMITIDOS POR EL SPOA, DE LA DIRECCION GENERAL DE
PROTECCION CIVIL
FECHA: 26 DE ENERO DE 2022

Le saludo muy cordialmente, desedndole éxitos en sus funciones.

Por este medio le estoy remitiendo el Plan Operativo Anual 2022 de la Direccion General de Proteccion Civil, con sus respectivas

matrices de planificacion y los reportes emitidos por el SPOA; dicho plan ya contiene lo sugerido por su Direccion.

Agradeciendo la atencion al presente.

Atentamente,

[
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ncriACION Y DESHRROILO TERRISORIAL #% <
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e o T YROEGRESRARGES 7%

pas -O'/'Z"'Eaﬂura: 940

-

o

99, Calle Poniente y 15 Av. Norte, Nivel 1, Centro de Gobierno San Salvador. Tel.
www.proteccioncivil.gob.sv / @procivilsv
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1. INTRODUCCION.

El presente Plan Operativo Anual 2022, es la concrecion de la planificacion estratégica de la
Direcciéon General de Proteccion Civil, Prevenciéon y Mitigacion de Desastres, el cual esta
basado no solo en la atenciéon de manera eficiente y eficaz, las diferentes emergencias, sino
tambien en el fortalecimiento del enfoque prospectivo, correctivo, reactivo e integral de la
gestion de riesgos asi como el desarrollo de las capacidades del andlisis cientifico y técnico,
todo esto en concordancia con el “Plan Cuscatlan”, que contiene la visién y las principales

apuestas, prioridades y ejes estratégicos del gobierno.

El presente plan recoge aspectos generales que forman parte de los Ejes Transversales N°
1 del Plan Cuscatlan: “Bienestar Social” y N° 5: “Industria, Produccién y Tecnologia”;
en dichos ejes se desarrolla el tema “Medio Ambiente” y dentro del cual se menciona
“Amenaza, Vulnerabilidad y Riesgo”. Los aspectos estratégicos del Plan Cuscatlan
relacionado con Proteccién Civil, se basa en el “Fortalecimiento de los Sistemas de Alerta
Temprana; Atencion de Emergencias; Analisis Cientifico; y la Investigaciéon Aplicada”,
temas que se implementan en varias acciones y actividades presentadas en este Plan

Operativo Anual 2022 de la Direccion General de Proteccion Civil.

Este plan contiene ademas de la filosofia organizacional y la estructura organizativa de la
Direccion General, el FODA y su respectivo analisis del entorno asi como la Matriz de
Planificacion Anual, la cual refleja las acciones, actividades, indicadores, metas, resultados
esperados entre otros aspectos; todo lo anterior de acuerdo a lo establecido por las Normas
Técnicas de Control Interno de este Ministerio; ademas de los Reportes General y Detallados
generados por el Sistema de Planificacion y Seguimiento. Este instrumento de planificacion
es un mecanismo de control para la ejecucion presupuestaria y una herramienta de apoyo
Operativo como Administrativo, por lo que esta Direccion General de Proteccién Civil,
Prevencion y Mitigacion de Desastres, en cumplimiento a lo dispuesto por la normativa

interna, elabora y presenta este Plan Operativo Anual.




2. FILOSOFiA ORGANIZATIVA.

a. MISION.

Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de
desastres, mediante la articulacién del Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencién y
Mitigacion de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situaciones de

riesgo y el bienestar de los habitantes del pais, asi como, el desarrollo seguro y sostenible.

b. VISION.
Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion

de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias
de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

3. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

ORGANIGRAMA
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4. FODA.
FORTALEZAS.

a.

»

»

Se cuenta con el disefio de la Politica Nacional de Proteccion Civil, Prevencion de
Riesgos y Mitigacién de Desastres

Se cuenta con el Plan Nacional de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacion de
Desastres actualizado

Se cuentan con los Planes Nacionales de Contingencia de acuerdo a las amenazas
identificadas en el Plan Nacional de Proteccion Civil, siendo éstos: Plan Nacional de
Contingencia ante Terremotos, Plan Nacional de Contingencia ante Tsunamis, Plan
Nacional de Contingencias ante Erupciones Volcanicas, Plan Nacional de
Contingencia ante Sequias, Plan Nacional de Manejo del Fuego e Incendios
Forestales y Plan Invernal.

Se cuenta con un Informe Nacional del estado de los Riesgos y Vulnerabilidades

Se cuenta con un documento con elementos basicos de los Sistemas de Alerta
Temprana

Ademas, se cuenta con un Plan para la Coordinacién Nacional de Busqueda y
Salvamento Aeronautico y Maritimo

Se cuenta con los Planes de las ocho Comisiones Técnicas Sectoriales del nivel
nacional.

Se cuenta con Planes Permanentes como Plan Verano, Plan Divino Salvador, Plan
Belen; ademas de Mecanismos de Coordinacién que implica concentracion masiva de
poblacion.

Se cuenta con una serie de guias e instructivos como por ejemplo: Instructivo para
Guia Técnica Prediagnéstico de Riesgo, Guia Técnica Prediagnostico de Riesgo
Sismico en Edificios, Guia de medidas para incorporar al Plan Invernal sobre el
Fendmeno de EIl Nifio para las instituciones del Sistema Nacional de Proteccién Civil,
Guia Practica para la Planificacién, Montaje y Coordinacion de Albergues Temporales,
Guia Popular para Albergues, Guia para Solicitud de Asistencia Humanitaria, Guia
para Elaboracion de Plan Invernal Departamental y Municipal; asi mismo se cuenta
con los instructivos para elaborar los Planes de Emergencia Familiar y el Plan

Comunal de Proteccion Civil.
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Se realizan inspecciones de acuerdo a solicitudes y se brinda oportunamente las
respuestas a las mismas

Se cuenta con Sistemas de Alerta Temprana funcionando especialmente para eventos
hidrometereolégicos.

Despliegue territorial de la Direccion General de Proteccién Civil

Contar con planes de respuesta (nacionales, sectoriales, contingencias, comunales,
otros)

Contamos con infraestructura fisica entre ellas: el Centro Administrativo y de
Entrenamiento; Centro de Operaciones, 3 Oficinas Regionales y 4 Bodegas.

Se ha fortalecido nuestro Marco normativo legal y se han creado nuevas herramientas,
entre ellas: registro de actas de la Comisién Nacional de Proteccion Civil, se han
emitido decenas de alertas, avisos, advertencias, entre otros.

Se cuenta con una Matriz de Diagnéstico de Riesgos y Capacidades Municipales.

Se ha fortalecido el sistema de comunicaciones tanto de la Direccién General de
Proteccién Civil como del Sistema Nacional de Proteccidn Civil, ampliando los equipos
para radiocomunicaciones y teléfonos

Liderazgo de la Direccién General de Proteccion Civil ante el Sistema Nacional de
Proteccion Civil

Se ha institucionalizado el Simulacro Nacional ante Terremotos, teniendo Ila
participacion del gobierno central, empresa privada y comunidades, habiéndose

desarrollado hasta este momento tres simulacros nacionales.

OPORTUNIDADES

>

Reconocimiento y posicionamiento de la Direccién General de Proteccion Civil debido
a su buen trabajo y desempefio.

Confianza de la poblacion y de las instituciones al solicitar inspecciones.

Buena cobertura de actividades y eventos organizados por la Direccion General de
Proteccién Civil.

Confianza y disposicion de Organizaciones No Gubernamentales y Agencias de
Cooperacion Internacional, para apoyar a la Direccidon General de Proteccion Civil
tanto en aspectos financieros como técnicos.

Capacidad organizativa de las Comisiones de Proteccién Civil en todos los niveles

2T«




» El espacio politico para proponer reformas legales que fortalezcan la autonomia la
administrativa y financiera; que fortalezca la asignacion presupuestaria para la GRRD,
incluyendo del FOPROMID.

» Aprovechar los espacios con cooperacion externa para desarrollar sistemas
geoespaciales y estadisticos para la GRRD

» Desarrollar programas de capacitacion a través de los medios de comunicacion.

» Fortalecer la Cultura de la Prevencién y Resiliencia

» Fortalecer la participacion de la empresa privada en los planes de GRRD y en los
planes de proteccion civil

DEBILIDADES

» Debilidad organizacional en las comunidades donde no se cuenta con Técnicos
Municipales de Proteccion Civil.

» Donde no se cuenta con Técnicos Municipales de Proteccion Civil se tiene la debilidad
en el funcionamiento de algunas Comisiones Municipales de Proteccion Civil, asi
como de la Comision Departamental de Proteccién Civil.

» Alcaldes no acatan los lineamientos de los Presidentes de las Comisiones
Departamentales de Proteccion Civil ni asumen su rol como Presidentes de las
Comisiones Municipales de Proteccién Civil

» Debilidad por no aplicar sanciones a faltas de los alcaldes/Comisiones Municipales de
Proteccion Civil y de Gobernadores/Comisiones Departamentales de Proteccion Civil

» Incumplimiento de las Comisiones Municipales de Proteccién Civil y Comisiones
Departamentales de Proteccion Civil en cuanto a los lineamientos dados durante las
declaratorias de alertas

» Falta de procedimientos actualizados y/o nuevos a nivel de la Direccién General de
Protecciéon Civil, asi como la falta de protocoles interinstitucionales para atender
emergencias y desastres.

» Se tiene pérdida de recurso humano capacitado y calificado por falta de incentivos
monetarios.

» Falta de un presupuesto adecuado para el funcionamiento de la Direcciéon General de

Proteccion Civil.




» La limitacion del Fondo de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres,
FOPROMID, para uso en la prevencion y mitigacion del riesgo, actualmente sélo se
usa para la respuesta.

» Insuficiente cantidad de vehiculos y equipos

> Insuficiente recurso humano tanto del nivel territorial como a nivel central

» Falta autonomia administrativa y financiera de la DGPC

» Inexistente mecanismo de estimulo para el personal de DGPC

» Falta de una comunicacion efectiva entre las jefaturas y el personal técnico.

» Falta de personal y recursos para el mantenimiento de las oficinas regionales de la
DGPC

> Falta de equipo especializado para la Unidad de Comunicaciones y Prensa para la
elaboracién de materiales audiovisuales entre otros.

» No contar con insumos en las bodegas para la asistencia humanitaria para la atencién
de emergencias y desastres

» Falta de Plan Nacional de Contingencia para Materiales Peligrosos y Radiolégicos
entre otros Planes Contingenciales y Especiales.

AMENAZAS

» El problema de inseguridad dificulta el trabajo del personal técnico del nivel territorial.

» Perdida de capacidades por la movilidad del recurso humano al generar cambios de
autoridades municipales y nacionales.

» Que se genere un desastre y no se pueda atender adecuadamente

» No contar con los fondos expeditos y necesarios para atender un evento adverso de
gran magnitud e impacto

» Incapacidad de la previsiéon de la ocurrencia de un evento desastroso en todos los
niveles debido a multiples factores.

» Perdida del posicionamiento y liderazgo actual debido a mdaltiples factores.
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5. ANALISIS DEL FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
Contar con el Plan Nacional de Proteccion Civil armonizado con el | » El presupuesto asignado es insuficienle para las funciones y
Marco de Accidn de Sendai. mandato de la Direccion General de Proteccién Civil.
Estan aprobados 7 Planes Contingenciales que responden a las | » No hay garantia de una alencién continua de las Comisiones
amenazas establecidas en el Plan Nacional de Proteccion Civil Municipales y Comunales de Proteccion Givil.
{Terremotos, Tsunamis, Erupcién Volcénica, Sequias, Manejo de | > Se tienen dificultades en el sistema de seguimiento y control de
Fuego e Incendios Forestales, Invernal y Deslizamientos) los planes de lrabajo de las Comisiones Comunales de
Se dispone de despliegue territorial con 120 Técnicos Municipales de Proteccion Civil.
Proteccion Civil, 14 Técnicos Departamentales de Proteccion Civily 4 | » Recurso humana insuficiente
Delegados Territoriales Regionales. ¥ Falta de contratacion para cubrir al personal que renuncia

Posicionamiento de la Direccion General de Proteccion Civil como
entidad rectora en el Sistema Nacional de Proteccion Civil.

PORTUNDAD ES b ESTRATEGIA OFENSIVA ESTRATEGIA ADAPTATIVA

» Aprovechar la cooperacion técnica externa
para desarrollar sistemas geoespaciales y (FO) Aprovechando el avance en planificacién de respuesta a emergencias | (DO) Geslionar proyectos con los cooperantes en funcidn del
estadisticos para la Gestién para la y el posicionamientlo institucional que se tiene, buscar con la cooperacién | fortalecimiento de capacidades tanto al personal de la Direccitn
Reduccién de Riesgo a los Desaslres internacional proyectos encaminados a la cultura de prevencion y resiliencia | General, como a los demas miembros del Sistema Nacional de

(GRRD) apoyandose en los medios de comunicacién masivos. Proteccién Civil, con el fin de obtener mejores resultados cuantitativos
»  Desarrollar programas de capacilacion y de y cualitativos.
Fortalecer la Cullura de la Prevencién y
Resiliencia, a través de los medios de
comunicacién, particularmente de los
medios nacionales,
ANENAZAS ESTRATEGIA REACTIVA (SUPERVIVENCIA) ESTRATEGIA DEFENSIVA

¥ Perdida de capacidades para atender

emergencias por la no continuidad de (FA) Fortalecer la Escuela Nacional de Proleccion Civil con el apoyo de | (DA) Fortalecer la unidad de formulacién y gestién de proyeclos, en

recurso humano capacitado especialments socios interinslilucionales y cooperantes a fin de garantizar que la | funcidn de atraer mas cooperantes al lrabajo de la institucién y asi
ensefianza de los temas que se imparten fortalezca siempre las | ampliar la carlera de proyecios existentes.
capacidades cognoscitivas del personal de la Direccién General, asi como

también de los miembros del Sistema Nacional de Proteccion Civil.

a nivel municipal.

» Por el periodo de transicion se genere un
eventc adverso de magnitud y las
autoridades  nacionales no  estén

preparadas para atenderlo

6. Reportes
» Reporte General.
» Reporte Detallado.
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL
1. Area Organizativa:

2022

2. Mision:
3. Vision:

Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de desastres, mediante la articula
Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitig

Direccién General de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres

cién del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion«
ar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

~ Accion Resultado m|
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado
Ictividad Programada _
— = ——— = e ——— e — . — . — — -
13 13 Administracién de la documentacion del personal. e o S T Y L AR |
Ene | Feb [ Mar [ Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual | Responsable [ Ju | Ago | Sep [ Ot | Nov | Dic |
Actualizacién de los expedientes del personal. Cantidad de Expediente 01/06/2022 1.00 Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 0 0 0 0 1.00 $0.00 *
EYEniins 30/06/2022 0 0 0 0 0 0
Evaluacidn del desempefio laboral del personal de la Direccién General de Proteccién Civil Cantidad de Evaluacién 03/10/2022 198.00 Jefe del Departamento de Gestidn Administrati 0 0 0 0 0 0 0,00
Evertos 31/10/2022 0 0 0 198.00 0 0
e fr i earmree; Cobctacnes: g ¢f desrglioncel ‘personilcoe 2 Caniided de . Solicitud 03/01/2022  4.00Jefe del Departamento de Gestidn Administrath 0 0 100 0 0 100 $0.00°
23/12/2022 0 0 1.00 0 0 1.00
$0.00
13 i3 | Administaria cuenta del Fondo Gireulantes T T Pl Zor R e 2 ok it At ey s o
. [ Ene | Feb [ Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable I 3ul | Ago [ Sep [ Oct | Nov | Dic |
Pago de vidticos Cantidad de Informe 01/02/2022 11.00Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 ¢
Byentos 23/12/2022 .00 100 1.00 1.00 100  1.00
Ejecutar Compras de emergencias Cantidad de Facturas 01/02/2022 72.00 Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 7.00 7.00 7.00 7.00 7.00 $0.00 7
i 23/12/2022 700 700 700 7.00 7.00  2.00
Liquidacién de gastos del fondo circulante Cantidad de UQUIDACION  01/03/2022 44.00 Jefe del Departamento de Gestion Administratis 0 0 8.00 4.00 4.00 4.00 $0.00 ¢
Eventos 23/12/2022 400 400 400 400 400  4.00
$0.00
FERIRERE = A = [ S ~ Controlar y distribuir el combustible de la flota vehiculos de la Direccién General de Proteccion Gvil. :
Fec.Inicio] Meta [ Ene | Feb [ Mar | Abr ]| May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Liquidacién de combustible, Bitdcoras y facturas de la flota vehicular Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe del Departamento de Gestion Administrati 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 -
Rysiibos 23/12/2022 .00 100 100 1.00 1.00  1.00
Distribucién de combustible para la flota vehicular. Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe del Departamento de Gestion Administrath ~~ 1.00  1.00 100  1.00  1.00  1.00 $0.00
S 23/12/2022 .00 100 100 100 1.00 100
$0.00

Péagina 2 de 21
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion General de Proteccion Civil, Prevencidn y Mitigacién de Desastres
2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestidn integral de riesgos de desastres, mediante la articulacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacidn de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacioni

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencidn y Mitigacién de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

= = T = 3 = = z 5 Ee=—re————= = =—r=——

" Acdon Resultado i —
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado

\ctividad Programada 7

13 13 " Levantamiento de inventarios de activo fijo de Iz Direccién General de Proteccisncivil o TV,

Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual [ Responsable [ 3ul 1 Age [ Sep | Oct [ Mov | Dic |
<m_._.anmn_.m: y control de inventario de activo fijo de los bienes asignados al personal de Cantidad de Inventario 02/05/2022 2.00Jefe del Departamento de Gestién Administrativ 0 0 0 0 1.00 0 $0.00 ¢
la Direccién General Eventos 31/10/2022 0 0 0 1.00 0 0
$0.00
T A e e es al exterior para el personal de la Direccion General de Proteccion Gvil T
Fec.Inicio| Meta [ Ene | Feb [ Mar [ Abr | May [ Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.fin| Anual [ Responsable [ Ju T Ago [ Sep [ Oct | Nov [ Dic |
Gestiones trimestrales para autorizaciones de misiones oficiales al exterior Cantidad de Informe 03/01/2022 4.00 Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00 °
s 23/12/2022 0 0 100 0 0 100
$0.00
13 13 Presupuesto Anual y Plan de Compras de la Direccion General de Proteccion il
Fec.Inicio| Meta [Ene [ Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Ju | Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic |
m_mwuammamnm_ Em.,_u_r_wm anual m el u_man_nm Compras de la Direccién General de Cantidad de DOCUMENTO  01/07/2022 1.00Jefe del Departamento de Gestion Administrati 0 0 a 0 0 0 50.00
roteccién Civil, seglin la estimacion de necesidades Eventos 20/07/2022 1.00 0 0 0 0 0
$0.00
14 14 Formaci6n y Capacitaci6n de técnicos de la Direccion General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres.
Meta Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostoInv.
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anua! Responsable [ Jul [ Ago [ Sep | Oct | Nov [ Dic |
Preparacién de material didactico para la formacién y capacitacién del personal de la % de Avance Informe 01/06/2022 100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 0 0 100.00 $0.00 7
bk 30/06/2022 0 0 0 0 0 0
Elaboracidn del Programa de Formacion y Capacitacion, para el personal de la DGPC % de Avance DOCUMENTO 01/02/2022 100.00 Jefe Depto. de Desarrolio de Talento Humano 0 50.00 50.00 0 0 0 $0.00
31/03/2022 0 0 0 0 0 0
Gestidn de recursos (administrativos, logisticos y otras). % de Avance Solicitud 01/04/2022 100.00 Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 100.00 0 0 $0.00 ¢
29/04/2022 0 0 0 0 0 0
F: e S \\\
FATURA DEL AREA ORGANEZATRIOR /7 .
Pagina 4 de 21 NERAL Fecha de Impresidn: 24/01/2022 08:46:00



00:9%:80 ZZ0Z/T0/4T :uoisaadwy 9p eyoad

7 12 9p § euibed
__~VALLYZINVONO VIHY 130 YHNLVAIL

e

—_—

e

00°0%
00z 00T 00T 00T 00T 002 zzoz/er/ee —
7 00'0% 00z 00 00'e 00'e 00'e 00z sobsard ap uoponpay ap "03daq a42L 00"+ zeoz/1o/co auLoju] ap pephued |RUOIDEU OLIO)LIZ] [@ US S3uUoDdadsu] Jezi|eay
[5d [ AN | PO [ dos [ oby | Inc [ 3|qesuodsay | |enuy ul{"eyoed [ epIpsiA pepiun [ Jopedipul |
["auregsoy | unf [ Aew [ dqv [ fewW [ g4 | su3 | ﬂuz oDIUT D24
R s 5 | soleimeNseuosia O/A D UODOSI0id 3P [EUODRN BURISIS [5p SSUOSIIOD e € CalweLeduwidy v b
00'0% T
0 00’1 00T 00T 00T 00'1T 2T0T/T1/0E SojURAT
- 00'0% 00T 0 0 0 0 0 ejsandsay A ugpesedald ap 03daQ 342 00°9 2z0zZ/90/10 auuoyur 2p pepiue) oBsau ap SeUOZ 9P 0IICHUOW
[9@ [ AN [ 10 | des [ oby [ inf_ | 3jqesuodsay | jenuy [UH'®Yo3d[ BPIPAIN PRPIUA | JOpEDIpUL |
["aurolso) [ ung [ AeW | ¥ | deW _ (T BlSlW | ORIUI"D3]
wedwsy @Ry s ewmss wn Fep T hopeweiepy ) [ R Ty
0008 b= ot e Al et i S S O e e L YOO o S
001 0 0 0 00'T 0 Teaz/er/ez SOJUBAT ‘scoidouiue A S3[RINGEU SOUSWOUS) SO| 3p opedll
'00°0$ 0 0 00T 0 0 0 BSUB.d A SSUOEJIUNWOD 3P PEPIUN B 3P 3J3C00'E 220Z/p0/10 |ENSIACIpNY 9P PEPAUED |3 19Npas e Sepejualo ‘seanjuanaud sedyesb sejsandosd wod ugpejqod e e Jednpg
00t 0 0 0 00T 0 eozfTr/ee SOJUBAT “IAID UPIDI3304d BP [BLOPEN BLUBISIS |3 LBULIOJUOD
00°0$ 0 0 001 0 ] 0 BSUBId A SUCDEdIUNWOD 3P PEPIUN €] 3P BJ3L 00'E 2Z0Z/P0/10TwLIDIQ NILI 109 3p pPepAUED anb sauoPNIRSUl Se| Bp OIUINWIDBIEH0) [@ US SSDUBAR SO| B 0juaIwinbas Jep A Jipunyq
ol [ AoN [ PO [ des [ oby [ ar | |gesuodsay | jenuy [Ud7e4o3d[epipS pepun | Jopedipul |
[auroiso) | oA | Rey [ gy [ Jew BCEE wcm f el [opurdey
m._ .m.ﬁ% sojopuez ‘ isuss _._nn.m_non m_ w_u n_ucmcmm ua mo>nwmu_um * mo>_u_._m>9m_‘mn>ams._£=_ moEmEmumE 3p $>M_m:mu W!_.mw..u.mw ,W.._..m..l_u:wmm_u_._ﬂm_.__ se| m_u ,.Bam»_ume. | ‘. : e e W
00'0% - Ry a ;e ; ot
0 00'0Z 000z 000Z 0002 000 2Z0Z/11/0€
» 00°0% 0 (] 0 [} 0 0 OuBWNH 0ju3|e) Bp 0||oLeSEA 3P 03daQ AYBLOD'00T  TZ0Z/L0/10 auuoul 20UBAY 3P % ‘uppeedes 3p osacod [9p uopNsalg
h 3lg [ AoN | »O [ dss [ oby | ing [ S|qesuodsay | [enuy ul4'eyda4| epips|y Pepiun Jopedipug
[cauroysoy [ ung [ ReW [ Jqv [ few [ gad [ sum | EmE o“uEH umm

Y O T l‘mw‘_ummmun 3p :oummEz .» _._o_u.,._mum._n Al b‘co_un.ﬂo& um‘ _Emcuw mo_muw.__n_ e| mu SODIUDZ) 3p co_umﬁumamu > _._o_um_Eou_ ; Tt .v.n : .

epeweibold pepianoy|

ope3Insay 104
NOIDJY opesads3 es|bajensy
oumu_:mmﬂ_ uoloYy

*sa115es3p A sepuabiawe ‘obseu ap 210108y SO| AP SERUSNIISUOD SB| JAPUIIR A JIUBAIRIU) JeBRiw c_:m.ﬁ._n_ ap zeded ‘opepijosuod sansesa( Sp UoDEBRIW A UGDUBARIG “|IAD) UDIJDRI01d BP [EUOLDEN BWISIS [P RI0S] PEPIUS OWOD ‘195 fUOISIA "E
iuoEN}is U3 BuBWINY EPIA E| Jepienbeales e eAnquiucd anb ‘sa.135esaq 3p uoPEBRIN A UDRUBASIJ ‘IIAD UOPRISI0Id 3P [UOEN BLIBISIS [BP UODEINIILR ©f SjUBIpSWL ‘sanjsesap ap sofisau ap |eibajur uonsab e eied ‘sied [ap sspeppeded se| ap 0||oLIRS3P [3 Jeuipioo) SUOISI "

SaJ3SESa( IP UGIPEBI A UODUARI] “JIAID UQIIDD]0Id Bp [BlSuUD uppdailq  :EBaneziuebliQ easy T

[44114 TVANY NOIDVIIJINYId 30 ZIYLVIN



MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacioén de Desastres

2. Mision:

Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestidn integral de riesgos de desastres, mediante la articulacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil,

Prevencidn y Mitigacién de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion y _.‘._Emmn_o: de Desastres Bsmo__amno\ capaz de prevenir, Samms intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.
B \Vnw_mm ) _Nmm_.__nmno
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado
\ctividad Programada
TN <m_m_ummm_,e: .n_m imﬁ._m_ Bm.ﬁymmom@dmumn;J ‘moa R TR e R =T M = I R Y e SRR ‘_
[Fec.nicio] Meta Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. ]
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha,Fin] Anual Responsable [ Jul [ Ago | Sep | Oct | WNov | Dic |
Identificacién y seleccién del material diddctico a elaborar. % de Avance Informe 02/05/2022 100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 0 100.00 0 $0.00 7
31/05/2022 0 0 0 0 0 0
Reproduccidn de material didactico. % de Avance DOCUMENTO  01/11/2022  100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 0 0 0 $0.00 °
30/11/2022 0 0 0 0 100.00 0
$0.00
Bl A T e ] _mm:m_.ow.mm w_mz&wm.wm._“_mzmmsn.mw...nm_ﬁnm&u. it no:mmuru__mw T e T e R I R T o S R
Meta u Feb _ Mar | Abr | May | Jun | CostoInv. |
[ indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual | Responsable _| Jul_ | Ago | Sep | oct | Nov | Dic
nauoamaﬂ apoyo _o.m.m&n.w _.Ba el desarrollo de los planes contingenciales y otros Cantidad de Informe 01/04/2022 3.00Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 0 0 1.00 0 0 $0.00
eventos de concentracion plblica Eventos Nw\HM\NDNN 0 1.00 0 0 0 1.00
$0.00
e g e s ,n\mum.nmmmm.l.mmmm@:m_.mqwg;-.Izm%ﬁ_‘mm‘vaﬁnnmmxnua_\vg r!:F:m !.m@mmm:\am‘cﬂﬁliwmm%!\;. ¥ SRR e (R
FecInicio| Meta Ene | Feb | Mar | [ May T Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual Responsable [ 3w [ Ago [ Sep [ Ot [ MNov | Dic |
mumeg&wanwwmaama_‘ de m_ﬁn_w&: para mﬁmaam de Formacién y Capacitacién del % de Avance  Asistencia 01/06/2022  100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 0 0 100.00 $0.00 7
personal del istema Nacional de Proteccion Civi wo...am...NcNN 0 0 0 0 0 0
mmmna.: de ahc_aom @n_.“_u:_mﬂ%om, _B_...ud.e_m% otros), mmaoﬂ_..momaam de Formacién y % de Avance Solicitud 01/02/2022  100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 5000 50.00 0 0 0 $0.00 <
pacitacion del personal del Sistema Nacional de Proteccion uu\ow\NDNN 0 0 0 0 0 0
Elaboracién del Programa de Formacion y Capacitacion para el personal del Sistema % de Avance Informe 01/07/2022 100.00Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 0 0 0 $0.00 -
Nacional de Proteccion Civil.
30/11/2022 2000 20.00 20.00 20.00 20.00 0
_uauwae.w: de material .%_m‘_nh_.e‘ para el namaam de Formacién y Capacitacién del % de Avance Informe 01/03/2022 100.00 Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 50.00 50.00 0 0 $0.00 *
personal del Sistema Nacional de Proteccion Civil 29/04/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00

,,?.8: ¥ 0F
fm.f,# D
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Proteccidn Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres

2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestin integral de riesgos de desastres, mediante la articulacion del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacidn de Desastres, que contribuya a salvaguardar |2 vida humana en situacion:
3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres conselidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

[ Accion Resultado
Estrategica Esperado
Por Resultado

ACCION

Actividad Programada |

s 4 Dar seguimiento al funcionamiento y fortalecimiento

de las Comisiol

nes Departamentales, Municipales y Comunales de Proteccion Civil

RS Fol=o ]
= . Meta [ Ene [ Feb | Mar [ Abr | May | Jun | CostolInv. |

[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul [ Ago [ Sep [ Oct | Nov [ Dic |

Seguimiento a proyectos de ONG s relacionados con la gestién de riesgo Cantidad de Informe 03/01/2022 4.00Jefe Delegacién Territorial Regién Central 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00
Evenitos 23/12/2022 0 0 100 0 0 100

Reuniones de evaluacion de cumplimiento POA con Delegados Territoriales Cantidad de Informe 01/03/2022 4.00Jefe Delegacién Termitorial Region Occidental 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00 /

Drbrametise Evenfcs 23/12/2022 0 0 100 0 0 100

Realizar visitas de campo para verificacién de zonas de riesgo Cantidad de Informe 03/01/2022 6.00Jefe Delegacion Territorial Regidn Oriental 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 7
Eeiicd 23/12/2022 0 100 o 100 0 100

Reuniones con Delegados Territoriales Municipales Cantidad de Informe 01/02/2022 6.00Jefe Delegacién Territorial Region Occidental 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 /
Svelho 23/12/2022 0 100 0 100 0 100

Elaboracién y envio de informes de actividades semanales. Cantidad de Informe 03/01/2022  156.00Jefe Delegacién Territorial Regién Occidental 12.00 12,00 1200 1500 12,00 12.00 $0.00 <
S 23/12/2022 1500 1200 1500 1200 1200 1500

Mantener un registro regional de planes de Proteccion Civil a nivel departamental, Cantidad de Informe 01/06/2022 2.00Jefe Delegacién Territorial Regién Occidental 0 0 0 0 0 1.00 $0.00 7

municipal y comunal, aprobados por la Comisién Nacional de Proteccién Civil. Eventos 23/12/2022 0 0 0 0 0 1.00

Seguimiento y supervisién a la elaboracidn y/o actualizacién de los planes de trabajo de Cantidad de Plan 03/01/2022 4.00 Jefe Delegacion Teritorial Regién Oriental 4.00 0 1] 0 0 0 $0.00 -

las Comisiones Departamentales de Proteccién Civil Eventos 31/01/2022 0 0 0 0 0 0

Participacién en las reuniones de trabajo de las Comisiones Municipales de Proteccién Cantidad de Informe 03/01/2022 522.00Jefe Delegacién Territorial Region Oriental 87.00 0 87.00 0 87.00 0 $0.00 ~

Civil a través de los delegados del nivel teritorial Eventos 30/11/2022 87.00 0 87.00 0 87.00 0

Reuniones con Delegados Teritoriales Departamentales Cantidad de Informe 01/02/2022 6.00 Jefe Delegacion Territorial Regién Oriental 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 ~
Rt 23/12/2022 0 100 0 100 0 100

Participacién en las reuniones de trabajo de las Comisiones Departamentales de Cantidad de Informe 03/01/2022 24.00Jefe Delegacién Territorial Regién Oriental 4.00 0 4.00 0 4.00 0 $0.00

Proteccién Civil a través de los delegados del nivel territorial Eventos 30/11/2022 4,00 0 4.00 0 4.00 0

Realizar visitas de campo para verificacion de zonas de riesgos Cantidad de Informe 03/01/2022 6.00Jefe Delegacion Teritorial Regién Occidental 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 ¢
S 23/12/2022 0 100 0 100 o 100

Elaboracién y envio de informes de actividades semanales. Cantidad de Informe 03/01/2022  204.00Jefe Delegacién Territorial Regién Paracentral 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00  17.00 $0.00 <
Eventos 23/12/2022 17.00 17.00 1700 1700 1700  17.00

Seguimiento y supervision a la elaboracién y/o actualizacién de los planes de trabajo de Cantidad de Plan 01/02/2022 246.00 Jefe Delegacidn Territorial Regidn Paracentral 0 70.00  70.00 72.00 0 0 $0.00 -

las Comisiones Comunales de Proteccién Civil Eventos 23/12/2022 0 0 0 1200 1100  11.00

Seguimiento y supervision a la elaboracién y/o actualizacién de los planes de trabajo de Cantidad de Plan 01/02/2022 21.00Jefe D Territorial Regién Central 0 21.00 0 0 0 0 $0.00 -

las Comisiones Comunales de Proteccién Civil Eventos 28/02/2022 0 0 0 0 0 0

F:
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1, Area Organizativa: Direccion General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres

2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestion integral de riesgos de desastres, mediante la articulacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situaciont

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencidn y Mitigacidn de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

~ Accion “Resultado
Estrategica Esperado _
Por Resultado

ACCION

Actividad Programada 7

lecimiento de las Comisiones Departamentales, Municipales y Comunales de Proteccion Civil

a A * Dar seguimiento al funcionamiento y forta i |
Meta [ Ene | Feb [ Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual Responsable [ 3ul [ Ago | Sep [ Oct | Nov | Dic |
mﬂaﬂm@ Mﬂ_mmnjﬁwﬁwnﬂw %wumhw ﬁ _.ww Comisiones Municipales de Proteccién Cantidad de Informe 03/01/2022 126.00 Jefe Delegacion Territorial Regién Central 21.00 0 2100 0 2100 0 $0.00 <
Vil e raves ce losideleg e man Euentos 30/11/2022 21.00 0 2100 0 2100 0
ww%ﬁﬂmoﬂ&%%ﬂ ﬁ__wn_m an_mvwmmm_mmmmwmumnﬁ _._n_ﬁ_ _.wmmam%“ﬁ__m_ozm Departamentales de mnwzn._%mn de Informe 03/01/2022 18.00 Jefe Delegacion Territorial Regidn Central 3.00 0 3.00 0 3.00 0 $0.00 -
g Enios 30/11/2022 3.00 0 3.00 0 300 0
e w_h_um.:m_m_ﬂw: w_m_umﬁwoﬂﬂ@m%_o actualizacién de los planes de trabajo de Cantidad de Plan 03/01/2022  87.00Jefe Delegacién Teritorial Regién Orental 87.00 0 0 0 0 0 $0.00 /
as Comisiones Municipales de Proteccién Civi
! P Ruerios 31/01/2022 0 0 0 0 0 0
WMcwﬁMB hw evaluacion de cumplimiento POA con Delegados Territoriales Cantidad de Informe 01/03/2022 4.00Jefe Delegacion Teritorial Regién Oriental 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00
mentales
P e 311272022 0 0 100 0 0 100
Reuniones con Delegados Territoriales Municipales Cantidad de Informe 01/02/2022 6.00Jefe Delegacién Territorial Regién Oriental 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 ¢
Eventos 23/12/2022 o] 1.00 0 1.00 0 1.00
3%#.:2_ un _‘mm_wﬂ“a amﬁwm_ de __u_mmm de vaﬁa_ﬁum& a nivel departamental, Cantidad de Informe 01/06/2022 5.00Jefe Delegacion Territorial Regién Paracentral 0 ] 0 0 0 2.00 $0.00 <
municipal y comunal, aprobados por la Comision Nacional de Proteccién Civil. Eventos 23/12/2022 0 0 2.00 0 0 1.00
$0.00
4 4  Diagndstico de capacidades y recursos para la Formacion y Capacitacion de la Direccién General de Proteccién Civil.
Meta [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul T Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic |
Elaboracién y aplicacidn de instrumentos de consulta de Capacidades y Recursos. % de Avance DOCUMENTO 01/02/2022 100.00 Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 100.00 0 0 0 [} $0.00 /
28/02/2022 o 0 0 0 0 0
Procesamientos, interpretacién de datos y elaboracién del informe del diagndstico. % de Avance Informe 01/04/2022 100.00 Jefe Depto. de Desarrollo de Talento Humano 0 0 0 100.00 0 0 $0.00 -
29/04/2022 0 0 0 0 V] Q
$0.00
PRESE ¥ T i ~ Fortalecimiento de Ia Direccion General de Proteccion Civil, basado en la planificacién para la gestion integral de riesgos ]
FecInicio| Meta [Ene [ Feb [ Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[_indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul [ Ago | Sep | Ot | Nov | Dic |
Coordinar con otras Unidades y Departamentos de la Direccién General, la elaboracién, Cantidad de Informe 03/01/2022 4,00 Jefe Unidad de Planificacidn,Desarrollo y Gesti¢ 0 0 1.00 0 0 1.00 $0,007
revision y/o actualizacién asi como la socializacion del Plan Nacional de Proteccion Civil y Eventos
atras nlanes. 0 4] 1.00 0 0 1.00

23/12/2022
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres

2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestion integral de riesgos de desastres, mediante la articulacién del Sistera Nacional de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccidn Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, el

mergencias y desastres.

Accion Resultado o
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado
Ictividad Programada i
4 4 Fortalecimiento del recurso humano técnico territorial T g o SR AT DT i e 2
|Fec.Inicio] Meta [ Ene T Feb [ Mar [ Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul | Ago | Sep | Oct | MNov | Dic |
Realizar supervision a Delegaciones Termitoriales Departamentales Cantidad de Informe 02/05/2022 8.00Jefe Delegacién Teritorial Regién Paracentral 0 0 0 0 2.00 0 $0.00 /
Rventos 30/11/2022 2.00 0 200 0 200 0
Seguimiento de actividades de la Intraweb: programadas y realizadas mensualmente.  Cantidad de Informe 03/01/2022 8.00Jefe Delegacién Teritorial Regién Paracentral 0 0 2.00 0 0 2.00 $0.00”
S 23/12/2022 0 0 200 0 0 200
Evaluaciones de desempefio del personal Cantidad de Informe 01/11/2022 4.00Jefe Delegacion Territorial Regién Paracentral 0 ] 0 0 0 0 $0.00 7
R¥entos 30/11/2022 0 0 0 0 400 0
Realizar supervision a  Delegaciones Territoriales  Departamentales. Cantidad de Informe 03/01/2022 48.00 Jefe Delegacién Territorial Regién Oriental 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 $0.00
i & 23/12/2022 400 400 400 400 400 400
Realizar supervisidn a Delegaciones Territoriales Departamentales. Cantidad de Informe 01/04/2022 3.00Jefe Delegacién Territorial Regidn Central 0 0 0 1.00 0 0 $0.00 ~
Eventos 31/10/2022 0 100 0 100 0 0
Seguimiente de actividades de la Intraweb: programadas y realizadas mensualmente. Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Delegacién Territorial Regién Central 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 /
Bventos 23/12/2022 100 100  1.00  1.00 100  1.00
Evaluaciones de desempefio del personal Cantidad de Informe 01/11/2022 1.00Jefe Delegacion Territorial Regién Central 0 0 0 0 0 0 $0.00 7
Srents 30/11/2022 0 0 0 0 100 0
$0.00
a4 & Fortalecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil, basado en Ia planificacién para la gestion integral de riesgos A
FecInicio] Meta [ Ene | Feb [ Mar | Abr [ May [ Jun | Costolnv. |
[_Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul [ Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic |
Apoyar para la elaboracién y/o actualizacion y socializacién de los Manuales de Cantidad de Informe 03/01/2022 2.00Jefe Unidad de Planificacion, Desarrallo y Gestic 0 0 0 0 0 1.00 $0.00 7
w%wuﬂ__wm_._m__uﬂmm_wn M:h_m__m__”_._wﬂ_.mhno de los Centros de Operaciones de Emergencia Eventos 23/12/2022 0 o 0 0 0 1.00
$0.00
~ Gestién para adquisicion de equipos y servicios FFIEL L T 1), e DR
Fec.Inicio Feb | Mar | Abr | May | Jun | Costolnv. |
[ Indicador [ Unidad Medida [ Fecha.Fin [ Ago [ Sep | Oct | Nov | Dic |
Recepcidn y verificacién de compras Cantidad de Orden de Compra 01/06/2022 1] 0 Q 0 3.00 $0.00
G 29/07/2022 0 0 0 0 0

GANRZATIVA
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres

2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de desastres, mediante la articulacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencidn y Mitigacién de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion
3, Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion y 3Emmn_u_._ de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergendias y desastres.

™ Acdon ) xmmc_suo ] » - o
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado

Twusn_mn Programada _

— = = e = = = Pt g A e . e - — S S S USRS —

- ) 4 H_._.E_m:._msnmn un plan de nwvmn._un_az nm Heoooacn_nmn_o_._m, que mmn_nm cilite la coordi :muo:. _.u_m ouman_o:m __._mn_En nales < del Sis stema Zmn_a:m_ de u_d.m.onm:
A AN : R et Ll =
% ‘[ Ene | Feb | Mar | Abr J_l _ Jun | CostoInv. |
[ iIndicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul [ Ago | Sep _ Oct | Nov | Dic |
Actualizacién de programacion de radios portatiles y bases de la DGPC y del SNPC Cantidad de Informe 01/03/2022 4.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00 Vd
Fventos 23/12/2022 0 0 100 0 0 100
Desarrollar jomadas de capacitacién a personal de instituciones del SNPC sobre el uso de Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Depto. de Preparacién y Respuesta 1.00 100 1.00 100  1.00 100 $0.00°
._nozmsm_wmﬂzam_mmn__wn M.ﬂmu_‘nmoosm de acuerdo con los procedimientos para optimizar su Eventos 23/12/2022 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Registro permanente y actualizado del mantenimiento de las estaciones y repetidoras Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Depto. de Preparacidn y Respuesta 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 ¢
asignadas a la DGPC y al Sistema Nacional de Proteccién Civil. Eventos 23/12/2022 1.00 .00 1.00 1.00 1.00 1.00
$0.00
B e e R ZN__&W_H@_.&Wn_mm:i.m_ww&ﬁmam:‘_mﬂam S s I T T SR U e (e | Tl e T RN
FecInicio] Meta [ Ene [ Feb [ Mar [ Abr | May [ Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual Responsable [ Jul | Ago | mm._u [ oct [ Nov [ Dic |
Gestionar mantenimiento anual de las bodegas central y regionales Cantidad de Solicitud 02/05/2022 1.00Jefe Depto. de Preparacién y Respuesta 0 ] 0 0 1.00 0 $0.00 /
Eventes 31/05/2022 0 0 0 0 0 0
Gestién para la implementacién de un Sistema de control de inventarios en bodegas Cantidad de Solicitud 01/03/2022 1.00 Jefe Depto. de Preparacién y Respuesta 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
centrel ¥ fepipaies Bneios 31/03/2022 0 0 0 0 0 0
Atender requerimientos de asistencia humanitaria Cantidad de Requerimiento  01/09/2022 3.00J)efe Depto. de Preparacion y Respuesta [i} 0 0 0 0 0 $0.00
Eventos 30/11/2022 0 0 100 100 100 0
Supervisién del estado de bodegas regionales Cantidad de Informe 01/03/2022 3.00 Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
Eventos 30/11/2022 1.00 0 0 0 100 0
Actualizacién de procedimientos administrativos y logisticos para el manejo de los Cantidad de DOCUMENTO 01/07/2022 1.00Jefe Depto. de Preparacién y Respuesta 0 0 0 0 0 0 $0.00 “
suministros Everitos 29/07/2022 1.00 0 0 0 0 0
Gestiones de capacitacion para el manejo de suministros humanitarios Cantidad de Solicitud 03/01/2022 3.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 1.00 0 0 0 1] 1.00 $0.00 -
Evenins 30/11/2022 0 0 0 0 100 0
Actualizacion del stock de la bodega central y las regionales Cantidad de Inventario 03/01/2022 12.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 -
Eventos 23/12/2022 100 100  1.00 100 100  1.00
$0.00
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Protecci6n Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres
2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de desastres, mediante |a articulacion del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacidn de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergendias y desastres.

- [.p‘mnm‘o: Resultado e — ..s..
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado |
Ictividad Programada
I = = == = T Er it SR a—— - - - - —_— — = == Ll =]
4 4 Proporcionar asistencia, asesoria y colaboracion juridica G ) PR Lapea T S 1 A1 Y] D]
Meta [Ene [ Feb | Mar [ Abr [ May [ Jun [ CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul | Ago | Sep | Oct [ Nov | Dic |
Asistencia y asesoria juridica a las personas naturales o juridicas, a solicitud Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Unidad de Asesoria Legal 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 °
Evens 23/12/2022 100 100 100 100 100  1.00
Apoyar los procesos de capacitaciones en temas juridico-legales con enfoque de Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Unidad de Asesoria Legal 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 7
dereching;a'sollciud Evenios 23/12/2022 100 100 100 100 100  1.00
Apertura de Libros de Comisiones del Sistema Nacional de Proteccién Civil, 2 solicitud Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00 Jefe Unidad de Asesoria Legal 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
EYents 23/12/2022 100 100 100  1.00 100  1.00
Analizar, revisar y elaborar documentos administrativos/Documentos Legales, con Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00 Jefe Unidad de Asesoria Legal 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
B L i e 23/12/2022 100 100 100 100 100 100
$0.00
4 4 |propuesta denueva metodologia para el andlisis del Riesgo a Desastres. AT |
Fec.Inicio| Meta Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun [ Costolnv. |
Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anu2! Responsable [ oul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |
Seguimiento a la implementacion del fndice de Gestién de Riesgos INFORM (Index For % de Avance Informe 03/01/2022 100.00Jefe Depto. de Reduccién de Riesgos 0 0 25.00 0 0 25.00 $0.00 -
Risk Management) a nivel subnacional en El Salvador 23/12/2022 o 0 25.00 0 0 25.00
$0.00
4 a4 | Respuestaa emergencia basado en la sectorizacion (Comisiones Técnicas Sectoriales) T R g S 7 ) TEERA
Fec.Inicio] Meta [Ene [ Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul [ Ago | Sep | Oct | Nov [ Dic |
Simulaciones y simulacros con las Comisiones Técnicas Sectoriales Cantidad de Informe 01/04/2022 2.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 0 0 i} 1.00 0 i} $0.00 ~
Byentos 29/07/2022 1,00 0 0 0 0 0
Gestién de Capacitaciones para las Comisiones Técnicas Sectoriales Cantidad de Solicitud 01/03/2022 2.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00 7
S 30/06/2022 0 0 0 0 0 0
Reuniones ordinarias de las Comisiones Técnicas Sectoriales Cantidad de Acta 03/01/2022 96.00Jefe Depto. de Preparacion y Respuesta 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 $0.00
Buertos 23/12/2022 800 800  B00 800 800 800
Actualizacién de Planes de las Comisiones Técnicas Sectoriales Cantidad de Plan 01/03/2022 0 0 8.00 0 0 0 $0.00
R 31/03/2022 0 0 0 0 0 0

2
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“JEFATURA DEL AREA ORG
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién General de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres

2. Mision: Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de desastres, mediante la articula

3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacion de Desastres consolidado, capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores de riesgo, emergencias y desastres.

cién del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacidn de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacion

==

Accion Resultado
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado
ﬁ&s.n_mn Programada _
24 4 7 Revision, actualizacion y evaluacion de los Planes Contingenciales y de Concentracion Piblica { ‘. B AR ] g | 2 e A _
FecInicio] Meta [ Ene [ Feb | Mar [ Abr [ May [ Jun [ CostoInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ 3ul_| Ago [ Sep | Oct | Nov | Dic |
Participacion en la planificacion y desarrcllo de simulacros % de Avance Informe 01/09/2022  100.00Jefe Delegacion Territorial Regidn Oriental 0 0 0 0 0 0 $0.00 ©
31/10/2022 0 0 50.00 50.00 0 0
Actualizacién de Planes Permanentes para diferentes escenarios de riesgo: Verano, Cantidad de Informe 03/01/2022 4.00 Jefe Delegacién Territorial Region Oriental 0 0 1.00 0 1.00 0 $0.00/
Invernal, Salvador del Mundo y Belén Eventos 23/12/2022 1.00 0 0 0 0 1.00
Elaboracibn de Mecanismos de Coordinacién Interinstitucional para eventos de Cantidad de DOCUMENTO 01/04/2022 3.00Jefe Delegacién Territorial Regién Oriental 0 0 0 1.00 0 0 $0.00 -
concentracién masiva Eventos 23/12/2022 0 1.00 0 0 0 1.00
Participacién en la campafia en el marco del Dia Nacional contra el Dengue Cantidad de Informe 08/08/2022 1.00 Jefe Delegacién Teritorial Regién Paracentral 0 0 0 0 0 0 $0.00
Evenios 31/08/2022 0 100 0 0 0 0
Participacidn en la planificacién y desarrollo de simulacros % de Avance Informe 01/09/2022  100.00Jefe Delegacin Teritorial Regién Paracentral 0 0 0 0 0 0 $0.00 -
31/10/2022 0 0 50.00 50.00 0 0
Actualizacién de Planes Permanentes para diferentes escenarios de riesgo: Verano, Cantidad de Informe 03/01/2022 4.00Jefe Delegacion Territorial Regién Paracentral 0 0 1.00 0 1.00 0 $0.00 /
Invernal, Salvador del Mundo y Belén Eventos 23/12/2022 1.00 0 0 0 0 1.00
Elaboracion de Mecanismos de Coordinacién Interinstitucional para eventos de Cantidad de DOCUMENTO 01/04/2022 3.00Jefe Delegacion Territorial Regién Paracentral 0 0 0 1.00 0 0 $0.00 -
concentracién masiva Eventos 23/12/2022 0 1.00 0 0 0 1.00
Participacién en la campafia en el marco del Dia Nacional contra el Dengue Cantidad de Informe 08/08/2022 1.00Jefe Delegacion Territorial Region Central 0 0 0 0 0 0 $0.00 “
Byeritos 31/08/2022 0 100 0 0 0 0
Participacién en Ia planificacién y desarrollo de simulacros % de Avance Informe 01/09/2022  100.00Jefe Delegacién Teritorial Regién Central 0 0 0 0 0 0 $0.00 -
31/10/2022 Y 0 50.00 50.00 0 0
Actualizacién de Planes Permanentes para diferentes escenarios de riesgo: Verano, Cantidad de Informe 01/03/2022 4.00Jefe Delegacion Territorial Region Central 0 0 1.00 0 1.00 (1] $0.00 /
Invernal, Salvador del Mundo y Belén Eventos 23/12/2022 1.00 0 0 0 0 1.00
Elaboracién de Mecanismos de Coordinacidn Interinstitucional para eventos de Cantidad de DOCUMENTO  01/04/2022 3.00Jefe Delegacién Territorial Regién Central 0 0 0 1.00 0 0 $0.00 7
concentracién masiva Eventos 23/12/2022 0 1.00 0 0 0 1.00
Participacién en la campafia en el marco del Dia Nacional contra el Dengue Cantidad de Informe 08/08/2022 1.00Jefe Delegacién Territorial Regién Occidental 0 0 0 0 0 0 $0.00 7
S 31/08/2022 0 100 0 0 0 0
$0.00
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa:

2. Mision:  Coordinar el desarrollo de las capacidades del pais, para la gestién integral de riesgos de desastres,
3. Vision: Ser, como entidad rectora del Sistema Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres consolidado,

Direccion General de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres

de riesgo, emergencias y desastres.

mediante la articulacién del Sistera Nacional de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastres, que contribuya a salvaguardar la vida humana en situacioni
capaz de prevenir, mitigar, intervenir y atender las consecuencias de los factores

Accion
Estrategica
Por Resultado

Resultado
Esperado

ACCION

Actividad Programada

Sistemas informaticos que respol

an a las necesidades Direccién General de P

Z Ty W dela roteccion Civil
Fec.Inicio| Meta [ Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anu@! Responsable ] Jul [ Ago [ Sep [ Oct [ Nov [ Dic |
Soporte en Centro de Monitoreo Nacional Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Unidad de Tecnologias de Informacién y C 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
Eventos 23/12/2022 100 100 100 100 100  1.00
Disefio de herramientas informéticas Cantidad de Informe 01/03/2022 3.00Jefe Unidad de Tecnologias de Informacién y C 0 0 1.00 0 0 1.00 $0.00
ENenkos 31/10/2022 0 0 0 1.00 0 0
Soporte en sala de crisis Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00Jefe Unidad de Tecnologias de Informacién y C 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
Eveis 23/12/2022 .00 100 100 100 1.00  1.00
%$0.00
& o "~ Mantenimiento de la infraestructura de la Direccién General de Proteccion Cvil
FecInicio| Meta | Ene | Feb T Mar [ Abr [ May | Jun [ CostolInv. |
[_Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul ] Age [ Sep | Ot [ Nov | Dic |
Mantenimiento y limpieza de zonas verdes en oficinas centrales Cantidad de Informe 01/02/2022 6.00Jefe del Departamento de Gestion Administrati 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00 -
Eventos 23/12/2022 0 100 0 100 0 100
Realizar inspecciones para remodelaciones y reparaciones en la infraestructura de la Cantidad de Informe 03/01/2022 12.00 Jefe del Departamento de Gestion Administrati 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00 °
Direccién General de Proteccién Civil Eventos 23/12/2022 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Gestionar y dar seguimiento mantenimiento de cortinas plegables en las bodegas de la Cantidad de Solicitud 03/10/2022 1.00Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 0 0 0 0 0 $0.00
Direccién General de Proteccion Civil Eventos 31/10/2022 0 0 0 1.00 0 0
Gestionar y dar seguimiento al mantenimiento de generadores eléctricos de las oficinas Cantidad de Solicitud 01/09/2022 1.00Jefe del Departamento de Gestion Administrati 0 0 0 0 0 0 $0.00 7
de la Direccién General de Proteccidn Civil Eventos 30/06/2022 0 0 1.00 0 0 0
Gestionar y dar seguimiento al mantenimiento en el sistema de alarma contra incendios Cantidad de Solicitud 01/07/2022 1.00Jefe del Departamento de Gestion Administrativ 0 0 0 0 0 0 $0.00 -
en las oficinas de la Direccion General de Proteccion Civil Eventos 29/07/2022 1.00 0 0 0 0 0
Gestionar y dar seguimiento al mantenimiento y limpieza de las fosas sépticas en oficinas Cantidad de Solicitud 08/08/2022 1.00 Jefe del Departamento de Gestién Administrati 0 1] 0 0 0 0 $0.00
de la Direccién General de Proteccién Civil Eventos 31/08/2022 0 1.00 0 0 0 0
Gestionar la adquisicién de materiales, herramientas y equipos para uso del personal de Cantidad de Solicitud 01/02/2022 6.00 Jefe del Departamento de Gestion Administrati 0 1.00 0 1.00 0 1.00 $0.00
martenimienta. Evenids 23/12/2022 0 100 0 100 0 100
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEMORANDUM

REF. MIGOBDT-DDOT- 016 -2022

PARA: Licda. Sonia Emérita Sorto de Pérez
Directora de Planificacion y Proyectos Estratégicos

DE: Arg. Yonny Marroguin
Director de Desarrollo y Ordenamiento Territorial - Ad-honorg

ASUNTO: Remision de POA 2022

FECHA: 3 de febrero de 2022

Reciba un cordial saludo deseandoles éxitos en el desemperio de sus funciones.

Atentamente remito a usted la actualizacion del Plan Operativo Anual de la Direccion de
Desarrollo y Ordenamiento Territorial correspondiente al afio 2022, el cual ya fue ingresado en
el sistema.

Cordialmente.




e | MINISTERIO DE
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Nombre de la Direccion:
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Presentado por:

7 Autorizado por:

nathan Menéndez AR\ - 3/
Subdirector de Ordenamiento Territorial Arg. Yonny Marroqy b/
k/f\-.%f@:"r B
Arg. Karla Miranda
Subdirectora de Desarrollo Territorial

Territorial
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ORDENAMIENTO TERRITORIAL

INTRODUCCION

. El presente documento contempla el Plan Operativo Anual de la Direccién de Desarrollo y Ordenamiento
~Territorial para el afio 2022, en cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno (NTCI) vigentes

- del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial, el cual pres'e.nta las acciones y actividades previstas
- “adesarrollar, en el marco del Plan Estrategico Institucional (PEI} det periodo 2019 -~ 2024,

_'_._Ei ordenamiento y desarrollo territorial, son pilares esenciales para una gestlon pubhca encammada a
mejorar. fas condlcmnes de \nda de la pob!acmn a traves de la creacion de. dtsenos e mstrumentos de - :
ﬁ-;_:plamflcacmn que permiten avanzar aI pais con una \ns;on de futuro dlnamlzando equnltbradamente Ia L
_ '__.feconom:a Ia soc:dad y Ia conservacmn amblental ' ' '

En consecusion con los objetvos y metas dei Mmlsterio de Gobemaaon y Desarrollo Temtortal v !a
____'__-_famportancsa de realizar una mejor -gestion .del territorio nac:onal la . Direccion .de Desarroilo y .
Ordenamiento Territorial, es la dependenaa tecmca encargada de formular Ios mstrumentos tecnlcos G

| ""onentadores en estas matertas aspectos que se concretan en el szgwente plan de trabajo

FILOSOFIA INSTITUCIONAL DEL AREA ORGANtZATIVA
| MISION ¥ | :

S Planlﬂcar, artlcular coordmar y dll’lgil‘ Ios procesos de piamfecamon del ordenamlento terntor:al del o
- Estado, como plataforma fisica para 1mpulsar los procesos de desarrollo sostenlble con base alas

vocaciones y potencialidades del pais.

VISION:
Ser el brazo técnico y operativo de MIGOBDT, como entidad rectora del ordenamiento y desarrollo
territorial a nivel nacional, bajo un enfoque estrateglco de largo plazo con acciones concretas de corto y

. mediano plazo.

VALORES INSTITUCIONALES

e Calidad, en el desarrollo de Ia gestidn de las politicas y prestaciones publicas, con un enfoque
de mejora continua, eficiencia y eficacia.

e Innovacién, para [a modernizaciéon de gestidon administrativa que permita una eficiente
prestacidn de servicios.

& Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucién como una conviccién en funcién
de la eficiencia y efectividad.
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e Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas que recuperen el

tejido social con un enfoque de inclusién, justicia social, igualdad y equidad.

o Transparencia, en garantizar la optimizacion de !os recursos publlcos y el cumpilmlento de

compromisos y metas del goblerno

OBIJETIVO

Impulsar los procesos de ordenamiento del territorio nacional, a partir de potenciar y respetar las
‘yocaciones y caracteristicas propias del suelo y demas recursos natura!es, promowendo el desarrollo
“territorial sostenible a partir de la coordinacidn y artlculacmn mterlnstltumonal la desconcentraceon de
servicios y equipamientos, el control territorial, la formulaceon y gestion de mtervencnones terrltorla!es

estratégicas de Estado que detonen verdaderos procesos de desarrollo del pals

_ ALcANCEYCAMPO O APLFCAQ’GN_":' o
ALCANCE - B '

“Este plan comprende las competencias de la Direccion de Desarrolle y Ordenamiento Territorial.

CAMPO DE APLICACION

El presente plan es aplicable a todas las areas organizativas internas de la Direccién de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, a5|gnand0 Y facultando Ias competencms aSJgnadas a Ia estructura ;erarqwca

" que la conforma.

Bocumento propiedad del Ministerio de Gobernacion y Desarrolle Territorial

FPLOO-17




‘ : CODIGO:FPL0OD-42

DS

S| Gommrmacion PLAN OPERATIVO ANUAL PAS.  Pagina § de 10
R | TRERRITORIAL DIRECCION DE DESARROLLO Y REVISION: 0
| ORDENAMIENTO TERRITORIAL '
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Trabajar conjuntamente con los

municipios gue tengan ciertas
capacidades técnicas instaladas
para la identificacién de
acciones en materia de
ordenamiento territorial,
Algunos ministerios e
instuciones cuentan con
plataformas de informacién
territorial nacional para
recolectar, procesar y analizar
informacion.

Interaccion virtual con los
diferentes actores para
articular acciones de desarrollo.
La legislacion dota de un

principio de cooperacion

Implemetar un Sistema
~:Nacional de recoleccidn,

~ direccién y el personal de las

.y ejecutar proyectos -
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ANALISIS FODA
FORTALEZAS " DEBILIDADES
El MIGOBDT cuenta con una Limitadé'fbr:ﬁécibﬁ.féchica y
primera fase de la plataforma experiencia del e_q'uipo dela
pa'ra. el Sistema Nacional de “direccion, en el éreé de
Informacidn Territorial -SNIT ordenamiento territorial
que permite la recoleccidn, conforme a los lineamientos
Internas procesamiento y andlisis de de la Ley de Ordenamiento y
informacion, ) _ ' _ ' Desarrollo Territorial.
Cobertura territorial en los 14 Limitados recursos !
depa_rtam_e_nios del pais. {financieros, tecnologicos, B
Equ_ipgi_r'nu'lt_idist':i__pli_na__rio con fransporte, materiales, otros})
experiencia éh_ prpcesos de para implementar acciones de
desarrollo y dispuesto a ' intervencion en los té_rri_t_orios.
.'fortalece_r_se eneldrea de No se cuenta con cobertura
Externas ordenamiento territorial. tecnica a nivel municipal.
Capacidad de articulacidny o )
coordinacidn con las '
instituciones piblicas que
trabajan en el territorio.
OPORTUNIDADES  ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO

procesamiento y analisis de
informacion territorial que
integre datos

insterinstitucionales.
Fortalecer el trabajo conjunto
entre los técnicos de I_ai_ .

gobernaciones para identificar -

detonantes del desarrollo
territorial.

Impulsar la ejecucién de un
proceso de formacion y
capacitacion para fa formacién

técnica de talento humano en

Documento propiedad del Ministerio de Gobernacidn y Desarrofio Territorial

. planificacion institucional.
. -Ampliar la cobertura de
. asistencia técnica
* interinstitucional a través del

Fortalecer la capacidad técnica
en el area de crdenamiento y
desarrollo territorial.

Gestionar los recursos
necesarios para generar “
condiciones técnicas,
financieras y materiales para el
cumplimento de la

aprovechamiento de los
recursos tecnolégicos
disponibles,
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interinstitucional péra las relacién a herramientas de
intervenciones territoriales. planificacion.
5. Coordinacion de trabajo con las - 4. Sesionar de forma permanente
Gobernaciones y constante con los actdré_s
Departamentales. . para coordinar acciones de
6. Se cuenta con un Plan ordenamiento y desarr_d_l_lo '
Estratégico Institucional del - terrjtorial de forma '
MIGOBDTy Plan Cuscatldn que | - interinstituciorial.
establece el enfoql._ie de trabajo | i
para impulsar ei_desé_rrollo_ '
temtonal - ' - NI . _
. AMENAZAS U ketRATeGARA ESTRATEGIA DA
: Ai'.”_'Munlupaitdades no cuentan . . 1. -jﬁgt‘andarizaria utili'zacic’m de. |1 --Fortalecer al personal tecnlco
._'con las capaadades tecmcas y _ " ‘una plataforma companble _ _ .-_de Ia dweccuon a través de o |
..'flnanceeras para ejecutar - parala gestlon de datos : cursos de formacion R
' ml(:latlvas de ordenamientoy - territoriales. R = espemal:zados en G
desarrolfo terntor:al S, 'Asesorary brindar. asmtenua ' '__ordenamlento para asesorary
P2 Las gobernacmnesy R 'tecnlca alas gobernacmnesy ' ﬁapoyar la formulac:on
dependeuas del MIGOBDT no. AN dependenmas del Estado en Ia _ -_-anstrumentos de planlﬁcacmn
demandan asesona en la .o ':._'_':_formuiacmn de perﬂles de _:. B _temtorlai
formulacion de perflles de . o mtervenmones terrltonales 12 -'Gestlonarlos recursos_:' _
intervenciones territoriales. SRR S SR :_- 'necesarios (admi_nistrativq's',_ o
3. LlLasinstituciones no ti'_abajan : . S TR - ‘técnicos y financieros) que'.-.'..
con el mismo forrhatb de o R o - L ; - _péfmitan el desarrollo de Ja.
georreferenciacion de _' L g B -_: s -planificacion institucional. '
informacion territorial. . 5| 3. Gestion de cooperacién
4. Contraccién de cooperacién NS interinstitucional para brindar
internacional por efectos del : : acomp_aﬁamiento_ técnico a las
coronavirus y otras . ' o gobernaciones y dependencias
emergencias nacionales e '_ a o del Estado en el disefio de
internacionales, ' _ - o -instrumentos de planificacion
5. Recorte presupuestario a la ' - 'ter'rito_(ial seglin competencias
direccién por parte del . | definidas en la LODT.
Ministerio de Hacienda. S
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@ S ahp | MINISTERIO DE . . ] o
‘ 3_9 « ¥=F « | GOBERNACION  Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
% s | Y PESARROLLO Cuerpo de Bomberos de El Salvador

GORIFRNO DE . oG
eLsavapor. | TERRITORIAL Direccion General

REF-DGBOMB/PLA/0122/0003
San Salvador, 27 de enero de 2022

_Licenciada Sonia Sorto de Pérez

Directora

Direccion Institucional de Planificacién

Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
Presente.

Anexo a la presente la caratula y la matriz del POA actualizadas de acuerdo a lo
requerido en memorando REF.MIGOBDT-DIPLAN-RS-028/2022.
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1. INTRODUCCION

La Direccion del Cuerpo de Bomberos de El Salvador, como parte del Ministerio de Gobernacion y
Desarrollo Territorial, es una institucién de servicio publico que tiene a su cargo las labores de
prevencion, control y extincion de incendios de todo tipo, asi como las actividades de evacuacion y
rescate; proteccion a las personas y sus bienes; cooperacién y auxilio, en caso de desastre y
demas actividades que sean afines a dicho Servicio y ante los cambios de un nuevo gobierno, se
ve en la necesidad de adecuarse a su Plataforma de tal forma que la mision y vision institucional
tenga coherencia con el Plan Estratégico Institucional

Congruente con lo anterior la Direccion General del Cuerpo de Bomberos de El Salvador ha
elaborado su PLAN OPERATIVO ANUAL DE TRABAJO 2022 (POA/2022) alineado con el Plan
Estratégico Institucional

Por lo anterior; en la elaboracién del POA 2022, se plantean; objetivo, filosofia institucional en
donde se describe la mision, visién y valores, estructura organizativa anélisis de las fortalezas y
debilidades internas asi como las oportunidades y amenazas externas, y la matriz de planificacion
en los que se basara el trabajo institucional para el afio 2022.

2. OBJETIVOS

El presente plan de trabajo es un instrumento de planificacién que ordena y sistematiza
informacion de modo que pueda tenerse una vision del trabajo institucional a realizarse en el afio
2022, indicando las diferentes partes que lo componen y su respectivo seguimiento, para el
alcance de las metas programadas.

3. FILOSOFIA INSTITUCIONAL DEL AREA ORGANIZACION
a) Misién

Somos una institucion que desarrolla actividades de prevencion, control y extincion de incendios de
todo tipo, asi como también actividades de evacuacion y rescate, proteccion de las personas y sus
bienes, cooperacién y auxilio, en caso de desastre y demas actividades afines al servicio, en todo
__elterdtorio nacional u otro pais que lo necesite.

G




b) Visién

Una institucion moderna que cuente con recurso humano calificado, a través de una formacion
integral y profesional de sus elementos, apoyado por equipo de alta tecnologia para la prevencion,
control de incendios, rescate y salvaguarda de vidas humanas, con cobertura en las catorce
cabeceras departamentales y otras ciudades de acuerdo a la densidad poblacional, desarrollo
Industrial, comercial, agropecuario y econdmico del pais.

c) Valores
Disciplina
Honor

Abnegacion

4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA.

.\ummmn—m ORGANIGRAMA - Cddigo: OCB00-01

GOULILNACTON Versién: 6

DIRECCION GENERAL DEL CUERPO DE BOMBEROS DE EL SALVADOR | Fecha: 1 de Julio de 2021
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5. ANALISIS DEL ENTORNO FODA.

Matriz FODA

FORTALEZAS
El CBES cuenta con:

1. Personal con experiencia
y capacitado en sus
competencias técnicas.

2. Manual de organizacion,

funciones y
procedimientos

3. Equipo adecuado y
funcional

4. Programa de prevencion
de incendios

5. Programa de formacion
bomberil

6. Presencia en los 14
departamentos.

7. Fondo de Actividades
Especiales.

8. Presupuesto asignado
para Salario

DEBILIDADES

1. Falta de asignacién presupuestaria para

desarrollar  nuevos  proyectos vy
funcionamiento institucional.

2. Cobertura territorial Insuficiente en
lugares con desarrollo comercial,
industrial y poblacional.

3. Insuficiente mantenimiento de

Infraestructura institucional.

4. Falta de titulo de propiedad de algunos
inmuebles

5. Limitada capacidad de atencién de
emergencias, por las recurrentes fallas
de los vehiculos de emergencias.

6. Alto costo de mantenimiento correctivo,
en los vehiculos de emergencias, por su
antigliedad.

7. Insuficiente
personal

8. Insuficiente Recurso Humano

9. Falta de Centro especializado (Centro
de Operaciones y Formacion Integral
del CBES-Valle San Andrés)

10. Insuficiente equipo informatico

11, Deficiencia en la carga eléctrica.

12. Falta de creacion de nuevas plazas.

13. Creacidn del Escalafén Institucional

14. Actualizacién de las normas legales,
para el funcionamiento institucional y la
creacion de la carrera Bomberil.

equipo de proteccion

ESTRATEGIAS FO

ESTRATEGIAS DO

OPORTUNIDADES

Disposicién del gobierno central al
fortalecimiento institucional
Disposicion de los organismos
internacionales y Nacionales de
cooperacian.

Apoyo interinstitucional.

Proyeccion de imagen institucional a través

de los medios de comunicacion.

Muestra de aceptacién por de la poblacion

hacia la institucion

Formacién de brigadas de aspirantes a
Bomberos Voluntarios

Apoyo de Organizaciones no
Gubernamentales

Potenciar a  través de

organismos  nacionales e
internacionales las
capacidades y destrezas del
personal operativo y

administrativo

Buscar mecanismos de
consulta para la elaboracién
del plan de estudio para la
formacién de bomberos hasta
el rango superior

Fortalecer  programas de
Prevenciéon y Mitigacion para
la seguridad y sana diversion
de la poblacién

Programa de
las Jornadas

Potenciar el
Voluntariado y

Modernizacion y desarrollo integral de la
institucién

Ampliar y fortalecer la Cooperacion ante
organismos nacionales e internacionales

Reforma de la normativa juridica vigentes
estructura fisica de la

Fortalecer la
institucidn

Establecer controles y tiempos para la
sustitucion de los equipos vehiculares,
informaticos, y demas mobiliario de oficina,
tomando en cuenta los tiempos de
depreciacién y de utilidad del fabricante.




de Prevencidon en Centros
Escolares y comunidades

ESTRATEGIAS FA

ESTRATEGIAS DA

AMENAZAS
Variabilidad  climatca y  pandemias
mundiales
La concentracion del Fondo de Actividades
Especiales.

Centralizaciéon de Procesos de compras
Violencia Social, que afecta atencion de
emergencias.

Desfase institucional en
tecnoldgico.

avance

Modernizar y actualizar el
equipo operativo y
administrativo

Fortalecer las condiciones
laborales de la Institucion

Elaborar procedimientos para

evaluar periddicamente al
personal  operativo, para
mantener en optimas
condiciones su  condicién
fisica y psicoldgica.

Delegar en el personal
designado la gestion

adecuada de la cooperacion
nacional e internacional para
el cuerpo de bomberos.

Gestionar los mecanismos
necesarios para potenciar el
clima laboral tanto psiquico,
como fisico del personal de
bomberos.

Gestionar ante los titulares el
incremento de plazas de
acuerdo a las necesidades de
desarrollo del cuerpo de
bomberos.

Establecer controles y los tiempos
necesarios para evitar el deterioro
acumulado en las instalaciones a nivel
nacional, a través de la seccion de
infraestructura y Mantenimiento

Elaborar un cronograma de atencién a las
instalaciones de la institucion en general
para el mantenimiento oportuno

Reforma la normativa vigente con apego a la
modernizacion de los servicios de bomberos.

Establecer un programa de reubicacién al
personal que ya no cumple con las
exigencias del trabajo operativo
debidamente comprobado.

6. MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DEL

CUERPO DE BOMBEROS.
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1. Introduccién

El presente Plan Operativo Anual contempla las actividades a realizar en el afio 2022 por
la Direccidn de Albergues, que permitan articular las actividades con la Comision Técnica
Sectorial de Albergues Temporales para ‘la identificacion, pre equipamiento,
funcionamiento y cierre de albergues temporales, basado en normativas internacionales,
asegurando de esta forma la preparacion preventiva de los espaciosa utilizarse, con el
propésito de brindar atencion efectiva y oportuna ante una emergencia o desastre, y dar
respuesta a las necesidades de las personas que se encuentran en condicion de
altbergados, '
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2.2, Misién

Coordinar y consolidar junto con la Comisién Técnica Sectorial de Albergues
Temporales los procesos de planificacion y gestion de Albergues, a nivel nacional,
departamental municipal y comunal; estableciendo los procedimientos para la
identificacion, evaluacion, pre equipamiento, activacion, funcionamiento y cierre de los
mismos, con un enfoque integral e inclusivo que garantice el respeto a los derechos
humanos hacia las personas que se encuentren en condicion de albergadas

2.3. Vision

Ser un ente Institucional interno del MIGOBDT, que dirige, coordina y articula las
acciones innovadoras para la gestion de albergues temporales, a fin de brindar
atencion eficaz, oportunidad y digna a las personas en condicion de albergados a
nivel nacional, municipal y comunal.

2.4, Valores instituciona_les_

» Calidad en el desarrollo de la gestién de las politicas y presentaciones
publicas con un enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia.

* Innovaci6n, para la modernizacion de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios ) . B

e Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucidn como una
conviccion en funcion de la eficiencia y efectividad. R o

» Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas
que recuperen el tejido social con un enfoque de inclusién, justicia social,
igualdad y equidad. . o I

* Trasparencia, en garantizar la optimizacién de los recursos plblicos y el
cumplimiento de compromisos y metas del gobiermno. _ _

3. Objetivo del documento

Presenta los objetivos y metas que busca cumplir la Direccion de Albergues en el afio
2022, teniendo como punto de partida la vision institucional y misién estratégica, asi como
fos valores con los que se fundamenta.

4. Alcance y campo de aplicacién del documento

Contempla las actividades a desarrollar por la Direccion de Albergues en el afio
2022
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5. Analisis {(FODA) con sus estrategias
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
1. Integracion del equipo de trabajo. 1. Disposicién de municipalidades -para
2. Diversidad = de experiencias brindar atencion |nmed|ata y oportuna
" multidisciplinarias. ' : en una emergencza _
3. Capacidad de respuesta mmedlata -1 2. Disposicién de Gobernacwnes para
4. Manejo eficiente de recursos. apoyar a las municipalidades y brindar
5. Disponibilidad de horario 24/7. atencion inmediata.
6. Alto compromiso con sentido humano e | 3. Disposicién de conformar una red de
inclusivo. enlaces Departamentates : y
_ Municipales.
1 4. -Organizaciones - internacionales
~dispuestas .a brindar asesoria 'y
: “colaboracién en manejo .de albergues,
5. Fortalecimiento = ‘de . capacidades
técnicas (lenguaje de sefia, protecc:lon
género, esfera, otros). '
6. Implementacion de nuevas tecnologlas
y herramlentas tecnoioglcas '
' "DEBILIDADES "'AMENAZAS -
1. Falta de informacién histérica. 1. Que Ia magmtud de ios eventos exceda
2. No se cuenta con estructura territorial | las capacidades mstaladas
oficial (mecanismo de coordinamon) 2_._'jlnfraestructuras ' 1nadecuadas que
gue genere informacién, funcionan como albergues temporates
3. Falta de herramienta para el reg|stro de | 3. ‘No se cuenta con todos los servicios
informacion en tiempo real. basicos en los albergues temporates
4, Falta de capacitaciones en gestlon de 4. Insegurldad Social.
riesgo al personal de la Direccién. | 6. No contar ~ con "|a “herramientas
5. Falta de recursos distintivo y operativo. actualizadas
6. Guia de instrucciones para el montaje | 6. Incidentes dentro de la admlnlstramon
de albergues desactualizada. de un albergue temporal.
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ESTRATEGIAS

ESTRATEGIAS FO

1.

Utilizar la disponibilidad de jornadas 24/7 y la capacidad de respuesta inmediata, para
gestionar y coordinar con alcaldes y gobernadores las necesidades identificadas que
surgen ante una emergencia, para brindar atencién inmediata a las personas
afectadas.

Hacer uso de la diversidad mulitidisciplinaria e integracién del equipo, para conformar
de manera 6ptima una red de enlaces departamentales y municipales, mejorando con
ello el flujo de informacién y pronta actuacién ante emergencias, utilizando nuevas
tecnologias y herramientas tecnoldgicas.

Impulsar el alto compromiso con sentido humano e inclusivo que el equipo de trabajo
posee a través del fortalecimiento de capacidades tecnlcas con el apoyo de
cooperantes humanitarios que comparten la mlsma wsnon

'ESTRATEGIAS FA

1.

Planificar, coordinar y ejecutar en conjunto con el equipo de la Direccion
multidisciplinario simulacros en los que se identifiquen escenarios que pueden
presentarse dentro de la administracién de los albergues temporales, para buscar
soluciones a incidentes que puedan afectar el bienestar de las personas en condicion
de albergue. -

Combinar el manejo eficiente de los recursos con el alto compromiso con sentido
humano e inclusién en la adecuacion y equipamiento de albergues temporales, a fin
de garantizar las condiciones y servicios basicos con los que tiene que contar las
instalaciones respetando la calidad de vida de las personas que haran uso de los
albergues.

Aprovechar las experiencias multidisciplinarias del equipo de trabajo en relacion a la
atencion de emergencias, previendo si las necesidades en una emergencia
corresponden a la direccién, para evitar duplicidad de trabajo con asignaciones que se
encuentren fuera de la competencia de la direccidon y que podrian ser manejadas de
mejor manera por otras instituciones.

ESTRATEGIAS DO

1.

Reducir el riesgo de un déficit de insumos para equipamiento, servicios basicos de
albergues temporales, y transporte a través de la creacion de convenios entre entes
involucrados como alcaldes, gobernadores y organizaciones internacionales
verificando la existencia de recursos que puedan ser utilizados en caso de presentarse
una emergencia y a fin de tener una respuesta inmediata a estos.




MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién de Albergues

2. Mision:
3. Vision:

Coordinar y consolidar junto con la Comisién Técnica Secterial de Albergues Temporales los procesos de planificacion y gestion de albergues a nivel nacional, departamental, municipal y comunal;estableciendo los procedimientos para la identificacion, evaluacion, |
Ser un ente Institucional intarno del MIGOBDT, que dirige, coordina y articula las acciones innovadoras para la gestion de albergues nm_._._uoa_mm. a fin de brindar atencidn eficaz, oportuna y digna a las personas en condicion de mﬁm_ﬁmuom a nivel nacional, departar

z Earoait it et L Rt M O i o S 3 P e e W e e T R s o SEEnE v e
Accion Resultade
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado
ﬁn_s.n_mn Programada
sistema : _ inversién.
Meta [CEne T Feb T Mar [ Abr [ May [ Jun [ Costolnv. |
Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin] AMu@! Responsable ["3ul_ [ Aso [ Sep | Oct | Nov. [ Dic |
Presentacion de perfil de proyecto a la DIPLAN para su revision y gestion ante el Cantidad de Perfiles de Proyectg1/03/2022 1.00 Jefe Depto. Técnico de Albergues 0 0 1.00 0 0 0 $0.00
Ministeio de Hacienda sobre  ‘"Albergues temporales = multifucionales” Eventos 31/03/2022 0 0 0 0 o 0
$0.00
e e PR ) m,mm.ma,u:ﬂ e _anﬁam,:m%. mmS:_mBom wamm‘oﬂmmomm_mnm_‘.:ﬁmn_nom ‘ordenados gue permitan una’ ma:,_ﬁ_,mﬂmn_u: ‘efectiva mm Albergues.” I ey
FecInido| Meta _Imﬁ __ Feb ["™Mar [ Abr | May [ Jun | Costolnv. |
[ Indicador [ Unidad Medida [ Fecha.Fin Anual Responsable [ 3ul | Ago | Sep | Oct | mov [ Dic |
Actualizacién de Plan Estratégico Institucional. Cantidad de Plan 01/03/2022  100.00Jefe Depto. Técnico de Albergues 0 0 100.00 0 0 0 $100.00
Bventas 31/03/2022 0 0 0 0 0 0
Elaborar informes de seguimiento mensual de POA y PAR 2022 Cantidad de DOCUMENTO  03/01/2022 12.00Jefe Depto. de Administracidn y Seguimiento 1.00 .00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
R 18/01/2022 .00 100 100 100 100 100
Informe de labores correspondiente al periodo junio 2021 a mayo 2022 Cantidad de Informe 01/02/2022 100.00Jefe Depto. Técnico de Albergues 0 100.00 0 0 0 ] $100.00
] 28/02/2022 0 0 0 0 0 0
Rendicidn de cuenta correspondiente al afio 2021 Cantidad de Informe 01/02/2022 100.00 Jefe Depto. Témico de Albergues 0 100.00 0 0 4] 0 $100.00
Eyertos 28/02/2022 0 0 0 0 0 0
Entrega de informacion estadistica de requerimientos mensuales 2 DIPLAN Cantidad de Informe 01/02/2022 11.003efe Depto. Témnico de Albergues 0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
Bvantos 15/12/2022 100 100 100 100 100 1.0
Actualizacién de Manual Orgarizacién y Funciones y Manual de Descripcién Puestos % de Avance DOCUMENTO  01/08/2022 100,00 Jefe Depto. de Administracién y Seguimiento 0 0 0 0 0 0 $0.00
Funicionates. ’ 30/09/2022 0 5000 5000 ) 0 0
Formulacién del Plan Operativo Anual 2023 y el Plan de Administracion de Riesgo 2023 y % de Avance DOCUMENTO 01/06/2022 100.00Jefe Depto. de Administracion y Seguimiento 0 0 0 0 0 50.00 $0.00
su seguimienta. (POA y PAR)
30/07/2022 50.00 0 0 0 0 0
$300.00
s-; 5 .mav,_mm;:mm;: “proyecto | de Capacitacion . para Ty zﬁ_ovm_m
Fec.Inicio| Meta [ Ene __ Feb | Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. ]
[ Indicador | Unidad Medida [Fecha.fin] Anual Responsable [ Jul [ Aco [ Sep | Oct [ Nov | Dic |
Capaditar Enlaces Departamentales y Municipales de Albergues % de Avance Informe 30/06/2022  100.00Jefe Depto. Técnico de Albergues 0 0 0 0 0 50.00 $0.00
15/12/2022 0 0 0 0 0 50.00
$0.00
F:
JEFATURA DEL AREA ORGA!

Pagina 1 de 3

Fecha de Impresion: 25/01/2022 15:42:16



MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccién de Albergues
2. Mision: Coordinar y consolidar junto con fa Comision Técnica Sectorial de Albergues Temporales los procesos de planificacién y gestion de albergues a nivel nacional, departamental, municipal y comunal;estableciendo los procedimientos para la identificacién, evaluacion, |
w Yision: Ser un ente Institucional interno del MIGOBDT, que dirige, coordina y articula Ias acciones innovaderas para la uﬁn_un de albergues temporales, a fin de brindar atencidn eficaz, ouo_»c;m y digna a las personas en condicion de albergados a nivel nacional, departar

~ Acdon | Resutado | — i -
Estrategica Esperado ACCION
Por Resultado

\Actividad Programada

R T 5

| Coordinar < no:m dar 8 procesos de _..._w:_w ﬂn@: am E_um_d:mm m

[ Ene | Feb _,, zmw [ Abr [ May [ Jun | Costolnv. |

[ Indicador  [Unidad Medida [ Fecha.Fin Responsable ["3ul ["Ago ["sep [ oct | Nov [ Dic |

Diseio  y  corida  de  simulaco  ante  diferentes  eventos % de Avance DOCUMENTO  01/11/2022  100.00Director de Albergues 0 0 0 0 0 0 $0.00
30/11/2022 0 0 0 0 100.00 0

Elaborar Plan de Trabajo en conjunto con la Comision Técnica Sectorial de Albergues. % de Avance DOCUMENTO 01/04/2022 100.00 Director de Albergues 0 Q 1] 50.00 50,00 0 $0.00
31/05/2022 0 0 0 0 0 0

$0.00

TR o e e R e Q.mm« un &mamemao mm mn_..nd_.mn n con _m noa_m_oz.q_mmw:_nm Sectorial am Ecmﬂrncmm Ios enfaces 2 nivel nmnmqmmﬁml_..m, ,:._c_.__n_vm_ ¥ 835@, :

Fec.Inicio] Meta [ Ene | 'Feb _! Mar [ Abr | May | Jun [ Costolnv. |
[ Indicador ] Unidad Medida | Fecha.Fin]| Anu@l Responsable [ 3ul T Age [ Sep [ Oct [ Nov [ Dic |

Actualizacion de Guia préctica para la planificacién, montaje y coordinaddn de Albergues % de Avance ACTUALIZACION 01/12/2022 100.00Subdirector de Albergues 0 0 0 0 0 0 $0.00
Temporales 21/12/2022 0 0 0 0 - 0 100.00

Actualizacion de protocolo de actuacion en el caso de una emergencia o de 9% de Avance DOCUMENTO  01/06/2022  100.00Jefe Depto. de Administracion y Sequimiento 0 0 0 0 0D 50.00 $0.00

funcionamiento que garantice coordinacion.

15/12/2022 0 0 0 0 0 50,00

Sesiones ordinarias de Comision Técnica Sectorial de Albergues. Cantidad de Acta 03/01/2022 12.003efe Depto. Técnico de Albergues 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
Bvestos 31/12/2022 100 100 100 100 100 1.0

Diagnostico de infraestructuras destinadas a Albergues. % de Avance DOCUMENTO  01/03/2022  100.00Jefe Depto. Técnico de Albergues 0 0 50.00 0 50.00 0 $0.00
31/05/2022 0 0 0 0 0 0

$0.00

_"mn.H:_n_o | Meta _. e __ Feb [ Mar T Abr [ May [ Jun | Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ Jul T Age T Sep [ Oct | Nov | Dic |

Actualizar procedimientos para la identificacion, funcionamiento y cierre de Albergues a % de Avance DOCUMENTO  02/05/2022  100.003Jefe Depto. de Administracion y Seguimiento 0 0 0 0 100.00 0 $0.00
nivel ek 31/05/2022 0 0 0 0 0 0

$0.00

JEFATURA DEL AREA ORGANIZATIVA .
Pagina 2 de 3 Fecha de Impresion: 25/01/2022 15:42:16



MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa: Direccion de Albergues
2. Mision: Coordinar y consalidar junto con fa Comision Técnica Sectorial de Albergues Temporales los procesos de planificacién y gestion de albergues a nivel nacional, departamental, municipal y comunal;estableciendo los procedimientos para la identificacin, evaluacion, |

3, Vision: Ser un ente Institucional interno del MIGOBDT, que dirige, coordina y articula las acciones innovadoras nma la uﬁn_u: de albergues nmauoa_mm_ a fin de brindar atencion mmSN‘ ouon_._zm y digna a |as personas en condicion de mmum.mmaﬁ a nivel nacional, departar

Accion _»mm_._nmno T
Estrategica Esperado
Por Resultado -

IActividad Programada

o

] Bu_mammmn_o_._ nm _._m:.ma_mam nmn_._o_um,

Fec.Inicio| [ Abr [ May [ Jun ] Costolnv. |

[Indicador | Unidad Medida | Fecha.Fin] Anual Responsable [ Ooct T nov [ Dic |
Implementacién de heramienta  para la ubicacién y control de Albergues % de Avance Informe 01/06/2022  100.00Jefe Depto. Téenico de Albergues 0 0 0 50.00 $0.00

15/12/2022 0 0 0 50,00
$0.00
$300.00
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MIGOBDT-DIN-UPP-RN-004-2022
San Salvador, 31 de enero de 2022

Licenciada

Sonia Emérita Sorto de Pérez,

Directora de Planificacion Institucional y Proyectos Estratégicos.
Presente.

Estimada Licda. Sorto:

Tengo el agrado de saludarle muy especialmente, desedndole éxitos en el
desempefio de sus multiples ocupaciones, por instrucciones del Ing. Felipe Andrés
Choto Matus, Director de Imprenta Nacional Interino Ad Honorem, de la manera
mas atenta remito el “Plan Operativo Anual 2022 de la Direccion de Imprenta
Nacional”, definitivo de acuerdo a modificaciones solicitadas, para sus
respectivas gestiones y control.

Sin mas por el momento, me suscribo de usted con mis mas sinceras
muestras de estima y respeto.

Atentamente,

»
*
»
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\.\
*
.
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¢ ) 57,

Francisco Rutilio Navas Torres.
Jefe de Unidad de Planificacién y Proyectos Estratégicos.
Imprenta Nacional

C.C. Ing. Felipe Andrés Choto Matus, Director de Imprenta Nacional, Interino Ad Honorem.
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PLAN OPERATIVO ANUAL MODIFICADO

Nombre del Area Organizativa: | DIRECCION DE IMPRENTA NACIONAL

Ao planificado: 2022
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Equipo Técnico de Formulacién del Area

Organizativa. Jefatura del Area Organizativa.
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PLAN OPERATIVO ANUAL

1. INTRODUCION:

La Direccion de Imprenta Nacional, es una Institucion productiva prestando
servicios de publicacién de documentos oficiales ademas de los servicios de
impresion de artes graficas, que tiene como vision el incrementar los servicios de

impresién a un mayor numero de clientes gubernamentales y privados.

La Direccion de Imprenta Nacional, coordina y ejecuta las acciones de
impresion y publicacién del Diario Oficial; en donde se publican todos los documentos
que ordena la Ley, asi como satisfacer en forma eficiente los servicios de impresién
que son solicitados por el sector publico, personas juridicas y naturales del sector
privado.

En cumplimiento a sus objetivos institucionales, tomando como base el PLAN
CUSCATLAN vy alineado al PEI2019-2024 del MIGOBDT, la Direccion de Imprenta
Nacional presenta el Plan Operativo Anual 2022, modificado en enero 2022,
considerando Presupuesto General de la Nacion para afio 2022, que incluye el
Presupuesto para la Cartera de Gobernacion, y de acuerdo a lineamientos de la
Direccién de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos; en el cual existe el
compromiso de fortalecer la institucion a través de la mejora continua de los procesos
productivos y de servicios de publicacion, buscando crecimiento sostenible, y de
mejorar la capacidad institucional a través de la adaptacion tecnolégica para mayores

ingresos y la facilitacion del acceso a los servicios que oferta.

2. OBJETIVOS:

El presente documento tiene como propésito plasmar de manera oficial y

sistematica las diferentes actividades planificadas por la Direccion de Imprenta !
Nacional para el afio 2022, de acuerdo a lineamientos dictados y normativa vigente .

para la consecucion de sus objetivos y metas institucionales.

Plan Operativo Anual 2022, modificado enero 2022, Direccién de Imprenta Nacional.
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3. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL.:

a) MISION:
Publicar el Diario Oficial de El Salvador y satisfacer las necesidades de

impresion de las entidades publicas y privadas, con especial atencion a la prestacion

de servicios rapidos, eficientes y de alta calidad.

b) VISION:
Ser la Institucion especialista del Estado para brindar servicios de impresiones

de alta calidad, con eficacia y eficiencia, por medio de la implementacion de procesos
productivos y tecnologia de Ultima generacion, que permita a su vez ampliar sus

servicios al sector privado.

c) VALORES:

e Calidad, en el desarrollo de la gestién de las politicas, con un enfoque de

mejora continua, eficiencia y eficacia.

¢ Innovacién, para la modernizaciéon de gestién administrativa que permita una

eficiente prestacion de servicios.

o Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como una

conviccion en funcién de la eficiencia y efectividad.

o Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas
que recuperen el tejido social con un enfoque de inclusion, justicia social,

igualdad y equidad.

e Transparencia, en garantizar la optimizacién de los recursos publicos y el

cumplimiento de compromisos y metas del gobierno.

Plan Operativo Anual 2022, modificado enero 2022, Direccién de Imprenta Nacional.
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4. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA DIRECCION DE IMPRENTA NACIONAL:

Cadigo:  OIMOO-01 |

ORGANIGRAMA Version: 8
DIRECCION DE IMPRENTA NACIONAL Fecha: 26 de Septlembre 2020 . o
|
DESPACHO MINISTERIAL |
L |
Direccién Elecutiva I
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5. ANALISIS FODA:

tradicionalmente ha trabajado con Ia
Imprenta Nacional por ser Instituciones de
gobierno.

10. Contamos con una eficiente logistica de
distribucién hacia el cliente, respaldada por
una flota de vehiculos institucionales.

11, Personal técnico con experlencia en dreas
claves, como Diario Oficial y planta de
produccién.

12. Poner en préactica la cultura medioambiental
y de seguridad industrial en el manejo de
desechos industriales y bio Infecciosos.

| FORTALEZAS e | DEBILIDADES
1. Ser la dnica institucién gubernamental que
tiene la exclusividad en la publicacién del
Diario Oficial de leyes, acuerdos, ordenanzas
y decretos.
2. Contar con un sitio web institucional con
todos los archivos de las ediciones del Diario
Oficial para la consulta ciudadana.
3. Poseer un sistema de informacién para el
registro y control del proceso de produccién
de productos Impresos denominado
PRODUCTIVA, que integra las diferentes
X 3 & 1. Maquinarfa obsoleta, especialmente de
areas relacionadas. i
) . impresién offset, porque su vida (til ya caducé.
4, Poseer equipos, herramientas digitales y
2. Contar con maquinas impresoras de un solo
software actualizados para las dreas de pre- )
color que nos hacen ineficientes en Ila
prensa.
produccién de Impresos a todo color.
5. Contamos con un centro de atencién . i
3. Ausencla de un sistema de informacién
ciudadana a través de Call Center. ) :
i digitalizado para el proceso de publicacién y
6. Contar con un sistema de atencién al i L
e : produccidn del Diario Oficial.
plblico en linea denominado SIPUDO, el
4, Falta de presupuesto para capacitaciones
cual acerca todos los servicios que presta el ’ i
) especializadas para las diferentes dreas
Diario Oficlal a la ciudadania en general, y ;
productivas de la Imprenta Nacional.
con cobertura nacional.
L 5. Falta de un drea adecuada de estacionamiento
7. Poseer maquinaria periférica moderna para
para clientes, usuarios, visitantes y personal de
apoyar los procesos productivos, tales como la Institucién
equipos de exposicién de planchas offset ci
. 6. Desconocimiento de los servicios de impresién
directamente desde las computadoras
(CTP), Impresién digital, impresién braille R L
s Blteh: I "|7. Techo de planta de produccién deficlente,
compaginado, empastado, plegado, )
barnizado UV d . eroffian especialmente en época de lluvia.
arnizado ¥ engrapadao; e pe :
. Y /CHEapatios QU p 8.  Falta de un sistema integral de contabllidad de
cubrir una amplia gama de productos.
costos de la Imprenta Nacional.
8. Contar con convenios Interinstitucionales,
) 9. Falta de programa de rotacién de personal a
que permiten agilizar las relaciones :
= nivel institucional,
contractuales entre Instituciones
10. Falta de Manuales vy  procedimientos
gubernamentales.
i & — S actualizados.
. ar con nicho e merca
g 11, Falta de capacitacién en el uso y alimentacién de

herramientas administrativas.

T e Y S e s A A MR
Plan Operativo Anual 2022, modificado enero 2022, Direccién de Imprenta Nacional.
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OPORTUNIDADES

ESTRATEGIA FO

|ESTRATEGIA DO

1. Capacidad de gestionar capacltaciones
especializadas para la actualizacién de las
distintas &reas de la Imprenta Nacional, a
través de instituciones y proveedores.

2. Ser miembro activo de |la Red BOA, gue nos
potencia como pals a nivel latinoamericano y
nos permite conocer e intercambiar
experlenclas para mejorar procesos.

3. Gestionar e Implementar proyectos de
inversién orientados al desarrollo tecnoldgico
de la Imprenta Nacional y el incremento de
su capacidad productiva.

4, Incrementar nuestra  participacién en
Instituclones gubernamentales con nuestros
servicios de impresion.

5. Desarrollo e implementacién de nuevos
procesos productivos.

6. Incursionar en nuevos segmentos de
mercados, ampliando la cartera de clientes.

7. Mejorar distribucién en planta con el
objetivo de optimizar el flujo productivo.

8. Disefiar un sistema de gestién de la calidad
para fa Imprenta Nacional.

GESTIONAR ACCIONES PARA MEJORAR
COMPETITIVIDAD:

A) Fortalecer estructura de mando,
para garantizar cumplimiento de
funciones del personal en su drea, a
través de capacitaciones
especializadas.

B) Optimizar procesos productivos, por
medio del desarrollo técnico
especializado del personal y
adquisicion de maquinaria y equipo de
punta.

C) Especializacion sistemdtica, gradual
y progresiva del personal.

D) Incursionar en nuevos segmentos
de mercado como resultado del
estudio de mercado.

GESTIONAR E IMPLEMENTAR MEJORAS EN

LA CALIDAD DEL SERVICIO Y TIEMPO DE
ENTREGA A CLIENTES, a través de:

A) Gestionar modernizacion de
maquinaria obsoleta, especialmente de
impresidn offset.

B) Gestionar e implementar plan de
capacitaciones especializadas para la
Imprenta Nacional.

C) Disefiar e implementar sistema integral
de contabilidad de costos.

D) Gestionar e implementar sistema de
gestidn de calidad para productos
impresos y diario oficial.

AMENAZAS ESTRATEGIAFA ESTRATEGIA DA
Con la experiencia del personal, la GESTIONAR ACCIONES EMERGENTES
. P . P ! PARA EFICAS FUNCIONAMIENTO
exclusividad en publicar el Diario
o ; INSTITUCIONAL:
Oficial, en sitio web, llevar registroy
1. En algunos casos los precios de productos v | control de procesos de produccién en

serviclos de més

competitivos.

la competencia son

2. Tendencia del alza del precio internacional de
los suministros gréficos y materia prima.
3.  Actualizacién acelerada de la competencia en

los servicios de artes graficas.
4, Perdida de negoclos ocasionados por el
tlempo de respuesta requerido por los
clientes.
Perdida de negocio por complejidad en la
cadena de suministro de materia prima.

o

maquinaria moderna, contar con
convenios que agilicen contratos
interinstitucionales y la eficiente
logistica de distribucién, bajo buenas
précticas de la cultura
medioambiental:

A) Se haran esfuerzos para mejorar
calidad, precios y tiempos de
entregas. Aplicando politicas,
procedimientos actualizados y
programas de capacitacion
especifica al recurso humano.

A) Establecer sistema de informacidn
gerencial que integre las diferentes dreas
de los procesos de productos impresos y
Diario Oficial.

B) Gestionar mecanismo para agilizar
compras de materia prima e insumos,
para ser mas competitivos en el mercado.

C) Gestionar mejoras en las instalaciones
para operar, debido a dafios estructurales
y proyectos de crecimiento en planta de
produccién,

Plan Operativo Anual 2022, modificado enero 2022, Direccién de Imprenta Nacional.
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LLSALVADOR  ELSAWVADOR | | ERRITORIAL DIRECCION GENERAL DE CORREQS

San Salvador, 21 de abril del 2022.

Licenciada

Sonia Emérita Sorto de Pérez

Direccion de Planificacion Institucional y
Proyectos Estratégicos, MIGOBDT.
Presente.

Ref.: DGC-0090-2022
Asunto: Remisién modificacion de Plan Operativo Anual afio 2022, Direccion General de
Correos.

Estimada Licenciada de Pérez,

En atencién a memorandum con nimero de referencia MIGOBDT/D.E./0137/2022, de fecha 31 de
marzo del 2022, suscrito por la Licenciada Jeanne Marie Amaya Araujo, Directora Ejecutiva de
MIGOBDT, donde AUTORIZA la modificacion del Plan Operativo Anual de la Direccién General de
Correos correspondiente al afio 2022, tengo a bien adjuntar el POA debidamente firmado y sellado,
el cual fue registrado en el SISTEMA PLAN OPERATIVO ANUAL de |a Direccion de Planificacion
Institucional y Proyectos Estratégicos de MIGOBDT.

Sin otro particular, me suscribo de usted m ente,

Lic. José Ricardo Quitefio
Director General de Correos

UPYPE INZ

Direccion General
Final 15 Calle Poniente y Diagonal Universitaria Norte, Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador
Teléfono: (503) 2527-7600
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INTRODUCCION

La Direccion General de Correos con el propdsito de contar con una herramienta
que nos permita prevenir o reaccionar adecuadamente ante posibles desviaciones
o incumplimientos de las actividades desarrolladas para la prestacion de los
servicios postales y logisticos de una manera eficiente y eficaz, asi como para el
cumplimento del quehacer operativo y administrativo de la institucion, tiene a bien
elaborar el Plan Operativo Anual de la Direccion General de Correos
correspondiente para el periodo 2022.

Es importante también mencionar que para la elaboracion del Plan Operativo
Anual 2022, se han tomado en cuenta los objetivos y estrategias establecidas en
el Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Gobernacioén y Desarrollo
Territorial, segin nuestras competencias misionales, siendo las estrategias de
mayor afinacién, las relacionadas a: 1.- Potenciar los productos y servicios
que se ofrecen a la ciudadania, incentivando la mayor covertura,
diversificacion, innovacion a fin de incrementar los ingresos,2.- Implementar
el uso de nuevas tecnologias en la prestacion de servicios, 3.- Diversificar
las estrategias de Ilas comunicaciones para posicionar la imagen
institucional y el mercado de los diferentes servicios y productos, 4.-
Modernizar la gestion adminisfrativa con un ennfoque de transparencia,
eficiencia, eficacia y calidad y 5.- Contar con talento humano altamente
calificado y comprometido institucionalmente, que desempefie sus
funciones en un clima organizacional saludable.

La consolidacion de la Matriz de Planificacion anual de la Direccion General de
Correos incluye las Unidades y Gerencias siguientes: Direccién General de
Correos, Unidad Juridica, Unidad de Planificacién y Proyectos Estratégicos,
Unidad de Recursos Humanos y Binestar Laboral, Unidad de Administacion
y Logistica, Unbidad de Seguimiento y Gestién de Compras, Unidad de
Soporte Informatico, Unidad de Comunicaciones Estratégicas, Unidad de
Finanzas, Unidad Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional, Gerencia de
Operaciones Postales, Gerencia de Inspectoria General y Gerencia
Comercial.




P

1. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

.~ Somos una institucion dinamica que brinda servicios postales y
~logisticos de calidad, con cobertura a nivel nacional e internacional,
- precios asequibles, seguridad y tiempos de entrega competitivos en el
mercado, que garantiza a la poblacion el derecho al Servicio Postal

~ Universal.

" Ser una institucion lider de los servicios postales y logisticos en E
Salvador, autosostenible y referente en Latinoamérica, con personal -
. idoneo y capacitado, mediante la mejora continua de los procesos en
. beneficio de la poblacion
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e,

Aprovechar e mercado de
L . Comercio Electrénico nacional e
Seyvicios Postales a precios: | ) .-
i Internadicnal vy la iniciativa del

ibl ;
asequibles i Gobierno de! "Plan de Despegue

Econémico™.

Propagacion de la pandemia
de la COVID-19 a la poblacién
en general.

Infraestructura limitada e
inadecuada para la operacién
postal y oficinas administrativas

Se cuenta con una Red de . Promocionar los servicios Postales
Transporte{terrestre) a | y Loglsticos a la Empresa Privada,
nivel Nacionat e . Emprendedores y MIPYMES para
internacional (aérea) Incrementar los ingresos. i

La tecnologla utilizada por la
competencla permite al
cliente corporativo obtener
respuestas con mayor
eficiencia en la distribucién y
liquidacién de (a
correspondencia

Pargue vehicular limitado

- Aprovechar los recursos técnicos y
financieros disponibles en los
QOrganismos Postales
Internacionales {UPU y UPAEP) y
Operadores Designados para
proyectos, Asistencia Técnica y
Capacitacion,

Personal con experiencia ;
en materia postal

Incremento de zonas de alto
riesgo que limitan la
capacidad de distribucién af
personal de Carteros

Limitado personal en el Area
Operativa

Galardones
internacionales por la
calidad en el Servicio EMS .

Aprovechar el mercado de
Transferencia de Remesas.

Suspensicn de labores o

Limitado Recurso Tecnoldgico
huelgas

Administraciones Postales ; | i
¢ pobtacional para expandir los

en la prestacién del .
- servicios postales
servicio postal

Respaldo de Organismos | "
) ! tdentificar nuevas zonas urbanas y
Postales Internacionalesy | o .
:de mavyor crecimiento econdmico y

Incremento de los costos de
distribucion de
correspoendencia en los
Operadores Deslgnados def
pals de destino

Personal administrativo y
operativo con poca o déhil
identidad y compromiso

Incrementar y fortalecer las

persanal de la DGC
logistico

Prestaciones taborales al : alianzas con el Sector Pdblico parai . | . . L
: A - timitada inversién en publicidad
: la prestacidn del servicio postal y

Incremento en las tarifas de
transporte aéreo de carga
internacional

Cobertura a nivel nacional!|  Aprovechar el mercado de las

en la prestacién del !
Servicio Postal y Logistico ¢ sus productos a nivel nacional e
{adrisidn y distribucion) internacional

MiIPYMES para la distribucion de | Rigidez de tarifas para negociar

tiderazgo de empresa privada
en la distribucién de la

los precios de los servicios ) .
correspondencia empresarial

Se cuenta con una Clinica :  Aprovechar el mercado de los

de los empleados recoleccion para sus envios

Empresarial para atencion : grandes clientes, con el servicio de

!

Se cuenta con certificacién; | . ) :
- nivel nacional e internacional pa

parte de la UPAEP, X
para coleccion

Aprovechar el mercado filatélico a:

en Seguridad Postal por : o
. promover [as emisiones de sellos

fa
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MINISTEIRIO DE DILECCION DE

GOBERINAC ‘J(')N ESPEC I':'\(_‘l L
PUBLICOS

Y DESARROLLO et
TERRITORIAL FELEVISION
MEMORANDO

. MIGOBDT/DEPRT/002/2022

PARA: LICENCIADA SONIA EMERITA SORTO DE PEREZ
DIRECTORA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
ESTRATEGICO

DE; LICENCIADO ANTONIO ESTEBAN RODAS ALVARADQ
DIRECTOR DE ESPECTACULOS PUBLICOS,
RADIO Y TELEVISION

ASUNTO: REMITIENDO MATRIZ DEL POA 2022 Y PLAN ANUAL DE
TRABAJO 2022 EN FORMATO WORD

FECHA: 01 DE FEBRERO DEL 2022

Reciba un cordial saludo y éxitos en sus funciones.

Por este medio remito informacion correspondiente a la Matriz del POA-
2022 para el seguimiento mensual y el documento actualizado del Plan
Anual de Trabajo del Area Organizativa de la Direccién de Espectdculos
Piblicos Radio y Televisidn ano 2022 en formato Word solicitado

Aetamente,
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MINISTERIO DE | piwccionpr

*
0

RN o | i | TRABAJO-POA 2022

Y DESARROLLO HADIOY

GOBERNACION | BHLACUs PLAN ANUAL DE REVISION: 1

FECHA: 01/02/2022

Nombre del Area Organizativa:

Direccion de Espectdculos
Publicos Radio y Television

POA- Planificado

2022

MINISTERIO DE | mireccion ne

- GOBERNACION | ESPECTACULOS
% PUBLICOS
.y Y DESARROLLO | papioy

GOBIERNC DE TERRITORIAL TEEEVISION

Bl SALVAIRCOIR

Elaboro

/" Licda. Melvi Anaya

L o
Lligs piasss
— Cor) vt **

Lic. Antonio Esteban Rodas Alvarado

Técnict de la Direccién de Espectaculos
PUblicos, Radio y Televisidon

Fecha de Formulacidén: 31/01/2022

Director de Espectdculos Publicos, Radio y
Television.

Fecha de Aprobacion: 01/02/2022
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Jieex 4 B MINISTERIO DE | viuceionor FECHA: 07/02/2022
FUCHRI CourNACION | e PLAN ANUAL DE REVISION: 1
U AR Y DESARROLLO I

i [ TRABAJO

1. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL DE LA DIRECCIO{V DE
ESPECTACULOS PUBLICOS RADIO Y TELEVISION

Misién

“Evaluar, supervisar, monitorear y clasificar los contenidos de los espectaculos
publicos con participacion de artistas internacionales, cintas cinematogréaficas,
programas radiofonicos, medios impresos y publicidad, asf como los programas
televisivos de los medios de comunicacion; tanto publicos como privados, para
contribuir al desarrollo de la calidad de servicios de entretenimiento que ofrecen
los medios de Comunicacién Social a la poblacién salvadorefia, estableciendo
para ello, edades apropiadas para su consumo, asi como promover y fortalecer
una cultura de paz social y difusién de derechos a través de programas de
prevencion, sensibilizacién y divulgaciéon del enfoque de derechos humanos
dirigidos a la sociedad salvadorefia, con la finalidad de contribuir a la salud
mental y moral de la nifiez, adolescencia y la familia; asi como el derecho de
las mujeres a una vida libre de violencia”

Vision

“Ser una Direccion incluyente, solidaria, transparente, moderna y eficiente, con
personal competente y comprometido con el servicio, que promueva la
proteccion de los derechos de la poblacion a través de los Medios de
Comunicacién Social, que fomenten una cultura de paz, igualdad, equidad,
inclusion y tolerancia entre los habitantes del pais, sin distincion de raza,
género o credo, asi como el respeto de los derechos humanos con énfasis en
la proteccion de los derechos de la nifiez, adolescencia y mujer”.




ejueuey uiebapig sopes uenp

OPESIAD
-Jod opeqoidy pesiney
sosaidw| solpap
A pepiiang ep ugiooag
mmm%h% _omwmwz_ UQIsiaaaL A ugisnyipoipey
ERsasy ‘eyesBojewaut) ap vooss
3D UQKVag
L ]

SOPIUBUDD 3P 03ICHUOW
A ugioen|ea3 ‘ugioeayise]n
3p ojuswenedag

‘Sogidng

oIioE0ads ap Jopaig

“Ssepéy liegejsa oluouy

-lod operoge|g

ouLojeAIssqQ ep ojusweleda(

soyosIaQ ap ugisnitg A uglsowoly
ap ojusweypedag

L0-00430 :06ipgo

SOJI78Nd SOTNOYLOIdST 3a NOIDDIHIa

VIWVEHDINYDHO

L= ]

NQISIATT3L A OlavH .moo_._mon_
SOINOVY123483 30 NQIDO3HIa

IVIMILSININ

OHOVdS3g

120z owunl ¢z ‘eyos4
1
o uosion | NOISIAFTL A Olavy

o

Py



‘|BIO0S UQIDBIIUNWOD

9P Solpaw sajualalip SO| UsjiWsuel)

anb sopiusjuod so| ap oalojuoW ap Joqge|
B| op OJ|joiesap |o eled opezijenioessp

A sjusioynsul ojusiwedinbg ¢

‘olel|igow odinba
lep A [euosiad |sp uoloenospe Jofow eun
eled oloedss sjusioyNs UOD JBIUOD ON 7

'1dd3d B| ®p sOloIAIes sO| ap

BpUBLWISP 3jusIDa1d B| 8jue soue}olgnd
sopiuajuo9 A ugisiag|al A oipel

ap sewelboud ‘seoyesBojewsulo sejui
‘'s00l|qnd sojnoejoadsa so| ap oalojiuow
A uogloenjeas ap uolouny | ojusio

Jod ue1o un us Jjidwno A |euoioeu [aAIU

B BINUaqOo0 Jep eled [euosiad opejiw |

"Jojoaliq |e Jod seplos|gelse
SSPEPIAIJOE SB| SjUe Ope)Nsal

Jolsw ns opuepuuq ‘sepejuasaid
selouesunolio se| tepodwi uis oleges
9P UQIoISOdsSIp UOd |BUOSID '€

"S8[BI00S SOUOIDBWIOISUR.)

SS|enjoe se| uepuewsp anb ssuoiooe
seAasnu sp ugioeolide A ugioeaid

el eJed OAljOBOId [BUOSIR T

‘BIOUS2S8|0pE A

Zaulu e| p |eBajul ugioosjoid A oteugh
ap enbojus uod |etsusb us uoioe|god
el e A (L4d3Q) ugisireje] A oipey
$091|qnd Sojnoejoadsy ap uolooal(

| @p seLensn A souensn so| e

OI0IAISS |8 BloUSIDIS JoABW U0D Je)sald
sjusWLaluaNoasu0d A ‘(1apuaide)
aslejioedes e ugiisodsip uod

A opejoedes ouewny osinosy |

s3avaiig3aa

SOUIa)X3 saloloe

VZ3ATV.1404 sSouJsiu] salojoe

vaod SISITYNY L

¢C0C VOd-Orvaval
L INOISIAZY 44 TVNANY NV1d

2202/20/10 'WHO34

TVIHOLRYIL

HC ONIELLSININ

AUCVATVS T3
AOEIOD. |




gilelielelTllg|
g| op seoifo|oude] sejusiWElsY ap SEDIUDY]
sapeploedes Se| 8p Ojus|LOS|EHO) | BlEed
‘uoloBeUISqOS) Bp OUBISIUI |2p CUBWNH 0SINoeY
B8p uopoalld Bl Uod ssuooeysede)) JEUOHSSD) 2

ugIoaIq
B| 9p 0LIESS09U OUBWINH 0SIN0Sy |ep suodos
|2 eied |eioge] Jeissusig A oUBWINH 0SINo8Y
8p UQIo0alIq B| U0D oulsjul okode Jeuonses) ‘|

‘ugIsIng|a] A olpey ‘sodlqnd sojnoeioadsy

ap uoIo9alig B U s3|e100os A seoljoeld

seloy sns eled ‘|juelpnise ouewny ojus|e) [@p
ojlouesep A uopedpiued g| eied ‘seusiopealeg
SapEepISIaAIUN Salualaji] SB| UOD JBUOHSSD) "2

Jalnw A

BIOUS0S2|OpE. ‘Zaulu @p SEWS] SO| U Uoiooallq
E}S? EZ||E2] anb SSpPEPIAIIOE Sajusiap

se| ap uQloez||eal g| eied ss|ejusweulagnb ou
A se|ejuaweulagnb sauoonyisul salualalp SE|
U0D UQIDEBUIPIODD 9p SBUOID0E 1929|gels] |

‘ugoalI] Bl 8p
cJjuap sajeos A seosnoeld seloy sp ugez|Esl
E| eJed ‘olpnis3 2p 0210 owiln NS us o
sopesalbg ‘sajueipnisy ap ucwedpued el esed
‘SEUSIOpPEBA[ES SBpEPISISAIUN SB] 8p oAody ‘¢

“UQIDBIIUNWOYD) Sp SOIPajy SO| 9p

eolg ep sobipoo so| & auloiuo ‘sasslnw se| ap
soyoalep so| Jod Ie|an OWSIWISE ‘S8)Ua9sa|opE
K soulu ‘seulu ap [elowl pepubsiul

2 [BIUSIN PNIES B[ P OPIND |8 Ud JIeARAPEOD

ua ugIooalIq BISD B apuodsaniod anb uguny g
ogeo e Jeal| eled [euoionyisunaul ofody g

‘S9|B)EISS SEIDUBISU|
SESISAIp Us uoloeuasaldal A uooedpiped L

SVIO3lvdls3d

SVIO31Vlsd

§3dvdINNLd0odOo

L INOISIATY
€202/20/10 "YHO3d

¢c0c VOd-Orvavil
3d VNNV NV1d

TYIHOLNYAL
OTIOMIVEA A
NOIDYNYIZOD
JC ONLLLSINIW




"OUOJBAISSQQ [Sp BalE [9p OJuSILUIDaID
|2 eied ‘| QGODIN ISP OLUIPS [9p SBUOOB[EISUI
Se| ®p oJjuep ooedsa un Jeuolsao 'z

"uolooallq g| sp ojusiwidwno
A sepepiseosu se| e oplanoe ap eipienbuea g e
ehken anb ‘oo1Bojouos} odinba oasnu Jeuopnsacg) °|

"UQID28.IJ B| US OLOJRAISSAO

[2p ealg |9p sopepIAloE se| ap ojusiwdwnd
|o eJed jeuosied op uoioE}RNUOD A UOIDZANI]
| ap ugioeldwe e| eled eanoslg uowoaliq g
A UgEBUISQOD BP CASIUI [© UOD JBUOHSD) ¢

"Blousosa|opy A Jalnpy ‘zeuiN B| 8p soyoalep
so| J1ebsjo.d eled ‘euejusws|dwos ewioy

Sp opels3 |ap sose004d so| Jezjweu)p eled
pepljeucionisuLIsiu| op sopedsa Jelsuas) 'z

“ouewny osinoal [ap spodos |2 eled jeioge
Jejsauslg A SOUBLINY sosINOay ap UoIndallg
| Bpulig enb ousaju) oAode Jeuonses) *|

'SapepISIaniun sajusIalp

3p s2|e100s A seonoeld seloy ap sajueipnise
A oleqen ep epuewsp suswald B U0 Jdwno
eled opezuene A opezjjeadss 0a160|jouss)
odinbs ap uooisodsip g| uoo JBJUCO ON g

oleqes;
9p EpuEWap SUa108I0 B] LoD Jijdwno eled
opezienjoe oolbojouse} odinbe sp ele4 ‘7

‘00169j0uos) odinba ap ofsuew A osn |s us
opez|ejoads3 0ojuog | [euosiad 8p BYB4 |

SVIO31vyls3

SVIO31vdls3

SVZVN3INY

¢¢0C YOd-orvaval
3d VNNV NV1d

L :NOISIATY
2202/20/10 “YHO 34

IVIMOLIYAL
OTIOYVSIA A
NODYNYEIOD
HCA OTULLSINIA

NOISIATTIL




FECHA: 01/02/2022

MINISTERIO DE | vawee o ne

o i 10; ESPLCTACULOS .
GOBERNACION | (IECHAcU1: PLAN ANUAL DE REVISION: 1
Ao Y DESARROLLO RADIOY

R ooorowne | e | TRABAJO-POA 2022

i Q‘- A
T

8. MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL — ANO 2022




T 0Z/Z/0T :ugisaidw] ap eypa- T WA Z3p T euibed
IEIERT KRR L - WALLVZINVDYUO V3NV 130 yuALvaaC
3% o=t g
00+t 0009 00°09 0009 00'vb 00709 sojuaAg ‘E)IaIge [eURS 2p
00°0% 0009 0009 00+ 0009 00’09 00°0E S3NTWYLDIa 3P PEPUUED uoIsIARBL B] 33jwsuen snb sojensiAoIpNe SBIQO SE| 3P SOPIUSIUOS SO| JeJyIsep A Jenjeag
00’0t 00°ST 00°stT 00'sT oo'ot 00°ST sojuang
00°0% 00°stT 00°sT 00701 00'sT 00°'ST 00°'ST 2p 0AIONUOW A UGDEN|RAZ UOREIYISED 3P 342 00°59T zzoz/T0/c0 swuoyur ap pepRue) 'sejnojjed ap SeIOpIqIYXD SE|eS SSIUIIRYP SB| B UgIsiAIRdNS ap sey
006 Q0's 006 006 00'6 00'6 TE0T/TT/ET “ugisidns uesainbel anb sajeUopeLIEL]
00°0% oo'e 006 00’8 00'9 00°8 00°Z 3p 03.CU0l A UGDEN|eAZ UOIDRIYISET) 3P 3J2C00°00T TT0Z/10/€0 awojur SURAY 2P % seysiie ap uopedpied uod sodyqnd  sopeedse sof e sauosiAlRdNS ezijeay
[ 21g [ #oN | PO | das [ oby | 9|qesuodsay |enuy [uig"eypad [ epIpalN PepiUN|  JOPE3IPUT |
[AUTOs0) [ unf | A8 | 19v | B4 | Ged | 8um | BJ9l | OBIUD34
oS T e T e e s e o - S— T ———
3P SOIpaUl SB3URIBYIP SO UsAIwsUeqy anb SOp|USIU0D &P UODEN|EAD B B)ueipsul ‘zed Sp eimyno e| Ja03(eyicy eied 13d3q | eysauid snb sopwes soj dequapy o EF SR
00°0$ .
a0z 00T 00T 'z 00z 0o’z Teoz/e/ez souang
00'0% a0'e 002 ooz 00e 00'¢ 00 {9812Q 3p uoisnyg A uoDowold 3p "03daq BJRL00HE T20Z/10/E0 auojuT 3p pepRuE) Z20Z sobsery 9p UgDenSIUILIPY SP Ueld A [BNUY oAQesadg ueld e ojusiwinbag
0 V] 0 o} 0 oo'e Teoz/LoleT sowang
00°0% 0 0 0 0 0 0 123150 3p upisnyia A uomowoud ap "oidsg 3JBL00°T T20Z/L0/10 saueld 3p pepiueD £207 sobsaly ap UgiensIuIWpyY ap uejd A [enuy oAjesadQ Ueld ap ugisgjnuLoy
[ 3 [ AN [ B0 [ @85 | o6y | g | 3|qesuodsay jenuy | UH'BUOSI[ BPIPSIN pepIU [ JOpedipul |
["auroyso) [ unf [ Aell | 1qv | BW [(@sd T =3 ] =BT ,_Qu_E.umn_
ozejd Em__EE eBR | uopeoyuerd o ep 1 osoid B geniens oo AT 5 (e
00'0%
0 0 0 0 0 0 TZ0T/E0/TE sojusag JeLopIRsUL
00°0% 0 0 0 00T 0 0 OHOYRAIISAQ 3P "03daq 34BC00'T 2Z0T/€0/10 aluogur 3P PepRuel oxifglens3 ueld  |sp ugpezienpe esed sopuanbas sownsul SO NyIdId e Jepuug
0 a 0 0 0 0 ezoz/zo/ee 50jUaA3 *NY1d1Q Jod OpiR9|ge3ss OLR|NLLIO) UOD BIDUBLIGSUOI US ‘707 Oue
00°0$ 0 0 0 0 001 0 oHajeAasqo 3p ‘oidag 2y 00°T ZZ0Z/20/10 suLojur 3P pepiue) |2 s3)UIpUOdsaLIoD SCANEIIUEN SOPEYNSa) SO| 2UGOS JeLUojUl Bled CJUPWINDOP Jeiogel3
00T T 00T 00°T 00T 00°'T zzoz/etiee sowaAg
00°0% 00T 00T 00'1T 00T 00°t 0 ouojensasqQ 3p "03dag BJRC00°TT zeoe/zolo BuLoup 3p peppue) “ouenuuoy unbas ‘NydIq eJinbal anb edsipelss ugewIou) Jeledald
"SOIpSlY 9p
g 0 g g 0 0 zeoz/zoise S0JUBAT OLIGIRAIBSAQ (3P BINLBGOD 3P LODE|dWe A QJUSILLIDAIEHD) 24405 BPUSIDEH 3 OLRISILIK
00°0% 0 0 0 0 a0°1T 1] QLOIeAI3SqQ 3P "03dad 342C00°T 2Z0T/20/T0pak0ld op s3|uiad 3P PRPRUE] |3 3jue ugioeqode A LOISIASI NS eied NYT4IQ Bf 2 03koid 3p |wad Bp LODEIUSSIY
. 3d | AN [ PO | dss [ oby [ g | 3|qesucdsay [enuy [uigeyosdepipsi pepiun|  Jopesipul |
[auros0) | unt | KeW [ 19y | BW [ ged | aug ) B39l
sognd  sojmppeds3 3p  uoposig C o Bk eldiEe s cl eimieqod | A sepeppede  se) ap  GRusjpS|ELIOg

T R

J BUN UsuaWwoy anb ‘jepos

opensay Jod
NOID2V opeJads3 edibajensy
opejnsay uopay |

UGRIILNWC) 3P SCIP3IA SO| 2P S3ARN e ugide|qod e 3p SOYI3.ap S0| 3p LowIajold 2| easnwosd anb ‘OBIAISS (@ 0D opnawadwod A 2uaysdwo jeuosiad Uy 'a3usilys A eusRpOW 'Busiedsuen ‘eURpIOs ‘aUBANUL UDIDRIQ BUN SO5 UOISIA "E
1eaBoud soj owoed Jse’peppijgnd A sosasdu soipaw’soojujolpes sewesfo.d’seaye.bejeaup SeUIN's9|BUCIDRWISIU| SeIsie 3P uopediaied uoa sooygnd S0|NDE}02dsa 50| 3p SOPIUSIUOD SO| Bp UODESLISEP A 03.CHUOWUQISIAIBONS UDIDEN(EAS B] 9P STARL 2 JNQLIUCD tUoISIW g

uoisioa L A o1pey ‘sodnqnd sojnoeidedsg ap uoIBAIg  teARERZIURBIQ BBLY T
) Zzoz VANV NOIDVOIHINYId 30 ZTHLVI



9EIESIET ZZ0Z/Z/0T :upIsaIdw Bp eydad

T 3p ¢ euibed

00°0%
v/
000$ “p\
<4
. SEJUD @p SepEpd JOU OpIUBIULD 9P UUDEDYISED EJRU BJWEL A SORUCDEUIEIUL
£ g 0 9 00:e8 L , Q \ tgoe/s0te sesiye ap uopedppied uod sooyqpd sojnoedadsa 8p pepa Jod opjusluod op
00°0$ 0 0 00°'ST 0 0 0 3p 0RU0HUOW A UDISEN|eAZ USIRIYISED BP-YEAGTI0T zzoe/vo/to spoday S0UBAY 3P % LODEDYISE[ 3P SHILIEN [SP OPEISS [P UODESULIAA A ojusiLINGas B eled eau) ua eynsuoD
[ 231 [ AoN | PO | des [ oby | [ [ S|gqesuodssy | |enuy |UI3"BY23 | epIp3ly pepiun Jopeoipur |
| "AUTO}S0D | ung Aep [ 1oy | W [ ged | a3 ] E
: . [SEAWER SASIB)Ip S| 21q05 PumICdo UDDEULOJUL UoD USIUSN BNb Uy e “elUepepnia ] B 13d3q B ewsaud m..% B s Ol AU e =
00°0$
00:5E: "0 o g 2 4 ceoe/zr/ez [BUOREU [3AIU B BINYIBGED E| Jejjduie 3p Ul [3 LoD SOlpajy ap OLoYeAIDsqQ 3p
00°0$ 00ST 0 0 0 0 0 ouoleAsasqo ap "03daq a9 00°00T T20Z/30/0€pak01d Bp sajwad 3dueny 3p % ouswenedaq |e ozajEo) 3nb ouewny osid2) A ooiBojousa) odinbs ap ugpezIEMSY
o9 | AN | pg | des oo T Inc 1 3|qesuodsay I |enuy [ud"eyad [epipaly PEPIUN | JOpE3lpUl |
[ aurosoy [ unf | AEW [ 1oy | e [ g4 | s8ug ] _ B8l [CRur9d]
[BAU & BYRIGe |BUSS 3P LODEJINWOD SOpSUl SSU2/a)ip SO| LB UBlilsuen 35 anb ‘OpIUZIU0D 3p S031031UOW: SO| 9P UgDezIjea) Bled einyiaqon ef deyduy | ]
00°0%
. .VE_CEE:L SEIDUIED SEU A VWSIPULDU "SPUULIEDIUTNILIUD
0 0 g 0 0 gorot eoz/20/e 8p SBIBLIRD SB| Sp SOPO) ‘SI[RDOS SIIOPEDIUNWOD SOMNY SO|
00°0% 0 0 0 0 0 0 {23130 3p ugisNyIQ A uoizowold p "03d=q 3PC00"00T TTOZ/L0/10 auLoul SOUBAY 3P % Sp UM e ’s3|eco| SspepisieAlun A 1Yd3A Bl 24us ugpeledood ap SOZe| JadR|gQeiss
[ 23 T AN | B0 | @5 [ oby [T 1 ] 2|qesucdssy Jenuy ,_c_i._.mcuw"_ [BPIPSIW pepiun | Jopedipuf |
[ “aur 03503 [ unc T Aew | gy T JeW [ g4 [ 303 ] BlRW [OPUIDeq
T i e IR Lol " T e e T === S S o s
SRR Ide ej A seywen saURiRYp SO 2905 euM.odo UoIDBULIDJUI 12pULIq 9P Uy 3 UoD ‘Bluepepni e e 1d3q e Jod sapejsaid sopines soj Jeaouu] R S £
00'0$
006 006 00'6 00’6 06 00'6 zeoz/er/ee “ssjeLOmELEI SEISe
00°0% 008 00'6 008 009 008 002 3P CUCYUOI A UODEN(RAI'UOIIRIYISEID SP 3J3L 00°00T zZ0z/10/€0 sauopNjosTy SoueAY 3P % 3p uobedpiued uod sodligNd SOINJEIAST SO| Bp SOPILAIUCD SO| JEdUISep A lenjeag
006 006 006 006 00°6 00'6 FxdviAradixd "SB|ENSIAGIPNE So3eULID)
00°0% 00’6 008 00’8 00's 08 00°L 2P 02.CYUOW A UODRNIEAI UOPEIYISED 3P 3J2( 00°00T TT0Z/T0/E0 S3UOIDN|0STY S2URAY 3P % 53)UB.3)IP SO| UD OURLSI Bp SEDYRIBOJRWSUD SEIUD P SOPILRIUOI SO JEalIsep A lenjeag
y & ) 7 2 . SUIPSIN 9P CHUIEAITSY() A SUSIIOW] SOIPSIWY "BLBIGE [euds
00'sZs  00ZTL  0OCIL  00°ZI4Z  0O0'SSS  QO'TIL [£adravixd SCIUBA3 3D UISIAVIRL ‘OIPRY B 3P EUEID LOdELIRIECI € © OWEPUSIED UDBeS ‘UoeaINIOY
00°0% 00214 00TTL  00'SSS  00'TZIL  00'TIZ  Q0'L¥9 3P 0RICHUOW A UDDEN|BAT'UDDEIUISED 9P 243(00°8464  ZZ0Z/T0/S0 SOIYOLINOW 3P PEPRUED ap soIpsly SO| 3p uppewesboxd | B SOPIURILOD B SOICHUOW JEZER Us 215I5U0D
[ 2ig | AoN [ Po [ ds5 L e | 3jqesuodsay [ |enuy [ui4"ey2ed | epIpaW Pepiun | JOpESIpUT |
‘AUTOs0D | ung | AeW | 1qv [ W [ god | 3u3 =] | _”o_u_cH.uwu_
s R kT B T o s e et e e e o e g v g e e e e e SRy i
e| e3saud anb €T

50| USAILISUE 31 SOPILEIUGD 3P LOD2NIEAS ) Saeipe 76 3p B o] JaseioHo) 6ied 14ddd

epeweiBold pepidy

NOIJOV

OpE}Nsay Jod
edifajensy
ucYy

opeJadsy

opensay

3 BN USYUBWO) 3nb ‘|BI0S LOIDRIUNWOD IP SOIP3IA SO| 3P S3ARA € Lowejqed ef 3p Sou

5248p 50| 8p uoPdoLd B RASNWOI BNk ‘0IIAISS [3 UOI oppswosdwod A ajusjadwon |euosiad uod
1eibo.d so| owed jse'pepoignd 4 soss.duw solpaw'soolugjoipes seweiboid’seayelBeieLws LI SEUD S [RUDIRRLIRIY| seyside ap ugpedipred uod s02jiqnd sojnoeadsa S0| Bp SOPIUALCS SO| 3P ugedyise[ A 03I03UOW UgIsIRANS UODEN[EAS €] 3D $24RD B JINQLOUCD

.Eo_ |
HUOISIW "Z

‘ayuapya A ewspow,’sjualedsuer ‘euepi|os ‘SusAnaUl UPDIALE BUN 195

ugisiA3[a ) A olpey ‘soolqnd sojnaeadsg ap uoIsAq
(44114

ieaneziueblo ealdy '

TVANY NOIDVOIJINYId 30 ZIYLVW



Ry S .

8 f:_.__::,:_{:f_:;j_,;.f_greccmn Genem 'el_ Regssi{
: f-Ammamanes y Fun’d@cmnes sin

. .._'ﬁ* ﬁ--.*_.-...:-
( ()BELI\I\()D?
.- l “uﬂf\ff\l)( L

de Lucm

. SonSalvador, enero 2022




MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEMORANDUM

MIGOBDT- RAFSL 40/2022

PARA: Licda. Sonia Emérita Sorto
Directora de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos (

DE: Lic. Victor Alberto Palma Chamul
Director General del Registro de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro

ASUNTO: Remision de Plan Operativo Anual y Matriz de Planificacién Anual

FECHA: 27 de enero de 2022

En atencion Memorandum con referencia MIGOBDT-DIPLAN-RS-028/2022, se remite la
actualizacion del Plan Operativo Anual 2022 asi como la Matriz de Planificacion Anual

correspondiente a la Direccién de Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro.

Sin ofro particular.

NDER
LI UETLAY (ASTTCIONAL Y PROYECTOS ESTRATE
w22/ [ F2 . LS




PLAN OPERATIVO ANUAL | ccha 260172022

Nombre del Area Organizativa: Direccion General del Registro de
Asociaciones y Fundaciones Sin Fines
de Lucro

Ano Planificado: = 2022

MINISTERIO DE

GOBERNACION
% g % Y DESARROLLO
GOBIERNO DE TERRITORIAL

EL SATVADOR

2 3 M) g&,\\“
Jefa Depto de Control Interno y Fiscalizacion Director de Registra-de ASOClaC'OﬂeS y Fundaciones
i ) Fines de Lucro

26 de enero 2022 26 de enero 2022
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1. Introduccion.

El presente documento tiene como finalidad contar con un instrumento gue nos
permita dar seguimiento y evaluar los resultados programados de las principales
actividades de impacto para el desarrolio y mejora de los servicios que presta este

Registro.

2. Objetivo.
Identificar y administrar de forma efectiva las actividades y sus resultados y que

puedan incidir de manera positiva en la consecucion de metas.
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3. Filosofia Organizacional
a) Misién.
Somos una Entidad creada para lograr una aplicacién efectiva y eficaz de la Ley
de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro y su Reglamento, a fin de
garantizar al ciudadano el respeto a la Iibertad de asociacion consagrada en la
Constitucidn de la Republica, y sal\_/gguardar_un_ _d_erechq hu_man_o que consiste en
la facultad de unirse y formar g_rup@_s, ._é_s_ociaciones_u organiza_cibnes_ con obj_etivos_

lfcitos.

b) Visidn.
Ser un Registro que cuente con personal capacitado que auxiliado por equipo
tecnolégico y técnicas modernas de organizacién y planificacién brinde un servicio
de calidad, confiabilidad y transparencia en atencidén primordial a las necesidades

y expectativas de nuestros usuarios.

c) Valores:

Transparencia
Etica
Responsabilidad
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4. Estructura Organizativa
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3. Analisis del Entorno FODA

FORTALEZAS

-  Recurso humano
técnico, capacitado y
con experiencia con
disposicion al trabajo
en equipo y a asumir
cambios de manera

positiva.

- Equipo tecnoldgico
minimo necesario
para el desempefio

de las actividades.

DEBILIDADES

- Poco recurso humano para
cubrir la demanda de
trabajo. Sin incentivos e
insuficientes capacitaciones
de mejor nivel y especificas
al trabajo realizado.

- LAFSFL y su Reglamento
sin verdadera fuerza legal
-gon vacios que dificultan la

. unificacion de criterios al
‘momento de resolver las
. “solicitudes de mérito. :
- Insuficiente espacio fisico
- de trabajo, asimismo, no se
- cuenta con un plan de
contingencia en -caso de
eventos que afecten la

seguridad de la
documentacion.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
- Apoyodela * Procurar la mejora continua | « Facilitar la contratacion de nuevo

Administracion Superior y
la Direccion General con
una nueva forma de dirigir

del recurso humano
brindandole las herramientas
tecnicas y  tecnolégicas

recursc  humano que permita
desarrollar las actividades de
manera mas efectiva, procurando

y liderar. necesarias y adecuadas con | la capacitaciéon permanente del
el proposito de que ejerza de | mismo, en un espacio estructural
manera efectiva su trabajo y | adecuado.
asuma los cambios y retos
gue se presentaran con una
nueva vision y liderazgo.

AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA

- Histéricamente ha habido
opoesicion politica y social
a las reformas o
aprobacion de nueva
normativa en cuanto a las
organizaciones no
gubernamentales sobre

*+  Obtener el recurso
tecnologico necesario para
fortalecer de la seguridad
informatica asi como |la
capacitacion pertinente al
recurso humano.

* Procurar los apoyos

« Concientizar al recurso humano
en cuanto a la importancia de la
correcta aplicacion de la LPA asi
como de los cambios que se deben
realizar en la legislacion vigente,
los cuales son de suma
importancia para el cumplimiento
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todo en cuanto al tema de
fiscalizacion de las
mismas.

Reduccién de tiempos de
respuesta establecidos en
la LPA sin haber tomado
en cuenta los recursos de
las instituciones, lo que
puede resultar en
demandas interpuestas
por los ciudadanos.

necesarios para la oportuna

aprobacién de legislacién
pertinente.

» Sensibilizar al personal
sobre la publicidad del

Registro en actos que ya han
sido notificados a los
interesados, '

de los objetivos establecidos por
organismos regionales en el
combate del lavado de dinero y
evasion fiscal.
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa:

Direccién General del Registro de Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro

2. Mision: Somoas una Entidad creada para lograr una aplicacién efectiva y eficaz de |z Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro y su Reglamento, & fin de garantizar al ciudadano el respeto a la libertad de asociacion consagrada en la Constitucidn de la Replblica
3. Vision: Ser un Registro que cuente con personal capacitado que auxiliado por equipo tecnolégico y técnicas modernas de organizacion y planificacion brinde un servicio de calidad, confiabilidad y transparencia en atencion primordial a las necesidades y expectativas de nui
i i . o = iz - X 5 i
..pnmo: Resultado
Estrategica Esperado ACCION .
Por Resultado
ﬁnn.sn_ma Programada _
PR s o de e capacidad de " planificacién SV transparencia _amaEmozm_
Fec.Inicio] Meta [ Ene "] Feb _ Mar [ Abr | May [ Jun [ Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida [Fecha.Fin Anual Responsable [ Jul | Ago [ Sep [ ©Oct | Nov [ Dic |
Elaborar y presentar a la DIPLAN los informes mensuales de seguimiento al POA y PAR Cantidad de Informe 03/01/2022 24.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacién de At 2.00 2,00 2.00 2.00 2.00 2.00 $0.00
W Rrentos 23/12/2022 200 200 200 200 200 200
Entrega de informacién estadistica a requerimiento y en el formato establecido por Iz Cantidad de Informe 01/02/2022 11.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacién de A 0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
PIPLAN Eventes 30/12/2022 100 100 100 100 100 100
mn:nmq.uom insumos requeridos por la DIPLAN para la actualizacién de! Plan Estratégico Cantidad de Informe 01/03/2022 1.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacion de At 0 0 1,00 0 0 0 $0.00
Institucional Eventos 31/03/2022 0 0 0 o " 0 0
$0.00
| 6 Hauﬁmamsﬁmﬂ m_ Uso n_m nuevas ﬁmnao om_ﬂmm en _m _ujmmﬂn_cu mm m@é_n_om )
io] Meta [_Ere Feb [ Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicedor | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ 3ul [ Ago [ Sep [ Oct [ Nov [ Dic |
mm.maw_:.w_. _nm n«mmna_:xn_m.jm_.qm:."mmﬂmm ﬂm.Bo_mm_omm que permitan tener una comunicacion % de Avance Servicio implemento3/01/2022 100.00 Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacion de A 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 20.00 £0.00
mas fluidad entre el Registro y los usuarios 30/06/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
$0.00
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PLAN OPERATIVO ANUAL

FECHA : 01/02/2022

Nombre del Area Organizativa:

Direccion de Gobernaciones Politicas
Departamentales y Admmlstracmn de
Centros de Gobierno ’ :

Afo Planificado:

2022

MINISTERIO DE
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Y DESARBOTLLO
GOBIERNO DE TERRITORIAL
EL SALVADOR
Reviso: Autorizo:

. Elaboré: )

Licdo. Marco Tulio Fuentes
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Asesor

Renan Mahiana‘e‘s‘Cdrpeno- —

/ Encar 1} X
Administracién de|{Centros de
Gobierng

Raul Antonio Juarez
Cestoni
Director de Gobernaciones

Politicas Departamentales y
Administracion de Centros de

Gobierno, interino Ad-honoren.

01 de febrero 2022.

01 de febrero\ZI){z.

01 de febrero 2022.

<
e

iR uamafanmﬁuvnfsmuummamarm 1 '~
RECEPCION DE CORRESPONDEN @

DRENONDEPLANFCAMOK INSTLCHARL Y PROVECTS
feh (S OF 22 i 3 /5




Tabla de contenido

TANTRODUGCCION ..ottt ettt 3
2 OBIETIVO s smcrvmrsssmevsimamer imusamissmsin o sy o35 sussisnsssssmisisisias ses b danemonmns avepes 3
3.ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION .......coooiiiiiiiceeeeetee e, 3
A BASE LEGAL oot s s it s susmnmsenrrasrs asassetmssms s me s e s s s s 3
D DEFINICIONES. .. oo conscvcrmmesswssormmenssnsses dos sssores e ess s i o s s oo aisiss 4
6.FILOSOFIA ORGANIZACIONAL .....ooeiiiiiiiiee ettt 4
MISION

VISION

7.ESTRUCTURA ORGANIZATIVA ...ttt 5




Departamentales y los centros de Gobierno establecidos en el territorio nacion
'c‘uy&;:'-alcance, se lograra en funcion de los recursos propios y de cooperac

1. INTRODUCCION

La Direccién de Gobernaciones Politicas Departamentales y Administracion de
Centros de Gobierno del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial
(MIGOBDT), formula el presente PLAN OPERATIVO ANUAL, el cual responde a
las lineas estratégicas establecidas en el Plan Estratégico Institucional.

Este instrumento es una herramienta que viabiliza el cumplimiento de la filosofia
de la instituciéon, en la cual se fundamenta nuestra misién y visién, cuya finalidad
consiste establecer lineamientos de trabajo que conlleven al cumplimiento de las
politicas publicas gubernamentales, mediante la accién coordinada con las 14
Gobernaciones Politicas Departamentales; asi como por medio de la Gestién
Administrativa de los Centros de Gobierno; mejorando el nivel de eficiencia y
eficacia en el funcionamiento y prestaciéon de servicios en cada una de dichas
dependencias; procurando ademas rescatar y modernizar la infraestructura de las
salas de cines y teatros para el fomento de la cultura y el arte; y para la creacion
de centros de gobierno en los departamentos que no cuentan con dicha estrategia
de servicio al publico. Todo lo anterior bajo una politica de uso eficiente de los
recursos asignados y en cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de
Control Interno del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo Territorial.

El plan de trabajo tiene en cuenta visitas de campo para fortalecer la organizacién
y funcionamiento de las Gobernaciones Politicas Departamentales y Centros de
Gobierno, generando informes al despacho para la acertada toma de decisiones y
la implementacion de proyectos estratégicos de impacto que realcen el quehacer
institucional del Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial.

2. OBJETIVO DEL DOCUMENTO

Formular las acciones y actividades de la Direccion para el afio 2022 en
concordancia con los objetivos y estrategias contenidos en el PEI, orientando las
acciones hacia el cumplimiento de la misién y vision propias de la unidad, y hacia
el logro de los objetivos institucionales.

3. ALCANCE Y CAMPO DE APLICACION:

Las acciones y actividades contenidas en el presente plan son aplicables al trabajo
realizado por las Unidades administrativas centrales, las Gobernaciones Politicas

o/ 3




externa que se obtengan para el financiamiento de los programas y proyectos
estratégicos formulados por la Direccion.

4. BASE LEGAL:

Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MIGOBDT. Art. Del 37 al 40.

5. DEFINICIONES:

MIGOBDT: Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial

DIPLAN: Direccion de Planificacion Institucional y Proyectos Estratégicos

Area Interna: Cuando se refiera a los departamentos de la DIPLAN de acuerdo a
la estructura organizativa vigente.

POA: Plan Operativo Anual.

PEI: Plan Estrategico Institucional

NTCIE: Normas Téecnicas de Control Interno Especificas.

Unidades Administrativas Centrales: Oficinas centrales de la Direccion de
Gobernaciones Politicas y Administracion de Centros de Gobierno

CIRCUITO DE TEATROS NACIONALES: Ex cines que estan bajo la
administracion del MIGOBDT ubicados en las cabeceras departamentales vy
principales ciudades del pais

PROESA: Organismo Promotor de Exportaciones e Inversiones de El Salvador,

6. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL
a) Mision:

Coordinar las 14 Gobernaciones Politicas Departamentales y la gestion
administrativa de los Centros de Gobierno, facilitando el cumplimiento de las
politicas publicas gubernamentales, institucionalizando en el territorio la accién
interinstitucional, respetando los principios ideologicos y politicos de los diferentes
sectores buscando el logro de la gobernabilidad a través de mejorar la calidad de
vida de la poblacion; asi también fortalecer y mantener los Centros de Gobierno,
que faciliten a las instituciones publicas la prestacién de sus servicios y la
realizacién de actividades de calidad, referidas a la cultura y el arte, todo esto de
conformidad con la delegacion especial que reciba del Titular del MIGOBDT




b) Vision:

Ser el area institucional relacionada al cumplimiento de politicas publicas a nivel
territorial a través de la concertacién y articulacién de esfuerzos de las
Gobernaciones Politicas Departamentales; referente en la concesién de espacios
fisicos a las Instituciones Publicas para la descentralizacion y/o desconcentracién
de sus servicios, e impulsadora de actividades de calidad, referidas a la cultura y
el arte, a través de la utilizaciéon de los bienes inmuebles del Circuito de Teatros
Nacionales.

b) Valores:

Calidad, Innovacién, Proactividad, Solidaridad y Transparencia

7. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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8. ANALISIS ENTORNO FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES
1. Existencia de instrumentos juridicos que legalizan Presupuesto limitado para el cumplimiento de
la estructura organizativa de la Direccién y de los objetivos y metas de la Direccion
respaldo al quehacer administrativo y financiero Limitado apoyo logistico para el desarrollo del
2. Infraestructura Fisica distribuida en todo el trabajo territorial
territorio nacional Materiales y equipos obsoletos y en mal estado
3. Presupuesto anual Infraestructura de Cines, Centros de Gobiernoy
4. Generacidn de ingresos por medio del FAE de la Gobernaciones Politicas Departamentales en
Direccion mal estado
5. Personal Técnico y Administrativo asignado a la Falta de capacitacién del personal en dreas
Direccién y sus dependencias especificas para el cumplimiento de sus labores
6. Existencia de Materiales y Herramienta de trabajo Falta de sistemas de controles administrativos y/
7. Nombramiento de los 14 Gobernadores financieros
Departamentales Propietarios y Suplentes; y 8 Recurso Humano Insuficiente
administradores de Centros de Gobierno Deficiente Organizacion Interna para el
cumplimiento de la Misién y Visién
OPORTUNIDADES AMENAZAS:
1. Consolidar un equipo de trabajo con personal Falta de apoyo institucional para el
altamente capacitado, motivado y establecimiento e implementacién de controles
comprometido con el cumplimiento de los internos.
objetivos y metas institucionales. Recortes al Presupuesto asignado a la Direccién
2. Canalizacidn del apoyo Interinstitucional para la Falta de apoyo y seguimiento interno y externo
ejecucién de proyectos estratégicos hacia lo proyectos estratégicos
3. Establecer el marco legal para respaldo de Falta de reemplazo del personal en plazas
acciones interinstitucionales y financieras, que vacantes por renuncias y falta de nuevos
permita cumplir con la normativa de control nombramientos de recurso humano
interno especifica del MIGOBDT. complementario para reforzar dreas de trabajo
4, Conservar la infraestructura perteneciente al Acefalia y falta de estabilidad en el
Circuito de Teatros Nacionales, Gobernaciones nombramiento de la Direccién y alta rotacion di
Politicas Departamentales y Centros de Gobierno personal.
Existentes, y Recuperar infraestructura del Falta de un organigrama y manual de funciones
estado para la creacion de nuevos centros de definitivo de la Direccién y de todas sus dreas
Gobierno técnicas, administrativas y operativas
5. Incrementar la recaudacion de ingresos FAE para Poblacion Usuaria Insatisfecha
el fortalecimiento de las finanzas del MIGOBDT
6. Implementar un Sistema de mejora continua
7. Consolidar el posicionamiento territorial del
MIGOBDT en el &mbito nacional, atendiendo los
lineamientos estratégicos de accidn del Gobierno
Central.
8. Fortalecer la relacion interinstitucional con todas

las instituciones gubernamentales y los sectores
de la sociedad civil, para articular de mejor
manera los esfuerzos en funcidn de ofrecer un




servicio eficiente y de calidad a la ciudadania

NIVEL ESTRATEGICO

ESTRATEGIA FO

Implementar la Gestién de Proyectos Estratégicos
por medio de la cooperacidn de Instituciones
Gubernamentales, No gubernamentales,
auténomas y privadas, para el fortalecimiento de
la capacidad de servicios que el Ministerio de
Gobernacion brinda a la poblacién a través de las
dependencias adscritas a esta Direccién.

Fortalecer la capacidad de Planificacién y
Transparencia Institucional, manteniendo
actualizados los registros y el seguimiento al Plan
Operativo Anual, en cumplimiento a los
lineamientos de la DIPLAN

ESTRATEGIA DO

Gestionar el establecimiento - e
implementacién de sistemas informaticos para
el manejo de informacién administrativa,
financiera y de recursos, que facilite Ila
coordinacién efectiva y de calidad con las
Gobernaciones  Departamentales vy la
administracion delos Centros de Gobierno

ESTRATEGIA FA

Fortalecer las capacidades técnicas del personal
mediante la gestion de programas de formacién y
desarrollo de competencias y habilidades para el
trabajo, logrando la conformacion de un equipo de
trabajo capacitado, motivado y comprometido
para el buen servicio a la ciudadania.

ESTRATEGIA DA

Fortalecer la organizacion y funcionamiento de
la Direccidn, y definir niveles de coordinacién y
de responsabilidades a nivel de oficina central,
Gobernaciones Politicas Departamentales y
Administracion de Centros de Gobierno
mediante el establecimiento de Herramientas
administrativas tales como manuales de
organizacion y funciones, manuales de
puestos, sistemas de control de inventarios,
sistemas de gestion financiera y otros.
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PAG. :
FECHA : 28/01/2022
REVISION :

Introduccion:

El presente PLAN OPERATIVO ANUAL POA 2022, refleja las acciones y actividades que

se tienen proyectadas ejecutar durante el afio 2022, en el cual se especifican, las

acciones, actividades, metas y logros que se pretenden alcanzar durante el periodo

de tiempo antes mencionado. Todas estas alineadas al plan Cuscatlan que esta

conformado por ocho equipos de trabajo: Bienestar social, seguridad, Migracion,

trabajo, industria, produccién y tecnologia, economia, beneficios sociales y finanza,

internacional, fomento y obras publicas desarrollo territorial.

En nuestro caso hemos enfocado nuestras acciones y objetivos en bienestar social

ya que esta garantiza una mejor vida para estas generaciones y las venideras a

través de la creacion de compromisos entre gobierno responsable y eficiente con la

poblacion de nuestro municipio.

12, Avenida sury 52. Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapdn.

Tel. Conmutador: 2527-8201
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Filosofia Organizacional

1. Mision:

Somos la entidad responsable de facilitar el cumplimiento de las politicas publicas
gubernamentales, institucionalizando en el territorio la accién interinstitucional,
ambiente optimo para promover el desarrollo y bienestar con inclusidon social, que
respeta los principios ideoldgicos y politicos de los diferentes sectores, buscando el
logro de la gobernabilidad a través de mejorar la calidad de vida de la poblacion.

2. Visién:

Ser la entidad moderna y eficiente que promueve politicas gubernamentales brindando
servicios oportunos a la ciudadania, fortaleciendo el proceso de democratizacién y la
institucionalidad, con el fin de trabajar sinérgicamente con las comunidades en todo el
Departamento representado y contribuir a la gobernabilidad del Pais.-

3. Valores Institucionales:

Transparencia
Eficiencia

Etica
Responsabilidad
Lealtad
Solidaridad
Equidad
Inclusién

4. QObjetivo:

Fortalecer La Gobernacion Politica Departamental de Ahuachapan
implementando agiles y eficientes mecanismos de trabajo para brindar un
mejor servicio y una efectiva atencion al publico.

13, Avenida sur y 52, Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan.
Tel. Conmutador: 2527-8201
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FODA:
e FODA - GOBERNACION DE AHUACHAPAN
FORTALEZAS DEBILIDADES

Contamos con la Unidad de Promocion
Social, la cual mantiene un vinculo
permanente con la poblacién recogiendo
sus demandas y acompafiandolos en la
_gestién para la solucién de sus problemas.

No se cuenta con un Techo presupuestario equitativo para
las 14 Gobernaciones, ni fondos propios para la realizacion
de actividades administrativas y comunitarias.

Territorializar las politicas publicas para
generar el empoderamiento de las
comunidades organizadas.

Falta de autorizacion de pago de vidticos para algunos
empleados del 4rea de promocion social de Ia
Gobernacién.

OPORTUN(DADES

Faltan recursos, para el personal administrativo, para el
mejor desemperio de sus labores.

Coordinacion con algunos Gobiernos
Locales, ADESCOS, ONGs cooperativas y
las comunidades de los doce municipios del
departamento de Ahuachapan.

Atribucién de funciones inadecuadas al personal
administrativo, por falta de Manuales de Funciones y
Procedimientos respectivos. -

Parte del personal no esta comprometido con el
cumplimiento de los objetivos de esta Gobernacion,
ademas se necesitan capacitaciones para el personal en
General.

Funcionamiento de las asambleas
ciudadanas municipales y la asamblea
ciudadana departamental

AMENAZAS

Apoyo y promocion de la organizacién
social en los territorios

La no finalizacién de proyectos y programas de Gobierno,
por falta de techo presupuestario.

No brindar respuesta eficaz y oportuna a las demandas
solicitadas por la poblacion.

La existencia y permanencia de ONGS,
Asociaciones y Gremios ejecutando
proyectos en los municipios del
departamento de Ahuachapan.

Falta de interés de las Instituciones NO gubernamentales,
Gobiernos Locales, de trabajar en forma coordinada con
Instituciones de Gobierno.

12. Avenida sur y 52, Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan.
Tel. Conmutador: 2527-8201




|| MINISTERIO DE
| GOBERNACION
| Y DESARROLLO
| TERRITORIAL

PLAN OPERATIVO ANUAL POA 2022 DE LA
GOBERNACION POLITICA DEPARTAMENTAL
DE AHUACHAPAN

PAG. :
FECHA : 28/01/2022
REVISION :

_ MATRIZFODA

Articulacion de las diferentes
instituciones que conforman el
Gabinete de Gestion Departamental y
el funcionamiento de los Gabinetes
Misionales Prioritarios.

: 2) Territorializar las politicas pablicas

para generar el empoderamiento de
las comunidades organizadas

1) Algunas instituciones mantienen un
trabajo sectorial que dificulta la
articulacion interinstitucional.

2) Procesos administrativos lentos y
burocraticos.

Un nivel adecuado de
coordinacién y comunicacion
con el liderazgo social en los
territorios.

Desarrollo de espacios
participativos de concertacion
en las comunidades.

ESTRATEGIA FO

Aprovechar el recurso humano para el
desarrollo de nuevos proyectos y
programas, potenciando sus capacidades
mediante un plan de capacitaciones en
interaccion con las comunidades.

ESTRATEGIA DO

Gestionar presupuesto, reorganizacion y
capacitaciones, que ayuden a superar las
deficiencias administrativas y financieras para el
logro de los objetivos.

_ AMENAZAS,

Falta de apoyo e
involucramiento de algunas
municipalidades, comunidades
y sectores sociales.

ESTRATEGIAS FA

Potenciar y apoyar los liderazgos sociales
en los territorios, para promover la
contraloria ciudadana en la formulacion e
implementacién de proyectos, tomando en
cuenta las prioridades del territorio.

ESTRATEGIA DA

Impulsar la articulacién y coordinacion con
municipalidades, comunidades y sectores
sociales, a fin de lograr una mayor incidencia en
los territorios.

12, Avenida sur y 52. Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan,

Tel. Conmutador: 2527-8201
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Estructura Organizacional:

Incorporacion del nuevo Organigrama Autorizado y Oficializado para las Gobernaciones. (Se anexa
organigrama a este documento.

4- ORGANIGRAMA GENERAL: DE LAS GOBERNACIONES POLITICAS DEPARTAMENTALES.

DEFRNTAAENTAL _} ——

NOPETARID Y SUPLIRTE

|
ASAMBLEAS ClundlAniag |
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12, Avenida sur y 52. Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan.
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| ELSALVADOR

Recurso Humano y Financiero:

-Promocion y Gestién Social Territorial: 2 Promotores
-Secretaria de Gobernacion 1

-Motorista 1

--Auxiliar Il 4

-Técnico Il 1

-Colaborador 1

-Técnico departamental de Desarrollo Territorial asignado a la Gobernacion Politica Departamental de

Ahuachapan 1 (Depende de la Direccion de Desarrollo Territorial)

REMUNERACIONES:.. $141,190.56

TOTAL $141,190.56

12, Avenida sur y 52, Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan.
Tel. Conmutador: 2527-8201
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Objetivos y Estrategias del MIGOBDT asociadas al Plan
operativo anual poa 2022.

3 Objetivo del Plan POA

Fortalecimiento de la actuacion de las gobernaciones a nivel nacional.

Estrategias:

Desarrollar mecanismos para el seguimiento y monitoreo de las acciones
estatales, para cuidar la armonizaciéon de la accién en el territorio, respetando la
autonomia de los municipios.

Desarrollar un nuevo rol de gestion de las gobernaciones (Ley del régimen
politico).

Establecer mecanismos de concentracion y articulacién de esfuerzos, agil y
efectiva entre GOES y gobiernos locales, comunidades y otros organismos de
gestion.

Fortalecer y modernizar las gobernaciones a nivel nacional.

Insertar el trabajo de la gobernacion en los diferentes planes, programas o
proyectos del gobierno central.

Lograr la gobernabilidad del cambio (gobernabilidad, territorialidad e integridad)
Potenciar mecanismos permanentes de participacién y trasparencia.

1. Alcance y campo de aplicacion:

Este Plan Operativo anual POA es producto del anélisis realizado por los miembros
responsables de ejecutar las acciones contenidas en el Plan de Trabajo, que realizard la
Gobernacion durante el afio 2022.

1. Objetivo del Documento:
El objetivo de presentar el POA cada afio es garantizar la continuidad de las actividades
plasmadas en durante el 2022 relacionadas con el presente documento.

12, Avenida sur y 52, Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapan.
Tel. Conmutador: 2527-8201
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2. Obijetivo y Meta Estratégica Segtn PEI:
Fortalecer la Gobernacién Politica departamental de Ahuachapan implementando agiles y
eficientes mecanismos de trabajo para brindar un mejor servicio y una efectiva atencién al
publico.

3. Alcance y Campo de Aplicacion:
El presente documento es aplicable al afio 2022 en la Gobernacién Politica Departamental
de Ahuachapan, el cual ha sido discutido y revisado con el equipo técnico.
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Normativa aplicable por
Gobernadores Politicos Departamentales

Constitucion de la Republica de El Salvador.

Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. Art. 34

Normas Técnica de Control Interno del Ministerio de Gobernacion.

Ley del Régimen Politico.

Decreto nimero 54, creacion de los gabinetes de gestion departamental.

Ley de simbolos patrios

Comité civico nacional

Ley de Servicio Civil.

Contrato Colectivo de Trabajo. Ministerio de Gobernacién y Desarrollo

Territorial.

10.Ley de la Corte de Cuentas.

11.Ley de Proteccién Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastres.

12.Ley especial para la proteccion de la propiedad y la comercializacion del
cafe.

13.Reglamento General de Viaticos

14.Ley de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

15.Ley de Acceso a la Informacion Publica. Reglamento

16.Reglamento de uso de vehiculos nacionales.

17.Reglamento para controlar la distribucién de combustible en las entidades
del sector publico.

18.Ley de transporte terrestre, transito y seguridad vial

19.Normas éticas para la funcion publica.

20.Ley de Etica gubernamental y su reglamento

21.Ley General de Juventud y su reglamento.

22.Ley especial para una vida libre de violencia para las mujeres.

23.Gabinete de Gestion prevencion de la violencia 157.

24 Estrategia nacional de prevencién de la violencia.

25.Caodigo Civil.

26.Coédigo de Familia

27.Reglamento Para El Uso De Fierros O Marcas De Herrar Ganado Y
Traslado De Semoviente

28.Reglamento uso de herraje

29.Ley de Inspeccion sanitaria de la Carne.

30.Ley de sanidad de la carne

©oENoO SN2
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Tel. Conmutador: 2527-8201




..*..;**‘ f

O osiinconw | PLAN ANUAL DE | PAG.:
B  coneErnACION FECHA : 25/08/2021

$ ix;{l
Wi Y DESARROLLO TRABAJ Lo
foninueimied TERRITORIAL O REVISION :

BEEESALVARORS 2 0 2 1

MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL

10

12, Avenida sur y 52, Calle Oriente # 4-2, Barrio Santa Cruz. Ahuachapén.
Tel. Conmutador: 2527-8201




9Z:ZEET 2202/10/97 :ugisasdw] 3p eydad £9p T euibe

VALLVZINVYOYHO VIV ._Lm\ﬂ YAanNLv4ac W

H‘\\\\ |

& 5 % . = 2 SA|YILOUSIE SOUSITR)
Qi UL 00 o't 00’% 0o°t ezoe/en/ez S03USA3 4 epeje3su; pepoeded ) UCD Y47 B] US OpDS|qe3se o] uod Jidwnd eled ssuopewsqob se|
00'T 00'T 00T 0 0 0 Jepepnn) €| e SOIAISS 3P UoDEISaUd 3P *03deQ 006 TT0Z/%0/10 auvouy 3P PepRUED Bp sepss ap ugpelsaud esed Ueld @ UB ZZ0Z Sue @ eied opEWRIGOId O] P UOPNIA(3
UP2@ [ AoN T P»o [ des [ @by 0 | S|gesucdssy |enuy _c._n_.m_._Um"_ [ePipsiW peplun | Jopeaipu |

[CAUTo®0) | unt | Aew | sq__ L B |

BlanW
- T TR T TR

.m_cm,umug | E m._mn_ mc:ton_o A m..,Eu_ :

00°0%
0 a 0 ¢ 0 . zz0z/zo/se soyeAg NYIIQ 2] Jod OpI3gelss ojeuioy [2
00°0% 0 Q 0 a 00T 1] Jepepniy e| e SOPIMBS Sp UDDEISAL 5P '03ded 00T Z202/20/10 auuojur 3P PEPAUE) UB ‘T70Z OUE [e 3JUBIPUOdSaIID SEILRND 3 UOIIPUSI 3P 3ULOJU] [P SSJUBAR JRURSRId
0 0 0 0 Q 0 Ze0zfzo/se SOJURAT "NY1d1Q €] 20d op3|qe3se 03euLo) 3 U ‘uopeusRqob Bl 3p £Z0z
00'04 0 0 0 0 00°1 0 JEpEPND) B B SOPIAISS 3P UODEISAd 9P 03020 00°T z20z/T0/10 0LNIWND0Aa 3p pepiue] ofew e 1z0z ownl opoued e SjuUBIpUOdSLIOD S3I0GR| P BLLLIOJUI [BP SOUBAR JeIURSEld
0 0 0 0 0 0 zeaz/en/ie _ Sp—
00°0% 0 0 0 001 0 0 Woenyy ap |ejuawenedag ea1)|0d BI0peuRqoD 00°T gzoz/eo/to auLIouL 3p pepiue) edifajens3 Ueld [9p UopEZIENe By eled NydId ef Jod sopuanbal sownsul So| Jepuug
[[2a@ [ AN [ PO _ dss [ oby [ TInC | 3|qesuodsay |enuy  [YE"BYSS [ epipsiy PEPIUA | Jopesipul |
[AuToIsey [unr [ AW [ Wy | 2Bl LI ] BRI _[oPmrad ]
i L= e S b
_\ gl uoisiw ns m_... Hmm_m._iﬁ_._ﬂahu‘ m._ma ..cm_u.m_.N_E.w.mm_um,m._ wu mm>mbm‘ _m‘_.ﬁu‘_‘._‘.,mk o__o.cmmmn_ > _u_m_umw.cmnow mm\n_hmum_:_z 12p _umu_umn_mu g :_m._oﬂmz I
00°0%
00T 00’z 007 00z 00T 00t zeoz/erier sojsng
00C 00z ooz 00e 00'e 00 12pEPND E| B SOPIAIRS B UODRISAY] 2P "03d3Q 00'ST Zz0Z/10/£0 QLNIWNDOA 3p pepaue) ¥¥d AY0d B cjusiuinBas Jep A Jejnwiod
[0 [ noN [ 30 [ @85 [Teby [ inC ] g|qesucdsay jenuy Y54 a epIPSl PepuN | Jopedipul |

[[aurosod | unf | Aew ey ] ‘_mz _ nm"_ I _._m

Rt s B e

RiECE ST ; : ?..1 fif ._m__otmwuu m mm.mmﬁ S|, mn |os3uo2 %Inm_.._.m cm_m_.uw_.u..mumcmuho ommuEn_ un ._m__otmmmn_ ,‘ I £T L £T
00°0$
00°1 00'T 00T 00°T 00°T 001 Teoz/en/er sowang ‘Eiumyedag uohs
001 00T 00'T 00T 001 00T 42BNy 3p [e3usiuepiedaq EIN)0d RIOPRWR]OD00°T TTOT/T0/€0 suLiouf 8P PEPRUED 3p 3}3UIQED (2P SELEUIDIOBINS A SEURUIDIO S3[ENSUSIL SSUOIUNG! JEJ0AUCD A JIpIisald
o 0 0 00°1 00'T 0 2202/60/0E soqBAg
0 0 o} 0 0 0 Yaenyy ap |ejuslenedag |0 RIOPELIRGOS 00'Z 2Z0Z/80/10 auuojur 8p pepiued [EJUSWIELEASE ODIAI) SO [8 JRUIPIOOD A JIpISaid
[[og T AN [P0 ['dss [ 9B% | PC | J|qesuodsay jenuy | UI4'BY934 [ BPIPSIW Peplun [ dopedipd] |
[CAUT03s0) [ unf [ ReW [ Agy | ._mz _ nm“_ l__ E[E] Bl [oPITDa]
ER IR b joia gt Y it e S el L b i b =t
mm_ mm.‘»‘_mc@_.ulm.m_nm I _oq ap mﬂqm_EmmE_.a mEmE mmm .cou it nEB._m.._.m.n_. ou_._m%.w._mnmm 2 U3 o»_r___..wmﬁm_ op. m,m.meuum mm_ ._ u.ﬂ: m‘._m_su_ﬂm ‘i
et aotans i bbaTE A H Ler 4T SR FULUR O MR 30 bl s mbe i 1 | UTFERITIIIL #4131 673 T T i R ST, , MITTT IO T LV 49 FEY (47 A €2 TS L1392 0068, a3
_ epewelbold pepIAPRY,
opej|nsay 104
NOIDDY opeJadsy eolbajensy
opeynsay uopYy
E 4L T T . P ) e i ST T oo P St AP TSN AR ] S PRty T T T Gl e L T bt TV T VLS TR T T T e e PV T T T PP ) T Y T Y s S T S e BT e B T D

UBS9P [@ OPUID3[ELO) ‘SODIAISS 3P UQDEZIIRIUSISEP ‘BAmDR _._oUmnu_u._mn_ A euBpEPND UoPEZILREI0 ‘|RUOPNIRSULRI UCRINDE B] SIUBIPAL ‘|euo)ius) [PAlu & senqnd seonjjed 3p cluaiwdwna B eASNWOId 3nb 31UAPYS A BUBPOL [RIUBWRLBGND PEPRLS B] 135 HUOISIA “E
P 12 esed owndo saique [ opuepido.d “sealqnd seaijod sej ap ousiLdWwND 9 Jod OpUBIRA OO Ise ‘e1auanys uod soidosd SOPIAIS OpuBpULq ‘BUOJLIRY [BAIU B 0D[K0d A E31LLOUCID ‘|BID0S OJ|CLESSP 3P Sa.0pe S2URISYIP SO UOY OJuBWeNRdsq [ US Jejnoldy tUOISIW T

uedeyoenyy ap |ejuswepedaq ed1jod UODEUISGOD  BAIIRZIUREI0 B3IV "T
ceoc IVANY NOIDVOIJINYId 3d ZIYLYIW



9T:TEIET TTOT/T0/9T :uoisaidw] ap eyday € 3p T euibed

VALLYZINVOYO VIHVY .._WD. YanLvd
=i

00°1 00'T 00°T 00°1 00°T ze0z/er/er SoqBAT T T E s p—
00°0% 00T 00°1T 00°1 0T 00°T 0 2 A |Rusweedag UoRINIY A UPRSeD 03dad 00'TT 220Z/20/105enpy oluawndog 2p pepnue) oiode ap sopaioid A seaepiul ap ugpniafe e ouBIWINGDS ap ZIQeWw Bp UoPezIjenpY
e 2 5 5 z = ‘NY1d1a
Hogt aoir GOzt a0 o:t 0a7T zeoz/zi/ee SojuaAj e Jod oppageelses cjeuuo) @ ud ‘(soadoid A seanepdiul) ouojuie) @ us uopegoed
00°0% 00T 00'1 00'1 o't 00'T 0 ) A [eyuswenedaq uopendy A uonsan oideq 00 1T 2202/20/101enpy ojuawnzog 9P PepHURD e Jod sepeyios oAode Bp SSpepIseDaU SP UOIDEJYNQUSPI 3P ZUWJRW ap uopezijeniy
e : - = . . “OLIOJLIDY [@ Ud SEPEDYIUSP
007 00T LT 0073 o't 001 zeoz/e/ee SOJUA3 oAode sp Sopepisedsu Sp uopuale e| esed s9jEURWeMedap seaiod SSuoDEwRqob
00°0% 00T 00T 00°T 00T 00T 0 yoenyy ap [ejusweedsq ean)jod BIOpRuIRgoD 00°TT Z20Z/Z0/10pakoud ap opessr] 3p pepiue) se| sp sepusidwod Sej sp onuSP Uese anb sopsdoud o seane
[[2@ [ AoN | 0 [ @S [ oW [ L] 3|gesuodsay |enuy UI4"BY33 | EPIP3lY PEPIUN J0pPEdIpU]
[auroysop Jiung [ Few [ Mgy [ e [ ged [ =u3 ==

anowoid A

[ RO .mm_m__ho_u._tm 18 mu.:oﬂum.__u.m_m__cou c.o_u.m._..__uhmukm. wmw@u uoped fwm .,m,....._LF A sl ,‘.m.um._,um.m ”mwﬂm..ﬂo,.__..._ ap cwwuwm_g_u ﬂ, Lm_,hm_u: ,
00°0%
001 00°1 001 00T 001 00°1 Fadirdtadiad sojang cyrsiedap s v Lspuodssuss grlb
00°1T 0’ 00T 0T 00'1 00°1 JepEpPNI) €| B SORIAISS 9p UODRISaId 3p "0)daQ 00°ZT cz0z/T0/c0 suuouI 3p PEPIIUE) [RUOILIZ] O][0LIBSSP A CJURIWIBUSPIO 3p S0sad04d  Ue ojuaiwLisnbal e dedpiyed A Jedody
[3@ [ AN | 36 [ @S [ obv [ It 3|qesucdsay lenuy UI3"BU334 | BpIPajd PEPIUN 10pedIpuI
[ raurosod [ unf [ e [ 49y [ deW [ Ged | =u3 el [oprTeg
e e e L S S L S R A SR
T | OWauiE}edap NS 2 USPUOUSBi02 2N [eUCHBL Oljoueseq A Gailueuspi0 2p sose0id sol ua sedionied A ieody |l %
00°0%
0 o] 0 0 a 0 zz0z/vo/6T soquang
0 0 001 0 0 0 JEPEPND | B SOIAISS 3P UOPDE)Sld 3p "03dad 00'T TZ0Z/P0/T0u0qe op BUOUR) 3p pepiued uopewaqob | ap $210ge| 9P BUOWBW €| Jeloqel3
[T ] aon [ 90 [ @85 [ ©bv [ N | a[qesuodsay jenuy | Ui4"BYSS4 | BPID3IN PEpIN J0pedipuT

OIUT*294

[ "Aauroso) [Tounr | el [ Aoy [ ewW [ g3 ] =u3 ]

=TS

e s

SR ek T SR el | |5guaLieyedap (AL e edlgnd uonsab e Lﬁcua.nmcmmu_,. it £T
00'0%
o 0 g o o a zoz/eofte “se|qiuodsip sosinoel A epejeisul pepoeded e uad Yd B
0 0 0 00°0or 0070 00°0€ JEPEPND) B B SOIDIAISS SP UODEJS3Ud 3P "03d2d 00°00T T20z/10/80 ueld BJUBAY 3P % UD OpPR3|qRIS 0] Lo Jijdwno eled SIUOPEWRGOD SB| 3P SOPIMSS Bp uoesaud esed ueld
(5@ [ AN | 30 [ [ ©v [ 1t | 3|qesuodsay | jenuy [SETEYP3d ] BPIPSIW PEpI] 10pesIpul
[Taurossod | Unr [TAeW [ dav [ W [T G | 8ug | B3l [oPIuId4

|| ‘Bluepepnp g eied eunyiodo A S3U3243 BISUBLI 3P SODIAISS 3P UCDEISEL |

T T C S TSR T TR I M R GEE T T SERIEA e R

epeweiboid PEpPIAIDY
OpEjnsay 10d
NOIDDV opesads3 eabalensy
opeyjnsay uoRy

[oviiti bbasonisriles L T T T e e I e e e L S I e E T [ T ST o Tt R A TRl PSS TA T IR TR T TR DR EOTEa] T T Tenian T Ton 1

3LBS3P [ OPUSDB[EH0) ‘SODIAISS B UODEZ||euadsap ‘eAnde uoiedpiued A euepepnp uopmeziuebIo ‘|RUORNIGSULBIUL UDDRINJMIE ] SJUBPaL ‘[BLOILE] [BAIU & s2oNqnd seanjjod sp ojuaiwyduna B easnwwoid Snb S1USIPYR A BLISPOL [BIUBLIBUIBGND PEPHUS €] 195 ‘UOISIA “E

P [ eled owndo ajuaiquie | opuenidosd ‘sediqnd seayyjod sep ap uaIWIdWNI |2 Jod OpUBIBA CWOD [Se ‘eIDUSRYS U0 Soidoid SOIDIAISS OPUBPUL ‘[EUOILLIBY [aAlU B 03130d A COILLOLOSS ‘|B1D0S OJJOLIES3P [BP SICIE SA)URIBYIP 50| UaD ojuswepedaq o UB JeoMy tUOISHA T

uedeydenyy ap [ejuswepedaq B213|0d UODEWIRGOD  :eApeziuebiQ ealy 'T

czoc TYNNY NOIDVIIJINY1d 3a ZINLYIW



IZEET :ugisaudwy ap eyds. £ 3p ¢ eulbe
9Z:ZE:ET TTOZ/10/9T ug I3p eyssq YA SO q.m.uqvﬁ_ 1] \

00°0%

000%
0 0 0 0 0 0 7202/€0/1€ sopang “uopewIagEY
0 0 0 00°T a 0 Jepepnp) e| e SOIAISS 3P UQDES3IY 3P "03d3Q 00°T 7202/£0/T0ndeud cyualunaog 9P PEpUED B Sp sopaes @p uopeisaud 9p Jopeaouul oppow ap Ejsendoid eun Jenuog
[P:@ [ AoN [P0 [ dss [ eby [ 1InC [ 3[qesuodsay |enuy [UId"BY234 [ BPIP3IA PEpIUN | JopeSipU] |

[[raurose [ unp T Aew | iqv [ W M n_uu_ | ucm ]

—— B S ALRIREET 5] - T - T —— = e — - -

o u:mEB._mn_mn_ co_um_.:mnow mH P mo_u:cmm ) aoamumma m_ ua mo>nmbm_ _Eum S0JeUI0) A SOIUBI E__umuoa S0l

00°'0%
0 0 0 0 0 0 zeoz/1o/1e sojuzAg
0 0 ] 0 0 00z Hoenyy 2p [euswenedag eanliod ROPRLIRGOD 00T 220z/10/80 epy 3p peprue) “JIAD UDDIR30Id 3P [PIUBLUEHECDQ LOISIWIOD | Jezijeniay
001 Q 0 00’1 0 0 czoz/er/ez sojusAg 13 uppoEjoid
00°0$ 00'1T 0 0 00T 0 0 YRenyy ap [ElRWeEHedaq EDRII04 BIOPRLLRGOD) 00 2202/€0/10 Suuojuy 9P PEpIUE) ap S3(edDIUNL SSUOISILCD SB| UCD |BLIOJLRY A BARBNSIULLPE  UOPe|MDMe £ ugnses
00'T 00T Q0T 00°T 00T 00t zeoe/zr/ee soyuRAg
00T 001 007 00T 001 00°1 PENYY 3p [ejUBwenedaq BI04 BIOPRWSG0S 00°ZT 2Z0Z/10/50 LI 2p pepiue) sojelodwa L senbraqy Sp SIUBDYS UOPESIUIPE A ugpeledaly
00'1 0 00’ 0 001 0 zeozfenfee SOjUDAg "YOd [P ojusiuInGas (@ eied SeuRUIpIORXa A SELBUIDIO SBUCISES
00°0% T 0 00'T 0 00°1 0 uzenyy ap [eyslueiedsq ed)od BIOPRWRGOD 00'9 720Z/20/10 auuour 8P PEPHUED UD |IAD UOPDS)0Id 3P [Bjudweniedag uoIsILOD B[ SuslensusLlg Jipisaud 4 Jeooaue)
| [ AoN [ B0 [ deS T oby __ nc ] a|qesucdsay jenuy | UI4"BY34 | BPIPA pepiun ] Jopedipul |
[Tauroysop [ ung [ AeW | Hav [ EW I mcm ] elaly [opiuroas
_ Fhia m._ummmmo u_u_c‘o_umma A, > cou_._w.\,w._n_ _U,cn_uuqun,_ op. _B:mEmtmn_me .c,Pm"E m_ ap mm:m:_u._o.m.a«.ml_ﬁ .mm:m_._ﬁ._ ﬂmm_@ww se| r.__u_mm.a >. m.n.m,_.,.nmu
0005
00°1 00°T 00T 00°T 00T 00’1 teoz/er/ez SOJUIAT “(sopakosd A seanepiur) “sa(e00] soussiqob A saujnonjgsur
00'0% 00°1 00°T 00T 00°T 00T 0 3 A jejuaLueniedaq uopenIRLY A uonsen'03dad 00 1T zzoz/zo/1o NOLLS3D 3P PEPHURD SB| L0 UOPEUIPIOD) US OLONLR} B U Sepedynuap! okode Bp sapepisasou sp uonsss
[[9al T AaoN 7330 [ ds§ [10ebY | It [ 9|qesuodsay |enuy | Yid78Yosd [ePipaIW pEpIUN] Jopeaipul |

c_u_cH.um"_

[Aurcison | unf [ ABlW [ av ] Lm_:_ _,n_mm

[ =03 B

mm_m E_tm il mm_._o_uum.__u mm_ .:8 coamcﬁ._oou u3 mcmvmn:_u ca_umnn._tma 2 m..EEEn_ A mou_mmumbmu mBuy.Si wu co_umm__.s__u =]] ._m._mb_._

TR VWY sty = S Ll L S i s G iy Y e P re A e et s s S i il i ot

YT A R Rt Rt — e e T

N TIE T =i T S E DTS Hsm It e L TS g e e T TR ITE e e R D B e T e ST L S U

epeweibold pepiany
OpE}|NS=Y 104
NOIJOY opeJads3 edibgjen)sy
opeyNsSay uoy
O S T S S S O P e e Y P Sy JIEE i $1%¢ ST e vy

IUOISIA *€

PR TRRR T TS AR T R ARl TR AT BT

. b T —————
AIeS3P @ OPURIDB|EUI0) ‘SODIALS S UODRZI|RNUBISP ‘BADE con_mn__u_tmn_ A euepepnp upezZ|UBGIO ‘|EUOLNIYSULBIUI UODRINDIUE ] SJUBIPALY /[BLOILLS] [RAIL © mmu__n_._n_ seafyjod ap cjuaiydund @ easnuwosd 2nb S3USPYS A BLISPOW [BIUSWRUISGNS PEPAUS E] 495
P [ eled owndo sjuaique @ opuenidod ‘sedygnd sedyjod se 3p quaKLIAWND [ Jod opuejRA OWOD Ise "enuspys Uod sojdoid SRS OpuBpUG ‘RUOILIE] [SAIU € 0213110d A COIOUODS /|BDOS O]|OLIESSP [BP SAICIE SAUSIYIP SO| UOD OjuUBLUE Rda] 12 us Jgrony SUOISIN T

T TR S )

uedeypenyy ap |ejuswepedaqg eonyjod UODEUIBAOD  eARezZIuRBIQ BAJY T
zzoe TVNNY NOIJVDIJINYId 3d ZIHLVI



i (omumonz e
CEL SALVADOR ¢ SRR

-f-"':'.-'ff-'_}'-_-:_-Gobemacnon P@iam Deparic
L de Scnmmi‘e

SGHSGIVGdOI‘ener02022 S




<200 | MINISTERIO DE | GOBERNACION
S
§

GOBERNACION POLITICA
el Y DESARROLLO | DEPARTAMENTAL
UL | TERRITORIAL DE SONSONATE

GOBSON-2022-20
Sonsonate, 9 de febrero de 2022

Licda. Sonia Emérita Sorto
Directora Institucional de Planificacion y Proyectos Estratégicos
Ministerio de Gobernacién y D.T.

Estimada Licenciada Sorto:

Me es grato saludarle y desearle éxitos en sus funciones cotidianas, ocasién que aprovecho

para remitirle adjunto el Plan Operativo Anual 2022 de esta gobernacién.

Sin mas que agregar, me suscribo

Atentamente,

: ;Q};\mpzf,"ﬁ?
St vl 5L
“EQ:: )
o i

Sr. El/erson Jonathan\Campos Barrg

Gobernacién Politica Departamental de Sonsonate
Col. Santa Maria, Pasaje “A” N. 14, Sonsonate
Teléfono: 2527-8364
gob.sonsonate@gobernacion.gob.sv
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Nombre de Area Organizativa:

Gobernacién Politica Departamental de

Sonsonate
Afo Planificado: 2022
MINISTERIO DE
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INTRODUCCION

En el presente Plan Anual de Trabajo se detallan las acciones que la Gobernacion
Politica Departamental de Sonsonate realizara en el 2022, estas acciones se han
alineado al Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Gobernacién y Desarrollo

Territorial y al Plan Cuscatlan que tiene la vision del Presidente de la Republica y

buscan




PLAN OPERATIVO ANUAL |85 480

1. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

1.1.VISION
Ser la Entidad Gubernamental moderna y eficiente que promueve el cumplimiento

de politicas publicas a nivel territorial, mediante la articulacion interinstitucional,
organizacion ciudadana y participacion activa, descentralizacion de servicios,
fortaleciendo el desarrollo integral de la poblacion y el proceso de democratizacion,
con el fin de trabajar sinérgicamente con todos los actores de todo el departamento

y contribuir a la gobernanza del pais.

1.1. MISION

Articular en el departamento con los diferentes actores el desarrollo social,
econoémico y politico a nivel territorial, brindando servicios propios con eficiencia, asi
como velando por el cumplimiento de las politicas publicas, propiciando el ambiente
optimo para el desarrollo y bienestar con inclusion y participacion social mejorando

la calidad de vida de la poblacién y contribuyendo al logro de la gobernanza

1.2. PRINCIPIOS Y VALORES.

> Calidad, en el desarrollo de la gestidon de las politicas y prestaciones publicas,
con un enfoque de mejora continua, eficiencia y eficacia.

» Innovacioén, para la modernizacion de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios.

Proactividad, en el accionar de los miembros de la Institucion como una
conviccion en funcién de la eficiencia y efectividad.

v

» Solidaridad, en el acompafiamiento de las acciones individuales y colectivas
que recuperen el tejido social con un enfoque de inclusion, justicia social,
igualdad y equidad.
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» Transparencia, en garantizar la optimizacion de los recursos publicos y el
cumplimiento de compromisos y metas del gobierno.

2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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Oportunidades

Buenas relaciones
interinstitucionales y
reconocimiento de la
institucion por parte de la
poblacion

Enfoque de trabajo que
busca disminuir la
burocracia y priorizar el
acercamiento de las

instituciones con los
ciudadanos
Buenas relaciones con

Gobiernos Municipales

Amenazas

Baja
presupuestaria
Ocurrencia de fendémenos
naturales

Pandemia por Covid 19

asignacion

3. ANALISIS DEL ENTORNO FODA

_ __ MatrizFODA
Forlezas

Funcionarios  comprometidos
con la |Institucion y los
ciudadanos

Adecuada administracion de los
recursos en la ejecucion de lo
planeado.

Edificio espacioso y seguro.
Conocimiento territorial
Incorporacion de
personal

nuevo

Estrategia FO

e Con el compromiso institucional
de los funcionarios y empleados
de la Gobernacion, se
aprovechara mejor las
oportunidades que contribuyan
al logro de los objetivos

Estrategia FA

e Hacer un uso racional de los
recursos para el logro eficiente
de los objetivos

e Lograr compromiso con los
objetivos institucionales de los
funcionarios y empleados en el
cumplimiento de la mision de la
Gobernacion

Debilidades

Incompleta  sistematizacién y
registro de actividades de trabajo

Mobiliario antiguo, algunos
dafados
Equipo  tecnolégico  antiguo,

desfasado e insuficiente

Ley de Régimen Unico no acorde
con la realidad actual

Insuficiente personal técnico
Escaso mantenimiento a las
instalaciones

Estrategia DO

Potenciar resultados de trabajo a
través de coordinacion con
actores clave que permitan
maximizar los resultados

Estrategia DA

Se hara enfasis en los objetivos
prioritarios institucionales para
sacar mayor provecho de los
recursos existentes.
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5. APENDICES

D O O e 00 P o

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

28.
29,
30.

Normativa aplicable por

Gobernadores Politicos Departamentales
Constitucién de la Republica de El Salvador.
Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. Art. 34
Normas Técnica de Control Interno del Ministerio de Gobernacion.
Ley del Régimen Politico.
Decreto nimero 54, creacién de los gabinetes de gestion departamental.
Ley de simbolos patrios
Comité civico nacional
Ley de Servicio Civil.
Contrato Colectivo de Trabajo. Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial.

. Ley de la Corte de Cuentas.

. Ley de Proteccién Civil, Prevencién y Mitigaciéon de Desastres.

. Ley especial para la proteccién de la propiedad y la comercializacién del café.

. Reglamento General de Viaticos

. Ley de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

. Ley de Acceso a la Informacién Publica. Reglamento

. Reglamento de uso de vehiculos nacionales.

. Reglamento para controlar la distribucién de combustible en las entidades del sector

publico.

Ley de transporte terrestre, transito y seguridad vial

Normas éticas para la funcion publica.

Ley de Etica gubernamental y su reglamento

Ley General de Juventud y su reglamento.

Ley especial para una vida libre de violencia para las mujeres.
Gabinete de Gestién prevencion de la violencia 157,
Estrategia nacional de prevencién de la violencia.

Cédigo Civil.

Cédigo de Familia

Reglamento Para El Uso De Fierros O Marcas De Herrar Ganado Y Traslado De
Semoviente

Reglamento uso de herraje

Ley de Inspeccién sanitaria de la Carne.

Ley de sanidad de la carne
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PlanAnual de’ raba]o 2022

INTRODUCCION.

En este plan de trabajo, presentamos las diferentes actividades que como Gobernacién Politica
Departamental de Santa Ana, nos proponemos realizat.

Dar mayor confianza a la poblacion en el tema de proteccién civil, con los diferentes planes de
prevencién de desastres naturales y épocas que ameritan de mayor atencion,

En materia de promocién social mantendremcs ¢ incrementaremos las relaciones con las 13

municipalidades del Departamento, construiremos ¢l mapa de necesidades, en consulta petmanente con

las comunidades que nos permita intervenir con Uifa Visiér més clata en los temas de municipalismo y-
de desarrollo social,




FILOSOFIA ORGANIZACIONAL:

MISION.
Gestionar y promover ¢l desariollo tertitorial y la gobernanza, a tiavés de la integracion y articulacion
de las politicas piblicas y del fortalseiniento de la organizacidn de los distintos actores del territorio.
VISION.

Ser una institucidn de gobierno con capacidad de potenciar el protagonismo de la gente, articular los
diferentes niveles de gobiomno y actores que puedan conmtribuir en el desarrollo territorial y la

" “gobernanza, asi como liderar la tetiitorializacion de las politicas publicas; 7T = - - me DT
| VALORES.

v Calidad

v Innovacidn

v Pro actividad

v Solidaridad

v ‘Transparencia

OBJETIVO GENIERAIL

Desarrollar el trabajo de campo y gestionar diagndsticos situacionales, que permitan la identificacion de
problemas y necesidades sociales, ccondmicas y politicas del terxitorio, en funcién de generar propuestas
y acciones de solucién que posibiliten responder positivamente a las demandas de la poblacién.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Coordinar, atticular y desarroliar el frabajo de campo a nivel temtormt 1elaclonado con la promocion,
organizacion y parlicipacion social,

Brindar asistencia técnica en las actividades derivadas de la coordinacién de la Comisién Departamental
de Proteccién Civil, Comité Clvico, Comisién Téenica Sectorial de Albergues, Etc,

Desarrollar un proceso de planificacion territorial conjunta con ¢l técnico de la diveccién de desarrollo
territorial, en funcién de lograr metas y objetivos institucidnales en el marco de las politicas piblicas del
territorio.
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FODA
FORTALEZA:

i: La Goberpacion cuentan con el personal capacitado para fa ejecucion de las tareas y trabajos que
se asigne .

< Bxperiencia y conocimiento en el trabajo interinstitucional y tetritorial

# Equipo de trabajo cohesionado, integrado, capacitado y empoderado en temas relevantes para la
organizacidn de proyectos y eventos

s Base de datos de actores locales a nivel departamental .

& Conocimiento a nivel territorial del departamento

OPORTUNIDADES:

# Apertura por parte del equipo de trabajo para conocer y capacitarnos en diferentes temas

# Conocer nuevos liderazgos en el temitorio

&  Agrandar el frabgjo y relaciones interinstitucionales

# Relacién de trabajo con buena estabilidad y frato digno entre Empleados y Titulares )
# Buena proyeccitn para la formulacién de nuevos proyectos ¢ ideas dentro de la Gobernacidn,

DEBILIDADES:

4 Espacio flsico inadccvado pata la realizacidén de algunas funciones (saturacidn, falta de
privacidad, problemas de bioseguridad, falta de iluminacién)

Equipo informdtico desfasado, con dafios en monitores ¥ en impresoras

Limitado acceso ¢ Intemet y Redes Sociales

Falta de instrumentos de control interno

Desactualizacion de Reglamento Interno de trabajo |

Poco conocimiento en cuanto a procesos de realizacién de Planes de Trabajo

Baja comunicacién entre titulares y empleados con respecto a lineas de trabajo administrativa y
territorial - '

La vida til de la flota de vehiculos institucionales caducada y en mal estado

No se cuenta con un archivo propio para resguardo de documentos

Bodegas con problemas de iluminacién, ventilacion e higiene.
Falta de nivelacién salarial y aprobacion del laudo atbitral

LAl Sl S S

# o

AMENAZAS:

4 Contagio de COVIDI9 por parte del personal por falta de protocolos de bioseguridad y manejos
de casos positivos

4 No realizacién de tareas encomendadas por falta de vehiculos en buen estado

4 PFalta de Comité de Seguridad Ocupacional

4 Afectacion en la gjecucion del trabajo por diferentes coyunturas que se viven en el Departamento
(Elecciones, fendmenos naturales, delincuencia, pandemia)
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FODA
FORTALEZA;

# La Gobemnacion cuentan con el personal capacitado para la ejecucién de las tareas y trabajos que
so asigne

= Bxperiencia y conocimiento en el trabajo interinstitucional y temtorxal

#% Equipo de trabajo cohesionado, integrado, capacitado y empoderado en temas relevantes para la
organizacién de proyectos y eventos

sh Base de datos de actores locales a nivel departamental

< Conocimiento a nivel territorial del departamento

OPORTUNIDADES:

4 Apertura por parte del equipo de trabajo para conocer y capacitarnos en diferentes temas

i Conocer nuevos liderazgos en el territorio

#  Agrandar el {rabajo v relaciones inferinstitucionales

& Relaci6n de trabajo con buena estabilidad y trato digno entre Empleados y Titulares

% Buena proyeccién para la formulacién de nuevos proyectos e ideas dentro de la Gobernacién,

DEBILIDADES:

+ Espacio fisico inadecvado para la realizacién de algunas funciones (saturacién, falta de
privacidad, problemas de bioseguridad, falta de iluminacién)

Equipo informético destasado, con dafios en monitores y en improsoras

Limitado acceso e Internet y Redes Sociales

Falta de instrumentos de conirol interno

Desactualizacion de Reglamento Interno de trabajo

Poco conocimisnto en cuanto a procesos de realizacion de Planes de Trabajo

Baja comunicacién entre titulares y empleados con respecto 4 lineas do trabajo administrativa y
territorial :

La vida il de Ja flota do vehiculos institucionales caducada y en mal estado

No se cuenta con un archivo propio para resguarde de documentos

Bodegas con problemas de iluminacién, ventilacion ¢ higiene,

e:la Falta de nivelacién salailal y ap1obaclén del laudo atbitral
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AMENAZAS:

< Contagio de COVIDI19 por parte del personal por falta de protocolos de bioseguridad y manejos
de casos positivos

+ No realizacién de tareas encomendadas por falta de vehiculos en buen estado

4 Palta de Comité de Seguridad Ocupacional

% Afectacion en la ejecucion del trabajo por diferentes coyunturas que se viven en el Departamento
(Elecciones, fendmenos naturales, delincuencia, pandemia)
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_Plan Anual deTraba]oz 022 _

OBJETIVO ESTRATEGICO

Impulsar el desarrollo y ordenamiento territorial con participacion social, priorizando los sectores de In
poblacion vulnerable, optimizando ¢l impacto de las polilicas publicas mediante la coordinacion y
articulacién de las distintas Instituciones ejecutoras.

EJES ESTRATEGICOS

Fortalecer la pa1 ticipacién activa de la poblacion a través de la wmdmam()n y articulacién de diferentes
gectores y actores, en fu funmén de la vision de dcsunollo del pafs,-. -

Promover el ordenamiento v desarrollo de los te111t01103 en funcién de sus vocaciones y poteucmhdddcs,
de maners sustentable y sostenible,

Posicionar el rol de 1a ciudadania y el Ministerio de C‘obemduén y Desarrollo Territorial en Ia e]eou(nén
de'los proyectos Estratéglcos. ‘ e . e e

Desarrollar mecanismos que faciliten la Coordinacién de las instancias del Sistema de Proteccién Civil y
el desarrollo de mstrumentos que faciliten la Atencién proventiva y oportuna ante eventos naturales y
antrépicos,
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1- INTRODUCCION:

El documento Plan Operativo Anual 2022, de la Gobernacion Departamental de
Chalatenango, describe ias acciones y actividades mediante la articulacién
interinstitucional para el desarrollo del trabajo con las diferentes instituciones en
el Departamento a través del Gabinete Departamental.

Para la gestion del riesgo, se han planificado acciones de prevencién vy
mitigacion a través del trabajo articulado de la Comisién Departamental de
Proteccién Civil.

La Coordinacion Interinstitucional se realizara con instituciones plblicas,
Autdénomas, ONGs y miembros/as de la sociedad civil y las Municipalidades
liderada por el Gobernador y Gobernadora Suplente.

Ef POA contiene ademas las acciones que seran desarrolladas por las
diferentes &reas que integra el Organigrama de la Gobernacién Politica
Departamental iniciando por el Despacho del Gobernador y Gobernadora
Suplente y los dos Departamentos uno de Gestién y Articulacién Departamental
y Organizacién Ciudadana y el Departamento de Prestacion de Servicios a |a
Ciudadania, Apoyo Administrativo y Logistico en concordancia con el Plan
Cuscatlan 2019-2024.

Se impulsaran acciones que involucran a los ciudadanos y ciudadanas en una
relacion con las instituciones ptiblicas, haciendo hincapié en la importancia de
impulsar un enfoque de trabajo territorial con el fin de favorecer el tejido social
que apunten al crecimiento econdémico, educacion con inclusién y seguridad
ciudadana.

En cuanto al area administrativa y de atencién a los usuarios Y usuarias, se
brindaran audiencias, emisién de matriculas de comerciantes corretero y
destace de ganado, autorizaciones de recibideros de café, autorizaciones por
extravio de cartas de ventas, Matrimonios, recepcion de denuncias en la
ventanilla descentralizada del Consumidor, elaboracién de Auténticas de
partidas de nacimiento, constancias de solterfas, partidas de defuncién y
partidas de matrimonio, recomendaciones, entre otros.

Las Acciones Estrategias, actividades y metas seran ejecutados por el equipo
de trabajo de esta institucién Gubernamental durante el periodo comprendido,
entre el 3 de enero al 23 de diciembre del afio 2022.

Plan Operativo Anual afio 2022
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2- Filosofia organizacional.

MISION
Gestionar y promover el desarrollo territorial vy la gobernanza, a través de la
integracion de los distintos actores del territorio.

VISION

Ser una institucion de gobierno con capacidad de potenciar el protagonismo de
la gente, articular los diferentes niveles de gobierno y actores que puedan
contribuir en el desarrollo territorial y la gobernanza; asi como liderar la
territorializacion de las politicas pablicas.
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3. Estructura organizacional.

Organigrama
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4. Andlisis del Entorno del FODA

INTERNAS

EXTERNAS

FORTALEZAS

F1. Recurso humano formado en
el drea de promecion y Desarrollo
Territorial.

F2. Creacidn de nuevos espacios
de dialogo para atender
necesidades de la poblacién.

F3. Recurso Humano identificado
con la atencién a la Ciudadania.

DEBILIDADES (LIMITACIONES)

D1. Limitado espacio fisicos para
brindar una atencién con eficiencia y
calidad.

D2. Recurso humano y
equipamiento limitado en relacion a
la magnitud de} territorio, versus las
demandas ciudadanas.

D3. El tiempo de respuesta de
algunas instituciones publicas a las
peticiones hechas por la poblacién
a través de la Gobernacion es muy
largo.

OPORTUNIDADES
O1. Mayor inversidn presupuestaria en
programas Gubernamentales estralégicos
orientados hacia fos distintos sectores y
poblacion en general.

02. La comunicacién a fravés de Redes
Sociales {a cual esta al alcance de la mayoria
de la poblacion. : :

03. La implementacién de las Pollticas
Publicas, Proyectos y programas sirven de
referencia y una oportunidad para la
territorializacion de las mismas.

ESTRATEGIA FO

Con todas las fortalezas del
equipo de ftrabajo formado, en
promocién y atencion a la
ciudadanfa se tiene la oporfunidad
de canalizar ta mayor inversién en
programas Gubernamentales
Estratégicos, la mejor utilizacion
de fa comunicacion a través de las
redes sociales gue son utilizadas
por la mayoria de la poblacién.

ESTRATEGIA DO

A pesar del limitado espacio fisico,
el poco equipamiento y recurso
humano se aprovecha una mayor
inversion Presupuestaria
Gubernamental estratégica y ia
implementacion de las Politicas
Publicas, Proyectos y programas
que sirven de referencia como una
oportunidad para la territorializacion,
gue beneficia a los sectores vy
poblacion en general.

AMENAZAS
A1l. Vulnerabilidad del territoric ante los
efectos del cambio climatico.

A2, La nueva normalidad por los efectos de la
pandemia por covid 19.

ESTRATEGIA FA

La vulnerabilidad del territorio ante
los efectos del cambio climatico y
la nueva normalidad por los
efectos de la pandemia por covid
19 en el caso que obstaculicen
los pracesos y el trabajo territorial
se veran minimizadas con la
creacidn de los nuevos espacios
de didlogo y atencidn ciudadana
donde se escucharan sus
demandas por parte del equipo de
trabajo formado en el &rea de
promisién.

ESTRATEGIA DA

La falta de espacios fisicos el poco
recurso  humano y  limitado
equipamiento, en comparacidn con
el territorio, y el tiempo de respuesta
tardio de parte de algunas instancias
del Gobierno hacia la poblacion, se
vera afectado de alguna manera, por
la coyuntura politica electoral y Ia
poca apertura de algunos Gobierno
municipales para establecer
coordinaciones en los territorios.
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5. VALORES INSTITUCIONALES

Calidad, en el desarrollo de la gestion de las politicas y prestaciones publicas,
con un enfoque de mejora continua, eficiente y eficacia.

Innovacion, para la modernizacion de gestion administrativa que permita una
eficiente prestacion de servicios.

Proactividad, en el accionar de los miembros de la institucién como una
conviccion en funcién de la eficiencia y efectividad.

Solfdaridad, en el acompariamiento de las acciones individuales y colectivas
que recuperen el tejido social con un enfoque de inclusion, justicia social,
igualdad y equidad.

Transparencia, en garantizar la optimizacién de los recursos publicos y el
cumplimiento de compromisos y metas de gobierno.
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San Salvador, 21 de abril del 2022.

Licenciada

Sonia Emérita Sorto de Pérez

Direccion de Planificacion Institucional y
Proyectos Estratégicos, MIGOBDT.
Presente.

Ref.: DGC-0090-2022
Asunto: Remisién modificacion de Plan Operativo Anual afio 2022, Direccion General de
Correos.

Estimada Licenciada de Pérez,

En atencién a memorandum con nimero de referencia MIGOBDT/D.E./0137/2022, de fecha 31 de
marzo del 2022, suscrito por la Licenciada Jeanne Marie Amaya Araujo, Directora Ejecutiva de
MIGOBDT, donde AUTORIZA la modificacion del Plan Operativo Anual de la Direccién General de
Correos correspondiente al afio 2022, tengo a bien adjuntar el POA debidamente firmado y sellado,
el cual fue registrado en el SISTEMA PLAN OPERATIVO ANUAL de |a Direccion de Planificacion
Institucional y Proyectos Estratégicos de MIGOBDT.

Sin otro particular, me suscribo de usted m ente,

Lic. José Ricardo Quitefio
Director General de Correos

UPYPE INZ

Direccion General
Final 15 Calle Poniente y Diagonal Universitaria Norte, Centro de Gobierno, San Salvador, El Salvador
Teléfono: (503) 2527-7600
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INTRODUCCION

La Direccion General de Correos con el propdsito de contar con una herramienta
que nos permita prevenir o reaccionar adecuadamente ante posibles desviaciones
o incumplimientos de las actividades desarrolladas para la prestacion de los
servicios postales y logisticos de una manera eficiente y eficaz, asi como para el
cumplimento del quehacer operativo y administrativo de la institucion, tiene a bien
elaborar el Plan Operativo Anual de la Direccion General de Correos
correspondiente para el periodo 2022.

Es importante también mencionar que para la elaboracion del Plan Operativo
Anual 2022, se han tomado en cuenta los objetivos y estrategias establecidas en
el Plan Estratégico Institucional (PEI) del Ministerio de Gobernacioén y Desarrollo
Territorial, segin nuestras competencias misionales, siendo las estrategias de
mayor afinacién, las relacionadas a: 1.- Potenciar los productos y servicios
que se ofrecen a la ciudadania, incentivando la mayor covertura,
diversificacion, innovacion a fin de incrementar los ingresos,2.- Implementar
el uso de nuevas tecnologias en la prestacion de servicios, 3.- Diversificar
las estrategias de Ilas comunicaciones para posicionar la imagen
institucional y el mercado de los diferentes servicios y productos, 4.-
Modernizar la gestion adminisfrativa con un ennfoque de transparencia,
eficiencia, eficacia y calidad y 5.- Contar con talento humano altamente
calificado y comprometido institucionalmente, que desempefie sus
funciones en un clima organizacional saludable.

La consolidacion de la Matriz de Planificacion anual de la Direccion General de
Correos incluye las Unidades y Gerencias siguientes: Direccién General de
Correos, Unidad Juridica, Unidad de Planificacién y Proyectos Estratégicos,
Unidad de Recursos Humanos y Binestar Laboral, Unidad de Administacion
y Logistica, Unbidad de Seguimiento y Gestién de Compras, Unidad de
Soporte Informatico, Unidad de Comunicaciones Estratégicas, Unidad de
Finanzas, Unidad Ambiental, Seguridad y Salud Ocupacional, Gerencia de
Operaciones Postales, Gerencia de Inspectoria General y Gerencia
Comercial.
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1. FILOSOFIA INSTITUCIONAL

.~ Somos una institucion dinamica que brinda servicios postales y
~logisticos de calidad, con cobertura a nivel nacional e internacional,
- precios asequibles, seguridad y tiempos de entrega competitivos en el
mercado, que garantiza a la poblacion el derecho al Servicio Postal

~ Universal.

" Ser una institucion lider de los servicios postales y logisticos en E
Salvador, autosostenible y referente en Latinoamérica, con personal -
. idoneo y capacitado, mediante la mejora continua de los procesos en
. beneficio de la poblacion
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e,

Aprovechar e mercado de
L . Comercio Electrénico nacional e
Seyvicios Postales a precios: | ) .-
i Internadicnal vy la iniciativa del

ibl ;
asequibles i Gobierno de! "Plan de Despegue

Econémico™.

Propagacion de la pandemia
de la COVID-19 a la poblacién
en general.

Infraestructura limitada e
inadecuada para la operacién
postal y oficinas administrativas

Se cuenta con una Red de . Promocionar los servicios Postales
Transporte{terrestre) a | y Loglsticos a la Empresa Privada,
nivel Nacionat e . Emprendedores y MIPYMES para
internacional (aérea) Incrementar los ingresos. i

La tecnologla utilizada por la
competencla permite al
cliente corporativo obtener
respuestas con mayor
eficiencia en la distribucién y
liquidacién de (a
correspondencia

Pargue vehicular limitado

- Aprovechar los recursos técnicos y
financieros disponibles en los
QOrganismos Postales
Internacionales {UPU y UPAEP) y
Operadores Designados para
proyectos, Asistencia Técnica y
Capacitacion,

Personal con experiencia ;
en materia postal

Incremento de zonas de alto
riesgo que limitan la
capacidad de distribucién af
personal de Carteros

Limitado personal en el Area
Operativa

Galardones
internacionales por la
calidad en el Servicio EMS .

Aprovechar el mercado de
Transferencia de Remesas.

Suspensicn de labores o

Limitado Recurso Tecnoldgico
huelgas

Administraciones Postales ; | i
¢ pobtacional para expandir los

en la prestacién del .
- servicios postales
servicio postal

Respaldo de Organismos | "
) ! tdentificar nuevas zonas urbanas y
Postales Internacionalesy | o .
:de mavyor crecimiento econdmico y

Incremento de los costos de
distribucion de
correspoendencia en los
Operadores Deslgnados def
pals de destino

Personal administrativo y
operativo con poca o déhil
identidad y compromiso

Incrementar y fortalecer las

persanal de la DGC
logistico

Prestaciones taborales al : alianzas con el Sector Pdblico parai . | . . L
: A - timitada inversién en publicidad
: la prestacidn del servicio postal y

Incremento en las tarifas de
transporte aéreo de carga
internacional

Cobertura a nivel nacional!|  Aprovechar el mercado de las

en la prestacién del !
Servicio Postal y Logistico ¢ sus productos a nivel nacional e
{adrisidn y distribucion) internacional

MiIPYMES para la distribucion de | Rigidez de tarifas para negociar

tiderazgo de empresa privada
en la distribucién de la

los precios de los servicios ) .
correspondencia empresarial

Se cuenta con una Clinica :  Aprovechar el mercado de los

de los empleados recoleccion para sus envios

Empresarial para atencion : grandes clientes, con el servicio de

!

Se cuenta con certificacién; | . ) :
- nivel nacional e internacional pa

parte de la UPAEP, X
para coleccion

Aprovechar el mercado filatélico a:

en Seguridad Postal por : o
. promover [as emisiones de sellos

fa
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MINISTEIRIO DE DILECCION DE

GOBERINAC ‘J(')N ESPEC I':'\(_‘l L
PUBLICOS

Y DESARROLLO et
TERRITORIAL FELEVISION
MEMORANDO

. MIGOBDT/DEPRT/002/2022

PARA: LICENCIADA SONIA EMERITA SORTO DE PEREZ
DIRECTORA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO
ESTRATEGICO

DE; LICENCIADO ANTONIO ESTEBAN RODAS ALVARADQ
DIRECTOR DE ESPECTACULOS PUBLICOS,
RADIO Y TELEVISION

ASUNTO: REMITIENDO MATRIZ DEL POA 2022 Y PLAN ANUAL DE
TRABAJO 2022 EN FORMATO WORD

FECHA: 01 DE FEBRERO DEL 2022

Reciba un cordial saludo y éxitos en sus funciones.

Por este medio remito informacion correspondiente a la Matriz del POA-
2022 para el seguimiento mensual y el documento actualizado del Plan
Anual de Trabajo del Area Organizativa de la Direccién de Espectdculos
Piblicos Radio y Televisidn ano 2022 en formato Word solicitado

Aetamente,
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MINISTERIO DE | piwccionpr

*
0

RN o | i | TRABAJO-POA 2022

Y DESARROLLO HADIOY

GOBERNACION | BHLACUs PLAN ANUAL DE REVISION: 1

FECHA: 01/02/2022

Nombre del Area Organizativa:

Direccion de Espectdculos
Publicos Radio y Television

POA- Planificado

2022

MINISTERIO DE | mireccion ne

- GOBERNACION | ESPECTACULOS
% PUBLICOS
.y Y DESARROLLO | papioy

GOBIERNC DE TERRITORIAL TEEEVISION

Bl SALVAIRCOIR

Elaboro

/" Licda. Melvi Anaya

L o
Lligs piasss
— Cor) vt **

Lic. Antonio Esteban Rodas Alvarado

Técnict de la Direccién de Espectaculos
PUblicos, Radio y Televisidon

Fecha de Formulacidén: 31/01/2022

Director de Espectdculos Publicos, Radio y
Television.

Fecha de Aprobacion: 01/02/2022
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Jieex 4 B MINISTERIO DE | viuceionor FECHA: 07/02/2022
FUCHRI CourNACION | e PLAN ANUAL DE REVISION: 1
U AR Y DESARROLLO I

i [ TRABAJO

1. FILOSOFIA ORGANIZACIONAL DE LA DIRECCIO{V DE
ESPECTACULOS PUBLICOS RADIO Y TELEVISION

Misién

“Evaluar, supervisar, monitorear y clasificar los contenidos de los espectaculos
publicos con participacion de artistas internacionales, cintas cinematogréaficas,
programas radiofonicos, medios impresos y publicidad, asf como los programas
televisivos de los medios de comunicacion; tanto publicos como privados, para
contribuir al desarrollo de la calidad de servicios de entretenimiento que ofrecen
los medios de Comunicacién Social a la poblacién salvadorefia, estableciendo
para ello, edades apropiadas para su consumo, asi como promover y fortalecer
una cultura de paz social y difusién de derechos a través de programas de
prevencion, sensibilizacién y divulgaciéon del enfoque de derechos humanos
dirigidos a la sociedad salvadorefia, con la finalidad de contribuir a la salud
mental y moral de la nifiez, adolescencia y la familia; asi como el derecho de
las mujeres a una vida libre de violencia”

Vision

“Ser una Direccion incluyente, solidaria, transparente, moderna y eficiente, con
personal competente y comprometido con el servicio, que promueva la
proteccion de los derechos de la poblacion a través de los Medios de
Comunicacién Social, que fomenten una cultura de paz, igualdad, equidad,
inclusion y tolerancia entre los habitantes del pais, sin distincion de raza,
género o credo, asi como el respeto de los derechos humanos con énfasis en
la proteccion de los derechos de la nifiez, adolescencia y mujer”.
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MINISTERIO DE GOBERNACION
Y DESARROLLO TERRITORIAL

MEMORANDUM

MIGOBDT- RAFSL 40/2022

PARA: Licda. Sonia Emérita Sorto
Directora de Planificacién Institucional y Proyectos Estratégicos (

DE: Lic. Victor Alberto Palma Chamul
Director General del Registro de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro

ASUNTO: Remision de Plan Operativo Anual y Matriz de Planificacién Anual

FECHA: 27 de enero de 2022

En atencion Memorandum con referencia MIGOBDT-DIPLAN-RS-028/2022, se remite la
actualizacion del Plan Operativo Anual 2022 asi como la Matriz de Planificacion Anual

correspondiente a la Direccién de Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro.

Sin ofro particular.

NDER
LI UETLAY (ASTTCIONAL Y PROYECTOS ESTRATE
w22/ [ F2 . LS




PLAN OPERATIVO ANUAL | ccha 260172022

Nombre del Area Organizativa: Direccion General del Registro de
Asociaciones y Fundaciones Sin Fines
de Lucro

Ano Planificado: = 2022

MINISTERIO DE

GOBERNACION
% g % Y DESARROLLO
GOBIERNO DE TERRITORIAL

EL SATVADOR

2 3 M) g&,\\“
Jefa Depto de Control Interno y Fiscalizacion Director de Registra-de ASOClaC'OﬂeS y Fundaciones
i ) Fines de Lucro

26 de enero 2022 26 de enero 2022
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1. Introduccion.

El presente documento tiene como finalidad contar con un instrumento gue nos
permita dar seguimiento y evaluar los resultados programados de las principales
actividades de impacto para el desarrolio y mejora de los servicios que presta este

Registro.

2. Objetivo.
Identificar y administrar de forma efectiva las actividades y sus resultados y que

puedan incidir de manera positiva en la consecucion de metas.
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3. Filosofia Organizacional
a) Misién.
Somos una Entidad creada para lograr una aplicacién efectiva y eficaz de la Ley
de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro y su Reglamento, a fin de
garantizar al ciudadano el respeto a la Iibertad de asociacion consagrada en la
Constitucidn de la Republica, y sal\_/gguardar_un_ _d_erechq hu_man_o que consiste en
la facultad de unirse y formar g_rup@_s, ._é_s_ociaciones_u organiza_cibnes_ con obj_etivos_

lfcitos.

b) Visidn.
Ser un Registro que cuente con personal capacitado que auxiliado por equipo
tecnolégico y técnicas modernas de organizacién y planificacién brinde un servicio
de calidad, confiabilidad y transparencia en atencidén primordial a las necesidades

y expectativas de nuestros usuarios.

c) Valores:

Transparencia
Etica
Responsabilidad
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4. Estructura Organizativa
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3. Analisis del Entorno FODA

FORTALEZAS

-  Recurso humano
técnico, capacitado y
con experiencia con
disposicion al trabajo
en equipo y a asumir
cambios de manera

positiva.

- Equipo tecnoldgico
minimo necesario
para el desempefio

de las actividades.

DEBILIDADES

- Poco recurso humano para
cubrir la demanda de
trabajo. Sin incentivos e
insuficientes capacitaciones
de mejor nivel y especificas
al trabajo realizado.

- LAFSFL y su Reglamento
sin verdadera fuerza legal
-gon vacios que dificultan la

. unificacion de criterios al
‘momento de resolver las
. “solicitudes de mérito. :
- Insuficiente espacio fisico
- de trabajo, asimismo, no se
- cuenta con un plan de
contingencia en -caso de
eventos que afecten la

seguridad de la
documentacion.
OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO
- Apoyodela * Procurar la mejora continua | « Facilitar la contratacion de nuevo

Administracion Superior y
la Direccion General con
una nueva forma de dirigir

del recurso humano
brindandole las herramientas
tecnicas y  tecnolégicas

recursc  humano que permita
desarrollar las actividades de
manera mas efectiva, procurando

y liderar. necesarias y adecuadas con | la capacitaciéon permanente del
el proposito de que ejerza de | mismo, en un espacio estructural
manera efectiva su trabajo y | adecuado.
asuma los cambios y retos
gue se presentaran con una
nueva vision y liderazgo.

AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA

- Histéricamente ha habido
opoesicion politica y social
a las reformas o
aprobacion de nueva
normativa en cuanto a las
organizaciones no
gubernamentales sobre

*+  Obtener el recurso
tecnologico necesario para
fortalecer de la seguridad
informatica asi como |la
capacitacion pertinente al
recurso humano.

* Procurar los apoyos

« Concientizar al recurso humano
en cuanto a la importancia de la
correcta aplicacion de la LPA asi
como de los cambios que se deben
realizar en la legislacion vigente,
los cuales son de suma
importancia para el cumplimiento
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todo en cuanto al tema de
fiscalizacion de las
mismas.

Reduccién de tiempos de
respuesta establecidos en
la LPA sin haber tomado
en cuenta los recursos de
las instituciones, lo que
puede resultar en
demandas interpuestas
por los ciudadanos.

necesarios para la oportuna

aprobacién de legislacién
pertinente.

» Sensibilizar al personal
sobre la publicidad del

Registro en actos que ya han
sido notificados a los
interesados, '

de los objetivos establecidos por
organismos regionales en el
combate del lavado de dinero y
evasion fiscal.
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MATRIZ DE PLANIFICACION ANUAL 2022

1. Area Organizativa:

Direccién General del Registro de Asociaciones y Fundaciones Sin Fines de Lucro

2. Mision: Somoas una Entidad creada para lograr una aplicacién efectiva y eficaz de |z Ley de Asociaciones y Fundaciones sin Fines de Lucro y su Reglamento, & fin de garantizar al ciudadano el respeto a la libertad de asociacion consagrada en la Constitucidn de la Replblica
3. Vision: Ser un Registro que cuente con personal capacitado que auxiliado por equipo tecnolégico y técnicas modernas de organizacion y planificacion brinde un servicio de calidad, confiabilidad y transparencia en atencion primordial a las necesidades y expectativas de nui
i i . o = iz - X 5 i
..pnmo: Resultado
Estrategica Esperado ACCION .
Por Resultado
ﬁnn.sn_ma Programada _
PR s o de e capacidad de " planificacién SV transparencia _amaEmozm_
Fec.Inicio] Meta [ Ene "] Feb _ Mar [ Abr | May [ Jun [ Costolnv. |
[ Indicador | Unidad Medida [Fecha.Fin Anual Responsable [ Jul | Ago [ Sep [ ©Oct | Nov [ Dic |
Elaborar y presentar a la DIPLAN los informes mensuales de seguimiento al POA y PAR Cantidad de Informe 03/01/2022 24.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacién de At 2.00 2,00 2.00 2.00 2.00 2.00 $0.00
W Rrentos 23/12/2022 200 200 200 200 200 200
Entrega de informacién estadistica a requerimiento y en el formato establecido por Iz Cantidad de Informe 01/02/2022 11.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacién de A 0 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 $0.00
PIPLAN Eventes 30/12/2022 100 100 100 100 100 100
mn:nmq.uom insumos requeridos por la DIPLAN para la actualizacién de! Plan Estratégico Cantidad de Informe 01/03/2022 1.00Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacion de At 0 0 1,00 0 0 0 $0.00
Institucional Eventos 31/03/2022 0 0 0 o " 0 0
$0.00
| 6 Hauﬁmamsﬁmﬂ m_ Uso n_m nuevas ﬁmnao om_ﬂmm en _m _ujmmﬂn_cu mm m@é_n_om )
io] Meta [_Ere Feb [ Mar | Abr | May | Jun | CostolInv. |
[ Indicedor | Unidad Medida | Fecha.Fin| Anual Responsable [ 3ul [ Ago [ Sep [ Oct [ Nov [ Dic |
mm.maw_:.w_. _nm n«mmna_:xn_m.jm_.qm:."mmﬂmm ﬂm.Bo_mm_omm que permitan tener una comunicacion % de Avance Servicio implemento3/01/2022 100.00 Jefe Depto.Control Interno y Fiscalizacion de A 16.00 16.00 16.00 16.00 16.00 20.00 £0.00
mas fluidad entre el Registro y los usuarios 30/06/2022 0 0 0 0 0 0
$0.00
$0.00

Pégina 2 de 2

X%EE. DEL AREA ORGANIZATIVA

Fecha de Impresién: 26/01/2022 10:55:18
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PLAN OPERATIVO ANUAL

FECHA : 01/02/2022

Nombre del Area Organizativa:

Direccion de Gobernaciones Politicas
Departamentales y Admmlstracmn de
Centros de Gobierno ’ :

Afo Planificado:

2022

MINISTERIO DE

GOBERNACION
Y DESARBOTLLO
GOBIERNO DE TERRITORIAL
EL SALVADOR
Reviso: Autorizo:

. Elaboré: )

Licdo. Marco Tulio Fuentes

T =

Asesor

Renan Mahiana‘e‘s‘Cdrpeno- —

/ Encar 1} X
Administracién de|{Centros de
Gobierng

Raul Antonio Juarez
Cestoni
Director de Gobernaciones

Politicas Departamentales y
Administracion de Centros de

Gobierno, interino Ad-honoren.

01 de febrero 2022.

01 de febrero\ZI){z.

01 de febrero 2022.
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