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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

INTRODUCCIÓN 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~---............__­----'""'---:...: ... __ :;,., 

El presente documento del Plan Operativo Institucional (POI) del Ministerio de Economía (MINEC) para 
el año 2016, está integrado por los Planes Anuales de Trabajo (PAT) de las diferentes Unidades 
Organizativas que conforman el MINEC; para los cuales se establecen los proyectos que han planificado 
ejecutar, sus actividades relacionadas y los indicadores de resultado a alcanzar en cada una de estas 
actividades. Asimismo, se incluyen indicadores clave de desempeño (KPI) de los Programas 
Presupuestario con enfoque de resultado diseñados y por unidad organizativa, los cuales marcan la 
pauta para el respectivo seguimiento y evaluación del POI y del Plan Estratégico Institucional (PEI), 
respectivamente. 

El documento consta de siete apartados: En el primero, se presenta el Pensamiento Estratégico 
Institucional: Visión, Misión, Valores y Objetivos Estratégicos, validado en el Plan Estratégico 
Institucional 2015-2019; el segundo contiene el Presupuesto del Ramo de Economía, aprobado por 
destino de gasto y la asignación de recursos a las diferentes Unidades Presupuestarias para este año; el 
tercero contienen la Estructura Organizativa del MINEC vigente, incluyendo a las Instituciones 
Descentralizadas, Empresas Públicas y otras Entidades que se relacionan con los Órganos del Estado a 
través del Ministerio de Economía. 

El cuarto apartado detalla los Planes Anuales de Trabajo de las Unidades Organizativas del MINEC, 
ordenados por los Despachos Ministeriales, los cuales contienen los proyectos estratégicos y los 
proyectos operativos; en el quinto se reflejan los Indicadores Clave de Desempeño (KPI) formulados por 
Programa Presupuestario y por unidad organizativa; en el sexto se establecen las normas para el 
seguimiento del presente Plan Operativo Institucional (POI); y el séptimo y último apartado se 
presentan los diferentes riesgos identificados por las unidades organizativas, relativos a la 
administración y gestión de la institución, en cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno 
Específicas del Ministerio de Economía vigentes. 

Cabe señalar que el Sistema de Planificación e 1 nformación (SISPLAN) ha sido actualizado para responder 
a la reforma presupuestaria por programa con enfoque de resultado; a los objetivos y metas del Plan 
Quinquenal de desarrollo 2014-2019 El Salvador Productivo, Educado y Seguro; los objetivos 
estratégicos y metas del PEI; así como a las prioridades identificadas por el Despacho Ministerial, con la 
finalidad de obtener información oportuna y útil para el seguimiento de los programas y proyectos que 
conforman el Plan Operativo Institucional 2016 y cuyos resultados serán presentados trimestralmente a 
los Despachos Ministeriales. 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

l. PENSAMIENTO ESTRATÉGICO 

A. Visión 
Somos la institución que fomenta y fortalece las capacidades de los sectores productivos y que busca 
oportunidades para su desarrollo, a través de la integración económica regional, el desarrollo de los 
mercados nacionales e internacionales y las políticas e Iniciativas que garanticen la producción de bienes 
y servicios competitivos, contribuyendo a la prosperidad del país. 

B. M isión 
Ser la institución eficaz que promueva de manera sostenible, el desarrollo de una economía competitiva 
y justa. 

C. Valores 
1. Respeto: Reconocernos, aceptamos y valoramos las necesidades, derechos, Intereses y sentimientos 

propios y de los demás. 
2. Compromiso: Asumimos nuestra obligación de satisfacer las necesidades y expectativas de los 

usuarios de la institución, con esmero, profesionalismo y eficiencia, contribuyendo así al éxito de la 
misma. 

3. Transparencia: Actuamos mostrando nuestra gestión y toda la información resultante de la misma 
para que esté disponible a la ciudadanía que la requiera. 

4. Inclusión: Reconocemos en los distintos grupos sociales el valor que hay en cada diferencia, el 
respeto a la diversi dad, y atendemos con dignidad en igualdad de oportunidades y de trato las 
necesidades específicas de las personas; sin excluir por razones de género, raza, afinidad, política, 
religión, capacidades diferentes o por cualquier otra razón. 

D. Objetivos Estratégicos 
1. Fomentar la diversificación y transformación de la matriz productiva, con bienes y servicios de mayor 

valor agregado que d iversifique la oferta exportable y el empleo. 
2. Articular las dinámicas de la economía territorial para el desarrollo competitivo de las MIPYMEs. 
3. Aumentar la inversión nacional y extranjera, promoviendo la facilitación del comercio, los trámites 

empresariales y la seguridad jurídica para potenciar las exportaciones. 
4. Fortalecer las relaciones económicas con América Latina, el Caribe, Asia; avanzar hacia la integración 

económica centroamericana y aprovechar los acuerdos y tratados comerciales existentes para los 
productos y servicios salvadoreffos. 

S. Modernizar el marco legal e institucional del MINEC para mejorar la calidad de los bienes y servicios 
entregados a la ciudadanía. 

: • 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

11. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2016 

A. Presupuesto Aprobado 

La asignación de recursos al Ramo de Economía es de aproximadamente US$ 100. 70 millones de 
acuerdo al Presupuesto aprobado por la Asamblea Legislativa para el año 2016, y se distribuye de la 
siguiente manera: 

gastos 
Inversiones tnnaftue nola transfeiencla UNIDAD PRESUPUEST ARIAIÚNEA DE TRABAJO salarios bienes en.Activo TOTAL 2018 financieros 

Fijo - oep 

UP 0101 Dlnicdón Supw#or 1.UZ,850 N7,2M o o o o Z110,11ti 
UP 0102 A......., T*"1co t1SlltudOMI 946,226 "'"''"" o 170,410 o 1-fltlll 
UP 0103 A......., Admlnlsfnttlvo V Rnanclro 1326.196 llOl,2tO Q,000 o o o 228ti,45ti 
UP01a.. T~ del EntlXnlede G..v 41,ZTti .20,000 o o o o 8fZT5 
UP010tiAD<>W>e de o 1,000 o o o 1,000 
UP 01 Dlreool6n y MMl'llstnlol6n lnatlluoloMI S76LMI 2070.ABI 63.111111 110.•m 1 e I04l..511 
UP 02Df Politice Comen:lal 680,160 148,090 o o 738,aa> 
UP 0202 Admlnlstnlt:l6n de Tr.t.adoa 288,370 1114,196 o o 461,08ti 
UPOllm enf8 la OMC v le OMPI 363,420 156,llOti 24,:UO o o ti33,6U 
UP 02 Polllloe eon.rc1a1 V Mmlnl8traoldn de Tntadoa 1221,9411 488.llC U.2.illl o o o 17nJl70 
UP 03 c- ro1o. lnveraldn y Produo11vldlld 20U,9llO 4ti1,117ti o o o 1600,000 4014,8Jti 
UP 04 Hldrooerburoa y Mina 1Z72,IJ3ll 2924,lllO o o o o 4197,826 
UP 06 \llallanala de 11111 O alleraantllea 320,005 16,480 o o 3311,.fBti 
UP 08 Estadlatio• V c.- 3108,140 281180 16,000 13,380 o o 3417,880 

SECRETARIA DE EST PDO 11748,226 tl212,110 92,:UO 183,830 o 1600,000 19737.006 

UP 111 INSTITUCIONES ADSCRITAS o o o o 1318&,1596 o 13165,1195 
LT 07-41 ConLde "911ancta de la Con1adurla Publica 167,160 167,18C 
LT 07-42 Superfnlandem;la de Compalllnela 2555,040 2555,04( 
LT ONl3 Dafensarla del Consumidor 5650,840 5650,B4C 
LT 07-414 Consejo Nacional de Energla 1468,260 1468,26( 
LT 07-45 Cons. Nacional de Calidad 2002,240 ( 2002,2.U 
LT 07-411 lnllllulD Sahadan!llo de Fomenm Cooperatilo 1322,055 1322,ase 
Consejo SaNadonlllo del Ca#! - e 
UP08 APOYO A OTRAS ENTIDADES 1 720,tw 1080.tw e 68100.901 7718111 60874 ... 
08-01 CONIM'iPE 5300,905 753,<XX 8053,00: 
08-01 CONIM'iPE (donacl6n) 20,65C 20,65C 
08-02 Eslabllizac:ión y Fomanm Económico (FEFE) 16571,425 16571,Gf 
llS-03 Flnanclamlanm de Subsidio al Gas licuado 720,00C 10BD,OOC 36228575 38028.575 
UP 09 GASTOS IMPREVISTOS e 
UP 10 PROGRAMA TERRITORIO DE PROGRESO e 11111 1 e ( 1"' 2IX 

UP 11 PROG. DE APOYO AL DESAR. PRODUCTM> PI LA 
INSERCIOH (pl1lálal.) o 2332.371 o 1119Jlllll 7.00ll -~ 71""-IHn 

TOTAL GENERAL 11748 225 9265185 1172.240 2143660 71273 500 5099175 100701.985 

En la distribución de los US$ 100.70 millones del Presupuesto aprobado al Ramo de Economía en el año 
2016, se observa que el 60.25% (US$ 60.87 millones) corresponden a la Unidad Presupuestaria 04 Apoyo 
a otras Entidades y el 13.07% (US$ 13.17 millones) pertenecen a las Instituciones Adscritas; mientras 
que únicamente el 19.60% (US$ 19.74 millones) son los fondos disponibles a la Secretaría de Estado, de 
los cuales un 59.52% (US$ 11.75 millones) se destinan a Salarios y a Bienes un 31.48% (US$ 6.21 
millones). 
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ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA MINEC 

VIC(Mll'llS TRA DE 
fCOl'IOMÍA 

Unidad de lnteli¡rnci.l 

[(DOOfTHC.;J 

Repre~cntac1on ~cnnanl'nte 

d<-1 M INE.(' ante OM C y O MPI 

MIN1Smo DE ECONOMIA 

Urwd;id de Asesorfa v 
( oordtn.oJCtón 

Gert-ncb de Aucltorfa 
lntttN 

Unidad de Coopeuct6n 
E.•titrna 

Unldiad de ~Mf'O 
Olrcccion de Asuntos 

Jurid!COS 

01rccnon N.1cfotU"I de 

lnvf'fslones 

01.te?cclón dt> 
H4droc.arburos v Minas 

Supeñntendenaa ~ 
Oobgauones Mt'f'cantíle:i; 

Centro de &:encaón por 
l>em.>nd> (CENAOE) 

Diretttón de t r-an\i::.lrf"nna, 

Acceso a f~ ln!0tmaC1on V 
Pamn .Jdon Ctud.Jdana 

VICEMINISTRA DE 
COMERCIO E INDUS-IRIA 

OU-ecciótt ~rwral dt 
[\:;idn.tU'OI V (e-n~cx 

°'rccdon de f ~c.nolos1a\ de 
la Información 

Oüccc1on de Coordinaeton d~ 
Pof1;1caJ ProducttvJs 

Dirección de lnnov;icJon., 
CahdJd 

Oireccion de fomento 
Proc!uctivo 

Olre<oón dtf rondo de 
Oes.JrroOo Produc1r.:o 

5 DE ENERO DE 2016 
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EL SALVADOR 
UNiMONOS PARA CRECER 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Las Instituciones Descentralizadas, Empresas Públicas y otras Entidades que se relacionan con los 
Órganos del Estado a través del Ministerio de Economía son las siguientes: 

Consejo Salvadoreño de la Agroindustr ia Azucarera (CONSAA) 

Consejo Nacional de Calidad {CNC) 

Consejo Nacional de Energía (CNE) 

Consejo de Vigilancia de la Profesión de la Contaduría Pública y Auditoría 
{CVPCPA) 

Centro Nacional de Registros {CNR) 

Centro Internacional de Ferias y Convenciones de El Salvador {CIFCO) 

Superintendencia General de Electricidad y Telecomunicaciones (SIGET) 

Superintendencia de Competencia (SC) 

Defensoría del Consumidor 

Instituto Salvadoreño del Fomento Cooperativo (INSAFOCOOP) 

Fondo de Inversión en Electricidad y Telefonía {FINET) 

www.consaa.gob.sv 

www.cnc.gob.sv 

www.cne.gob.sv 

www.consejodevigilancia.gob.sv 

www.cnr.gob.sv 

www.cifco.gob.sv 

www.siget.gob.sv 

www.sc.gob.sv 

www.defensoria.gob.sv 

5 DE ENERO DE 2016 
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::: ~ ~ 

IV. PLANES ANUALES DE TRABAJO DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS. 

A. Despacho Ministerial 

1. Unidad de Asesoría y Coordinación 
Códlao Mmta Flsicl y Dlstribuci6n Mensual de la Meta Flslca 

Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado Unidad de 
Medio de 

Responsables 
verlfltact6n 

OE AE PP SPP No. Medida E F M A M I I A s o N o 
Simplificación de trámites y evaluación de competencias para 

Trámites y servidos 
Unidad de 

1 1 1 3 9-E facilitar los servicios a los Inversionistas en las unidades 14 lnforme(s) Asesorfay 
estraté1lcas del MINEC 

simplificados Coordinación 

Coordinador la formulación, sestlón e lmplementacl6n de 
proyectos especiales y otras temáticas estratéslcas Impulsadas 

9.1.1 Número de proyectos 
9.1 

desde el Despacho Ministerial, en coordinación con la asenda 
especiales y actividades 4 lnforme(sl 

Informe y 
1 1 1 l 

Cario Glovanni 
Institucional y con los Vice ministerios, con especial énfasis en 

estratésJcas Implementadas 
documentos Bertl 

la coordinación de los Programas Presupuestarlos por 
resultados. 
Analizar y dar seguimiento a variables económicas que 

9.2 
permitan prever o solucionar obstáculos al desarrollo de los 9.2.1 Medidas de polltlca 

2 lnforme(s) 
Informes y 

l 1 
Cario Glovanni 

sectores productivos y proponer las medidas de polltlca Implementadas documentos Bertl 
pertinentes. 

9.3.1 Medidas Implementadas 2 lnforme(s) 
Informes y 

1 1 
Cario Glovannl 

documentos Bertl, 
Impulsar y coordinar medidas relativas a la facnltaclón de 9.3.2 Medidas tomadas para 

9.3 trámites y mejora regulatorla para un clima favorable a los reducir los tiempos de 
Informes y Cario Glovannl 

negocios e Inversiones. ejecución de procesos y l lnforme(s) 
Documentos 

l 
Bertl, 

servicios prestados por el 
MINEC 
9.4.l Polltfcas y programas 

Informes y Cario Glovannl 
Coordinación efectiva con las Instituciones Autónomas y otras coordinados 4 lnforme(s) 

documentos 
1 1 1 l 

Berti, 
relacionadas con la Implementación de polftlcas y programas 

9.4 del MINEC, especialmente con las Instituciones vinculadas al 
9.4.2 Instituciones articuladas tema energético. Informes y Cario Glovannl 
con las polltlcas y programas 12 lnforme(s) 

documentos 
3 

1 
3 3 3 

Bertl, 
delMINEC 

Comunicación efectiva con el sector productivo, gremiales 9.5.1 Polltlcas, medidas y 
Informes y Cario Glovannl 

empresariales y organismos lntemadonales, para la prosramas consensuadas con 3 lnforme(s) 
documentos 

1 1 l 
Berti, 

9.5 
Implementación de medidas de polltlcas y programas. los sectores productivos 

9.5.2 Espacios de diálogo 
Informes y Cario Glovannl 

creados y/o con participación 4 lnforme(s) 
documentos 

1 1 1 1 
Bertl, 

delMINEC 
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2. Gerencia de Auditoría Interna 
Códlp Dlltribud6n Men5U11d918 Meta F&ka 

Mata Flslca y Unidad Medio• Responsables Proyeáo/ ActlvldadH lndlador de Resllitlclo 
deMldldl wrlflcacl6n 

E F M A M J J A 5 O N D OE AE pp SPP No. 

Modemlzaclón lnstltuclonlll 
Evaluar y dell!rmlnar el ¡vado de 

Gerencia de Audl!Drfa 
7 1 

14-
para mejorar la candad de los 

cumpllmlentD de la nal'!lllltM Interna o 
14 lnfanne(sl lnll!ma s s el!U!rna en las operaciones que nHJlfzan E 

bienes y servicios del MINEC 
las dtferentes nas del MINEL. 

José Maria Rosales Méndez. 
14.1.1 Número de Auditorias de Gestión lnforme(s) 

Informe de 
1 Vlnla Cesarlna Manzano de 1 

realizadas auditoria Sánchez, 
Elmer Isaac López Núftez, 

Reallzar Acdones de Auditoria 14.1.2 Número de Auditorias Especiales Informe de 
2 1 2 2 1 

Emanuel de JeSlls Torres 
Interna y Control de las 9 lnforme(s) 1 Menjívar, Vlnra Cesarlna reallzadas Auditoria 14.1 
Operaciones y Actividades Manzano de Sánchez. 
lnstltuclonales. 

14.1.3 Número de Auditorias Financieras Informe de 
1 

Elmer Isaac López Núllez, 
2 lnforme(s) 1 

José Maria Rosales Méndez. realizadas Auditoria 
14.1.4 Número de Auditorias a Proyectos 

lnforme(s) 
Informe de 

1 1 José Maria Rosales Méndez, 
real Izadas 

2 
Auditoria 

Fortalecfmientll del control lnll!rno 
Gerencia de Audltona lnstltudonal a través del adecuado 

5 5 7 1 1-0 Audltllrlas de SepilmlentD 
cumpllmlentD por jlllltl! de los 

3 lnforme{sl Interna 
-ble& a la narmatlva. 

Se¡ulmlento a Informe de Vlnla Cesartna Manzano de 
1.1 Recomendaciones de Auditoria 1.1.1 Informe de Sesulmlento elaborado 1 lnforme(s) 

Seaulmlento 
1 

Sánchez, 
lntem. 
Seplmlento a 

Informe de Vlnla Cesarfna Manzano de 
1.2 Recomendaciones de la Corll! 1.2.1 Seaulmlento Realizado 1 lnforme(s) 

Se¡ulmlento. 
1 Sánchez, 

de Cuentas de la Rep¡jbllca 
Seaufmfento a 1.3.1 Se1ulmfento ReaUzado 

Vfnla Cesartna Manzano de Recomendaciones de Auditoria Informe de 
l 1.3 l fnforrne(s) 

SeaulmfentD Sánchez, Externa 

Adealado fundcmamlentD y 

Verfllcadones lntern115 y 
cumpllmfentD de normativa lqal y Gerencia ele Auditoria s 5 7 l 2-0 téallca en las dfferenll!s árem 19 lnforme(s) 

Interna Exll!mas 
susa!ptlbles de ries¡o, dentro de la 
estructura """'nlratlva dlll MltllEC. 

Elmer Isaac López Núllez, 
Verfflcadones Especificas y Informe de 

1 1 l 1 
Em1nuel de Jesús Torres 

2.1 2.1.1 Veriflcldón realizada 4 lnforme(s) Menjlvar, Jm' Maria Consuttorlas Realizadas Verificación 
Rosales Méndez, 

Elmer Isaac López Núllez, 
Vertflcación de Cumpllmlento 

Informe de 
1 

Emanuel de Jesús Torres 
2.2 de PolltJca de Ahorro 2.2.l Verfflcadón realizada 6 lnforme(s) 

Verfflcaclón 
1 l 1 1 1 

Menjlvar, Jos~ Maria 
lnstltudonal 

Rosales M~ndez, 
.-" .. -e~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:-~~ 

C6dl10 Distribución Mensual de la Meta Física 

Proyecto/ Actlvlcl1du Indicador de Resultado 
Meta Flslca y Unidad Metlode 

Responsables 
deMedldl verlflalcl6n 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N o 

Elmer Isaac lópez Núftez, 

2.3 Arqueo de Fondos 2.3.1 Arqueo elaborado 5 Acta(s) Actas de Arqueos 3 2 
Emanuel de Jesús Torres 

MenJlvar, José Maria 
Rosales Méndez, 

Elmer Isaac lópez Núftez, 
Arqueo de cupones de : Emanuel de Jesús Torres 

2.4 Combustible (S.E., DIGESTYC, 2.4.1 Verificación realizada 3 Acta(s) Actas elaboradas 3 Menjlvar, José Maria 
CENADE) Rosales Méndez, 

2.5 
Verlflcad6n de Compras por 2.S.1 Veriflcacl6n realltada 

1 lnforme(s) 
Informe de 

1 
Elmer Isaac l.ópez Núflez, 

Ubre Gestión verificación 
Elaboración de documentos 

Gestión de Acciones 
administrativos, en cumplimiento a 

Gerencia de Auditoria s 5 7 1 3-0 
Administrativas 

requerimientos establecidos en ID Documento{sj 

1 
lntema 

normativa de la Corte de cuentas de !él 
República V el MINEC-

Evaluación del Plan de Trabajo Documento de 1 Elmer Isaac lópez Núftez, 
3.1 

2015 de Auditoria Interna 
3.1.1 Evaluación realizada 1 Documento(s) 

Evaluación 
1 Juan Alberto Castro 

Salamanca, 

Elaboración de Plan de Trabajo 
Documento del 

Elmer Isaac lópez Núflez, 
3.2.1 Plan de trabajo y presupuesto Plan Anual de 

3.2 y Anteproyecto de 
elaborado 

2 Documento(s) 
Trabajo y 

1 1 Juan Alberto castro 
Presupuesto 2017 

Presupuesto 
Salamanca, 

Modificaciones al Plan de 
Documento con Elmer Isaac lópez Núftez, 

3.3 
Trabajo 2016 

3.3.1 Plan modificado 1 Documento(s) Plan de Trabajo 1 Juan Alberto Castro 
Modlffado Salamanca, 

Documento de Elmer Isaac l.ópez Núflez, 

3.4 
Elaboración de Memoria de 3.4.1 Memoria de Labores de la gerencia 

2 Documento(s) 
Memoria de 

1 1 
Juan Alberto castro 

Labores elaborada Labores de la Salamana, 
Gerencia 

Emanuel de Jesús Torres 

3.5.1 Mayor capacidad técnica obtenida Diplomas de 
Menjlvar, José Maria 

3.5 
capacitación del Personal de 

por parte del personal, en beneficio del 1 Documento(s) participación y 1 
Rosales Méndez, Vlnla 

Auditoria Interna C:esarlna Manzano de 
MINEC. otros. Silnchez, 

Revisión y Actualización de 
3.6.1 Revisión y actualización de Manuales 1 Juan Alberto castro 

3.6 Instrumentos de Control de 
Instrumentos de control de auditoria. 

3 Manuales(s) 
Actualizados. 

3 Salamanca, 
Auditoria 

13 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

3. Unidad de Cooperación Externa 
C6dlao 

lndlmclor de Mita Ffslcl y Unldld de Mtdlo de 
Proyeao/ Adlvldlc6ts 

Rlsuhado Medkll Vllfllcld6n 
E F OE AE pp SPP No. 

Modernización 
lllllltudonal para Informes elaborlldos y 
mejorar la calidad de los 40 DocumentD(s) 5 s 7 1 14-E perfiles presentado. 
bienes y servicios del 
MINEC 

14.1.110 Perfiles de Documentos de 
proyectDs elaborados 10 Perfiles 

proyectos 

14.1.2 12 Informes de 
seguimiento a los 

Informe mensual de proyectos de fnforme{s) 1 1 
coaperaclón en 

u gestión 

Elaborar, ¡estlonar y dar 
gestión 

sesulmfento a proyectos 
14.1.3 12 Informes de 

14.1 de cooperación 
seguimiento a los Informe con fichas 

ftnandera y/o técnica deejecudón 
externa no reembolsable proyectos de u lnforme(s) 1 1 

cooperación en actualizadas de cada 
ejecución proyecto 

14.1.4 6 Informes de Informes de 
monltoreo mensual al monltoreo mensual, 
proyectD estratqJco 6 lnforme{s) 

proyecto estratésfco 
de fa Unión Europea UE 

Apoyar a fai unidades Perfftes de proyeclDS 

1-0 
ejeculllras para acceder y elaborado y s Docamento(sj s 5 7 1 obtener cooperadón presentados, Informes 
técnica V flnanc:fera de-
Levantamiento de las 

1.1.1 Informes de 
necesidades de 1 lnforme(s) Documento 1.1 necesidades 
Cooperación. 

1.2.1 Informe de la 

Mapeo de la Oferta de 
oferta de cooperación Documentu 

1.2 elaborado y 1 lnforme(s) 
Informe-matriz Cooperación actualizado 

Gestionar recursos 
(asistencia técnica y/o 1.3.1 2 capacftac!ones Nota o documento 

1.3 
financiero) que faclilten obtenidas para el 2 Capacitaciones de aprobación de 
la ejecución de la 

personal. capacltacl6n 
capacitación lnstltuclonal 

Dlstrlbucl6n Mensu1l de 11 Metl Fllla 

M A M J J A s o 

1 1 

2 3 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 

1 

1 1 

N 

1 

1 

1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

;:-~ _:;. 

D 

2 

1 

1 

1 

1 

Responsables 

Unidad de 
Cooperación Externa 

JC>R Alfredo Carvajal 
Amaya, 

Dina Patricia 
Barahona Pérez, 

Dina Patrtcla 
Barahona P6rez, Jos6 

Alfredo CaMjal 
A maya, 

Dina Patricia 
Barahona Pérez, Jos6 

Alfredo Carvajal 
Amaya, 

Unldldde 
Cooperac16n Extema 

Jos6 Alfredo Carvajal 
Amayi, 

Jos6 Alfredo Carvajal 
Amay;a, 

JC>R Alfredo Carvajal 
Amaya, •. ~V..\Vi.lf~~ 

'($'' 1 -~~ 
~ c;~DE-~ 
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• PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMOHOS PARA CRECER 

~ _::: 

c.ddlco Distribución Mensual de 11 Mm Flslca 
Indicador de Meta Flslca y Unidad de Media de 

Proyeao/ Actividades 
Resultada Medld1 Vlriflaación 

Responsables 
OE AE pp SPP Na. E F M A M J J A s o N D 

Establecimiento de 
1.4.1 Normativa 

normativa MINEC para 
MINEC para regular la Documento de 

José Alfredo Carvajal 
1.4 

procesas de cooperación 
cooperación sur sur 1 Documento(s) normativa 1 Amaya, 
elaborada elaborada 

sur sur. 

Monltoreo y evaluaclón 
No de Informes Unidld de 

5 s 7 1 2-0 de proyectas financiados 
presentados 

1 lnforme{s) 
CooperaGión Extema 

con cooperación externa 

Evaluar proyectos de 
2.1.1 Informe de 

Documento de José Alfredo Carvajal 
2.1 

cooperación 
evaluación 1 lnforme(s) 

Informe 
1 

Amaya, 

4. Unidad de Género 

Códlao Meta f lsiu y Unidad de Media de 
Distribución Mensual de la Meta Flslca 

Proyecto/ ActlvkQdes lnclladCll' • Resultado Responsables 
Medlci. verlficactón 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Elaboración e Informes de seguimiento 

s 5 7 1 11-E 
Implementación de la y monltoreo de los 

2 lnforme(s) 
1 

Unidad de Género 
PoUtlca de Género y su Informes de la Polltica 
Plan de Acción 
Difusión de la Polltlca 11.1.1 Polltlca 

Usta de asistencia a 
Institucional de Género y lnstltuclonal y su plan de 

Unidades jomadasde Elena Marisol Gómez 
11.1 su Plan de Acción a las acción difundidos a las 22 5 10 7 

Unidades Orpnlzatlvas unidades organizativas 
Organizativas difusión de la Luna, 

delMINEC 
polltlca 

Elaboración de 11.2.1 Herramienta para 
Herramienta para la la Transversalizaclón del 

Documento 
11.2 

Transversallzaclón del Enfoque de Igualdad 
1 Documento(s) herramienta 1 

Elena Marisol Gómez 
enfoque de Igualdad y 

elaborada 
Luna, 

No Discriminación del 
MINEC 
Validación del 11.3.1 Documento de Documento de 
documento de Polltlca Polltlca lnstltuclonal de Polltlca validado, 

Elena Marisol Gómez 
11.3 de Igualdad y No Igualdad y No 1 Documento(s) listados de 1 Luna, 

Discriminación del Discriminación validado asistencia, 
MINEC fotograflas, etc. i 1 

Lanzamiento de la 11.4.1 Lanzamiento de 
Ustadosde 

11.4 
Política de Igualdad y No Polltlca de Igualdad y No 

1 Evento(s) asistencia, 1 
Elena Marisol Gómez 

Discriminación del Discriminación del 
fotograflas, etc. 

Lum1, l MINEC MINEC h.~
~~\-· · ~ce-~ 

c., o \ 
~ GE11EHcJA DE ~ ·, 
i ~y~)) 
\-~~. ~ 



Códl¡o 
Proyecto/ AáMdldes 

OE AE PP SPP No. 

Construcción de una 
Cultura Institucional 
basada en el Principio de 

5 5 7 1 1-0 lpaldad yNo 
Dlscrimlnadón en el 
MINEC 

Seguimiento al Comité 
1.1 de Gt!nero del MINEC 

Coonllnaclón y apoyo al 
desarrollo del pian de 
sensibilización y 

1.2 capacJtadón en at!nero 
para el personal de 
MINEC 

Conmemoraclón de 

1.3 
fechas relevantes para 
los derechos de lilS 
mujeres 

Gestionar apoyos 
Tt!cnlcos y/o financieros 
de orpnlsmos e 
Instituciones para el 

1.4 fortalecimiento de la UG 
y apoyo a la 
transversallzaclón del 
enfoque de género 

Seguimiento a 
mecanismos 
ln1211nstltudonales para 

s s 7 1 2-0 
la efecllva aplicación del 
marto normativo 
nacional para la Igualdad 
y Vida Ubre de Vlolenda 
-.. 1asM..-
Apoyar representación 
del MINEC en las 

2.1 Asambleas Generales y 
Comité Ejecutlvu del 
SNIS 

PLAN OPt'.RA TIVO INSTITUCIONAL 2016 

Mm Ffslca y Unlclild de Medlods 
lndlador de .. sutt.do 

Medldm verfflmd6n 
E F 

Reportes periódlms del 
avance v c:umpllmlentll 

de las acciones 
lS Documento(s) 

1.1.1 Actas de sesiones 
del Comité de 6'nero 4 Oocumento(s) Actas 

1.2.1 Jornadas de 
capadtacl6n y/o Ustas de asistencia/ 
sensibilización en temas Coplas 
de pnero, mensajes, 4 Documento(s) Certlflcacfones de 
realizados cursos o 

diplomados 

1.3.1 Una actividad de Comunicados de 
sensibilización con el eventos, 
personal en el marco de 

2 Evento(s) 
conwc.atorlas, 

fechas conmemorativas. fotop;lflas, Ustls 
de ilSlstencJa a 

eventos 
1.4.1 Informes de 
seguimiento de la 
Gestión 

Informes 
2 Documento{s) 

elaborados 
1 

Documentus. lnfunnes, 
actas elaborados 

29 Documento(5) 

2.1.1 Informe de 
partldpadón activa del 

Informes y actas 
MINEC en el SNIS, y 4 Documento(s) 

elaborados 
1 

reporte de cumplimiento 
y avance de las 

Dlstrllluc16n Mensual de i. Meta FfslC8 

M A M J J A s o 

1 1 1 1 

1 1 1 1 

1 

1 

1 1 1 

N 

1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PA.RA CRECER 

:;;_~ ~ 

R91p011S11bles 

D 

Unidad de 6'!nero 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Elena Marisol Gómez 
luna, 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Elena Marisol Gómez 
luna, 

Unidad de Género 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

· -~\'-'"' -'O:c~ 
lí~ 1.0~ 

16 ~f/~~y~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códl¡o Mita flslca y Unidad de Medio de 
Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 

Mldlda verificación 
OE AE PP SPP No. E F 

responsabllldades que le 
asl¡¡na la UE. 

Representación 2.2.1 Acta(s) o lnfonnes 
Acta(s) de las 

2.2 
Institucional en la mesa elaborados 

4 Acta(s) reuniones y/o 
de Autonomfa 
Económica del SNIS 

Informes 

Representación 2.3.1 Acta(s) o Informes 
Acta(s) de las 

Institucional en la elaborados 
2.3 

comisión del SEMI del 
6 Acta(s) reuniones y/o 1 

SNIS 
Informes 

Representación 2.4.1 Acta(s) o lnfonnes 
Institucional en la sub elaborados Acta(s) de las 

2.4 comisión de prevención 11 Acta(s) reuniones y/o 1 
de la CTE y Asamblea lnfonnes 
General 
Representación 2.5.1 Acta(s) o lnfonnes 
lnstltuclonal en el equipo de avance elaborados 
de sesulmlento del Acta(s) de las 
Sistema Nacional de 

2.5 
Datos, Estadlstlcas e 

3 Acta(s) reuniones y/o 

lnfonnación de Violencia 
Informes 

Contra las Mujeres 

lmplementaci6n del Informes elaborados, 
Prosrama de memorias de 
Certfflcaclón de Sistemas seguimiento del 

5 5 7 1 l-0 de Gestión en Igualdad proyecto 5 Documenta(s) 
de Género-Sellos para la 
IBUaldad 

Participación del Equipo 3.1.1 Documentos de 
Técnico para la Informes elaborados, 

Informe, 
3.1 

formulación e memorias 
5 Documento(s) documento, 1 

Implementación de 
Sellos para la l1ualdad 

memorias 

Actividades Informes, documentos 

s 5 7 1 4.() 
administrativas y de elaborados 

14 Documento(s) 
se1111lmiento 

lnfonne mensual de 4.1.l Doce Informes 
4.1 seguimiento de metas elaborados 12 lnfonne(s) Informes 1 1 

Distribución Mensu1I de la Mnw Flslc:e 

M A M J J A s o 

1 1 1 

1 1 1 1 

l 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 

1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 

N 

1 

1 

1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

:::--~ --

D 

1 

1 

1 

1 

Responsables 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Unidld de Género 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

Unidad de Género 

Elena Marisol Gómez 
Luna, 

~
~~~, ·~ .... e~~ 
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111.AN OP~RA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNlMON08 PARA CRECER 

,,P ............... ,,,,,,, 
~ _,,. 

c.6dlto Meta Ffslcm y UnlcMd de Miiio• 
Ols1rlbud6n Me,_I de 11 Meta Flslca 

Responsables ProyKtJJ/ Actlvldlcm ' lndlceclor de Ruultado Medida velfkacl6,t 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N o 
Proyecto de presupuesto 4.2.1 Oocumento(s) Proyecto de Elena Marisol Gómez 

4.2 y Plan Anual de Trabajo elaborado(s) 1 Oocumento(s) presupuesto 1 Luna, 
2017 elaborado 
Ajustes al Plan Anual de 4.3.1 Documento de Plan 

Documento de Plan Elena Marisol Gómez 
4.3 tnbajo 2016 de la Anual Ajustado 2016 1 Oocumento(s) 1 luna, Anual2016 

Unidad de G'nero elaborado 

S. Gerencia de Comunicaciones 

Qldtao M.alf Flslca y Unidad Medio• Dlstrlbud6n Me....i de 19 Mm Ffslca 
Proyedo/ Adlvldldes nllcador de llelUltldo llelp0nsablti1 

de Medida vertllcld6n 
OE Al PP SPP No. E F M A M J J A s o N o 

Modemludón 

1 
lnstttuclonal para mejorar 

Publlc:adones, cubertura 
5 5 7 1 14-1: 

la c:aDdad da los bienes y 
de medias y comunicados 3651 Dacumentll(s) 

Gerencia de 
servicios de! MINEC 

elaborados 
Comunicaciones 

Boletlnes de 
prensa y 

14.1.11200 Publicaciones 
actMdades Walter Enrique 

uo Documento(s) contemplados 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 Heméndez 
7.1.1.ACTU Fomentar la reallzadas en los Gonz41ez, 
difusión y gestión de la resúmenes 
comunicación de las semanales 
polftlcas, programas y 

Publlcaclones 
prD'jedos que desarrolla 

enredes 
14.1 el MINEC para fomentar 14.1.2 Cobertura de socia les, 

W;ilter Enrique 
la diversificación de la medios de comunicación 1200 Oocumento(s) 

noticias 
100 100 100 100 100 ## 100 100 100 100 100 100 Hem6ndez 

actividad productiva, al quehacer del MINEC publicadas en 
Gonzélez, 

Inversiones, las 
medios exportaciones y el 

Notlmlnei:, empleo en el país 
14.1.3 120 Comunicados correos Walter Enrique 

al personal del MINEC 600 Doalmento(s) lnstltuclonales, 50 so 50 50 so so so so 50 so so so Heméndez 
periódico Gonúlez. 

mural 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

6. Gerencia de Planificación y Desarrollo Institucional. 

Códlao 
Meta Ffslcay Medio de 

Proyecto/ Actlvldldes Indicador de Resultado 
Unidad de Medida verlf1Qcl6n 

OE AE PP SPP No. E 

Proi¡ramas Presupuestarios: 7 
Coordinar la formuladón de pro¡ramas presupuestarlos 
los presupuestos por díseftados de los cuales 5 

1 Documenta(s) 5 s 7 1 3-E 
prasrama can enfoque de prosramas por resultada y 2 
resultada del MINEC pro¡ramas de apoya (Acciones 

centrales y Transferendas a las 
Autónomas y Desc:entralizadas. 

Coordinar la finalización de la 

3.1 
formulación de los prosramas 3.1.1 Pro¡ramas Presupuestarlos 

1 Pra¡ramas Documento 
presupuestarlos con enfoque finalizados. 
de resultados del MINEC. 

Modemlzaci6n Institucional 

s s 7 1 14-E 
para mejorar la calidad de los 

Documento elaborados 3 Documenta(s) 
bienes y servidos del MINEC 

14.1.1 SISPIAN re-dlsellado y 
Documentos 

14.1 Redlsefto del SISPLAN generando información 1 Documenta(s) 
Generados 

automática. 

Implementación del control 
14.2.1 Documento para el control 

de calidad en los planes e Documenta 
14.2 de la calidad a los Planes de 1 Documenta(s) 

Informes de se¡ulmlenta elaborada 
Trabajo. 

Implementación de la Carta 
Iberoamericana de la Calidad 14.3.1 Documenta del Informe de 

1 Documento(s) 
Documenta 

14.3 
para la Gestión Pública la Autaevaluaclón. elaborada 
(CICPGP). 

Formulación, ajuste, 
5 s 7 l 1-0 seguimiento y evaluación de Planes Formulados y evaluados Ul Otros 

los Planes 1 nstituclonaies. 

Consolidar y presentar el 
1.1.11 Plan Operativo lnstltuclonal Documento del 

1.1 Pian Operativo Institucional 1 Planes 
2016 elaborado Plan 

2016. 

Olstrlbucl6n Mensual de la MN Fflka 

F M A M J J A s o N o 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

EL SALVADOR 
UdMOHOS PARA CRECER 

;::_ :::::::-::_. _::: 

Responsables 

Gerencia de 
Planificación y 

Desam:Jlia Institucional 

Wllllam Franklin 
Sánchez Oreliana, 

Yesenla Carolina Palma 
Clelia Dfaz 

Lastenla Hemández 

Gerencia de 
Planificación y 

Desam:Jlio Institucional 

lastenia Ellzabeth 
Hemández Morales, 

Rafael Ernesto 
Vaquerano Quijana, 

Yessenla Carolina Palma 
Pineda, 

Clella D{az Barrera, 
Yessenia Carolina Palma 

Pineda, 

Wllilam Franklin 
Sánchez Orellana 

Rafael Ernesto 
Vaquerano Quijano 

Jor¡e Huemer Álvarez 

Gerencia de 
Planificación y 

Oesam:Jlio Institucional 

Rafael Ernesto 
Vaquerano Quljano 

Yessenla Carolina 
Clella Dfaz Barrera 

.J~· .(v,.... . -e~. 

~
~ 0 -
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OE AE 

s 5 

Códl¡o 

é" 

~ 
o .. ,., 

PI' SPP 

7 1 

No. 

1.2 

1.3 

1.4 

1.5 

2-0 

2.1 

2.2 

Proyecto/ AdMclades 

Monltoreo, seguimiento y 
entrep de Informe trimestral 
del Plan Operativo 
lnst!tuclonal, por Unidad 
Orsanlzatlva. 

Brindar asistencia técnica a 
los enlices de planlfk:aclón 
en la gestión del Sistema de 
Planificación ses~n la 
dinámica presupuestarla y 
Uneamlentos que de ellos se 
deriven. 

Elaboración de lineamientos 
para la formulaclón del 
proyecto de presupuesto y 
Plan Operativo lnstltuclonal 
2017. 

Gest16n, configuración y 
presentación semestral del 
Informe de losros de las 
Instituciones adscritas. 
Dlleflo y/o aálllllbacl6n de 
los documantos normativo.s 
para fartalecer el silll!ma de 
control Interno del MINEC. 

l.eYlntar el Inventarlo de 11 
documentacl6n del sistema 
de control Interno 
lnstltuclonal por Unidad 
Drsanlutlva. 

Coonllnar v dar seguimiento 
al proceso de actuallzadón de 
la documentación del sistema 
de control Interno por unidad 
organizativa. 

ttLAN OP~ltA TIVO IN!;;TITUCIONAL 2016 

lndlQdor de Resultado 
MetaFblay Medio de 

Unidad de Mtdlda Wllflclcl6n 
E 

1.2.14 Informes de avances 
trimestrales del Plan Operativo 4 lnforme(s) Documentos 1 
lnstltuclonal 

Documento de 
L3.1 Unidades Orpnlzatlvas 

Informes y 
monltoreadas para la actuallzaclón 

112 Re¡lstros re¡istn>s de 
de variables de seguimiento del control de 
POA lnstltudonal 

Informes recibidos 

1.4.1 Documento de Uneamlentos 
para el Proyecto de Presupuesto y 1 Documento{s) Documento 
Plan de Trabajo. 

1.4.2 Documento del Proyecto del 
1 Documento(s) Documento Plan Operativo Institucional 2017. 

1.5.1 Informes de logros de las 
2 Documento(s) Documentos 

Instituciones Adscritas elaborados. 

Documantm dllellados y 
19 Documento( si 

actualludos 

2.1.1 Inventarlo del Sistema de Documento de 
Control Interno elaborado 1 Documento(s) Inventarlo 

2.1.2 Documento de Polltlcas de 
Control Interno 

1 Documento(s) Documento 

2.2.1 Normas, Procesos V 
Documentos 

Procedimientos dlsellado y/o 8 Documento(s) 
elabonldos 

actualizados 

Olstrlbud6n Me..i de 11 MWI Fllk.I 

F M A M J J A s o N 

1 1 1 

28 28 28 

1 

1 

1 

1 

2 2 2 

D 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 
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~~ 

llapansabln 

Clella Dlai Barrera, 
Yessenla tarollna Palma 

Pineda, 
lastenJa Ellzabeth 

Hemández Morales 

lastenla Ellzabeth 
Hemandez Morales, , 

2B 
Yessenla carolina Palma 

Pineda, 
Guadalupe de 

Argumedo 

Wllllam Franklin 
Sanchez Orellana, 

Cella Dlaz Barrera, 
Lastenla EUzabeth 

1 Hemandez Morales, 
Yessenla Carolina Palma 

Pineda, 

1 
Rafael Ernesto 

Vaquerano Quljano, 

Gerencia de 
Planlflcad6n y 

Oesal'Tllllo lnstltucloMI 

Cella Dlaz Barrera, 
Sonia Ellzabeth 

Menhldez de Soriano, 
Teresa Margarita 

Guadalupe Lagos de 
Alwmedo, 

WllUam Franklin 
Sanchez Orellana, 

Jor¡e Huemer Alvarez, 
Rafael Ernesto 

2 Vaquerano Quljano, 
Wllllam Franklin 

-~º ~ 
,\V vE-€~\O 

GE11EHaA DE 1, 1 

PlAMRcAcióN Y ! 
!lESARIQLo lo 

~ 
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~ 

Códl¡o 

OE AE pp SPP 

s s 7 1 

Proyecto/ Acttvfdlcles 

No. 

Dlse"º· elaboración y/o 
2.3 consolldaclón de 

documentos lnstltuclonales. 

Control de Gestión 
3-0 

Administrativa 

3.1 
Elaboración del Plan Anual de 
laGPDI 

Elaboración el Informe de 
3.2 sesulmlento de metas de la 

GPDI 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

lnd~dorde Rnultado 
MetaFfsla y Medio de 

Unidad de Medida verlfkad6n 
E 

2.2.2 Manuales de Orpnlzact6n y Documentos de 
7 Manuales(s) 

Funciones actualizados Manuales 

Documento de la 
2.3.1 Matriz de rlesso consolidada 1 Documento(s) 

Matriz de Rlesso 

2.3.2 Losros Institucionales 1 Oocumento(s) 
Documento de 

losros 
lnstltudonales 

Documento e Informe mensual 14 lnforme(s) 

3.1.1 Plan Anual de la GPDI 2 Planes Documento 1 
elaborado (Ajustado y Provectado). 

3.2.1 Informe mensual de ejecución 
12 lnforme(s) Informe 1 

del Plan de Trabajo de la GPDI 
presentado 

EL SALVADOR 
UNAMOHOS PARA CRECER 

~ _::: 

Olstrlbucl6n MellSUlll de la Meta Flslcl 

Respona bles 

F M A M J J A s o N o 

Jor¡e Huemer Álvarez, 
Rafael Ernesto 

3 4 Vaquerano Quljano, 
Wlillam Franklin 

Sanchez Orellana, 
Sonia Ellzabeth 

Menéndez de Soriano, 
Teresa Margarita 

1 Guadalupe Lasos de 
Ar¡umedo, Wllllam 

Franklin Sanchez 
Oreliana, 

1 
Bertha Flsueroa de 

Castillo, 
1 

Gerencia de 
Planlflcaclón y 

Desarrollo Institucional 

1 
Lastenla Ellzabeth 

Hemandez Morales, 

Lastenla Ellzabeth 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Hemandez Morales, 

21 
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UNlMONOS PARA CRECER 
~ - ~ --__.. 

7. Unidad Ambiental 
C6cllso Distribución M1111111I ele 11 Meta F ... 

M.ta Fiiia y Unldmd ele Medlocle 
Proyecto/ ActMdldes Indicador de Resultado M..tldl wrfflcacl6n 

Responsables 
OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Mademlaclón 
Institucional para 

5 5 7 1 14-E mejonlr la calldad de los OacumentD5 21 DocumenlD(s) Unidad Ambienta! 
bienes y servidos del 
MINEC 

14.Ll Unea base e Indicadores 
de desempefto para los 
componentes: uso de lme111la Documento de Maria Soledad el«trlca, agua, combustfbles 

1 Documento(s) llnea base e 
1 Martlnez de fósiles, del maneJo de residuos y Indicadores de 

desechos, tanto ordinario como desempello. 
Carranza, 

especiales, entre otros. 
generados. 
14.1.2 Planes de acción para los 
diferentes componentes, 
considerando: nombre de la 
medida, descripción de la 
medida, periodo de 

Formulación e Implementación, costo de 
Documento de Maria Soledad 

14.1 
Implementación del lmplementaclón y 8 Documento(s) planes de acción. 3 2 3 Martlnezde 
Plan lnstltuclonal de mantenimiento($), responsable, Carranza, 
Gestión Ambiental. potencial anual de reducción de 

consumo, Indicadores de 
cumplimiento, y sus respectivas 
fichas de seguimiento 
elaborados. 

Informe de 

14.1.3 Planes de acción seguimiento y Maria Soledad 

Implementados. 11 Documento(s) verificación de 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Martlnez ele 
planes de acción Carranza, 
Implementados. 
Documento de Marl1 Soledad 14.1.4 Plan lnstltuclonal de Plan lnstltudonal 

Gestión Ambiental elaborado. 1 Planes 
de Gestión 1 Martlnezde 

Ambienta l. Carranza, 

2 
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él' PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

8. Dirección de Asuntos Jurídicos 
Códl¡o 

Proyecto/ Actlvldldes Indicador de Resultado 
Meta flslca y Unidad de Medio de 

Medida verificación 
OE Af. pp SPP No. E 

Moclemludón 
lnstltuclonal para 
mejorar la calidad de los Númefl! de asesorfas y procesos 

5 5 7 1 1.t-f 
bienes v servicias del sancionatorias n!Blizadas. 

480 Documenta(s) 

MINEC 

Brindar asesarfa y 
14.1.1 Número de asesarlas y 

14.1 asistencia jurldlca 
asistencias jurldlcas brindadas 

120 Dacumenta(s) Documentas 10 

Resolver procesas 
14.2.1 Número de procesas 

14.2 sancionatorias. 
sancionatorios resueltas. 

360 Resoluciones Resoluciones 30 

Asesorar a las tltulares, 
dependencias de! MINEC 
e Instituciones Respuestas sobre consultas 

s s 7 1 1-0 relacionadas, en la jurldlcas entregadas can 300 Opiniones técnicas 
Interpretación y prontitud. 
aplicación de la 
leglslatlón nacional 

Asesorar a los titulares, 
dependencias del MINEC 1.1.1 Asesorar a los titulares, 
e Instituciones dependencias del MINEC e 

1.1 relacionadas, en la Instituciones relacionadas, en la 180 Opiniones técnicas Memorándum 15 
Interpretación Interpretación y apllcatlón de la 
aplicación de la legislación nacional. 
leglslatlón Nacional. 

Documentos de 
Participación en 

1.2.2 Participación en reuniones 
correas 

reuniones de asesorla 
de asesarla jurldlca sabre 

electrónicos, 
jurldlca sobre diversas programación de 

1.2 
actividades relacionadas 

diversas actividades 120 Documento(s) 
reuniones, listas 

10 
relacionadas con las funciones 

can las funciones del 
del MINEC. 

de asistencia, 
MINEC. memorias, 

presentaciones. 

Acuerdos, Resoluciones, esc1tas 
5 s 7 1 2-0 Tramitación de 

y contratas elaborados. 
87 Otros 

Solicitudes y recursos. 
Tramitación de n!Cursos 

2.1.2 Tramitación de recursos 
2.1 

que deban ser conocidas 
que deben ser conocidos par las 15 Expedlente(s) Resoluciones 2 

por los titulares del 
titulares del MINEC. 

MINEC ... 

Distribución Mensual de 11 Mm Fllb 

F M A M J J A s o 

1 

10 10 10 10 10 10 10 10 10 

30 30 30 30 30 30 30 30 30 

15 15 15 15 15 15 15 15 15 

10 10 10 10 10 10 10 10 10 

1 

2 2 1 1 1 1 1 1 1 

EL SALVADOR 
UHlMONOS PARA CRECER 

~~ 

Responsables 
N o 

Dln!cdón de 
Asuntos Jurldicas 

Erfc Alexander 
10 10 

Alvayero Chávez, 

Erfc Alexander 
30 30 Alvayero Ch;lvez, 

Dirección de 
Asuntos Jurldlcas 

Erlc Alexander 
15 15 Alvayero Chávez, 

Erlc Alexander 
10 10 

Alvayero Chávez, 

Dirección de 
Asuntos Jurldlcos 

1 1 
Erlc Alexander 

Alvayero Chavez, 

23 ~
t~\O OE t\Oi-: . 

ff 1 GEREHCIA DE O . 
- PlNllRCACIOH y ~ 
:¡: DESARROUO ); 

\-~~:~ 



PLAN Ol'~ftA TIVO IN~TITUCIONAl 2016 

Códllo 
M.- Flllcl y Unldld d9 Medio de 

Pr(lfecto/ Adfvldades Indicador de Resultldo 
Medida verllbd6n 

OE AE PP SPP No. E 

Tramitación de procesos 
de Amparo, 2.2.3 Tramitación de procesos 
lnconstltuclonafldad y de Amparo, lnconstltudonalldad 
Contenciosos y Contenciosos Administrativos 

2.2 
Administrativos Interpuestos ante la Corte 

6 Documento(s) Escritos 
Interpuestos ante la Suprema de Justicia en contra 
Corte Suprema de del MINEC y/o sus 
Justicia en contra del dependencias. 
MINEC y/o sus 
deoendenclas. 

2.4.1 Acuerdos emitidos de las 
soflcltudes de exención de 

48 Acuerdo(s) Acuerdos 4 
Impuestos a favor de las 
Asociaciones Coo"""'tlvas. 
2.4.2 Contratos celebrados y/o 
acuerdos emitidos que 

Dar respuesta a resuelven los trámites de Contratos y 
solicitudes de concesión, prórroga o 6 Documento(s) 1 

2.4 Asociaciones terminación de explotación de 
Acuerdos 

cooperativas, Canteras, canteras. 
ONG 

2.4.3 Notas de respuesta 
remitidas al Ministerio de 
Gobernación y Desarrollo 

12 Documento(s) 
Notas de 

1 
Territorial sobre estatutos de fas respuesta 
ONG puestas a conocimiento del 
MINEC. 

9. Dirección Nacional de Inversiones 
C6dlco M• f'fllcl y Unidad Medio de 

Proyect.o/ Actividades Indicador de llesultado 
de M9clcll ftrltlcaclón 

OE AE PP SPP No. E 

Ellborar y promover 

3 3 1 3 H 
anteproyectn de Ley que AntaproyectD presentado y 

1 Porcantaje contenp nuevo esquema de proamvldo 
Incentivos. 

Elaboración de anteproyecto de 7 .1.1 Elaboración de Anteproyectos Documento 
7.1 1 presentado al 

Ley anteproyecto de Ley de leyes 
titular 

7.2 
consulta pllbllca v privada sobre 7.2.1 consulta ptlbllca y 

1 Documento(s) 
Ayuda memoria 

anteproyecto Privada sobre antenmvl!dn presentada 

Dlstrlbud6n M-1 de i. Meta Ffm 

F M A M J J A s o 

1 1 1 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

DIÁI'~ Menaml de 11 Mm Fllb 

F M A M J J A 5 o 

1 

1 

N 

EL SALVADOR 
UHAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Respomlbles 
N D 

1 
Erlc Alexander 

Alvayero Chavez, 

4 4 
Erlc Alexander 

Alvayero Chavez, 

Erlc Alexander 
1 Alvayero Chavez, 

1 1 
Erlc Alexander 

Alvayero Chavez, 

lblponubfes 
D 

Olrea:lón Nadonal de 
Inversiones 

Jo~Roberto 

5al1111ero Martlnez, 

José Roberto 
Salauero Martlnez, 

24 
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• PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

.:::-~ ~ 

Código 
Meta Ffslca y Unklld Medlodl! 

Distribución Men-1 de la Meta Ffslca 
Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 

de Medida verificación 
Resporuables 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Remisión de anteproyecto a 
7 .3.1 Remisión de Nota(s}de Anteproyecto de José Roberto 

7.3 CA PRES 
anteproyecto a CAPRES 

1 
remisión Ley presentado 

1 Salguero Martlnez, 

Elaborar y promover proyecto de 

3 3 1 3 8-E 
reforma del marco regulatorlo de Proyecto de ~rma so Porcentaje 

Dirección Nacional de 
los actuales re¡fmenes de presentado Inversiones 
Incentivos 

Elaboración de anteproyecto de B.1.1 Elaboración de Anteproyectos 
Documento 

Jose Roberto 
8.1 

reformas anteproyecto de reformas 
1 

de leyes 
presentado al 1 

Salguero Martfnez, 
titular 

consulta pública y privada sobre 
8.2.1 documento Documento 

Jose Roberto 
8.2 

aspectos Identificados 
consensuado con Jos 1 Documento(s) presentado al 1 

Salguera Martlnez, 
sectores titular 

8.3 
Remisión de anteproyecto a 8.3.1 Remisión de 

1 
Nota(s}de nota de remisión a 

1 
Jase Roberto 

CA PRES anteproyecto a CAPRES remisión CAP RES Salguera Martfnez 

1 1 1 3 8-E 
Elaboración de propuestas de 

Propuestas elaboradas s Número 
Dirección Nacional de 

slmpUflcación de trámites Inversiones 
Propuesta 

8.1 
Elaboración y presentación de 8.1.7 Propuesta de s Propuesta 

presentada a las 
2 2 1 

Mónica Agulrre de 
propuestas de slmpllcaclón simplificación autoridades Landaverde 

competentes 

Elaborar y promover Ley de 

3 3 1 3 u~ 
Insolvencia, reformas al Código de 

Anteproyecto presentado 60 Porcentaje 
Dirección Nacional de 

Comercio para protección de lnvel'1iones 
Inversionistas minoritarios y Ley 
de Protección de Datos. 

Elaboración de Anteproyecto de 11.1.1 Primer Anteproyecto Anteproyectos 
Correo de 

11.1 1 remisión a 1 Chrfstel Schulz, 
Ley de Ley de Protección de de leyes 

despacho 
Datos elaborado 

11.2.1 Consulta de 
1 Documento(s) 

Acta de entrega de 
1 Chrlstel Schulz , 

anteproyecto Ley de revisión 
Insolvencia al sector público 

11.2.2 Consulta de 

11.2 
Consulta de anteproyecto de Ley anteproyecto de reformas 

1 Documento(s} 
Acta de entrega de 

1 Chrfstel Schulz, 
con Instituciones públicas para protección de revisión 

lnverslon lstas minoritarios 
con el sector público 
11.2.3 Consulta de 
anteproyecto de Ley de 

1 Documento(s) 
Acta de entrega de 

1 Chrfstel Schulz 
Protección de Datos con revisión 
Instituciones públicas ,_. ~ ...... ~~ ¡c.,""" C"o 
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OE AE 

3 3 

> ,., 

C6dlilo 

,, SPP 

1 3 

No. 

11.3 

11.4 

12-E 

12.1 

12.2 

12.3 

12.4 

Proyer.to/ AdlvkDdn 

consulta de anteproyecto de Ley 
con Instituciones privadas 

Anteproyecto de Ley remitido a 
CA PRES 

Impulsar la aprobación del 
Reglamento de la Ley de 
Esrabllldad Jurfdlca para 
Inversiones y del RealamentD de 
la ,_ de 2onas Francas. 

Elaboración de anteproyecto de 
Reglamento Ley de Zonas Francas 

Consulta sector pllblfco de 
Reglamento de ley de zonas 
Francas 

Consulta sector privado de 
Reglamento de Ley de Zonas 
Francas 

Remisión a CAPRES de 
Reglamento de Ley de Zonas 
Francas 

PLAN OP~RA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 

Mltl Flsla y Unlád ~o• 
Indicador de Resultado 

de Medida v.lllad6n 
E 

11.3.1 Consulta de 
anteproyecto de Ley de 

1 
Nota(s)de 

Nota de remisión 
Insolvencia con el sector remisión 
orlvado 
11.3.2 Consulta de 
anteproyecto de reformas 

Nota(s)de 
para protección de 1 

remisión 
Nota de remisión 

Inversionistas minoritarios 
con el sec:tor nrivado 
11.3.3 consulta de 
anteproyecto de Ley de 

1 
Nota(s)de 

Nota de remisión 
Proteccldn de Datos con remisión 
Instituciones nrlvadas 
11.4.1 Anteproyecto de Ley 

Nota(s)de nota de remisión a 
de lnsolvencla remitido a 1 
CA PRES 

remisión CAPRES 

11.4.2 Anteproyecto de 
reformas para protección de 

1 
Nota(s)de nota de remisión a 

Inversionistas minoritarios remisión · CAPRES 
remitido a CAPRES 
11.4.3 Anteproyecto de Ley 

Nota(s)de nota de remisión a 
de Protección de Datos 1 
remitido a CAPRES 

remisión CAP RES 

Anteproyec!DS pn!l8l1t8dos 
50 Porcentaje 

a CAPRfS 

12.1.1 Anteproyecto de Anteproyectos Anteproyecto de 
Rqlamento de Ley 

1 
de leyes Ley elaborado 

elaborada 

12.2.1 Documento de solldtud de 
Consulta 

1 Oocuniento(s) 
opinión 

12.3.1 Documento de 
1 Oocumento(s) 

sollcitUd de 
consulta opinión 

Nota(s)de 
12.4.1 Remisión a CAPRES 1 

remisión 
Nota de Remisión 

Olstrlbuct6n M-1 de la Meta Ffllcl 

F M A M J J A s o N 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

•· 

1 

1 

1 

1 

·. 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

:: ~ ~ 

o 
Responsables 

Chrlstet Schulz 

Chrlstel Schulz 

Chrlstel Schulz 

Christel Schutz 

Chrlstel Schulz 

Chrlstel Schulz 

Dlrea:i6n Nacfonal de 
Inversiones 

Jase Roberto 
Salguero Martfnez, 

Jase Roberto 
5a1&uero Mar:tfnez, 

Jase Roberto 
Salguero Martlnez, 

Jase Roberto 
Salguero Martlnez, 

. ,:::., ~ 
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Código 

OE AE PP SPP 

3 3 1 3 

3 3 1 3 

3 3 1 3 

3 3 1 2 

No. 

13-E 

13.l 

13.2 

14-E 

14.1 

15-E 

15.1 

15.2 

17-E 

17.1 

17.2 

17.3 

Proyecto/ ActMdades 

Impulsar la aprobación del 
Reatamento de la Ley de Firma 
Electrónica 

Consulta del anteproyecto con 
sectores Interesados 

Gestión y aprobación por 
CAPRES de Reglamento de Ley 
Firma Electrónica 

Dlsef!ar el sistl!ma para la 
Implementación de la firma 
electrónica 

Contratación consultorfa para la 
elaboración del sistema 

Revisar el marco regulatorio que 
tiene Incidencia en la Inversión 
para Identificar necesidad de 
nuevas leyes, restamentos o 
reformas y presentar propuesta. 

Elaboración de propuestas del 
marco regulatorlo con Incidencia 
en la Inversión 

consulta pública y privada sobre 
anteproyecto 

Ventanllla única para atención al 
Inversionista v sefllllmiento. 

Incorporar nuevos tramites en 
MIEmpresa.gob.sv (ventanllla 
virtual) 

Incorporar nuevos tramites en la 
ONI (ventanilla presencial) 

Acercamiento estratégico y 
sistemático a los Inversionistas 
establecidos en el pals 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Mea Ffslca y Unidad Medio de 
lndlatdor da Resultado 

de Medida veriflald6n 
E 

Anteproyecto discutido en 
90 Porcentaje 

Asamblea Legislativa 

13.L1 documento de 1 
Nota(s) de 

Nota de Remisión 
consulta 

remisión 

13.2.1 Reglamento Publicación en el 
aprobado por CAPRES 

l Reslamento(s) 
Diario Ollclal 

Sistema de Implementación s Porcentaje 
dlseftado 

14.1.l Consultarla 1 Consulto ria Contrato firmado 
contratada 

Propuestas elaboradas 2 Documento(s) 

Propuesta 
15.1.1 Propuesta de marco 

1 Propuesta 
presentada a las 

regulatorlo autoridades 
competentes 

15.2.1 documento 
Documento 

consensuado con los 
1 Documento(s) presentado al 

sectores 
titular 

Ventanilla única 
74 Porcentaje 

funcionando 

17.l.1 Tramites 
Tramite operando 

Incorporados 
2 Trámlte(s) en ventanilla 

virtual 

17.2.1 Tramites 2 Tramlte(s) 
Tramite operando 

Incorporados 
en ventanilla ONI 

17.3.1 Reporte 120 Empresas 
Ustado de 

empresas visitadas 

Dfstrlbucl6n Mensual ele la Meta Flslca 

F M A M J J A s o N 

1 

1 

1 

1 

! 

30 30 30 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Responsables 

D 

Dirección Nacional de 
Inversiones 

Chrlstel Schulz, 

Christel Schulz, 

Dirección Nacional de 
Inversiones 

Chrlstel Schulz , Luisa 
Valiente de Rosales 

Dirección Nacional de 
Inversiones 

1 Chrlstel Schulz , 

1 Chrlstel Schulz , 

Dirección Nacional de 
Inversiones 

2 Chrtstel Schulz , 

2 Chrlstel Schulz, 

30 
Mónica Agulrre de 

Landaverde, 

27 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁllOllOl PlRl mm 
~ 

-~ ~ 

C6dlao Dlstrllluclón M1n-I de 11 Meta Flsla 

Proyecto/ Actlvldldes Indicador de Resutt.do 
Mm F'5la y Uni.d Medio de 

cllMedlda \llrllacl6n 
Respon11""5 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Asistir al Inversionista de manera 
continua v slstem6tlca en sus Ustadode 

17.4 procesos de establedmlento, 17.4.1 casos atendidos 192 Empresas· 48 48 48 
Mónica Agulrre de 

Inicio de operaciones, procesos de 
empresas 

48 
Landaverde, 

expansión v en sus necesidades 
nara ooerar efectivamente. 
Pnlgrama de promoción y 

3 3 1 2 18-E senslblllw:lón para el A!llstrO de PnJarama Implementado 40 l'Drcanblje 
Dirección Nacional de 

la Inversión 
Inversiones 

Publlcadones en medios de 18.1.1 Publlcaclones 
Publlcadones en 

18.1 4 Publlcadones 
comunlcacfdn escrita pl'l!Sentadas 

medios de 1 1 1 1 Christe1 Schulz, 
comunicación 

Difusión de los servicios 
18.2.1 Paslna WEB 

18.2 proporcionados por la DNI en el 
actual Izada 

1 Actualizaciones P6glnaWEB 1 Chr!stel Schulz, 
sltlo WEB del MINEC 

3 3 l 2 1-0 Admtnlltracl6n de l.ZFIC. lSI, 
ampn!SllS asesaradas V 

10 lnforme(s) 
Dirección Nacional de 

LADA. U, lEJ 
benefidadllS, Informes Inversiones 

Evaluar y resolver sollcltudes, bajo 
Acuerdo de 

Carlos RobertD Reyes 

1.1 la Ley de ZF, lSI , LRDA, U, LEJ 
1.1.1 Empresa beneficiada 112 Empresas beneficio o 28 28 28 28 

Reyes, Chr!stel Schulz 

resolucl6n 
, Mlsuel Atlllo Araujo 

Gonúlez, 

1.2 Elaborar Informes de Desempello 1.2.1 Informe elaborado 4 lnforme(s) 
Informe Trimestral 

1 1 
Mtsuel Atlllo Arauja 

de Zonas Francas 
elaborado 

1 1 
Gon1'tez. 

1.3 Monltoreo de empresas 
1.3.1 Empresas 

595 Empresas 
Listado de 

56 
monltoreadas 

42 59 38 56 56 53 42 59 so 56 28 Wllfredo Flores , 
beneficiadas 

empresas vlsllildas 

1.4 
Elaborar Informes sobre empresas 

1.4.1 Informe elaborado 4 tnforme(s) 
lnfonne Trimestral 

beneficiarlas de la Ley de Zonas elaborado 
1 1 1 1 Wllfredo Flores , 

Fnmcas 

Elaborar Informes de 
1.5 cumpllmlento de empresas 1.5.1 Informe elaborado 2 lnforme(s) Informe Semestral 1 1 

Carlos Roberto Reyes 

beneficiarlas de Ley de 5elvlc:los 
Reyes, 

Internacionales 



iJ PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 
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10.Dirección de Hidrocarburos y Minas 
Código 

Indicador de Meta Flslca V U1tldad de Medio de 
Distribución Mensual de la Meta Flslca 

Proyecto/ Actividades 
Resultado Medld1 verlfkllclón 

Re$p0ftsables 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o N o 
AcWallzaclón del 
marco normativo legal 
y técnico, para Mercado de 
mejorar el ejertlcio de hidrocarburos Dirección de 

1 1 4 1 4-E las competencias relJUladO y 15 OOCllmento(s) 

.1 

Hidrocarburos 
legales de la Dirección supervisado con y Minas 
a fin de contribuir al eficiencia 
desarrollo sustentable 
del pals. 

! 
4.1.1 1 

' Re1lamentos 1 
Actualización de los 
Reslamentos Técnicos 

ncnlcos 
Jesús Ricardo i 

4.1 Salvadorenos (RTS), 
Salvadorenos 

3 Oocumento(s) 
RTS aprobados 

3 Andrade l 

en coordinación con la 
(RTS) porOSARTEC 

Hem~ndez, 1 

OSARTEC. 
actualizados y 

1 
aprobados, 
relacionados a 
1as natural y GLP. ¡ 

Diseno y/o 
4.2.1 Manual de 

Manual de Eduardo ! 
1 

actualización de los 
procesos y 

procesos o Alexander ! 
4.2 procedimientos 12 Documento(s) 3 3 3 3 

procesos y 
elaborado y/o 

procedimiento Ramfrez 1 
procedimientos 

actualizados 
s aprobados Acosta, 1 

Porcentaje de 
RelJUlar y vi1llar el cobertura en la Dirección de 

1 1 4 1 1-0 mercado de resuladón y 16410 Oocumento(s) Hidrocarburos 
hidrocarburos vl1ilanda del y Minas 

mercado de 
hidrocarburos. 

! 

1.1.l Reportes 
Eduardo i 

Alexander 1 

Aplicación del sistema 
con precios de 26 Documento(s) Comunlcado(s) 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 

Ramfrez i 

referencia de i de las fórmulas de los gasolinas y diésel 
Acosta, 1 

precios de referencia ! 
1.1 de 1asolinas v diésel y 

1.1.2 Reportes 1 
del precio de paridad 1 Eduardo ' con precio de i 
de Importación del 

paridad de 12 Oocumento(s) Comunlcado(s) 1 1 1 l 1 1 1 1 1 1 1 1 
Atexander i 

GLP Ramlrez ' Importación de 1 
Acosta, 1 

GLP 
1 
1 



,,L\N OP~M TIVO IN~TITUCIONAL 2016 

. -· 
Códllo Mm Fllla y Unidad de Mecllo• 

Dlstrlllud6n MWllUll • 11 Meta Fltlal 
Proyecto/ Actlvldedfi 

Indicador de 
Resultado MHlcá -lflcldón 

OE AE .... SPP No. E F M A M J J A s 
Inspeccionar y vertfk:ar 
la calidad, cantidad, 
precios y aspectos 1.2.1 
ticnlcos de los Inspecciones 

1.2 combustibles realizadas en las uooo Documento(s) Acta(s) 1000 1000 1031 1031 1042 1042 1042 1031 1000 
dispensados en las estadones de 
estaciones de servicio servicio visitadas 
y los productDs mensualmente 
lmpartados. 
Inspeccionar y verificar 1.3.1 
la calidad, peso exacto lnspecdonl!S 
y precio de venta del realizadas en los 
ps envasado, asl distribuidores 
como la calidad de los (puestos de 

1.3 
clllndrus porW!les venta) de GLP, 

4000 Documento(s) Acta(s) 333 333 260 260 383 383 383 260 383 
para envasar GLP y los plantas 
Inventarlos en las envasadoras de 
empresas GLPe 
Importadoras, Importadores 
envasadoras y visitados 
distribuidoras de GLP. mensualmente. 
Inspecciones a 
Infraestructuras para 
el almacenamiento y 1.4.1 
manejo de CL y GLP Inspecciones 
(tanques para reanu das a 
consumo privado, Infraestructuras 

1.4 estaciones de servicio, para el 360 Documento(s) Acta(s) 30 30 30 30 30 30 30 30 30 
depósitos de almacenarnlento 
aprovisionamientos, y manejo de 
talleres de combustibles 
mantenimiento de llquldos y GLP 
clllndros portátiles, 
etc.) 

1.5.1 Estudios, 
Informes y/o 
ª "'lisis 
realizados en 

Elaborar estudios, reladón al 

1.5 
Informes y/o amlllsls mercado de u Documento( si Documento(s) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ticnlco del mercado hidrocarburos 
de hidrocarburos 

o 

1000 

383 

30 

1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:.._~ _ __:: 

N D 

981 800 

383 256 

30 30 

1 1 

...,_.bles 

Jesús Ricardo 
Andrade 

Heméndez, 

Jeslls Rlcanlo 
Andrade 

Heméndez, 

Jesús Ricardo 
Andrade 

Hem6ndez, 

Eduardo 
Alexander 

Ramlrez 
Acosta, 

30 

1 

1 
1 

1 

1 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 

UNÁMONOS PARA CRECER 

::. ~ _=::: 

C6dlto 
Proyecto/ ActlvldadeJ 

lndlador de Meta Flsia y Unidad de Medio de 
Distribución Mensual ele la Meta Flslca 

Resultado Medida verificación 
Responsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N o 

Reeular los aspectos 
relacionados con li 

Informe de 

exploración, 
número de 

i 1 

explotación, 
licencla5 y/o 

1 1 4 
procesamiento y concesiones 

1 1 

2 2·0 mineras 
comercialización de 

12 tnforme(s) 
Dirección de 

los recursos naturales oturaadas 
1 1 

Hidrocarburos ¡ 
no renovables, 

lngnsdos en el 
y Minas 

existentes en el suelo 
sistema 

v subsuelo. 
lnformátk:o 1 

2.1.1 Informes de 
actualización del ! 
sistema ' 1 
Informático de 

Administrar el Sistema 
control de 

Informático de Control 
llcenclas, 

1 

2.1 concesiones 

1 

de licencias y 12 Oocumento(s) lnforme(s) 1 1 
José Pedro 

1 1 1 1 1 1 

Concesiones Mineras. 
mineras. y demás 

1 1 1 1 1 Ábrego 

actMdades 
Ábrego, 

1 

generadas por la 

1 
1 

i 
División 1 

1 

Monto de los 

Administración del 
recursos 

Fondo de 
financieros de 

1 1 4 1 3-0 Estabflfzacfón y 
ps subsidiado en 

cilindros 
36 Documenta(s) 

Dirección de 

Fomento Económico 
(FEFE} 

destinado pa ra 1 

Hidrocarburos 

consumo 

y Minas 

doméstico 

3.1.1 Actas de 
conclllaclón del 

Realizar Conclllaclones 
saldo del Fondo 

del saldo del Fondo de 
de Establllzaclón 

Establllzaclón y 
y Fomento 

Fomento Económico, 
Económico de 

i 

3.1 fondos 
Notas de 

Eduardo 1 

FEFE, con la Dirección 
u Acta(s) 

Ingresados en la 
remisión 

1 1 1 1 1 1 
Alexander ¡ 

General de Tesorerla 

1 1 1 1 1 1 

del Ministerio de 
recaudación de 

Ramrrez ' i 

Hacienda. 
gasolinas por ras 

Acosta, ' 

compaftías 1 

petroleras al 
fondo general de ¡ 
la Nación. 

31 



PlAN OP{QATIVO IN~TITUCIONAL 2016 

CócHao 
PrO'ftlctO/ Actfvlclade 

lndlCldorde Mm FlslCI y Unlded de Medio de 
Dlstrtbudón M9naml de la Mebl FlslCI 

OE AE. pp SPP No. 
llasull.ldo Medida V9lftCld6n 

E F M A M J J A s 

3.2.1 Reportes 

Ejecución de la PEP de 
financieros de la 

la Unidad 
PEP, de la Unidad 

3.2 
Presupuestarla: 

Presupuestarla: 

Flnandamlento para la 
Financiamiento 12 Reportes 

Nota de 

para la 
remisión 

1 1 1 1 1 1 1 

Estabilización y 

1 1 

Fomento Económico. 
Establllzaclón y 
Fomento 
Económico. 

Elaboración de análisis 
3.3.1 Análisis e 

e Informes financieros 
Informes 

relativos al pa¡o de 
flnanderos 

3.3 subsidio V 
relativos al pago 

12 lnforme{s) 
comerclallzacl6n del 

de subsidios y 
lnforme(s) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Gas Ucuado de 
comerciallzaclón 

Petróleo 
de Gas Licuado 
de Petróleo. 

11.Superintendencia de Obligaciones Mercantiles 
Códtao Distribución MetlSllll de 11 M8tl Fllka 

Proyeao/ Actividades 
lndlCldor de Mm FlslCI y Unldld di Medio de 
Resubdo M9lllda vertllCld6n 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o 

Informe de-nce 
Modemlndón de la de 1115 pniyecllls 

s s 2 1 11-E Superintendenda de para la 4 lnfonne(s) 
Obllpclones Mercantiles modemlzadón de la 

SOM 

Participación en el Diseno 
8.1.1 Informe de 

del Sistema lnform,tlco 
participación en el Informe de avance 

8.1 lntesrado para la 
Diseno del Sistema 

1 lnforme(s) 
por partlclpadón en 

Administración de 
Informático para la el Dlsello del 

Procesos Administrativos y 
Admlnlstradón de Sistema Informático 

Operativos de la SOM. 
Procesos. 

Estrategia de 

8.2 
Posicionamiento v de 8.2.1 Ntlmero de 

1 Publlcaclones 
Pvbllcaclones 

1 
cultura de cumplimiento Publlcaclones efectuadas 
mercantil y contable reallzadas 

o 

1 

1 

N 

EL SALVADOR 
UllÁMOMO& pm mm 

.,- :::::........., ,_, 
~~ 

llaponsables ' 

N D 

1 

1 

Eduanlo 
Alexander 

1 1 
Ramlrez 1 
Acosta, 

1 

1 

l 
Eduanlo 

Alexander 
1 1 

Ramlrez 
Acosta, 

btpoftUbla 

D 

Superintendencia de 
Obllpdones 
Mercantiles 

1 
Rosa Guadalupe 

Pineda Silva, 

Alela del carmen 
Ramos Portillo, Julia 

Noemv Aquino Me/fa, 

32 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 

UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

""•º Distribución Mensual de la Mita Fl51c:11 

Proyecto/ Actividades 
lndludor de Meta Física y Unidad de Medio de Responsables 
Resultado Medida wrtllcad611 

OE AE pp SPP No. ( F M A M J J A s o N D 

8.2.2 Número de 
Eventos (Oesarrollo 
de Foros, Lista de eventos 

Alda del Carmen 
Conversatorios 1 Documento(s) 

efectuados 
1 Ramos Portillo, Julia 

sobre el Noemy Aquino Mejla, 
cumplimiento 
mercantil y 
contable) 

Informe de la situación 8.3.1 Informe de Informe de la Alda del carmen 
8.3 actual para un sistema de análisis de la 1 lnforme(s) 

situación actual 
1 

Ramos Portillo, 
Selección y Ejecución de situación actual 
Auditorias 

8.4.1 Informe de 

Participación en la 
participación en la 
elaboración del 

elaboración del manual(es) 
manual(es) de 

de procesos y Informe de Rosa Guadalupe 
8.4 

procedimientos de las 
procesos y 1 lnforme(s) 

participación 
1 Pineda Siiva, 

áreas Técnica y/o Jurídica 
procedimientos 
actualizados de las 

de la SOM actualizados 
áreas Técnica y/o 
Jurídica de la SOM 
deseados 

Realizar !nspecciones y/o Inspecciones y/o 
Superintendencia de 

s s 2 1 1-0 385 lnforme{s) Obllpclones 
revisión a empresas revisiones Mercantiles 

reaHzadas. 

1.1 Emisión y entrega de 
1.1.1 Credenciales 

386 Documento(s) 
Credenciales 

21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 38 19 
Alda del Carmen 

credenciales. 
emitidas emitidas. Ramos Portillo, 

1.2.1 Inspecciones 
Inspecciones y/o Alda del Carmen 

1.2 Ejecución de Inspección 
y/o revisiones 

345 Inspecciones revisiones 19 33 22 33 33 33 33 22 34 33 33 17 
Ramos Portillo, 

y/o revisión a empresas. 
realizadas. 

ejecutadas. 

Ejecutar Inspección y/o 1.3.1 Inspección y/o 
Inspección y/o Alda del Carmen 

1.3 revisión especiales a revisión especiales 40 Inspecciones 
revisión ejecutadas. 

2 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 2 Ramos Portlllo, 
petición de Instancias ejecutadas. 
competentes. 

Emisión de Informe de 
1.4.1 Informes de 

1.4 Inspección y fo revisión 
Inspección y/o 

386 lnfarme(s) Informes emitidos. 21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 38 19 
Afda del Carmen 

efectuada. 
revisiones Ramos Portlllo, 
efectuados. ¡, 

~~ 
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C6clfto 

Prfl'(eáo/ Actividades 
OE AE pp SPP No. 

Flsclllzar a los Operadoll!S 
5 5 2 1 2-0 

de Tarjetas de Crédltll 

Flscallur de oficio a los 
emisores, administradores 
y gestores de tarjetas de 

2.1 c~to en el sector 
comercial no financiero. 

Procesas administrativos s 5 2 1 3-0 
de acuerdo a la Ley 

Elaborackln de autos y/o 
3.1 

resoluciones. 

Autos y/o resoluciones 
3.2 

notificados. 

Dar respuesta a solicitudes 
de diferentes 

5 s 2 1 4-0 
dependencias de Gobierno 
y otras 

Dar respuestas a 

4.1 
solicitudes de diferentes 
dependencias de gobierno 
yotros. 

Reaistru de las 
Inspecciones y/o revisiones s 5 2 l S-0 y Procesos Administrativas 
efectuados 

5.1 
Reglstm Inspección y/o 
revisión efectuada. 

l'LAN OP~ltA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 

oi.nbucl6n Mensull • 11 Meta Flllca 
Indicador de Meta Flsk:I y Unldmd de Medio de 

Rtlldtado Medida verlflcacl6n 
E F M A M J J A s o 

Flscallzadón 
canduida 

1 lnforme(s) 

2.1.1 Flscallur a los 
Informe de 

Operadoll!Sde 1 lnforme(s) 
flscallzacfón. 

Tarjetas de C~lto 

Aulas y/o 
resoluciones 38fj lnforme(s) 
efacluados 

3.1.1 Elaboración de Autos y/o 
Autos y/o 386 Documento(s) resoluciones 21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 
resoluciones emitidos. 
3.2.1 Autos y/o Autos y/o 
resoluciones 386 Documento(s) resoluciones 21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 
notificados. notfflcados. 

Oficio y notas 
emitidas y enviadas, 1 

de los halfaz¡as 120 lnfllfme(s) 
1 ; 

encontrados en la • 1 

lllVl!ltlpdón de la 
SOM. 

4.1.1 Oficios o notas 
120 lnforme(s) 

Oficios o Informes 
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

emitidas y enviadas. emitidas y enviadas 

Generación de un 
listado de empresas 

rqlstradas como 
lnspecdonadu, en 
el cumplimiento de 

las obllpdones 
1518 Otros 

~les y 

cantables, en la 
Base de Datos de la 

SOM. 

5.1.1 Reslstros de 
Inspecciones y/o 

386 Registros 
Registros 

21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 
revisiones efectuados. 
realizadas. 

N 

1 

38 

38 

10 

38 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Responsables 
D 

Superl1111!ndencia de 
Obllpdones 
Mercantiles 

Alela del Carmen 
Ramos Portillo, Julia 

Noemy Aquino Mejla, 

Su~ntendencia de 
Obff¡acfones 
Mercantiles 

Julla Noemy Aquino 
19 

Mejla, 

Julia Noemy Aquino 
19 

Mejla, 

Superintendencia de 
ObUpclones 
Mercantiles 

10 
Julla Noemy Aquino 

Mella, 

Su~ndencfa de 
Obllgadones 
Mercantiles 

Maria Amella Ventura 
Alfara, Norma Noeml 

19 Arrfola de Lalnez, 
Opher Amulfo Perez 

Soriano, 

34 

/, ~\~'" .;t.'"°c~ 11:c;- ·('~ 
·¡ g GERENCIA Dt ~ 
:E PlNllfKACIOH y ~ DESARllOU.O ¡ 

INSTITUOONAL • 



~w •. 

• PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;::_~ _::-. 

C6dl¡o Dlstrlbud6n Mensual de 11 Meta Flslca 

Proyecto/ Actlvldadti 
Indicador de fftta Ffslca y Unidad de Medio de 
Resultado Medida verificación 

Responsables 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

S.2.1 Registros de 
Maria Amella Ventura 

Re¡lstrar autos y/o autos y/o 
Re¡lstros de autos Alfaro, Norma Noeml 

S.2 
resoluclones y oficios. resoluclones y 

386 Registros y/o resoluclones y 21 37 24 37 37 37 37 24 38 37 38 19 Arrlola de lalnez, 

oficios. 
oficios. Opher Amulfo Pérez 

Soriano, 

S.3.1 Registros de 
Maria Amella Ventura 

Reslstro de empresas que empresas que Registros 
Alfaro, Norma Noemy 

S.3 
presentan Información. presentan 

240 Re¡lstros 
efectuados. 

20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 Arrlola de Lalnez, 

Información. 
Opher Amulfo Pérez 

Soriano, 
5.4.1 Gestiones Maria Amella Ventura 

Administración y gestión realizadas de 
Número de 

Alfaro, Norma Noemy 
5.4 del Sistema Informático de selecclón y 506 Gestiones 

Gestiones reallzadas 
31 47 34 47 47 47 47 34 48 47 48 29 Arrlola de Lalnez, 

expedientes asignación de Opher Amulfo Pérez 
expedientes Soriano, 

Resolución de la Superintendencia de 
Determinar montos de determinación del 

5 5 2 1 6-0 
fianzas a empresas aéreas monto de fianza a la 

2 Resoluclones Obllgaciones 

emoresa ama. 
Mercantiles 

Tramitar solicitudes de 
Evaluación de 

determinar montos de 
6.1.1 Solicitud de sollcltud de Afda del Carmen 

6.1 
fianzas para empresas 

determinación de 2 Resoluciones determinación de 1 1 1 Ramos Portlllo, Julla 
al!reas que solicitan operar 

monto evaluada. monto de fianza Noemy Aquino Mejfa, 
en El Salvador. 

realizada. 

Control de Gestión Documento de 
Superintendencia de 

5 5 2 1 7-0 
Administrativa infcrme 

16 lnforme(s) ObUgaciones 
Mercantiles 

Elaboración del Plan 
Operativo de Trabajo y 7.1.1 Plan de 
presupuesto 2017 y su Trabajo y Documento del Plan 

7.1 
remisión a GF Y GPDI presupuesto 

2 lnfonne(s) 
Operativo de 

2 
Carios Orlando Alarcón 

entregado Trabajo y Tobar, 
Presupuesto 2017 

Elaboraclón del Informe 

7.2 
Mensual de seguimiento 7.2.1 lnfonnes 

12 lnforme(s) 
Informe Mensual de 

1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 1 1 
Maria Amella Ventura 

de metas y su remisión a emitidos seguimiento Alfa ro, 
GFYGPDI 

7.3.1 Informe de 

7.3 
Elaboraclón del informe de labores elaborado. 

2 lnforme(s) Informe de labores. 1 1 
Carlos Orlando Alarcón 

labores de la SOM. 
1 

Tobar, . ,.,i..E~. 

~(~~~~~~~;º~,, 
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PLAN OP~ftA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNiMONOS PARA CRECER 

;;:.._~ ~ 

12.Centro de Atención por Demanda (CENADE) 
-

Código Dlstrlbud6n Me~ de .. Mm Fltlcl 

Proyecto/ Aátvldade1 Indicador d9 Resuit.do 
Meta Flsla y Unidad Medio de 

Ol .u ,, SPP llo. cleMMldl wrtllcad6n E F M A 
1191ponllbles 

M I I A s o N D 

s Admlnlstradón de la 
Número de nuevm beneficiarlas y 

5 5 l 1-0 entrep del subsidio al beneficiarlos ac:rfflbdos con el 38 Doannenlll(s) 
Centro de Atención 

Gas IJmlclo de Petr61eo 
subsldloal GLP 

por Demanda 

1.1.1 Nllmero de nuevos 
Geranio Franco 

beneficiarlos acreditados con el 12 Documento(s) Informe de 
1 1 1 1 

Rivera Franco, 
Acreditación 1 1 1 1 1 1 1 1 

subsidio al GLP 
Mllltza del carmen 
Cfenfue11115 Vllleda, 

Recolecclón, 1.1.2 Número de nuevas 
Geranio Franco 

procesamiento, beneficiarlas acreditadas con el 12 Documento(s) 
Informe de 

1 1 1 1 
Rivera Franco, 

1 1 1 1 1 1 1 1 
verificación y acreditación subsidio al GLP 

Acreditación Mffltza del carmen 
1.1 de posibles beneficiarlos y 

Clenfuqos Vllieda, 

beneficiarlas del subsidio 
alGLP 1.1.3 Número de nuevos negocios 

de subsistencia, Centros Escolares 
Geranio Franco 

y Complejos Educativos Públicos y 12 Documento(s) 
Informe de 

1 1 1 
Rivera Franco, 

Acredltadón 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Entidades sin fines de lucro con 
Mffftza del carmen 

otorpmlento del beneficio al 
CJenfue¡os Vllieda, 

subsidio al GLP 

Realizar re-verificaciones 
a los negados de 

Documento de 

subsistencia acreditados 
1.2.1 Re-verificar el 80% de los Informe de re-

1.2 con el subsidio al GLP 
negocios de subsistencia 

1 Documento(s) verificación de Mllltza del carmen 

(Tortllierlas, pupuserfas, 
acreditados con el subsidio al GLP negocios de 1 CJenfue1os Vllieda, 

panaderfas de pan 
programados subsistencia 

francés, comedores y 
acreditados 

comidas tlplcas/lic Idas). 

Realizar mediciones de 1.3.1 Porcentaje de satisfacción 

satisfacción del servicio 
calculado de benefldarlas, 

1.3 brindado a beneficiarlos, 
beneficiarlos y propietarios de 

1 Documento(s) 
Informe de Eduardo Ellas 

beneflclarl1s y puntos de venta en relación a la resultados 1 lllrahona 

propietarios de Puntos de 
atención y servido prestado por Rodrfguez, 

Venta. 
CENADE a nlvel nacional. 

Admlnls1radón de los Informe de PUll1DI de Vl!llta 
5 5 5 l 2-0 Puntos de Venta de GLP lncorporados y comoda1Ds 2 Oocumento(sl 1 1 Centro de Atención 

afllladas al mecanlsmo de actuallzados 
por Demanda 

mm del 111bsldlo 

2.1 Otorpmlento y 2.1.1 Número de nuevas 708 Otros 
Puntos de Venta 

59 59 59 59 59 
Mllltza del Carmen 

59 59 59 59 59 59 59 

Actualización de lnMmnraciones de Puntos de 
Incorporados Oenfuegos Vllleda, 

11 f_.j..\vDie,\ 
' º-i-'~ ~DE o 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMOllOS PARA CRECER 

~~ 

Cócllso Distribución Mensual de la MMa•flska 

Proyedo/ Actividades lndlaldor de Resultado 
Meta Flslca y Unidad Medio de 

Responsables 
Cll! AE ,, 5,, No. deMedldl wriflc:ld6n E f M A M J J A s o N D 

comodatos entre el Venta al mecanismo de pago del 
MINEC y propietarios de subsidio al GLP 
Puntos de Venta de GLP 
subsidiado. 2.1.2 Actuallzar el 80% de 

Informe de 
Gerardo Franco 

Comodatos vigentes con los 
1 Documento(s) actuallzacl6n de 

1 
1 

Rivera franco, 
propietarios de puntos de venta 

comodatos 
Mllltza del Carmen 

aflllados 11 mecanismo de pago Oenfuegos Vllleda, 
del subsidio al GLP 

Re-verificar a los nesoclo5 
Porcentaje de negocios de 

j Centro de Atención 
5 s 5 1 3-0 

de subsistencia 
subsistencia re-verificados en 1 Documento(s) 

por Demanda 
función del atarpmlento del 

subsidio al GLP 
Reallzar re-verificaciones 
a los negocios de 

Documento de 
subsistencia (tortlllerlas, 3.1.1 Re-verificar el 80% de los 

Informe de Mllltza del Carmen 
3.1 pupuserlas, panaderlas de negocios de subsistencia 1 Documento(s} 

actuallzacfón de 
1 

Clenfuegos Vllleda, 
pan francés, comedores, prosramados 

comodatos 
comidas tlplcas y rápidas) 

Revisión y/o actualización Procesos, procedimienlD• e 
del marco normativo Instructivos de trabajo de CENADE 1 Centro de Atención 

5 s 5 1 -4-0 
técnico de la entrep de! actuallzados de conformidad a la 

1 Documento(s) 
1 por Demanda 

subsidio al GLP operatividad. 

Documento de 
Eduardo Ellas 

Dlseffo y/o actuallzaclón 
Informe de Barahona 

4.1.1 Dlseffo y/o actuallzaclón de Manuales de 
de Procesos, 

Manuales de Procesos, Procesos/Procedl 
Rodrfsuez, Gerardo 

4.1 Procedimientos e 
Procedimientos e Instructivos 

1 Documento(s) 
mlentos 

1 Franco Rivera 
Instructivos de trabajo de 

reallzados dlseffados, 
Franco, Mllton 

CENAD E Armando Slllezar 
actualizados y Brlto, 

aprobados 
Eduardo Ellas 

Documento de Barahona 
Dlseffar y/o actuallzar 4.2.1 Dlseffo y/o actuallzaclón de Manual de Rodrlguez, Gerardo 

4.2 Procedimientos de Manual de 2 Documento(s) Proceso/Procedl 1 1 Franco Rivera 
CENADE Proceso/Procedimientos realizado miento dlseffado 

1 

Franco, Mllton 
y/o actualizado Armando Slllezar 

Brlto 

s s 5 S-0 Gestión Administrativa DocumenlD del Informe 20 Documento(s) 
Centro de Atención 

1 por Demanda 

5.1 
Elaboración y ajuste al 5.1.1 Plan Anual de Trabajo 

1 Documento(s) 
SISPLAN/ nota de 

1 
Eduardo Ellas 

Plan Anual de Trabajo y ajustado envio Barahona 

37 {f~;;,.~ :E~:~~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códlao 
Prayedo/ Actividades Indicador de Resultado 

Meta Flska y Unldld Medio de 

CI Al "' w .... deMedldl verlfbcl6ll E F 

Proyecto Presupuestarlo 

5.1.2 Plan Anual de Trabajo y SISPIAN/ nota de 
1 Oocumento(s) 

Proyecto Presupuestarlo 2017 envio 

5.2.1 Doce Informes mensuales de SISPIAN/ nota de u ODCUmento(s) 1 1 
sesulmlento al Plan de Trabajo envio 

5.2.2 Informe trimestral de Informe 
· actMdades administrativas- 4 Documento(s) 

trimestral 
fin anderas 

5.2.3 Informe de IOBrOS 

5.2 
Elaboración de Informes lnstltudonales, junio 2015- mayo 1 Documento(s) Nota de envio 
de Gestión 2016 

5.2.4 Informe semestral de lo¡ros 
lnstltudonales de Junio a 1 Documento(s) Nota de envio 
diciembre de 2016 

Distribución MefllUll de la Meta Flslcl 

M 11 M J J 11 s o 

1 

1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 

1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

,# ............... _..,.,,.. 

~~ 

N D 

1 1 

1 

1 

RespoMabln 

Rodrfsuez, Juan 
Francisco Castlllo 

Mella, 
Eduardo Ellas 

Barahona 
Rodrfsuez, Juan 

Francisco Castlllo 
Mejla, 

Eduardo Ellas 
Barahona 
Rodrf11uez, 

Juan Franclsco 
Castillo Mella, 

Eduardo Ellas 
Barahona 

Rodrl¡¡uez, Gerardo 
Franco Rlveri 
Franco, Mllton 

Armando Sftlezar 
Brfto, 

Eduardo Ellas 
Barahona 

Roclrl¡uez, Gerardo 
Franco Rlveri 
Franco, P,111ton 

Armando Slllezar 
Brlto, 

~~-~ · . ::,~ vf ec <"\ o 
·~'°' ~DE1ó 
·i~Y! 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

1 

13.Dirección de Transparencia, Acceso a la Información y Participación Ciudadana 
Códl10 Distribución Mensual de 11 Mm Flslca 

Meta Ffslca y Unidad Medio de 
Proyeáo/ Actividades lndle1dor de Resultado 

deMedld1 VftillcKl6n E F M A M J J A s PP SPP No. 

Fortalecer los espacios de Numero de espacios de 

7 1 1M consulta dudadana en participación 2 Documentofs) 
proyectos del MINEC fortalecidos 

Uneamlento Institucional 10.1.1 Uneamlento 
para la aplicación de los Institucional aprobado 

1 Documento(s) 
Documento 

1 10.1 
mecanismos de para brindar espacios de aprobado 
participación ciudadana. participación ciudadana 

Estudio sobre la atención 
10.2.2 Propuesta para la 
Implementación del 

10.2 
de quejas, avisos, 

sistema lntesral de 1 Documentofs) Documento 
denuncias y suserenclas a 

atención a quejas, 
nivel lnstltuclonal 

avisos, denuncias y 
suaerenclas 

Garantizar el derecho de 
acceso a la Información Cumplimiento a lo 

7 l 1-0 pública, con el fin de establecido en la LAIP y 2382 lnforme(sj 
contribuir a ta su retilamento 
transparencia de la 
•estlón en el MINEC 

Resoluciones 
1.1 

Resoluciones de acceso a 1.1.1 porcentaje de 
273 Registros elaboradas y 20 25 20 25 26 26 26 20 25 

la Información publica resoluciones realizadas 
resfstros 

elaboradas 

Actualizaciones de 
1.2.2 Porcentaje de 

cateBOrfas de Información Informes de 
1.2 oficiosa para su 

catesorfas de 
4 lnforme(s) actuallzaclones 1 1 1 

publlcatlón en el portal 
Información oficiosa del 

realizadas 
MINEC actualizada en el 

de transparencia 
portal web 

1.3.3 Ndmero de 
Indice de 

actuallzadones del 
reserva 

Actualización del Indice 
Indice de reserva de 2 lnforme(s) 

publicado en el 
1 1 1.3 portal de de reserva 

conformidad al art. 22 
de la IAIP y art. 32 del 

transparencia e 
Informe 

reslamento REIAIP 

o 

25 

tlSALVADO~ 
UHAMOHOS PARA CRECER 

::: ~ ~ 

N D 

1 

25 10 

1 

Responsables 

Dlrea:lón de 
Transparencia, 

Acceso a la 
Información y 
Partklpación 
audadana 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arfas, 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arfas, 

Dlrea:lón de 
Transparencia, 

Acceso a la 
Información y 
Participación 
audadana 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arfas, 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arfas, 

Laura Allda 
Qulntanllla de 

Arlas, 
. ~ 

/~ ~ 
f / _'4 

i,~\vl.ié.~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dl¡o 
Mltt Flslc:a y Unldld Medio de 

Proyecto/ Adlvldacles lnclcaclor de Rftllft8do 
deMlldldl wrlflcaclón 

OE AE PP SPP No. E F M 

Evaluación de la 
cludadanla 

Elaboradón y publlC3c16n 
1.4.4 lnfonne de 

sobre el 
de lnfonnes exl¡fdos por 

rendición de cuentas 
Informe 

1.4 Ley, Rendición de 
publicado y memoria de 

2 lnforme(s) Rendición de 
Cuentas y Memoria de 

labores elaborada 
Cuentas y 

Labores documento 
Memoria de 

Labores. 

Facllltar la participación 
1.5.5 Número de 

ciudadana, velando por 
atenciones quejas, 

Informe, 
1.5 que el MINEC mantensa 

avisos, denuncias, 
2100 ResJstros reslstros de 200 200 125 

una buena relación con 
reclamos, sugerencias y 

atenciones 
los usuarios 

número de atenciones 
brindadas en temas 
varios 

Fomentar en el personal 1.6.6 Un evento 
Informe y 

1.6 1 lnforme(s) resJstros 
del MINEC la cultura de real Izado administrativos 
la Transparencia 

Contar con un Slstl!ma 
lnstltudonal de Gestf6n 
Documental y Archha 

Admlnlstradón del 
del Mlnlstl!rlo de 

Sistema lnstftuc:lonal de 
Economfa, bajo normas 

5 s 7 1 2-0 
Gestión Documental y 

lntemadonales y con 14 Informe( si 
Ardllvas 

Sl!Mdores públlcm 
senslbfflzados de la 
lmpor111nda de la 
CllllleMld6n y 

pnltel:d6n documental 

2.1.1 Número de 
asesorf15y 

lmplementadón de 
capacitaciones 

Polltlca lnstltudonal de 
Impartidas a los Reslstn>s 

2.1 Gestión Documental y 
encar¡¡adoso 2 lnforme(s) administrativos 

Archivos 
responsables de los e Informes 
archivos de sestlón, 
central, perlMrlcos y 
especializados del 
MINEC. 

Dlltribudón Menlull de .. Mlt1I FlslCI 

A M J J A s o 

1 1 

200 200 200 200 125 200 200 

1 

1 

1 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

::::..-~ ~ 

N D 

125 125 

Respons.tlln 

Uiura Alicia 
Qulntanllla de 

Arlas, 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arlas, 

Laura Alicia 
Qulntanllla de 

Arlas, 

Dirección de 
Transparencia, 

Acceso ala 
lnfannad6n y 
Participación 
Oudadana 

Laura Allcla 
Qulntanllla de 

Arlas, 

! .• 40~¡~'\ ,~r! 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Código 

OE AE PP 
Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 

Mea Física y Unidad Medio de 

SPP No. 
deMedldli VIII illcad6il 

E F 

Coordinación de los 
procesos de trabajo 
establecidos para la 
ldentlflcaclón, 
claslflcaclón, ordenación, 2.2.2 Número de 

2.2 
transferencias, expedientes procesados 

Registros 

dlgltallzaclón y técnicamente y Número 
12 lnforme(s) administrativos 1 1 

automatización de documentos 
e Informes 

Valoración y ellmlnaclón dlgltallzados 
Documental 
Preservación y 
conservación de los 
documentos. 

Dlstrlbud6n Mensual de ta Meta Física 

M A M J J A s o 

1 1 1 1 1 1 1 1 

EL SALVADOR 
UHÁMOHO& PARA CRECER 

::: -:::::: ::::: 

Responsables 
N D 

Laura Allcla 
1 1 Qulntanllla de 

Arfas, 

/~~\U DEec 

/~ GERENCIA º~· 
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PLAN OP~AA TIVO INSTITUCIONAL 2016 

A. 1. Dirección de Administración y Finanzas. 

1. Dirección de Administración y Finanzas 
Códllo 

Prf1V9áo/ Actividades Indicador de ... sultado 
MÑ Flska y UnlclM Medio de 

OE Al pp SPP No. 
de Media -•llcackln 

E F M 

Modernización 

5 5 7 1 14-E 
lnstltudonal para mejorar 

Gestiones 11!8Hzadu 
la calldad de los bienes y 

188 llacumentD(1J 

servicios del MINEC 
14.1.1 Autorizaciones 
admlnlstrlltlvas de 
compras, contrataciones 

Resumen de 

de servicios 
requisiciones 

profesionales, mayares a 180 Gestiones autorizadas 15 15 15 

$5,000.DO y que no sean 
mensualmente 

pagaderos por Fondo 
Circulante 
14.l .2 Acciones 
orientadas a 

Documentos 

Administrar, ejecutar los 
Incrementar la eficiencia 

4 Oocumento{s) de acciones l 

procesos administrativos, 
enel'llétlca 

ejecutadas 

14.l financieros y operativos del 14.1.3 Gestiones 

Ministerio orientadas al 
cumplimiento de la 

Documentos 

poUtlca de squr1dad y 
3 Documento(s) de gestiones 

salud ocupacional del realizadas 

MINEC 
Documento de 

14.L4 Presupuesto 
presupuesto 

lnstltuclonal elaborado y 
elaborado y 

gestionado ante el 
1 Oocumento(s) notas de 

Ministerio de Hacienda sestldn 
relacionadas a 
la :anmbacldn. 

Realizar gestiones de 

5 s 7 1 1-0 
Interés para et Mlnfllerio Se8ufmlaatD5 !Uftmdas con otras lnJtltuclones 

u Secufmlentm 
.,.¡;,¡leas y Drivadu 

1.1.1 Informes Documento de 

Actividades Administrativas 
bimensual de Informe 

1.1 de la Dirección de 
1est1ones bimensual de 

6 Oocumento(s) 
Administración y Finanzas 

realizadas ante pstfones 1 

Instituciones realizadas 
D~bllcas y nrtvadas 

Dlstrtbucl6n MemUll de 11 Mtl:I Flslal 

A M J J A 5 o 

15 15 15 15 15 15 15 

1 1 1 

l 1 

1 

1 1 1 1 

N 

15 

1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ ~--

Responsables 

o 

Dirección de 
Administración y 

Rnanzas 

Jorge .Alberto 
15 

Posada 5anchez, 

Jor¡e .Alberto 
Posada Sanchez, 

Jor¡e .Alberto 
Posada 5anchez, 

Jor¡e .Alberto 
Posada 5anchez, 

Dlrecc!ón de 
Admfnlslradón y 

Rnanms 

l JOfll! .Alberto 
Posada Sanchez, 

/:\"-"'''-' .,¡; ~~ . ~ 'o..,~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Códl¡o Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 
Meta Flslca y Unidad Medio de 

Distribución Mensual de la Mltl Flslai Responsables 
de Medida verlflcaclón 

Coordinar y resolver los Dirección de 

5 s 7 1 2·0 
diferentes asuntos y 

Gestiones reallzadas 17 Otros Administración y 
proyectos planteados con 
SITME u otras Instancias 

Finanzas 

Vigilar y hacer las gestiones 
2.1.1 Gestiones 

pertinentes para el 
realizadas para el Documentos y Jorge Alberto 

2.1 
cumplimiento del contrato 

cumplimiento del 6 Gestiones reportes 1 1 1 1 1 1 
Posada Sanchez, 

contrato colectivo de remitidos 
colectivo de trabajo (CCT) 

trabajo (CCT) 

2. Gerencia de Administración 
Códl¡o M.ta Flska y Unidad Distrlbudón MenSUll de la Mm Flllca 

Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 
de Medida 

Medio de verificación Responsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Modernización !nstltuclonal 

1 s s 7 14-E 
para mejorar la calidad di! 

Inventarlos Elaborados 9 DoaJmento{s) 
Gerencia de 

1 los bienes y servicios del Administración 

MINEC 

14.1.1 Inventarlo de 
existencias de Almacén en 

14.1 
Reposición OJatrimestral de correspondencia a la 

3 lnforme(s) 
Informe de existencias 

1 1 1 Ángel Mario Vega 
las existencias del Almacén. demanda de los usuarios de Almacén. 

Actuallzaclón de Inventarlo 
14.2.1 Inventarlo de Activo 

de Activo Fijo en 
Fijo actualizado en Informe de Ángel Mario Vega 

14.2 existencias, ubicación, 
existencias ubicación y 

1 lnforme(s) 
actualización 

1 

asllll\aclón e Informe. 
asllll\aclón. 

Plan de me)ora de la 
14.3.1 Elaboración de Documento entregado Ángel Mario Vega 

14.3 Seguridad 
protocolo de seguridad 

1 Documento(s) 
para aprobación 

1 

Elaboración y/o 
14.4.1 Elaboración y/o 

Actualización de 
Actuallzaclón de Documentos Ángel Mario Vega 

documentos Normativos de 
Procedimientos 3 Documento(s) 

elaborados 
1 1 1 

la Gerencia Administrativa 
Administrativos 

14.4 
14.4.2 Actualización de 
Manual de Organización y Ángel Mario Vega 
Funciones de la Gerencia 1 Documento(s) Documento Elaborado 1 
Administrativa 



PLAN OP~RA TIVO INSTITUCIONAL 2016 

~l¡o Pffl'1ecto/ Actlvldldes lndlador de Resutt.do 
M9tl Ffsla y Unidad 

Medio de vertllaid6n 
deMHldl 

Admlnlstlilr y canlnllar las 
l'l!CllB05 matllriales y 
servidas para que las 

5 s 7 1 1-0 Unidades que lnlelfrBn el Documento(s) y SeMdm 29 Documentllls) 
Mlnl&terlo funcionen 
eficientemente 

Coordinación y supervisión 
de las actividades de las 

1.1 
distintas •reas de la 1.1.1 Documentos e 

2 lnforme(s) Documentos archivados 
Gerencia y brindar asesorla Informes elaborados 
técnica/administrativa 

Revisión y autorización de 
los pasos de los 
compromisos adquiridos 1.2.1 RequlsJdones 

1.2 por el Ministerio con firmadas y documentos 12 lnforme(s) Documentos archivados 1 
recursos de Fondo elaborados 
Circulante y trámites 
Internos v extemos. 
Elaborar y ajustar los Planes 
de Trabajo, reportar 

1.3 Informes mensuales de 1.3.1 Informes elaborados 15 lnforme{s) Documentos archivados 2 
labores y brindar apoyo 
técnlcD 
SeNk:lo de P8llD de 
lllétlcos, facturas y pstos 

5 5 7 1 2-0 Imprevistos de tDdas las Pap rullzadm 24 DocumentD(s) 
Ofldnas del MINEC. 

2.1 
Recibir requerimiento con 2.1.1 Requerimiento 

12 lnforme(s) DocumentDS archivados 1 
documento de respaldo y papdos 

realizar el """º· 

2.2 Arqueo mensual y 2.2.1 Arqueo elaborado 12 Documento(s) Documentos archivados 1 
Condlladones Bancarias 
Coordinación, supenrislón y 
alllDrllad6n de los servlclo5 

s s 7 1 H> BéslcDs, Almacén y del Informes elaborados 42 DocumentD(s) 
Re¡¡lstro y Control de Activo 
Fiio. 
Autorizaciones de 

RequlsJclones 
requisiciones de Almac4n y 

3.1 coordinación de los 
3.1.1 Requisiciones de 

12 Informe( si 
Desp;chadas e Informes 

1 
Servidos Administrativos y 

Almac4n autorizadas y Documentos 

Uslcos. 
archivados 

Dlstribucl6n Mensual de 11 Meta Fiia 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 2 2. 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 l 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

::::--~ ~ 

,._sabia 

Gel\'nda de 
Administración 

2 
Ansel Mario Vega 

1 
Ángel Mario Vesa 

Marta Catarlna 
1 Ldpez de Menjlvar, 

Gerenda de 
Administración 

1 
Bertaletlda 

Bonllla de Rlvas, 

1 
Berta Letlda 

Bonilla de Rlvas, 

Gerencia de 
Administración 

1 
Norma Ellzabeth 

Perla, 

44 
~/~~~:e:~ é'.~~ 
- PlAÑou1\,U\ DE o 

\\:i DE5AI! lffGoCJoH y ~ 
~ ~); 

-~ 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códl¡o Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 
Meta Ffslca y Unidad 

Medio de verlfle1d6n 
de Medida 

Controlar, verificar v contar 3.2.1 Registro de los 
3.2 con un re11\stro de los activos del MINEC 12 Resfstros Documentos archivados 1 

activos del MINEC elaborado 
Actualizar e Informar 

3.3.1 lnfonne de 
periódicamente el 

Inventarlo de bienes Documentos de registro 
3.3 Inventario de ble_nes 

muebles (cuyo valor 
4 lnfonne(s) 

de bienes muebles 
muebles (cuyo valor exceda 

exceda de $20,000) 
de $20,000) 

Mantener stock de 
3.4.1 lnfonne de stock de 

3.4 materiales e Inventarlo 
materiales e Inventarlo 

14 lnfonne(s) Documentos archivados 1 
11tneral de existencias 

11eneral de existencias. 
elaborado 

Supervisar y coordinar las 
actividades, 

procedtmtennn, metas y 
apoyo logfstico de los 

s 5 7 l 4-0 Departamentos de Informes elaborados 36 Documento(s) 
Transporte y 
Mantenimiento. 

Registro v control de la 4.1.1 Registro de la 
4.1 entrega de cupones de entre11a de cupones de 12 lnfonne(s) Documentos archivados 1 

combustible. combustible. elaborado 

Atender las solicitudes de 
4.2.1 Solicitudes de 

servido de transporte v servicio de transporte v 
4.2 

mantener los vehfculos en 
mantener los vehfculos en 12 Oocumento(s) Documentos archivados 1 

condiciones óptimas. 
condiciones óptimas 
recibidas 

Mantener operativa v 
confiable la Infraestructura 

4.3 
y establecer mecanismos de 

4.3.1 Informe de gestión 12 lnforme(s) Documentos archivados 1 
monftoreo sobre fa 
funcfonalidad de los 
servicios 11enerales. 

Dlstrlbud6n Mensual de la Meta Ffslca 

1 1 1 1 1 1 1 1 l 1 

1 1 1 

1 1 1 1 2 l 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 l 1 l 

l 1 1 1 1 1 1 1 1 l 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

1 

1 

2 

1 

l 

1 

Responsables 

Blanca Águila 
Ramfrezde 
Guevara, 

Blanca Águlia 
Ramfrez de 
Guevara, 

Raúl Alfredo Mena 
Aya la, 

Gerencia de 
Administración 

Marta Catarlna 
López de Menjfvar, 

Delmo Rafael 
Blanco Gutlérrez, 

Angel Mario Vega , 

~
·~y.·v "'l fe-o 
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PLAN OP~ltATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UHAMOHOS PARA CRECER 

-:: ~ -;;: 

- - - -3. Gerencia Financiera 
C6dlgo lndlcedor de Meta Flllcli y Unld1d Medio de Dlstribud6n M1Mli8I de a. Mm Fllb 

Prvfedo/ A(tlvldades 
RBdbldo ele Mldldl verlflcad6n 

11-.onsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o " D 

Aprobación del 
Modemlzadón proyl!CID de 
Institucional para presupuesto del Gerencia 

s 5 7 1 14-E mejorar Ja calidad de los MINEC; 5622 Dotumento(s) Flnandera 
bienes y servicios del Co111J1111mlsos 
MINEC aprobados y 

tra1afeae1idas 
alllllbadas 

14.1.1 Proyecto de 
Wllfredo de 

Jesús 
presupuesto 1 Documento(s) Documentos 1 Maurfdo 
lnstltudonal Henrlquez, , 
el;iborado. 

14.1.2 
Wllfredode 

Compromisos Jesús 
Compromisos 4000 Documento(s) 

presupuestarlos 334 334 334 334 333 333 333 333 333 333 333 333 
Maurldo 

presupuestarlos Henrlquez,, 
Administrar los recursos amnbados. 
flnanderos de la 
lnstitudón y dlri¡lr, 14.1.3 WUfredode 

14.1 coordinar y supervisar Ja Repro¡¡ramadones Jesús 
actividad administrativa· presupuestarlas y 780 Documento(s) Documentos 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 Mauricio 
flnandera de la transferencias Henrlquez,, 
Gerencia. ejecutivas 

realizadas. 

14.1.4 Informes 
ejecutivas de la wntredode 
gestión financiera 

20 Documento(s) Documentos 1 1 3 1 1 3 1 1 3 1 1 3 
JeSl!s 

presentidos al Mauricio 
Despacho y Henrlquez, , 
Ministerio de 
Hacienda. 

Efectuar el PilO de las 14.2.1 Propuestas 
Wllfredode 

Jesús 
14.2 obllpclones adquiridas de pa&O del Fondo 1200 Documento(s) Documento(s) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Maurfdo por el MINEC. General FAE y 
Henrlquez,, proyectos. 

Registrar y validar 14.3.1 cierres WAfredode 
Estados Estados Jesús 

14.3 cronológicamente los contables de 15 
fin anderos financieros 

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Maurido 
hechos económicos de acuerdo a las Henrlquez, , 
las transacciones dlsooslclones 

~~·.,,;·-· ~.:·e~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códl¡o tndlc:ador de Meta Física y Unidld Medio de Distrlbud6n Mensual de la Mm Flslca 
Ptoyedo/ Actividades 

Resultado de Medldl verlflad6n 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s 

financieras que reallzó el legales vigentes. 
MINEC y elaborar los 
Estados Financieros que 
la ley exl¡e. 

Elaboración 
proyectos 

presupuesto y 
manejo eficiente 

5 s 7 l 1-0 
Dirigir y AdmlnLmar los de los recursos 

W 3 Documento( si 
Recursos Financieros financieros, 1 

conclllaclones 
bancarias y 
embarw11S 

ludlclales y otros 

Administrar los recursos 
1.1.1 Proyecto de 

financieros de la 
Institución, asl como 

Presupuesto 
Presentación de 

Elaborado e 
también dirigir y 

Informes 
proyecto de 

1.1 
coordinar los recursos 

Ejecutivos 257 Documento(s) 
presupuesto e 

19 19 19 19 19 19 48 19 19 
humanos, materiales y 

presentado al 
Informes 

financieros asignados a ejecutivos y 
la GF; presentar 

Despacho y al 
mensuales 

Informes ejecutivos al 
Ministerio de 

Despacho Ministerial y al 
Hacienda 

Ministerio de Hacienda. 

Registro, control y 
supervisión de Condllaclones 

1.2 
condllaclones bancaria y 

1.2.1 Documentos 876 Registros 
bancarias y 

75 74 68 72 73 69 68 72 74 
embargos Judiciales. embarwos 

judiciales 

Formulación, Evaluación F]t!CUtar el 
5 5 7 1 2-0 y Seguimiento del presupuesto 2381 Registros 

Presupuesto; eficientemente 

2.1 Formulación, 2.1.1 Documentos, 
evaluación y Compromisos Presentación de 

1 

seguimiento de la Presupuestarlos Informes y 
2.1 ejecución Aprobados; Ajuste 2381 Dotumento(s) 

elaboración de 
199 199 199 199 199 198 198 198 198 

presupuestarla; y Transferencias 
compromisos 

presentar Informes de Presupuestarlas 
seguimiento del MINECy 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Responsables 

o N o 

Gerencia 
Financiera 

Wllfredo de 
JeSlls 

Mauricio 
19 19 19 Henrlquez,, 

Raúl Antonio 
Os orto 

Canales, 

Wllfredo de 
Jesús 

Mauricio 
76 76 79 Henrlquez,, 

AnaDelmy 
Alfara de 
Acosta, 

Gerencia 
Financiera 

Wllfredo de 
Jesús 

Mauricio 
198 198 198 Henrlquez,, 

Mnton 
Augusto I 

castro Avilés, í 
47 
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Códl¡o 
Proyecto/ Ac!Mdlldes 

OE AE pp SPP No. 

presupuestarlo.( Registro 
en apllOIClón SAFI y 
aslB11adón de cifrado 
oresuouestarlos) 

RealiJlr la Gestión de la 
s s 7 1 )-0 Utlllzaclón de los 

Recursos Financieros, 

Realizar la gestión de la 
utlllzaclón de los 
recursos financieros, 
administrar y supervisar 
las actividades 
relaclonadas con los 

3.1 
pa¡os y administrar y 
controlar las cuentas 
bancarf15 
lnstltudonales, de los 
fondos GOES, Pristamo 
Externo, Donaciones y 
propios. Pagos a 265 
MuJeresv 376 Hombres 
Yalldar y fleBlstrar las 

s s 7 1 4-0 
Hechos Emnómlcos del 
Ministerio, 

Resrstrar y validar los 
hechos económicos del 
ministerio, realizar 
oportunamente los 
cierres mensuales y 
anuales e Informar sobre 

4.1 el comportamiento de 
los recursos y 
obllpclones 
lnstltuclonales. 
Valldaclón partldlS y 
pago de planlllas de las 
unidades Presupuestaria 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

lnclkadDt de M9tll Flslca y Unldld Medio de Dlstrlbud6n Mensual de i. Mm Fflb 

Resultado deMedld1 verlllclclón 
E F M A M J J A s 

Autónomas 
Aprobadas 

P118D en el tiempo 
1 14598 RePtras establecldo 

1 

1 
1 

3.1.1 Pasas en el 
Pagos al 

tiempo 14598 Resfstros 
personal del 

1217 1217 U17 U17 U17 U17 U16 1216 U16 
establecldo 

MINECy 
proveedores 

Estados 
Flnandenis 14747 Reatm>s 

Mensuales y Anual 

4.1.1 Presentación 
deEsta~os 

Estados 
14747 Rqlstros financieros e U29 1229 1229 U29 U29 U29 1229 1229 U29 

Financieros 
Informes 

básicos 

1 

o 

U16 

1229 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

::a ~ ~ 

N D 

U16 U 16 

1229 U28 

ResponS1bles 

Gerencia 
Financiera 

Wllfredode 
Jesús 

Mauricio 
Henrlquez, , 
Kenla Maria 

Teresa 
Soriano, 

Gerencia 
financiera 

Wllfredode 
Jeslls 

Mauricio 
Henrlquez, , 
JoseAdonay 
Mollna Arfas, 

,.,.,... ("~ \''- wi(:~ 

~.,~or0'& 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

4. Gerencia de Recursos Humanos 
Cócllao 

Proyecto/ Actividades Indicador de Resultlldo 
Meta Física y Unidad de Medlo d9 

Medldl verificación 
OE AE pp SPP No. E 

Mapa funcional y 
Estllndar de 

5 s 7 1 l·E 
Implementar el slstema de competencia de un 

2 Documento!s) 
aestlón por competenda puesto de trabajos 

elaborados. 

1.1.1 Mapa funcional de Mapa funcional 
1.1 Desarrollar Mapa Funcional 

competencia 
1 Documento(s) 

elaborado 

Identificar las funciones 
Individuales de las que se 1.2.1 Estándar de Estándar de 

1.2 desarrollar.In los Estándares de competencia 1 Documento(s) competencia 
Competencias. elaborado 

Desarrollar el Instrumento de 
1.3.1 Instrumento de Instrumento de 

1.3 
Evaluación. 

evaluación de 1 Documento(s) evaluación 
competencia elaborado 

Validar el Instrumento de 
1.4.1 Informe de 

Informe técnico de 

1.4 
Evaluación a través de la 

resultado de la prueba 1 Documento(s) 
resultado de la 

prueba piloto. prueba plloto 
plloto elaborado 

Modernización lnstftudona! 

5 s 7 1 14-E 
para mejorar la calidad de los 

Documentos elaborados 4 Documental si 
bienes y servidos del MINEC 

14.1.1 Cumplimiento de Matriz de control de 
las prestaciones y 

4 Documento(s) beneficios elaborada 
beneficios a los 
empleados del MINEC 

y/o actualizada 
Gestionar eficientemente el 
capital humano del MINEC 14.1.2 Diagnóstico de 

Dlagnóstlco de 
necesidades de 

14.1 para su profeslonallzaclón y necesidades de 1 Documento(s) 
capacitación 

mejora del cllma capacitación 
elaborado 

orpnlzaclonal 
14.1.3 Informe de 
ejecución y/o evaluación 

Informe técnico y 

del Impacto de la 
11 Documento(s) Listados de 

capacitación 
asistencias 

14.2.1 Consultas 

Atención médica a los 
m~dlcas del personal 12 lnforme(s) Informe de consultas 1 

14.2 empleados del MINEC a través 
MINEC 

de la cllnlca empresarial 14.2.2 Ejecución del Plan 
lnfonnes 

educativo de salud 
4 Documento(s} trimestrales de 

ejecución 

Distribución Mensual de 111 Meta Flslca 

F M A M J J A s o 

1 

1 

1 

1 

1 

1 1 1 

1 1 2 1 1 1 2 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

Responsables 

N D 

Gerencia de 
Recursos 
Humanos 

Ana Martene 
Quezada 
Orantes, 

Ana Martene 
Quezada 
Orantes, 

Ana Martene 
Quezada 
Orantes, 

Ana Martene 
Quezada 
Orantes, 

Gerendade 
Recursos 
Humanos 

Guadalupe 
1 Turclos de 

Salazar, 

Guadalupe 
1 Turclos de 

Salazar, 

Guadalupe 
1 Turclosde 

Salazar, 

Guadalupe 
1 1 Turclos de 

Sal azar, 

Guadalupe 
1 Turclosde 

Salazar, 

49 
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PlAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UHAMOHOS PARA CAECEA 

;:: ~ -:;: 

C6dlp Olstrlbucl6ft Mensual de la Meta Flllai 

Prat(ecto/ ActMtltdes . Indicador d9 Retu!Udo Meta Flslal y Unid.el de Medio de Rftponubles 
Medldl verlfkacl6n 

OE Al pp SPP No. l F M A M J J A s o N o 

Elaborar Estándar de 
compelenda de una 

fundón Individual de un 

Desarrollo de Estándares de 
puestD de tnlbajo, Gerencia de 

5 5 7 1 1-0 Competenctu 
dlsellar el Instrumento 4 Oacumento{s) Recursos 

de evaluactón y reportar Humanos 
resulllldo de la pnieba 

pllatD. 

1.1.1 Desarrollar el Mapa funcional 
AnaMartene 

1 Oocumento(s) 1 Quezada 
Mapa funcional elaborado. Orantes, 
1.1.2 Identificar la 
fundón Individual del 
puesto de trabajo del Estándar de 

AnaMarlene 
que se desarrolla~ el 1 Oocumento(s) 

competencia 
1 Quezada 

Estándar de Orantes, 
Elaborar Manual de puestos competencia. 

1.1 
por competencias de la 
Dlrecdón de Administración y 1.1.3 Desarrollar el 
Finanzas Instrumento de Instrumento de Ana Martene 

Evaluadón 1 Documento(s) Evaluación 1 Quezada 
elaborado. Orantes, 

1.1.4 Validar el 
Instrumento de Informe tknlco de Ana Martene 
Evaluación a través de la 1 Documento(s) resultado de la 1 Que za da 
Prueba Piioto. Prueba Piioto. Orantes, 

.--~it-.~~ .... o 
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·{WI PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

S. Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 
Códlfo 

Provecto/ Actividades 
Indicador de Métl Flslca y Unidad Medio de 
Resultlldo de Medida verlflcacl6n 

OE AE PP SPP No. E F M 

Modemlzacl6n 
Administrar, ejecutar 

Institucional para 
los procesos 

s s 7 1 14-E mejorar la calidad de 
administrativos, 

762 
Documento(s 

los bienes y servicios 
financieros y l 

delMINEC 
operativos del M!NEC, 

de una manera 
eficiente y eficaz. 

Documento de 
14.1.1 Número de 

600 
Documento(s Órdenes de so so so 

órdenes de compra y ) Compra y/o 
pedidos realizados Pedido 

Gestionar 14.1.2 Número de 
oportunamente la llcltaclones públicas, 

12 
Documento(s Documentos de 

1 1 1 
14.1 adquisición y abiertas y ) Ucltaclones 

contratación de obras, contrataciones 
bienes y servicios directas reallz.adas 

14.1.3 Número de Contratos, 
contratos, 

Docurnento(s Prorrops de 
resoluciones y 150 

) Contratos, 
100 5 5 

acuerdos reallz.ados 
otros 

Preparar, elaborar y 
Plan Anual de Trabajo s 5 7 1 1-0 dar seguimiento al Plan 

elaborado 
1 Planes 

Anual de Traba jo 

Elaboración del Plan 1.1.1 Plan Anual de Documento(s 
Documento de 

1.1 1 Plan Anual de 
Anual de Trabajo Trabajo Elaborado l Trabajo 
Preparar y elaborar e1 

5 s 7 1 2-0 
Plan Anual de Compras 1 Plan de Compras y 4 

5 
Oocurnento(s 

y los Controles Controles Trimestrales 1 
Trimestrales 

Elaboración del Plan 2.1.1 Plan Anual de Docurnento(s 
Documento de 

2.1 1 Plan de 
Anual de Compras Compras Elaborado ) 

Compras 

Elaboración de los 
2.2.1 Documentos de 

Documentos de 

2.2 
Controles Trimestrales 

Controles Trimestrales 4 
Documento(s Controles 

del Pian Anual de 
Elaborados 

) Trimestrales 
Compras Elaborados 

Dlstrtbud6n Mensual de la Meta Fíllca 

A M J J A s o 

' ' 
so so so so so so so 

1 1 1 1 1 1 1 

5 5 5 s 5 5 s 

1 

1 

1 1 1 

N 

so 

1 

s 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

D 

so 

1 

1 

Responsables 

Gerencia de 
Adquisiciones y 
Contrataciones 
Institucional 

Patricia 
Elizabeth Melgar 

de Suarez, 

Rosa Amable 
Castro González, 

Cartas Mario 
Godínez Flores, 

Gerencia de 
Adquisiciones y 
Contrataciones 
Institucional 
Nora Mlriam 
Velásquez de 

Gald4mez, 
Gerencia de 

Adquisiciones y 
Contrataciones 
Institucional 
Nora Mlrlam 
Velásquez de 

Galdámez, 

Nora Mlrlam 
Velásquez de 
Gald4mez, ·,{~"°f,•~·-c.~· ~ 

(
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PLAN OP~RA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _::: 

C6diao Distribución Me-i de I• Mela Flslca 
lndlcadllf de Mllta Flslca y Unlcl8d Medio de 

Proyecto/ Actividades 
llesultedo deMldldl veriflcacl6n 

Responsables 
OE AE pp SPP No. E f M A M J J A s o N D 

Caonflnar, p!Stlonar y 
24 lnfllnne de 

Gerencia de 

s s 7 1 3-0 
realizar Órdellt!S de 

órdenes de c:Dlllfl'll o 24 lnforme{s) 
Adquisiciones y 

Compra y Pedido de 
de pedido 

Contrataciones 
bienes v servidos Institucional 

Elaboraclón de órdenes 3.1.1 Informe de 
Informe de 

Olp Allcla Cema 
3.1 

de compras Órdenes de Compra 
u lnforme(s) órdenes de 1 1 1 1 1 1 1 1 l 1 1 1 

deOsorlo, 
Compra 

Documento de 

3.2 
Elaboración de órdenes 3.2.1 Informe de 

12 lnforme(s) 
Informe de 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Oiga Alicia Cema 

de pedidos Ordenes de Pedido Ordenes de deOsorlo, 
Pedido 

Caonflnar, p!Stlonar y 
reallzar Licitaciones 24 Informes de Gerencia de 
Públicas, Abiertas V lldtadones V 

1 
Adquisldollt!S y 

5 s 7 1 4-0 
Contrataciones Contrataciones 

24 lnforme(s) l Contratlclones 
Directas de bienes y Dll'!CIB5 Institucional 
seMdos 

Documento de 

4.1.l Informe de 
Informe de 

Elaboración de Bases y Bases de Udtaclón y 
Bases de 

RosaAmabel 
4.1 

Términos de Referencia Términos de 
12 lnforme(s) Ucltación y 1 1 1 1 . 1 1 1 1 1 1 1 1 

Castro González, 
Términos de 

Referencia 
Referencia 
Elaborados 

Documento de 
Evaluación de Ofertas y 4.2.1 Informe de Informe de RosaAmabel 

4.2 Elaboración de Acta· Recomendación de 12 lnforme(s) Recomendadó 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Castro González, 

Informe AdjudlcacJón nde 
Adludlcaclones 

Elaborar contnllD5 de 
2S Informes de Gerencia de 

bienes y servicios, 
ContratZls, PnmD115 

1 

Adquisiciones y 
5 s 7 1 S-0 

resoluciones v otros 
de Contratm, 2S lnforme(s) Contrataciones 

documentDs leples 
Aesoluctones y/o INtitudonal 

Acuerdos 
Documento de 

5.1.1 Informe de Informe de 
Elaboración de Contratos por 

lnforme(s) 
Contratos por 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Carlos Mario 

5.1 
Contratos Udtaclones y/o Ubre 

12 
Udtaclones y/o Godfnez Flores, 

Gesllón Elaborados Ubre Gestión 
Elaborados 

Documento de 

Elaboraclón de 
5.2.1 Informe de Informe de 

1 Carlos Mario 
5.2 

Prorrogas de Contratos 
Prórrogas de 1 fnforme(s) Prónogasde 1 

Godlnez Flores, 
Contratos Elaborados Contratos 

Elaborados 



·.(r~ • • 
CódlaD 

OE AE pp SPP 
Proyecto/ Actividades 

No. 

Elaboración de 
5.3 Resoluciones y/o 

Acuerdos 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Indicador da Meta Fklta y Unllbd Medio de 
Resultado de Medida w rlflcad6n 

E F M 

Documento de 
5.3.1 Informe de Informe de 
Resoluciones y/o 12 lnforme(s) Resoluciones 1 1 1 
Acuerdos Elaborados y/o Acuerdos 

Elaborados 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~::::: 

Distrlbuckln MtllSllll de 11 Meta Flslca 

Responsables 
A M J J A s o N D 

Carlos Mario 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Godlnez Flores, 

t
, <c,.'r-' .... .Ji. " 
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PLAN OPfAA TIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UN~MOHOI PARA CRECER 

==- ~ ~ 

B. Despacho del Viceministerio de Economía 

1. Unidad de Inteligencia Económica 

Códflo MN Flslca y UnlUd Medio de Olstrlbuclón M111!1181 de la Meta Flsa 
"°Yed'J/ Actlvldldes lndlaldor • lteluhHo de Medida Mfflracklll 

Res,anAbles 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

s s 7 1 14-E 
Modernización lllltltudanal PI"' 

Gestiones -•Izadas s Gestiones 
Unidad de lnteüsencfa 

meJorar la calidad de los bienes y Económica 
servido5 del MINEC 

Gestionar para renovar la licencia 
14.1.1 Ntlmero de Mónica Maria Cenftos 

14.1 del Olscoverer (UIE, DATCO, 
1est1ones realizadas 

1 Gestiones Informe de sestlón 1 Asten do, 
POUCOM, PROESA) 

3 3 1 l 25-E 
Slstama de lntell¡¡encla Co1111!1dat Sllá!ma Implementado 1 Sistema(¡! 

Unidad de lntellpmda 
Potenciando la 1 Económica 

tarledad lnstftudonaL 

Mapeo de Indicadores y fuentes de 25.1.1 Base de datos con Base de datos 
Camilo Martlnez, 

25.1 
Información 

Indicadores definidos e 1 Bases de datos 
amstrulda 

1 Rommel Antonio 
Instituciones ldentlllcadas Torres Benltez, 

Establecer convenios 25.2.1 Ntlmero de 
CamUo Martlnez, 

25.2 lnter1nstltudonales para compartir convenios alcanzados 
6 Convenio Convenios firmados 2 2 2 Rommel Antonio 

lnforrnldón 
TOITI!S Benltez, 

Almacenar la Información 25.3.1 Nl!meio de 
Base de datos 

Camilo Martlnez, 
25.3 cuantlbltlva disponible y construir lndladores construidos y/o 100 Indicadores 

actualizada 
25 25 25 25 Rommel Antonio 

los Indicadores relevantes actualizados Torres Benltez, 

Definir los llne1mlentos para la Camilo Martlnez, 
c:onstruccfón de la herramienta de 

25.4.1 Documento de Documento 
Mónica Maria Cenftos 

25.4 consulbl para el Sistema de lineamientos presentado 
1 Documento(s) presentado 1 Ascendo, Rommel 

Información para el Se1ulmlento Antonio Torres 
de la Eainomla (SlSE) 

1 
Benltez, 

Camllo M9rtlnez, 

25.S Monltoreo del SISE 
25.S.1 Informe de 

1 lnforme(s) Informe presentado 1 
Rommel Antonio 

sesulmlento del SISE Torres Benltez, 
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Códl¡ o 

OE AE pp SPP 

3 3 1 l 

3 3 1 1 

No. 

26-E 

26.1 

26.2 

26.3 

26.4 

26.5 

26.6 

1-0 

1.1 

Proyed.o/ Actividades 

Estrategias para el desarrollo 
exportador para los sectores de 
transfonnlldón de la Polltlca 
Nacional de Fomento, 
DiYerslficaclón y Transformación 
Productiva. 

Alerta Económicas y de 
Competitividad 

Boletines o Informes de coyuntura 
económica, 

Informes de Comercio Exterior 

Análisis de vlabllldad de los 
acuerdos comerciales 

Análisis de evaluación de Impacto 
de los acuerdos comerciales 
vigentes 

Realizar estudios de mercado 
(perfiles sectoriales) y análisis 
descriptivo de las relaciones 
comerciales entre El Salvador y 
algún socio comercial (perfiles pals) 

Sesulmiento a la coyuntura 
económica 

Elaboración de reportes 
Informativos (monltoreo de 
noticias de coyuntura nacional e 
lntemaclonal) 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Metl Flslca y Unidad Mldlode 
Indicador de Aesuftldo 

deMedld1 verificación 
E F 

Estratqlas llnallzadas 7 Otros 

26.1.1 Número de alertas 
económicas (PIB, Remesas, 

96 
Alertas y 

Alertas realizadas 7 7 
Comercio Exterior, Empleo, restricciones 
etc.) realizadas 
26.1.2 Número de alertas 
de competitividad (con 

Alertas y 
base en distintas 12 Alertas realizadas 1 1 
mediciones 

restricciones 

lntemaclonales) realizadas 

26.2.1 Número de boletines 
Boletines o Informes 

o Informes de coyuntura 4 Boletines 
de coyuntura 

económica realizados 
realizados y 
difundidos 

26.3.1 Número de Informes 
de Comercio Exterior 2 lnforme(s) 

Informes realizados 
y difundidos 

realizados 

26.4.1 Número de estudios 3 Estudlo(s) Estudios realizados 1 
de vlabllldad realizados 

l6.S.1 Ndmero de estudios 
de Impacto realizados 

4 Estudlo(s) Estudios realizados 2 

26.6.1 Número de perfiles B Perfiles Perfiles realizados 
pafs realizados 

26.6.2 Número de perfiles 
5 Perfiles Perfiles realizados 

sectorfales realizados 

Reportes lnfonnath1os 
480 Reportes 

elaborados oportunamente 

1.1.1 Número de reportes 
Informativos elaborados 

480 Reportes Reportes elaborados 40 40 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

;: ~ ~ 

Distribución Mensual de 11 Met1 Flslca 
Respo11111bles 

M A M J J A s o N D 

1 Unidad de Inteligencia 
Económica 

Francisco Javier 

10 7 7 10 7 7 10 7 7 10 
Comejo Amaya, 
Mauricio Emesto 

Estévez, 

Wendy Linares de 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Aquino, 

1 1 1 1 
Mónica Maria Cerrltos 

Ascenclo, 

Francisco Javier 

1 1 
Comejo Amaya, 

Mónica Maria Cerrltos 
Ascenclo, 

1 1 
Mónica Maria Cerrltos 

Ascenclo, 

Francisco Javier 
ComeJo Amaya, 

1 1 
Mauricio Emesto 

Esteves, 

2 2 2 2 
Virginia lsaura Merino 

Aguliar, 

Virginia lsaura Merino 
1 1 1 2 Agullar, Wendy 

Linares de Aquino, 

Unidad de Inteligencia 
Económica 

Osear Alberto López 
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 Castro, 

,1..:. 

s~ ~ 
~ 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dllo Mm Flslca y Unidad Medlo M Proyecto/ Actividades Indicador 8 Resultado 
de Medklli -itbd6n 

OE AE PP SPP No. E 

Genl!IW Información para la 
Reuniones rulllad85 y 

3 3 1 1 2-0 mejora de la aimpetttlvldad y el 15 Otras 
dima de f1l!lllClos documentm elabcndos 

Reallz.ar dhllo1111s/encuentros 2.1.1 Número de reuniones 
Documentas y/a 

2.1 
sectoriales /talleres desarroUados 

5 Oocumento(s) presentaciones 
realizadas 

Revisar las evaluaciones pals sobre 
lnfannes, actas de 

2.2 
dima de negocios y de 2.2.1 Número de 

6 Oocumento(s) reuniones, bases de cornpetftMdad y proponer documentas elaborados 
acciones de mejora datas elaboradas 

Atención a empresarios o agentes 2.3.1 Número de reportes 
2.3 externos que requieran de de atención de 2 Reportes Reportes elaborado 

lnfonnaclón económica reouerlmlentos externas 
Realización de eventos de 

2.4.1 Nllmero de eventos 
Eventos de 

2.4 dlvulgacldn de estudios 
de dlvulpdón realizados 

2 Evento(s) dlvulgacldn / lista de 
comerciales asistencia 

3 3 1 1 3-0 
Apoya t*nlm para ta IDma de 

DocumentllS elaborados u Documenm(sl decisiones 
Elaboracldn de documentos y otras 

3.1.1 Número de 
3.1 

solicitudes de los titulares, otras 
documentos/ Informes u Oocumento(s) Documentos/ 1 direcciones y de otras Informes elaboradas 

deaendenclas públicas 
presentados 

3 3 1 1 4-0 
Fortaledmlentll da4 l1!CUllD 

Olpedlaclones atendidas 4 Reporte humano 

Reallzlr procesos de capacitación 4.1.1 Número de 
Reportes de 

4.1 en los temas de Interés de la UIE capacltadón atendidas 4 Reportes capacitaciones 
atendidas 

2. Dirección de Política Comercial 
C6dlfo MN fflla y Unldld de 

ProyectAJ/ Acllvlcbldes lndlc:adar de Resullldo ,...... Medio de vertllac16n 
OE AE PP SPP No. E 

Nl!lllldar un acuerdo 
3 3 1 1 1-E c:amerctal can Coree del DocumenlD 30 Paramtaje 

Sur 

Rondas de Coordinación 1.1.1 Rondas de 
Ayuda 

1.1 
Centroamericanas ne¡aclacl6n CA 3 memoria de Ayuda memoria 1 

reuniones 
Ronda de negociación 1.2.1 Ronda de Ayuda 

1.2 Centroamérica • Corea negociación 2 memoria de Ayuda Memoria 
Centroamérica • Corea reuniones 

Olstrlbud6n Mensual de 11 M1t1 Fflllal 

F M A M J J A s o N 

1 1 1 

2 2 2 

1 

1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 1 

Olstrlllud6n M.-1• 11 Mm Ffslcl 

F M A M J J A s o 

1 1 

1 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

....- ~ ...-" 
~ _,., 

Responsables 

o 

Unidad de lntellcencla 
Ealnómlca 

2 Jor¡e Suman Arlas, 

Jorge Seaman Arlas, 

eamno Martfnez, 
1 Virginia lsaura Merino 

Aaullar, 

Mónica Maria Cenltos 
Ascencio, 

Unidad de lmelfsenda 
Económica 

Jorge Seaman Arlas, 
1 Mónica Maria Cerrttos 

Ascenclo, 

Unidad de Inteligencia 
Ealnámlca 

Jorge Seaman Arlas, 
1 Mónica Maria Cerrttos 

Ascendo, 

Rnponsables 

N o 
Dln!a:lón de 

Polltlca 
Comercial 

Heten Denlse 
Chan1 Moran, 

Helen Denlse 
Chan1 Moran, 

56 ~t~' ,~r! 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

Código Meta Ffsle1 y Unidad de Distribución Mensual de 11 Meta Fllka 
Proyer.to/ Actividades Indicador de Resultado Medio de vwtflaldón Responsables 

Medida 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N o 

Annonlzar reslamentos 
técnicos a nivel 

Rqlamentus Técnicos Dirección de 
4 4 l 4 1-E 

centroamericanos para 
Centro1mericanos 2 Restamento(s} Polftlca 

promover el comercio de 1 

productos nacionales en 
Armonizados Comercial 

ese mercedo. 

1.1 Rondas de Unión 
1.1.1 Reslamentos 

2 Resoluciones Resoluciones de Comleco 1 1 
Raquel Martlnez 

Aduanera 
técnicos CA Martlnez, 

Impulsar la adopción de 
una normativa e Diréccfón de 

4 4 1 4 H institucionalizad regional Instrumento Lepl 20 Porcentaje Polltlca 
en mall!ria de Comercial 
competencia 

Ronda de Unión 
Ayuda 

ayuda de memoria de Mario Rodolfo 
2.1 

Aduanera 
2.1.1 Documento 1 memoria de 

reuniones" 
1 

Salazar Escobar, 
reuniones 

Nesodar un acuerdo 
comercia! con un país de Dirección de 

3 3 1 1 2-E Suramérlca, con especial Documento 20 Porcenta1e Polftica 
énfasis con Venezuela, ! Comercial 
Perú, Ecuador o Bolivia 

Negociar un Acuerdo de Ayuda 
Ayuda memoria de Rodolfo Javier 

2.1 Alcance Pardal El 2.1.1 Ayuda memoria 1 memoria de 
reunión 

1 
Varela Velasco, 

Salvador- Ecuador reuniones 
Rondas de nesoclatlón 

Negociar un Acuerdo de Ayuda Patricia 
2.2 Alcance Parcia! El 2.2.1 Ayuda memoria 1 memoria de Ayuda Memoria 1 Guadalupe Lelva 

Salvador- Bolivia reuniones de Alfara, 
Rondas de negociación 
Reactivar las Dirección de 

3 3 1 1 H 
neSociaclones para 

Documentos 2 Documento(st Polftlca 
concnrtar un acuerdo Comercial 
comercial con canada 
Gestiones ante 

Roberto carios 
3.1 autoridades de 3.1.1 Gestiones 2 Documento(s) Documento 1 1 

castfllo Oeras, 
Canadienses 

! • 



PLAN OPfAA TIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códlao Meta Flsica y Unidad de 
Proyecto/ Actlvldlda lndlcHor de Result8do Medio de vertfkad6n 

Medida 
OE AE pp SPP No. E 

Dlwlpr, capacitar y 
vetar por la correcta Eventns de dlvulpdón 

4 • 1 • H lmplementadón de tos 
reallndos. 

4 E'll!nto(s) 
RetllamelllDS Téallms 
Cemraamerlcanas a nivel 
lllldon1I 

3.1 
Eventos de dtvulaaclón 

3.1.1 Evento 4 Evento(s) Usta de partldpantes 

Promover la ratificación 
3 3 1 1 6-E del acuerdo de alcance Acuerdo suscrito 100 lnlclatlva(s) 

pardal am Trinidad y 
T""-' 

6.1 Suscripción del Acuerdo 
6.1.1 Suscripción del 

1 Documento(s) 
Documento con el 

Acuerdo Acuerdo Suscrito 

Promover la adopctón de 
4 • 1 4 H una platafunna dlaftal de 

Plataforma Implementada 67 Porcentaje 

comercio exll!rior 

7.1 Reuniones 7.1.1 Reuniones 2 Documento(s) 
Ayuda memoria de 

reunión 

Dlseflar una polltlca 
4 4 l 4 9.( 

naclonal de fadlltadón 
PoUtica Presentada 50 Porcentaje 

del comercio 

Aprobación de Polltica 
9.1.1 Aprobación de 

de facllltaclón de Documento con la 
9.1 

comercio por el 
Polltlca de facllltacfón de 1 Doc:umento(s) 

Polltlca aprobada 
Presidente 

comercio 

Promo- la adopción de 
4 4 1 4 lD-E i.. estra1l!8la rqfanal Estrall!flla aprobada so Porcentaje 

de facfOtaclón del 
comercio 

El11boracfón de Plan 10.1.1 Plan Naclonal de 
Documento con plan 

Nacional de Implementación de la 
Nadónde 

10.1 
Implementación de la Estrategia de Fatllltacfdn 

1 Documento(s) Implementación de la 

estrateala de Fatllltaclón de Comercio 
Estratqla de FatlUtadón 

de Comercio 
de Comercio 

Dlsttlbud6n Mensual de ta Mm F&ka 

F M A M j J A s o 

1 1 1 

1 

1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

,. ............ _,. -~ 
Responwbles 

N D 

Dirección de 
Polftica 

Comercial 

Raquel Martlnez 
1 

Martfnez, 

Dirección de 
Plllftlca 

Comercial 

1 
Rodolfo Javier 
Varela Velasco, 

Ofrecdón de 
Pollttca 

Comercial 

1 
Romeo José 

Romero, 

Ofrecdón de 
PoUtica 

Comercial 

Romeo José 
Romero, 

Dirección de 
Pol1tJca 

Comercial 

RorneoJosi 
1 

Romero, 
·'"-"'"'.- ... .:.e-~ 
~ GERENCIA DE "1-~ 
~ PlANIRCACION Y ~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

:::: ~ ~ 

C6dlp Meta Ffslo y Unidad de Distribución MeMllll de la Meta Flslca 
Proyecto/ Actividades Indicador de Rnultado 

Medida 
Medio de veriftcadón Responsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M J 1 A s o N D 

Disefto de la Potftfca Dirección de 
3 3 1 1 UH Comerdal, su dlvulpdón Polltlca Presentada 20 Porcentaje Polltlca 

e lmplementaclón Comerdal 

10.1 
Diseno de la Polftlca 10.1.1 Polftlca Comercial 

1 Documento(s) 
Documento con la 

1 
Edwln Alexander 

Comercial Elaborada Polftlca Comerdal Zelada Uceda, 

Impulsar proyectos de 
fllcllltadón del comercio Dirección de 

4 4 1 4 U-E en puestos fronterizos Proyectos Impulsados 2 ProyectDs Polftlca 
con Guatemala y Comercial 
Honduras 

Implementación de 
proyecto de facllltaclón 

11.2.1 Proyecto Documento con proyecto Romeo José 
11.2 de comercio en puesto 

Promovido 
1 Documento(s) 

promovido 
1 

Romero, 
fronterizo con Honduras 

Dlvulp dóne 
Implementación de la Dirección de 

3 3 1 1 16-E polltlca de propiedad Pofftica divulpda 29 lnlciativa(s) Polltica 
Intelectual para Comercial 
promover la Inversión. 

16.1 
Eventos dlvulpclón 

16.1.1 Evento 2 Evento(s) Lista de participantes 1 1 
Camilo 

Trigueros, 

Pro¡rama de formación y Dirección de 
3 3 1 1 19-E capacitación en materia pro1rama ejl!Clltildos 3 Evento(s) Polftlca 

de comercio exterior ' Comercia! 

19.1 
Eventos de formación y 19.1.1 eventos de 

3 Evento(s) Lista de participantes 1 1 1 
Edwfn Alexander 

capacitación formación y capacitación Zelada Uceda, 

Crear un Sistema de 
Dirección de 

3 3 1 1 2H 
Información sobre los 

Sistema creado 22 Porcentaje Polftlca 

Acuerdos Comerciales 
Comercial 

22.1 
t..nramlento 

22.1.l t..nzamlento 1 Evento(s) Lista de Participantes 1 
Edwfn Alexander 
Zelada Uceda, 

. / <f.\.J-'lf~~ 

Q 
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PLAN OPtRATIVO IN~TITUCIONAL 2016 

C6dflo Mm Flllca y Unidad de 
Proyeda/ Aálvldades lndlcadar de Resun.da Medio de verlllaid6n 

Medida 
OE AE PP SPP No. E 

Ctear un programa de 
asesarlasobn! 

3 3 1 1 23-E Cenamlnaclones de Pniarama creado 37 Pon:entaje 
ortpn e lndk:adones 
lll!Dllraflcas para 
lll'OdUCIDS nadonales. 

23.1 
Aprobación de los TOR y 23.U Aprobación de los 

1 Documento(s) 
Documentos con la 

contratación del TOA y contratación aprobación 
Consultor 

23.2 Elaboración del 
23.2.1 Documento con 

1 Cocumento(s) 
Documento con el 

Dl'Gtlrama 
Programa pro¡ rama 

23.3 Jamada de asesorfa 23.3.1 Asesorfa 1 Evento(s) Usta de participantes 

Impulsar la Ratificación 
del Acuerdo sable 

lmplementacfón del 
3 3 1 1 27-E Facllltad6n del Comercio 20 Pon:entaje 

y su posterior 
acueldo 

Implementación 

27.1 Reuniones con Asamblea 
27 .1.1 Reuniones con 

2 Cocumento(s) 
Documento que contiene 

LHfslatlva 
Asamblea le¡islatlva IH listas de participantes 

Dbellar y ejecutar un 
prayectode 
senslblllzacfón y 

3 3 1 1 29-E 
farmaclón de Propiedad 

EvenlDS ralfzadas 1 EvenlD(s) 
Intelectual para 
funcfonllrfos tllll:8rpdos 
de promaver la Inversión 
y 11Bnder a PYMES 

29.1 
Aprobación de los TOA y 29.1.1 Aprobación de los 

1 Documento(s) 
Documento con TOA y 

contratación del TOA y contratación contratación 
consultor 

29.2 Evento 29.2.1 evento 1 Evento(s) Usta de participantes 

29.3 elaboración de prosrama 
29.3.1 Programa de 

1 Documento(s) 
Documento con 

de senslblllzaclón 
senslbllfzac:ldn prosrama 

Dlstrlbucl6n Menlull d• la Mm Flslal 

F M A M J J A s o 

1 

1 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

_, ............... _.,,, 
~~ 

N o 

1 

1 

Respo11Slbles 

Clrecdónde 
Polltlca 

Camerdal 

Camllo 
Trfsueros, 

Camilo 
Trf¡ueros, 

CamUo 
Trf¡ueros, 

Oln!ccf6n de 
Pol~ca 

Comercial 

Romeo José 
Romero, 

Clrecdónde 
Polltlca 

Comerdal 

Camilo 
Trfsueros, 

Camilo 
Trf.111eros, 

camilo 
Trigueros, ~~t-·-· ~~, 

/J ~ GEllEHCIADE-1ói 
• ~ PIMIRCACIOH Y ~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

Códlao Mita FfslCI y Unidad de Dlstrlbudón Mensual de la Mtt. FlllCI 
Proyecto/ Acttvllflldes lndtcaclor de Resultado 

Medida 
Medio de v1rlflcadón Responsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M ' ' A s o N D 

lmpulsarli 
Implementación del 
Acuerdo de Marralcedt 
para facilitar el acceso a Dirección de 

3 3 1 1 31-E las obras publicadas a las Evento realizado 1 Evento(s) Polftlca 
person1S ciegas, con Comercial 
discapacidad visual o 
con otras dificultades 
para acceder al texto 
Impreso. 

31.1 
Evento 

31.1.1 Evento 1 Evento(s) Lista de Participación 1 
Camilo 

Trigueros, 

Impulsar la Ratfficaclón 
Dirección de 

3 3 l 1 32-E 
del Acuerdo de Baijlng 

Eventos realizados 2 Evertto(s) Política 
sobre Interpretación y 
ejecución de audio 

Comercial 

visuales. 

32.1 Reuniones en la 
32.1.1 Reuniones con 

3 Documento(s) Lista Participante 1 1 1 
Camilo 

Asamblea Leglslatlva 
Asamblea legislativa Trigueros, 

32.2 Eventos 32.2.1 Evento 2 Evento(s) Listados de participantes 1 1 
Camilo 

Trigueros, 

3. Dirección de Administración de Tratados Comerciales 
Cócll10 Meta FlslCI y Unidad Medio de Distribución Mensual de la Meta FlslCI 

Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 
de Medida verlflcad6n 

Responsables 
OE AE pp SPP No. E F M A M J ' A s o N D 

1 mplementaclón del sistema de Ampliar 115 oportunidades Dirección de 

4 4 1 4 4-E 
compensación de pagos para de ne¡oclos para las 

2 Evento(s) 
Administración 

promowr el comertlo de exportaciones de de Tratados 
productos nacionales. productos salvadoreftos Comerciales 

Desarrollar actividades que 
lnfonne de Marta Rosa 

4.1 
permitan conocer la experiencia 4.1.1 Actividades 

2 Otros actividades 1 1 Margarita Ortez y buenas prácticas desarrolladas desarrolladas 
por otros paises en esta materia 

desarrolladas Qulntanar, 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dWo Mm Flllca y Ullklm Medio de Proyecto/ Actlvldldes Indicador de Resultado 
de Medida wrtflod6n 

OE AE pp SPP No. E F 

Garantizar el aa:llSO de tos 

Plan anual de prevem:lón, 
productDa salvadoraftas 1 

los mercados de los 
4 4 1 4 5-E monltllreo y ellminadón de 

principales melas 
10 OtrDs 

barreras 11 CDllH!rdo a nivel 
lntrarre¡lonal 

c:omerdales, Ubn!s de 
batn!ras al a>merdo 

Recopflar y analizar lnfonnadón 

5.1 
~cnlca para gestionar la 

5.1.1. Barreras eliminadas 10 Otros lnfonne de casos 1 
ellmlnadón de barreras al 
comercio 

Implementar medidas que 

3 3 1 1 9-E 
Oisefto de la Polltlca NadDnel contnbuyan a tncmnentar 

1 Propueslll 
Autllmotrlz y su dlvulpc:l6n la lrmtrslón nadanlll y -
Elaborar propuesta de Polltlca 

9.1 9.1.1 Propuesta elaborada 2 Documento(s) lnfonnes 
Nacional Automotriz 

Aseprar la defl!nA de los 
sectoras produtt!Wls 

Cn!llr el Siltl!ma de Defensa 
nacionales ante practicas 

3 3 1 1 21H desleales de connm:lo t 4 lnfonne(sl 
Comerctal importaciones que camen 

o amenacen causar dallo a 
la nacional 

Instalar el Sistema de Defensa 
Comerdal !Nombramiento de lnfonnes trimestrales 

20.1 
representllntes, Propuesta de 

20.1.1 Sistema Instalado 4 lnfonne(s) de actividades 
Reglamento de realizadas 
Fundonamlento, Primera 
reunión del Sistema) 

Brindar lnformad6n que 

Elaboradón y dtwlpd6n del 
apaye a los secton!S 

productivas nacionales en 
3 J 1 1 21-E AntepruyaáD de ley de la utlllzad6n de la ley 

J EVBl!to(s) 
Defensa Comerdal 

Especial de Defensa 
Comen:lal 

Realizar actlVfdades de 

21.1 
dlvulgaclón sobre la Ley Espedal 

21.1.1 Ley divulgada 3 Evento(s) Usta. de asistencia 
de Defensa Comercial entre los 
sectores nacionales 

Mejoras en el acceso de los 
Ampliar el acceso de productos producto5 saMldorellos a 

3 24-E 
salvadoretlos medlanll! mejllras los meradas de los 

5 Acuerdo(s) J 1 1 
en los acuerdos camertlales principales socios 
vigentes. comertlales en e! man:o de 

los Acuenlos CDmen:lales. 

Distribución Men...i ........ Fúlca 

M A M J J A s o N 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 

1 

1 
1 

1 

! 

1 1 1 

1 

1 

1 1 1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

;.: ~ ;;:; 

ResponAbles 
D 

Dirección de 
Admtnlstracl6n 

de Tratado$ 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qufntanar, 

Dirección de 
Admlnlstradón 

de Tratados 
Comerciales 
Marta Rosa 

1 Margarita Ortez 
Qulntanar, 

Dirección de 
Admlnistnldón 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
1 Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Olrecci6n de 
Admlnlstradón 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Dirección de 
Admlnistr.lcl6n 

de Tratados 
C.omen:iales 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dfao Metl Flslca V Unidad Mldlode 
Proyect.o/ Actlvld1des Indicador de Resultado 

de Medida verlflcad6n 
OE AE pp SPP No. E F 

Presentar propuestas técnicas 
para mejorar las condiciones en 

24.1 
las que Ingresan los product.os 24.1.1 Propuestas s Propuesta Documento 
salvadore"os bajo los TLC presentadas 
vigentes 

Fortalecer las capacidades 
técnicas de los 

Programa de Bestión de 
funcionarios del sector 

fortalecimiento de capaddades 
público v representantes 

de fundonarfos del sect.or 
del sector privado 

3 3 1 l 30-E 
público y privado, en comercio 

Involucrados en el 750 Benefldados 

multilateral, lnciuyendo 
comercio exterior, a fin de 

propiedad lntelect.ual 
asegurar una adecuada 
administración de los 
Acuerdos Comerciales 

vl&entes. 
Organizar eventos de 
capacitación para fortalecer las 

30.1 
capacidades técnicas de 30.1.1 Beneficiarlos 

750 Beneficiados Lista de asistencia 
representantes de los sectores capacitados 
público v privado vinculados 
con el comercio exterior 
Creación de un sistema Automatizar los procesos 

3 3 1 1 33-E 
lnformMlco para la relacionados con la 

1 Propuesta 
administración de los administración de los 
contlneentes arancelarfos. Acuerdos comerciales 
Implementar aplicaciones 
Informáticas mediante las 

33.1 
cuales se automaticen los 33.1.1 Aplicación 

2 Otros Informes 
procesos relacionados con la lnformitlca desarrollada 
administración de los Acuerdos 
Comerciales 

Garantlza1 el cumplimiento 
Garantizar la defensa comercial de las oblipclones 
y legal de los sect.ores asumidas por nuestros 

3 3 1 1 34-E 
productivos nacionales socios comerciales en los 

3 lnforme(s) 
asegurando el cumplimiento de Acuerdos comerciales, asl 
los compromisos asumidos en como la defensa comercial 
los TLC de los sect.ores product.lvos 

nacionales 
Analizar y elaborar 
documentación que 

34.1.1 Seguimiento de 
34.1 fundamente los casos de 3 Otros Informe de casos 

solución de controversias y 
casos 

defensa comercial 

Dtstrtbud6n Mensual de la Meta Física 

M A M J J A s o N 

1 

1 

1 

100 200 300 

1 

1 1 

EL SALVADOR 
UHAMOHOS PARA CRECER 

;:_~ _:::::: 

D 

s 

150 

1 

1 

Responsables 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Dirección de 
Administración 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Dirección de 
Administración 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Dirección de 
Admlnístración 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 
·· '(-1" -''-Ec 
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PLAN OP~ftA TIVO IN~TITUCIONAL 2016 

CcSdfso Mita Flslca y Unidad Medio de 
Proye<to/ Actividades lmllador de llftull.ldo de M1dlda vertftcacl6n 

OE AE pp SPP No. E F 

Alflnad6n eflclentl! de 
Garantizar el aa:eso de bienes c:uotas a los eirporUlckns e 

3 3 1 ~ 
qropecuarios a los merados Importadores para que se 

450 Otrus l 
mediante la UUllDdón de los beneficien de las ftllfajas 

cuntlnaenll!s aaropecuarlos que brinda la apemua 
comerdal. 

Recupllar y analizar Información 

36.1 
~cnlca para la elaboración de 36.1.1 Ucenclas emitidas 450 otros Documenta 10 25 licencias de contingentes 
arancelarfos 

Asesorar a !lllC!Dres 

Apoyar a las nc:tores 
esttatétlkm en el 

cumpllmlento de las 
praductlvos en el cumplimiento 

requllltm en materia de 
3 3 l 1 37-E 

del ort¡en de las men:anclas ort¡en a fin de que 75 Visitas 
prantlzando su IQ:l!SO il los 

QU!llten con la lnfurmadón 
men:ados bajo condiciones necesaria para exportar 
preferenclales 

bajo los Acuerdas 
Comerdales. 

Uevar a cabo visitas de asesorla 

37.1 
a las empresas para verfflcar el 37 .1.1 Visitas de aseso ria 

75 
Verificación( es 

Informe de visita 25 cumpllmlento de requisitos de realfzadas J 
orfaen de las mercancfas 
Datar a las seclDtel pruductlvm 

Evitar incumplhnlentns de 
nadonala5 de lnfunnadón y 

la normativa par parte de 
3 3 l l 38-E eesorfa refadonada am la 

los SllCIDres productivas 
250 DocumentD{s) 

11!81amentaclón !Knlca aplicada 
nac:lanales par los mlembrus de la OMC. 

Analizar y notificar normas, 
reglamentos técnicos y 
regulaciones sometidas a 

38.1.1 Documentos 
38.1 consulta nacional e notificados 250 Oocumento(s) Informe mensual 5 20 

Internacional, asl como las 
notificaciones ordinarias de la 
OMC 
Asesorar a los seclDres 

productivos nacionales y demá Mayor apnivechamlenlD 
Ulllllrios del allTll!ldo -rlor. de fas ventaju de las 

3 3 7 1 1-0 brindando lnformedón Acuerdas c:amertlalas por 450 ARmrla(s) 
aponuna sobre las normas y parte • los RCIDres 

procedimientos COllll!nldos en produc:tlws nacionales 
los Acuerdos Comen:lales. 
Proporcionar Información 

1.1 
técnica a usuarios Internos y 

1.1.1 Asesorfa realizada 400 lnfonne(s) Informe de asesorfa 20 30 
externos sobre las distintas 
dlscloHnas comerciales. 

DlstrlbudcSn Mensu81 de la Metl Fl*8 

M A M J J A s o 

75 25 25 25 55 25 60 75 

1 

¡ 

25 25 

1 

20 20 20 30 25 30 20 20 

~ 
1 1 

1 

1 

1 

30 30 30 30 40 40 40 40 

N 

25 

30 

40 

El SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

,., ::---.... __.,. 
~~ 

RllftlOMlbles 
D 

Dirección de 
Admfnistradón 

de Tratados 
Comercia les 

Marta Rosa 
25 Marprfta Ortez 

Qulntanar, 

Dirección de 
Administración 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
Margarita Ortez 

Qulntanar, 

Olrecclón de 
Admlnlstnldón 

de Tratados 
Comerciales 

Marta Rosa 
10 Mai¡arfta Ortez 

Qulntanar, 

Olrecdón de 
Administración 

de Tratados 
Comen:iales 

Marta Rosa 
30 Margarita Ortez 

Qulntanar, 



,, 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UHAMONOS PARA CRECER 

~ ~ ~ 

Códlao Meta Física y Unidad Medio de 
Olstrtbudón Mensual de la Meta Flsica 

Proyecto/ Actividades Indicador di Resulta.do 
de Medldl verlf!Rclón 

Responsables 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Elaborar, publicar y dar 
Asegurar la disponibilidad 

seguimiento a las prosramas de 
de las preferencias 

Dirección de 
des¡ravadón arancelaria a fin Administración 

3 3 7 1 2-0 
de aseaurar el aoce de las 

arancelarias es1llbleddas 9 Prosramas i de Tratados 
preferencias arancelarias 

en los Acuerdos 1 
Comerciales 

nl!IOCiadas en los lle. 
camercfales 

Recopilar la Información técnica 
2.1.1 Prasramas de Prosramas de Marta Rosa 

2.1 
necesaria para la elaboración y 

dessravaclón 9 Prosramas dessravaclón 9 Marsarlta Ortez 
publicación de los prosramas de 
dessravaclón arancelaria 

Implementados publicados Qulntanar, 

Apoyar las prosramas de la 
Secretarla de Inclusión 
Socia!, asl como las que 

Dirección de 
Administrar el mecanismo de desarrollan otras 

Administración 
3 3 7 1 3-0 Donaciones de alimentos e Instituciones de 150 Autcrilllclones 

Insumos asrfcolas. beneficencia como 
de Tratados 

orfanatos, asilas de 
Comerciales 

ancianas, escuelas 
públicas, entre otras. 

Analizar y verificar el 
Marta Rosa 

3.1 
cumplimiento de requisitos 

3.1.1 Dictámenes emitidos 150 Oacumento(s) 
Autorlzaclón/Olctam 

10 13 13 10 13 13 12 15 12 15 12 12 Marsartta Ortez para autorización de en 
Qulntanar, donaciones. 

4. Representación Permanente del MINEC ante la OMC y OMPI 
Códfso Dlstrlbudón Mensual de la Meta Ffslca 

Meta Ffslca y Unidad de Medio de 
Responsables Proyecto/ Actividades lndlador de Resultado 

Medida verificación 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N o 

Promover apertura de acceso 
con paises Asiáticas y 

1 

Representación 
Sudamericanas, en el marca del Promover la mejora en el 

Permanente del 
3 3 1 1 4-E Prosrama de Trabajo de la acceso a mercados para 4 Oocumento(s) 

1 
MINEC ante la OMC y 

Ronda de Ooha u otros B Salvador 
OMPI 

Instrumentos comerciales 
nellOC!ados 
Promover apertura de acceso 
con paises Asiáticos y 

Funcionarios de la 
Sudamericanos, en el marco del 

1 1 1 1 
Representación 

4.1 Prasrama de Trabajo de la 4.1.1 Oocumento(s) 4 Oocumento(s) Documentos 
Permanente ante la 

Ronda de Doha u otros 
OMCyOMPI, 

Instrumentos comerciales 
negociador 



PLAN OP~ftA TIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

;: ::.::::: ::::::: 

Cddl&O DlstrlliucWn ~I M le Mlb Udta 
Profecto/ Actlwldlde1 Indicador de Resultado 

Meta Flaka y Unldld de Metllodl 
Respon111bles 

Medldl wrfflcacl6n 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Apoyo al fortaledmiento de las 
Representlldón 

3 3 1 1 5-E reJaclanes comerciales con 
No1111111lzadón del flujo 

3 Gestiones 1 
Permane11t2 del 

Odna en el marco multllatellll 
annetdal con Chf111 MINEC ante la OMC y 

OMl'I 

Gestiones encaminadas al Funcionarios de la 

5.1 
fortalecimiento de las reladones 

5.1.1 Documento(s) 3 Documento(s) Documento(s) 1 1 1 
Representactdn 

comerciales con China en el Permanente ante la 
man:o multilateral OMCyOMPI, 

Impulsar la Ratlftcacl6n det Re~tadón 

3 J 1 1 27..( Aalenlo sobre Fadlltad6n del lmplemantaci6n del 
6 Doalmento(s) 

Permanente del 
Comercio y su posterior acuerdo MINEC ante 11 OMC y 
lmailmentlld6n OMPJ 

Actividades encaminadas al Funcionarios de la 
Impulso de la ratfflcac:lón del Representación 

27.1 Acuerdo sobre Fadlltaclón del 27.1.1 Documento 6 Documento(s) Documento(s) 1 1 1 1 1 1 
Permanente ante la 

Comercio y su posterior OMCyOMPI, 
lmolementac:l6n 
Cn!ar un prosrama de Representación 
cooperadón sur sur que 

DocumentDS 12 DocumtlntD(s) 
Permanente del 

3 3 t 1 28-E 
favonm:a el Intercambio de MINEC ante la OMC y 
Información y buenas orútlcas OMPI 

Creacldn de un prosrama de Funcionarios de la 

28.1 
cooperad6n sur sur que 

28.1.1 Documento 12 Documento(s) Documentos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Representación 

favorezca el Intercambio de Permanente ante la 
Información y buenas nnlctk:as OMCyOMPI, 

Dlsellar y ejl!cutllr un proyecto Representación 
de senslblllzadón y formad6n Permanente del 

3 3 1 l 29-E de Propiedad lntelactual para Documentas 6 Documento(s) 
MINEC ante la OMC y 

funcionarios encarpdas de 1 
OMPI 

promover la lnver.dón y atander 
a PVMES 
Actividades encaminadas a 
dlseftar y ejecutar un proyecto 

Fundonarlos de la 
de senslblllzacl6n y formación 

Representación 
29.1 de Propiedad Intelectual para 29.1.1 Documento(s) 6 Documento(s) Documentos 1 1 1 1 1 1 

Permanente ante la 
funcionarios encargados de OMCyOMPI, 
promover la Inversión y atender 
a PVMES 
Pro&rama de aestlón de 
fortalecimiento de capacidades Representación 

3 3 l 1 30-E 
de funcionarios del 5eCtDr 

Docvmentm 142 Gestiones 
Petmanente del 

público y privado, en comercio MINEC ante la OMC y 
multllateral, Incluyendo OMPI 
-'t!dad lntalectual 

66 

'"~-r-\- .-... ~ 
·~ GEllfJICIADE -~ 
;;;; PlANIRCAOON y ~ 
"" DESARROll..O -IHSTITUCIOfW, > 



l 

• PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~:::::: 

Códlao DIS1rlbud6n Mensual de la Meta FfJlca 

Proyecto/ Ac.tlvldiHles lndlClldor de Resultado 
Meta Flslai y Unidad de Medio de 

Responsables 
Medldi verificación 

OE AE PP SPP No. t F M A M J J A s o N D 

Gestiones a favor de las Funcionarios de la 

30.1 
actfvldades relacionadas a la 

30.1.1 Gestiones 132 Gestiones Documento(s) 12 12 12 12 12 12 12 4 12 12 12 8 
Representación 

cooperación en materia de Permanente ante la 
comercio Internacional OMCyOMPI, 

Eventos relacionadas a la 
Funcionarios de la 

30.2 cooperación en materia de 30.2.1 Eventos reallzados 10 Evento(s) Eventos reallzados 2 1 1 2 1 1 1 1 
Representación 

Permanente ante la 
comercio Internacional OMCyOMPI, 

Impulsar la Implementación del 
Acuerdo de Marrala!ch para Representilción 

3 3 1 1 31-E 
facilltllr el acceso a las obras 

Documentos 12 Gestiones 
Permanente del 

publicadas a las personas cleps, MINEC ante la OMC y 
con discapacidad visual o con OMPI 
otras dlflcultlldes para acceder 
al texto Impreso. 

Gestiones y actividades 
encaminadas al Impulso de la 
lmplementilción del Acuerdo de 

31.1.1 
Funcionarios de la 

31.1 
Marrakech para facllltar el 

Actividades/gestiones 12 Otros 
Actlvldades/sestlon 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Representación 

acceso a las obras publicadas a 
reallzadas 

es realizadas Permanente ante la 
las personas ciegas, con OMCyOMPI, 
discapacidad visual o con otras 
dificultades para acceder al 
texto Impreso. 

Impulsar la Ratificación del 
Representación 

ActiVldades/Gestfones Permanente del 
3 3 1 1 32-E Acuerdo de Beljing sobre 

realizadas 
4 Gestiones 

MINEC ante la OMC y 
Interpretación y ejecución de 
audio visuales. 

OMPI 

Gestiones y actividades 
32.1.1 

Funcionarios de la 

32.1 
encaminadas al Impulso de la 

Actlvldades/sestlones 4 Otros 
Actlvldades/gestlon 

1 1 1 1 
Representación 

ratificación del Acuerdo de es reallzadas Permanente ante la 
Beljlng sobre Interpretaciones y 

realizadas 
OMCyOMPI, 

ejecuciones audiovisuales 

Impulsar estrateslas para la 

1 
participación de El Salvador en Representación 

3 3 1 1 35-E 
las nesocJadones comerciales 

Oocumefltos 1124 Documento(s) 
Permanente del 

en el marco de la Organización MINEC ante ,. OMC y 
Mundial del Comercio (OMC) y OMPI 
la Orpnlzación Mundial de la 
Propiedad Intelectual (OMPI) 

67, ~ 



PLAN OP~AA TIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dl&o 
Proyecto/ Actividades lndlador de Resuhlldo 

Mm Flslu y Unldld de Medlocle 
Medldl verificación 

OE AE pp SPP No. E F 

35.L1 Documento{s) 430 Documento(s) 
Documento(s) de 

20 35 
Coordinación con POUCOM, coordinación 
DATCO e Instituciones 
relacionadas para la 

35.1 
participación en Comlt'5 

35.1.2 Convocatorias 183 Otros Convocatorias 5 18 
Ordinarios de la OMC y Comités 
de la OMPI; Asistencia a 
reuniones e Informe de 
resultados en éreas prioritarias 

35.1.3 Informes 187 lnforme(s) lnforme(s) 5 17 

35.2.1 Coordinaciones 81 
Coordlnadone 

Coordinación con POUCOM, s 
Coordinaciones 5 6 

DATCO e Instituciones 
relaclonadas para la 

35.2 
participación en Comités 

35.2.2 Convocatorias 87 Otros Convocatorias 2 8 
Extraordlnilrlos de la OMC y 
Comités de la OMPI: Aslstendl a 
reuniones e Informe de 
resultidos en ére;is prioritarias 

35.2.3 Informes 56 lnfonne(s) lnforme(s) 2 5 

Elaboración de An~llsls o 

35.3 
Estudios y/o Actividades 

35.3.1 Anéllsls/Estudlos 34 Documento(s) Documentos 2 3 
relacionadas con las 
asignaciones especiales 
designadas oor los Desoachos 

Apoyo en participación en 
negociaciones de Acuerdos 
Comerciales, asl como de otros 

Documentos 
Or¡anlsmos retadonados con el 

relacionados con 
35.4 comercio Internacional y/o 35.4.1 Documento{s) 22 Documento(s) 1 2 

realizar gestiones encamln1das 
nqocladones o 

a la administración de los 
¡estlones realludas 

mismos, de acuerdo con las 
asignaciones especlales de los 
Desoachos 

35.5 Encuentros de Alto Nivel 
35.5.1 Reuniones de alto 

2 Documento(s) Documentos 
nivel atendidas 

Distribución Mensu1I • 11 Mete Flslca 

M A M J J A s o 

42 45 44 42 42 12 42 42 

18 18 18 18 18 3 18 20 

17 17 17 17 19 6 19 19 

6 8 8 8 8 2 8 8 

8 8 8 8 10 1 8 8 

5 5 5 5 5 1 6 6 

3 3 3 3 3 2 3 3 

2 2 2 2 2 1 2 2 

1 1 

N 

40 

16 

18 

8 

10 

6 

3 

2 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~ ~ ~ 

ltesp0n11bles 

D 

Funcionarios de la 

24 
Representación 

Permanente ante la 
OMCvOMPI, 

Funcionarios de la 

13 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Funcionarios de la 

16 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Funcionarios de la 

6 
Representación 

Permanente ante la 
OMCvOMPI, 

Funcionarios de la 

8 
Representación 

Permanente ante 11 
OMCyOMPI, 

Fundon1rlos de la 

5 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Funcionarios de la 

3 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Funcionarios de la 
Representación 

2 
Permanente ante la 

OMCyOMPI, 

Ftlndonarfos de la 
Representación 

Permanente ante la 
OMCvOMPI, 
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Códl¡o 

OE AE pp SPP 

s 5 7 1 

Prayeao/ ActMdades 

No. 

Planeadón, coonllnaclón y 

35.6 
celebraclón del Cuarto Examen 
de las Políticas Comerciales de El 
Salvador en el marco de la OMC 

1-0 Gestiones Administrativas 

1.1 Elaborar Informes de actividades 

1.2 
Reportes y/o gestiones 
administrativas 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Indicador de Resultado 
Mita Ffslca y Unidad de Medlocle 

Medida wirlflcadón 
E F 

35.6.1 
32 Documento(s) Documentos 4 4 

Gestlones/Coonllnadón 

Actlvidades/pstiones 
180 Documento(s) 

administrativas 

1.1.1 Informe 84 lnforme(s) Informe elaborado 7 7 

1.2.1 Reportes y/o 
gestiones 

96 Gestiones 
Documentos o 

8 8 
administrativas Informes 
reallzadas 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~::: 

Dlstribucl6n Mensual de la Meta Flska 

Responsables 

M A M J J A s o N D 

Funcionarios de la 

4 4 4 4 4 2 2 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Representación 
Permanente del 

MINEC ante la OMC y 
OMPI 

Funcionarios de la 

7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 

Funcionarios de la 

8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 
Representación 

Permanente ante la 
OMCyOMPI, 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C. Despacho del Viceministerio de Comercio e Industria. 

1. Dirección General de Estadística y Censos -DIGESTYC--

C6dfco Mm ffslCI y Unidad de 
Proyecto/ ActtvtdldQ Indicador ele Resultlldo 

Medldl 
Medio de verlflcadón 

OE AE pp SPP No. E 

Praducd6n de lnformadón 
lnfllrmación esiadlstlca de 

s s 3 1 1-0 astadlstlCI 
las caracll!rfsdcas 

16 Documento(s) 
sododemo11r•fü:as de la 

soclodemoan\flca poblaclón. 

Recolección, procesamiento 
1.1.1 Estadlstlcas básicas y 

Documento de 
y dlvulpdón de la resultados publicado a 

1.1 
Información de la Encuesta 

derivadas de la EHPM 1 Documento(s) 
traris de la web u otro 

de Hopres de Propósitos 
dlvulpdas a la cludadanla 

medio 
MllttlDIH, EHPM 2015 
Recolecclón, procesamiento 1.2.1 Estadlstlcas básicas y Documento de 

1.2 
y divulgación de la derivadas de los Hechos y 

1 Documento(s) 
resultados publicado a 

Información de los Hechos y Adlls Vitales, dlvulpdas a ~de la web u otro 
Actos Vitales la cludadanla medio 

1.3.1 Número de 
ReaJstro(s) / Informe de 

capacftadones realizadas a 
Instalación del proarama de Registradores del Estado 

4 Cilpadtaclones capacitaciones 
captura de los hechos y Familiar 

realizadas 

1.3 
actos vitales Versión 2.0 

1.3.2 Número de 
(Fortalecimiento del 

Instalaciones realizadas del Informe de proaramas 
sistema estadlstlco de 
Hechos y Aáos Vitales) 

programa de captura de 10 Otros Instalados en las 
hechos y actos vltales alcaldfas 
versión 2 

lnfonnadón estlldlstica 
económica de unidades 

emnómlcB aenerada ,. ... 
Produacl6n de lnfonnadcin la estlrnadón de 

5 5 3 2 2-0 estadlltk:a econdmlca lndll:adorn macro 60 Bases de datDs 
ami6mlcDs .. pals por 
paiu del BCR y para 111 
collll:rucdón de Indices 

ecun6micDS por ,.,. ele la 
OIGESTYC. 

2.1.1 lnfonnaclón de 
Nota de entre¡a y/o 

Recolecdón de Información encuestas económicas 
15 Bases de datos correo de envio de las 1 2.1 

de encuestas económicas dlsponlbles a travfi de 
bases de datos 

bases de datos 

Distribución Mensu1l de ll Mm FIMCI 

f M A M J J A s o 

1 

1 

1 1 1 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 
1 

2 1 1 1 2 1 1 1 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:: ~ -::-. 

ResponAbles 

N o 

Dlrecddn General de 
Estadistica y Censos 

francisco Antonio 
Mungula Lazo, 

1 
Francisco Antonio 

Mungulalaw, 

francisco Antonio 
1 

Mungula Lam, 

Francisco Antonio 
1 

Mun1111lawo, 

Dlrea:lón General de 
Estadistica y Censos 

1 2 
Pedro Juan 

Hemandez Romero, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

C6dl¡o Met9 Flslca y Unidad de Dlstrtbuclón MenlUll de la Mita Flslca 
Prayecto/ Actlvtdldes Indicador de Resultado Madlo de verificación ltespo1u .. bles 

Medida 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

2.2.1 Indice de Precios al 
Consumidor (IPC) divulgado 

12 Boletines 
Boletln publicado en la 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Pedro Juan 

los primeros 7 dlas de cada web Hemandez Romero, 
mes 

Recolección, procesamiento 
2.2.2 Costo de la Canasta 

y divulgación de la 
Básica Alimentarla (CBA) 

Informe publicado en la Pedro Juan 
2.2 

Información de Indices de 
urbana y rural divulgada los 12 lnforme(s) 

web 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Hemandez Romero, 
Precios 

primeros 12 días de cada 
mes 

2.2J lnformacl6n de Indice 
de Precios al Productor 

12 Boletines Boletln Interno 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Pedro Juan 

(IPP) divulgado a usuarios Hemandez Romero, 
Internos 

Mantenimiento y 
2.3.1 Directorio Nacional de 

Informe de 

2.3 
actualización del Directorio 

Unidades Económicas 1 lnforme(s) 
actualizaclón del 1 

Pedro Juan 
Naclonal de Unidades Directorio Nacional de Hemandez Romero, 
Económicas 

actualizado al 2016 
Unidades Económicas 

2.4.1 Número de 
Informe trimestral Pedro Juan 

Mantenimiento de claslflcadores actualizados 
4 lnforme(s) sobre el mantenimiento 1 1 l 1 

Hemandez Romero, 
de clasificadores 

2.4 
claslflcadores y tablas de 

Informe trimestral 
correspondencia 2.4.2 Número de tablas de 

sobre el mantenimiento Pedro Juan 
correspondencia 4 lnforme(s) 

de tablas de 
1 1 1 1 

Hemandez Romero, 
actualizadas 

correspondencia 

Apoyo a Proyectos 
Bases de datos, tabulados 

s s 3 1 }.() lnterinstltudonales a través 
y/o aplicaciones de cubos 

6 Bases de datos 
Dirección General de 

de encuestas especiales 
con la lnfonnación Estadistica y Censos 

solicitada de conformidad 
al oroyecto elecutado 

Recolección, procesamiento 
3.1.1 Información Nota de entrega y/o 

3.1 
y entrega de la Información 

estadlstlca relacionada al 4 Bases de datos correo de envio de las 1 1 1 1 
Francisco Antonio 

de la Encuesta de Turismo 
turismo doméstico bases de datos 

Mungula Lazo, 
Doméstico 

Recolecclón, procesamiento 3.2.1 Información de 
Nota de entrega y/o 

y entrega de la Información caracterización de la Francisco Antonio 
3.2 

del Registro Único de población a través de 
1 Bases de datos correo de envio de la 1 

MunBUfa Lazo, 
Participantes Registro Único de 

base de datos 

Participantes 

Recolección, procesamiento 3.3.1 Información Nota de entrega y/o Pedro Juan 
3.3 y entrega de la Información estadlstlca del grado de 1 Bases de datos correo de envio de la l 

Hemandez Romero, 
de la li Encuesta Naclonal Innovación en las empresas base de datos 
de Innovación en Empresas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dlao 
Proyecto/ ActtvldHes lndlcadar de Resull8do 

Meta F4slat y Unldld de 
Medio • verlflced6n Medldl 

OE AE pp SPP No. E 

Informe mensual de ~ 

lnvestlpdón y desam>llo 
actividades de apoyo a los 

5 s 7 1 4-0 de IKnOloPn de ta 
procesos de produa:lón 

Información 
estadlsdca y 

120 !'l'llll'Rntas 

admlnlstnltMll, por parte 
de la Gerencia de Sistemas. 
4.1.1 Número de 
apllcaclones Informáticas 12 Prawamas 

Informe de apllcaclones 
1 

desarrolladas 
desarrolladas 

Desarrollo y mantenimiento 4.1.2 Número de 
de apllcaclones apllcaclones lnformátlcas a 

48 
Informe de apllcaclones 

4.1 Informáticas (lnduye cubos) las que se les ha brindado 
Mantenimientos con mantenimiento 4 

y generación de bases de mantenimiento 
realizado 

salida 
4.1.3 Número de bases de 
salida generadas 60 Bases de datos 

Informe de bases de 
5 salida generadas 

5 s 7 1 5-0 
Gestión admlnlstrallva y de 

Planes de trabajo, 

ll!lllimlentD 
pruupuestD e Informes 15 lnfarme(st 

elaborados y 

S.1.1 Informes de logros 
mensuales remitidos a la Informe y/o nota de 
Gerencia de Planlflaic:lón y 12 lnforme(s) 1 entrega 

5.1 
Elaboración de Informes y Desarrollo lnstltudonal 
logros lnstltuclonales 5.1.2 Informe de lo¡ros 

semestrales remitidos a la Informe y/o nota de 
Gerencia de Planificación y 2 lnforme(s) 

entrep 
DesarroHo lnstttudonal 

Elaboración y presentación 
5.2.1 Plan Anual de Trabajo 

Documento de Plan de 

5.2 del Plan Anual de Trabajo y 
y Proyecto Presupuestarlo 

1 Documento(s) 
Trabajo Anual y 

Proyecto Presupuestarlo 
2017 elaborado y 

Proyecto 

presentado Presupuestarlo y/o nota 
de remisión. 

5 5 7 1 
Proyecd6n de Imagen 

Boletines lnfarmatlvas 
6-0 difundidas a través del sitio 

lnstltudonat 
36 Boletines 

web u otro medio. 
Dlsefto, elaboración y 

6.1 difusión de botetln 
6.1.1 Boletln Institucional 

Boletln Institucional 

Institucional 
divulgado a la cludadanla 36 Boletines dlvulpdo en sitio web u 3 

otro medio 

Olstribud6n Me-1de18 Meta Flslca 

F M A M J J A 5 o 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 

1 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

N 

1 

4 

5 

1 

1 

3 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

::: ~ :;:, 

Responsables 

D 

Olrecclón General de 
Estadistica y Censos 

Herbert Napoleón 
1 Flores Portillo, 

Herbert Napoleón 
4 Flores Portfllo, 

Herbert Napoleón 
5 Flores Portlllo, 

Dirección Genera! de 
Estldlstlta y Censos 

Yanlra del Carmen 
1 Mollna Arsueta, 

Yanlra del Carmen 
Mollna Argueta, 

Yanlra del Carmen 
Mollna Argueta, 

Dirección General de 
Estadistica y Censos 

ICaren Maria Valle 
3 Cortez, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

:::. ~ :;:: 

2. Dirección de Tecnologías de la Información 
C6dl¡o Distribución Mensual de 11 Meta Fllica 

Indicador de M ... Flsl<I y Unldld de Medio de 
Prfl'ledO/ Actividades 

Resultado Medida verlftacl6n 
Responsables 

OE ÁE PP SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Documento con 

Incluir todos los 
propuestl de 

subsidios otorpdos por 
factibilidad de Incluir 1 Dirección de 

s 5 7 1 l ·E 
el Estado a la Tarjeta 

los subsidios otarpdos 1 Documento(s) T etnologías de 

Solidarla 
por el Estado al 1 

I• Información 
mecanismo de entrep 

por Tarjeta Solidarla 
Incluir todos los Mario Alfredo 

1.1 
subsidios otorgados por 1.1.1 Documento de 

1 Documento(s) 
Documento de 1 Hemandez 

el Estado a la Tarjeta factibilidad elaborado factlblildad 
Solidarla 

Rodrfguez, 

Selec:ctonar 
8eneficla r1os(as) del 

subsidio al GLP Dirección de 
5 5 5 1 1-0 

beneflclariasfos) y 
seleccionados y con el u lnforme{s) 1 Tecnologfas de 

entrepr el subsidio al 
GLP 

respectfvo subsidio ta Información 
recibido . 

Seleccionar 1.1.1 Informes de Informes, base de Mario Alfredo 
1.1 beneficiarlos del beneficiados del u lnforme(s) datos y/o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Hemandez 

subsidio al GLP subsidio al GLP expedientes Rodrf1uez, 

Sistemas Informáticos Dirección de 
5 5 7 1 2-0 

Construir Sistemas elaborados 5e11Ín IDS 
2 Sistema(s) Tecnologfas de 

Informáticos requerimientos y ta Información 
necesidades ele IDS 

usuarios solicitantes 
Documento 

2.1.1 Documento de 
1 Documento( si elaborado 1 

Leonel Antonio 
casos de uso elaborado Jlménez Gómez, 

Automatización de los 2.1.2 Base de datos Dlsefto de la base 

procesos de la representada 1 Dlsefto de datos 1 
l.l!onel Antonio 

2.1 superintendencia de mediante el diagrama 
Jlménez Gómez, 

obligaciones entidad relación 
mercantlies. Informe del 

2.1.3 Módulos Sistema 

Informático 2 Otros Informático 1 , 1 
Leonel Antonio 

funcionando funcionando Jlménez Gómez, 

Documento de Jorge Ernesto 

2.2 Sistema de la Dirección 
2.2.1 Documento con 

1 Oocumento(s) casos de uso 1 Guevara 
Nacional de Inversiones 

los Casos de Uso Domlnguez, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UllAMOHOS PARA CRECER 

::::.-~ ::::: 
Cóclco Dlstrtbud6n Menmml dt 11 _.. Ffllca 

Proyecú>/ AdMdldes 
lncllcffor de Mita Flslcl y Unklld de Medio• ResponAbles 
Resultado Medldl wriflcacl6n 

OE AE pp SPP No. l F M A M J J A s o N D 

(Sistema de Incentivos 
Fiscales, Sistema de 2.2.2 BISe de datos Ofsello de la base Jor¡¡e Ernesto 
Monltoreo). representada 1 Diseno de datos 1 Guevara 

mediante el dlagr.ima Domlnsuez, 
entidad relación 

lnfonne del 

2.2.3 Sistema sistema Jor¡¡e Ernesto 
Informático 1 Slstema(s) lnformiltlco 1 Guevara 
funcionando funcionando Domlnpiez, 

Equipo$ lnfurmMlc:os, 
Realizar aedones V Red de Oatm 
sestfones de lnsthudonaf, 

146 
Oireccl6n de 

s 5 7 1 3-0 admlnlstrad6n de DataCenter y servicios 
7 

Gestiones 1 Tecnologfas de 

JetVldos senetales y de imemet, WIZ y 1 la lnformadón 

otros dlllDS fundonando 
efldentamente 

Requerimiento de 
3.1.1 Disponibilidad del 12 Requerimientos 

Pago o Acta de 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Dolores Elena 
servicio de telefonla Recepción de Merlos Garcla, 

Administración de Servidos 
Infraestructura para 

3.1.2 Requerimientos 
Informe MellSUill Dolores Elena 

3.1 Servicios de Voz, Datos 
resueltos 

12 lnforme(s) de Requerimientos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
Merlos Garcla, 

e Internet a Nivel Resueltos 
lnstltuclonal Requerimiento de 

3.1.3 Dlsponlbllldad del 
12 Servidos 

Pago o Acta de 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Dolores Elena 
servido de Internet Recepción de Merlos Garcla, 

Servidos 

3.2.1 Servicio de 
Informe de 

mantenimiento de 
seMclode Leonel Antonio 

Planta e IVR, Aires 36 Servicios 
mantenimiento 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Jiménez Gómez, 
Acondicionados y UPS 

realizado 
del DataCenter, 
rea fizado 

3.2 
Admlnlstradón del 
DATACENTER 3.2.2 Servidor Orade Contrato del Mario Roberto 

en operación, Soporte 
3 Servicios servicio de soporte 1 1 1 

Pastorl Linares, 
para Linux Red Hat y leonel Antonio 
Mantenimiento de Jlménez Gómez, 
RrewaQ Institucional 
3.2.3 Respaldos de los 

Acta de Servicio de Mario Roberto 
servidores 12 Servicios 

resguardos 
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Pastorl Unares, 
res11uardados , ./~ .• -· .. e.e,~~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6dlao 
lndlcador de Metl FíSICI y Unidad de Medio de 

Proyedo/ Actividades 
Resultado Medida verif1C1Ci611 

OE AE pp SPP No. E F M 

3.3.l Informe de Informe Mensual 
Requerimientos 12 lnforme(s) de Requerimientos l l l 
atendidos Resueltos 

Administración del 3.3.2 Equipos Informe 

Soporte Técnico a los Informáticos con 750 Otros Mantenimientos 
3.3 usuarios mantenimiento resueltos 

3.3.3 Licencias para 
correo electrónico y 

Informe de 
Mantenimiento a la 601 Mantenimientos 

mantenimiento 
600 

Red de Datos 
lnstltuclanal, realizado 

Servicios de entrega de 
Sollcltudo 

Información censal y 
3.4.1 Información comprobante de 

3.4 
cartográfica en apoyo a 

cem;al y cartográfica 1 lnforme(s) entrega de la 
lnstltuclones 

entregada Información censal 
demandantes de esta 
Información. 

y cartográfica 

3.5.1 Plan de Trabajo 
Plan de Trabajo 

2 lnforme(s) Anual 2016 1 
Anual 2016 ajustado 

a}ustado 
3.5.2 Informes 

Seguimiento a los Planes Mensuales de 
12 lnforme(s) Informe Mensual 1 1 1 

Quinquenal y Anual de Seguimiento al Plan de 
3.5 la Dirección de Trabajo Anual 2016 

Tecnolagfas de la Documento del 
Información 3.5.3 Informe de Informe de logros 

logros y Plan de y Plan de Trabaja 
2 lnforme(s) 

Trabajo Anual 2017 Anual 2017 
elaborado y entregado elaborado y 

entre¡¡ado 
Realizar el 

Sistemas lnfonMticas 
Mantenimiento de los 

5 s 7 l 4-0 Sistemas lnformátlcos 
actualizados según los 

9 Mantenimientos 
desarrullados por la 

requerimlentos de los 

Dirección 
usuarios 

Reallzarel 4.1.1 Mantenimientos 
Mantenimiento de los de Sistemas 

Informes de 
4.1 Sistemas Informáticos Informáticos de la 5 Mantenimientos 

mantenimiento 
1 

desarrollados por la Gerencia de 
Gerencia de Informática Informática 
Realizar el 

4.2.1 Mantenimientos 
Mantenimiento de los 

deSlstem~s lnfonnesde 
4.2 Sbtemas lnformi\tlcos 

Informáticos del Apoyo 
4 lnforme(s) 

mantenimiento 
desarrollados por el 
Apoyo Técnico de la DTI 

Técnico 

Distribución Mensual de 11 Meta Flslca 

A M J J A s o 

l l l 1 1 1 1 

150 150 150 

1 

1 

1 

1 1 1 1 1 1 1 

1 

1 

1 1 ' 

2 l 1 

1 1 1 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:: ~ ~ 

N D 

1 1 

150 150 

1 1 

Responsables 

Mario Roberto 
Pastorl Linares, 

Mario Roberto 
Pastori Linares, 

Mario Roberto 
Pastor! Linares, 

David Ernesto 
Marroquín 

Calderón, Jase 
Roberto Herrera 

Ramlrez, 

Raúl Arfstldes 
Flgueroa 

Qulntanllla, 

Raúl Arlstldes 
Flgueroa 

Qulntanllla, 

Raúl Arfstldes 
Flgueroa 

Qulntanllla, 

Dirección de 
Tecnologías de 
la Información 

Ernesto Alfredo 
Uzano 

Henrfquez, 
Leonel Antonio 

Jlménez Gómez, 

Jorge Ernesto 
Guevara 

Domínguez, 

~
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PLAN OP~AA TIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

3. Dirección de Coordinación de Políticas Productivas 
Códlco Meta Flslca y Unlclld 

Olstr1bud6n Me!llUlll de la Meta Fl8ca 

PrrlyectD/ Adhlld8des lndkador de llesultldo 
•Medldl 

Medio de verlflcaddn llelpoMlllles 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J " 5 o N D 

Dar cumplbnlento al 
Ejecutadas las acciones Okea:lón de 

l 1 2 1 1..0 mandato de la Ley de 
prlllr8m8da5 del Sistema de 

1 DocumenlD(s) Coordinación de 

FomentD de la Pnlducd6n 
Fomento de la Producdón Polltlcas Prodlldloras 

&.mn.arlal ISFPEI 
Empresarial. 

Plan de trabajo del 
1.1.1 Plan de trabajo del 

Sistema de Fomento de la 
Sistema de Fomento de la 

1.1 Producción Empresarial y 
Producción Empresarial, 

3 lnforme(s) Documentos 1 1 1 
Yesenla Ellzabeth 

seguimiento y evaluación 
consolidado en sus 8 áreas v Ayala Guardado, 

de los resultados 
con acciones definidas para el 
seaulmlento de los objetivos 
DroDUestos. 

Actualización y/o creación 
1.2.2 Actualizados v creados 

1.2 
de nuevos propamas al 

nuevos proaramas vinculados 2 lnforme(s) Documentos 1 1 
Yesenla Ellzabeth 

Sistema de Fomento de la 
al Sistema de Fomento de la 

Ayala Guardado, 
Producción Empresarial. 

Producción Em-.arlal. 

Celebración de convenios 1.3.3 Fortalecidas las 

1.3 
de coordlnadón v relaciones lnterlnstltudonales 

2 lnforme{s) Documentos 1 1 
lveth Guadalupe 

cooperación con otras v de cooperación del Sistema Quinteros Esalante, 
Instancias. de Fomento de la Producción 

EmM!<arlal. 
Coordln1dón V 
seguimiento del Com~ 

1.4.4 Sesiones Ordinarias del 
Invitaciones, Aaenda, Ethel Evelyn Lemus 

1.4 de la Ley de Fomento de 
Comlt6 de la Ley realizadas 

4 Sesiones Acta, presentaciones, 1 1 1 1 
campos, 

la Producción listas de asistencia 
Empresarial. 
Dlsello V caordlnadón de 
la Implementación de la PoKtlca de Fomenta, Dll'llCdón de 

1 1 2 1 2-0 
Polltlce de Fomento, Dlverslftcadón V 

1 Doc:umantD(s) Coordlnad6n de 
DM!rslftcaclón V Transformacldn Productiva 
Transfonnadón Implementada. 

Polltlcas Producttvas 

Productiva 

TIENDA para la 
comertlaUzadón de 

2.1 
productos ldentltarlos 2.1.1 Tienda "UN PUEBW UN 

1 Otros Tienda construida 1 
lveth Guadalupe 

"UN PUEBLO UN PRODUCTO" lnauaurada Quinteros Escalante, 
PRODUCTO", en 
Aeropuerto lntemadonal 
Monsellor Romero. 

7~ 



,. 
C6dlto Proyect.o/ Actividades 

Levantamiento de la linea 
base de la Polltlca de 
Fomento, Diversificación y 

2.2 Transformación 
Productiva: 
establecimiento de 
Indicadores de medición 
de Impacto y metas. 
Lanzamiento del portal de 
Información comercial y 
de negocios en 

2.3 
coordinación con 
mlempresa.gob.sv y 

CRECEMOS TU EMPRESA. 
Inauguración del centro 

2.4 
de Innovación en dlse"o y 
empaques en 
coordinación con la UDB. 
Dlse"o e Implementación 
de los programas: 
- Sustitución de 
Importaciones en base a 
estudio de gustos y 
preferencias 

2.5 • Exportar con Calidad 
• Pramodón y acceso a 
compras p~bllcas 
• Plataformas de 
comerclallzaclón conjunta 
para 4 sectores 
estratégicos. 
Estudios de oferta y 
demanda del mercado 

2.6 
laboral para sectores 
estraté¡fcos 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Indicador de Resultado 
Meta Ffslca y Unidad 

Medio de ftflllcad6n 
de Medida 

2.2.2 Establecidos los 
Indicadores de medición de 1 lnforme(s) Documentos 
Impacto y metas de la PFDTP 

2.3.3 Lanzamiento del portal 
de Información comercial y de 
negocios en coordinación con l Otros Sitio Web 
mlempresa.gob.sv y 
CRECEMOS TU EMPRESA. 

2.4.4 Inauguración del centro 
de Innovación en diseno y 

l Otros 
Centro de diseno y 

empaques en coordinación empaques 
con la UDB. 

2.S.5 Programas dlse"ados y 
en eJecuclón 

5 lnforme(s) Documento 

2.6.6 Identificada la oferta y 
demanda laboral para 1 Estudlo(s) Documento 
sectores estratégicos 

Dls1ribur;k\n Mensual de la Meta Flsk:a 

1 

l 

1 

l l l 1 

1 

EL SALVADOR 
UNlMONOS PARA CRECER 

;. ~ :::.-

l 

Responsables 

Yesenla Ellzabeth 
Ayala Guardado, 

Ricardo José Flores 
Chong, 

Stephanle Judlth 
MllanRamos, 

lveth Guadalupe 
Qulnteras Escalante, 

Stephanle Judlth 
Miián Ramos, 

Yesenla Ellzabeth 
Ayala Guardado, 

Ricardo José Flores 
Chong, 

~V o 

~
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMOHOS PARA CRECER 

==-~ ~ 

4. Dirección de Innovación y Calidad 
C4di10 Dlstrfllucl6n Menlml de la Mtlta Ffslca 

PrrrtedO/ Adlvlddes Indicador dt Resultado 
Mete Flslca y Unldlcl de Medio de~ Responsables 

Medldm 
OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Ctead6n del Centro Gestlanes para rullzar Dlrecdónde 
1 1 2 3 5-E Nadonalde estudio de facllblBded de 1 Gestiones lnnovacf6n y Calidad 

Competttlvldad Centro Nacional de 
Competlllvlded 

5.1.1 Gestión para la 
lnfonne de ¡estlón para 1 Gestión para la la realizar el dlsefto de 

1 
Juan Ricardo Salinas 

5.1 Reallz.aclón del dlsefto Reallz.aclón de diseno de 1 lnforme(sl Centrude Zelaya, 
del Centro de Centru de Competitividad Competitividad 
ComnMltlvfdad 

ProyecU>de 
capacitllclón para la Empresas capacitadas y Dlrecdónde 

1 1 2 3 12-E certiftcadón en la cenlllcadu en la 25 Empresas hmovadón y Calidad 
normativa sanitaria de nonmrtiva sanitaria 
los merados metas 
fExpo1111r con Calidad~ 

Prayeewde Informe lle [mpresas 
capadtaclón para la 12.1.1 tapadtadón para la capadtadas de los 

Eduardo José certlflcaclón en la certlflcadón en la 
25 Empresas 

sectores alimentos y 
25 12.1 

normativa sanitaria de normativa sanitaria de los bebidas y qufmlca y Escobar Palma, 
los mercados metas mercados metas farmacia, Inscritas en el 

Pruarama 
Centro de Innovación y Gestiones para realizar Dirección de 

1 1 2 1 13-E Desanullo tecnológlco estudio de factlblDdad del 1 Gestiones lnnovad6n y Calldld 
de -- ... _ue Centro de Innovación 
Gestión para la 13.1.1 Gestión para la Informe de gestión para Juan Ricardo Salinas Reallz.aclón de estudio Realización de estudio de 

1 lnforme(sl la reallz.aclón del 1 Zelaya, 13.l 
de factibilidad de factlblUdad de Productos y estudio de factfbtlldld 
Productos v· Emoaaues Emmnues 
Centro de Innovación y 
Desarrollo tecnolóalco Gestiones para realizar Dirección de 

l 1 2 1 14-E para la lndustrfa textil y estudio de factibilidad de 1 Gestiones Innovación y Calldad 
confacdón, plática y las Centras de tnnavaclón 
aulmk:a farmacéutica 
Centru de lnnovadón y 14.1.1 Reallzadón de Informe de reaUzacfón Juan Ricardo Sallnas Desam>llo tecnolóslco estudio de factibilidad 

1 lnforme(s) de estudio de 1 Zelaya, para la Industria textil y para el SectorTextll y factibilidad 
confección, pl'5tlca y Confección 

14.1 qufmlca farmacéutica 14.1.2 Gestión para la fnfonne de pstlón para Juan Ricardo Sallnas realización de estudio de 
1 lnforme(s) la reallz.aclón de estudio 1 Zelaya, factibilidad para el Sector 

de factibilidad 
Plástico 



•
1. ·-~ 

, . 

C6cflso 
Proyecw/ Actividades 

Ot At pp SllP No. 

Centro de Innovación y 
1 1 2 1 15-E 

Desarrollo tecnolóslco 
en Dlseflo de productos 
Gestión para la 
realización de estudio de 
factlbllldad del Centro 
de Innovación y 

15.1 
Desarrollo tecnolóslco 
Empresarial para 
Industrias Creatlvas y 
TICs 
Laboratorio Nacional de 
Calidad para la 

1 1 2 1 16-E exportación de la 
Industria de alimentos y 
bebidas 
Gestión para la 
realización de estudio de 
factlbllldad para el 

16.l 
Laboratorio Nacional de 
Calidad para la 
Exportación 
Creación del fondo de 
Emprendlmlento 

1 1 2 3 111-E Innovador y 
Tecnolósico-
FONDEMPRIT 

Gestión para Diseno del 
Fondo de 

18.1 Emprendlmlento 
Innovador y 
Tecnolóslco, 
FONDEMPRIT 
Gestión para el 
Desarrollo de propuesta 

18.2 e Implementación del 
Sistema de 
Emprendlmlento, 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Indicador de Resultado 
Meta Física y Unldld de 

Medio de veriflcad6n 
Medldl 

f F 

14.1.3 Gestión para la Informe de gestión para 
realización de estudio de la realización de estudio 
factibilidad para el sector 1 lnforme(s) de factfbilidad para el 
Química, Farmacia y sector Química, 
Co~lca. Farmacia v Cosmética. 

Gestiones para realizar 
estudio de factfblildad del 1 Gestiones 

Centro de Innovación 

15.1.1 Gestión para la 
Informe de sestlón para 
la realización de estudio 

realización de estudio de 
de factfbllldad del 

factlbllldad del Centro de 
Centro de Innovación y 

Innovación y Desarrollo 1 lnforme(s) 
Desarrollo tecnológico 

tecnológico Empresarial 
Empresarial para 

para Industrias Creativas y Industrias Creativas y 
TICs TICs 

Gestiones realizadas para 
realizar estudio de 1 Gestiones 

factfbilidad de Laboratorio 

16.1.1 Gestión para la 
Informe de Gestión para 
la realización de estudio 

realización de estudio de 
de factfbllldad para el 

factibilidad para el 1 lnforme(s) 
Laboratorio Nacional de 

Laboratorio Nacional de 

Calidad para la Exportación 
Calidad para la 

Exportación 

Anteproyecto de ley 
100 Porcentaje 

presentado 

18.1.1 Gestión para Diseno 
del Fondo de 

Informe de fondo 
Emprendlmlento Innovador 1 lnforme(s) 

dlseflado 
y Tecnológico, 
FONDEMPRIT 

18.2.1 Gestión para el 
Desarrollo de propuesta e Documento de 
Implementación del 1 lnforme(s) 

propuesta 
Sistema de 
Emprendlmlento, 

Dlstrlbud6n Mensual de 11 Meta Flslca 

M A M ' ' A s o N 

1 

1 

1 
' 

1 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

.# ............... ......... 
~~ 

D 

1 

ReJpOnAbles 

Juan Ricardo Salinas 
Zelaya, 

Dirección de 
Innovación y Calidad 

Juan Ricardo Salinas 
Zelaya, 

Dirección de 
Innovación y Calidad 

Juan Ricardo Salinas 
Zelaya, 

Dirección de 
Innovación y Calidad 

Enrique Antonio 
Guerrero Sánchez, 
Juan Diego Portlllo 
Rodríguez, Waltter 

Alejandro 
Panameflo 
Osesueda, 

Juan Ricardo Salinas 
Zelaya, 

/,~s..JvEE~ . ,~ º~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAllONOS PARA CRECER 

~ ~ ~ 

Cddllo Dlstrtbud6n Meftllloll de 11 Mt!tt Flsla 

Prorect»/ ActMdldes Indicador • Resultado 
Meta Flsla y Unlclld de 

Medio• wrlflcadón llllPOM•bles 
Medld1 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o N o 

lncubadón v Aceleradón lncubadón v Aceleradón 
de Empresas. de Empresas. 

1 

18.2.2 Gestión para Informe de Gestión/ Juan Ricardo Salinas 
procurar allanZilS con 2 lnforme(s) Incubadoras 2 Zelaya, 
Incubadoras Identificadas 
lntematlonales 

18.2.3 Gestión para Informe de sestfón para Juan Ricardo Salinas 
procurar el establecimiento 1 lnforme(s) el establedmlento red 1 Zelaya, 
de Red de Inversionistas de Inversionistas 
¿,,.eles 

18.3 Desarrollo de capacidad 
18.3.1 Desarrollo de 

12 lnforme(s) 
Informe de capacita 

3 3 3 3 
Enrique Antonio 

empresarial 
capaddad empresarial dtaclones Guerrero Silnthez, 

Desarrollar y otorpr el Informe de Gestiones 
premio para benefldar 15 
INNOVAEMPRENDE, 18.4.1 Gestiones para el emprendedores 
INNOVATIC 1 e Desarrollo y otor¡amlento 

1 lnforme(s) tecnoló&ltos 1 
Juan Ole¡o Portillo 

INNOVATICll del premio beneficiados para la Rodrlguez, 
lnnovaemprende puesta en marcha o 

fortalecimiento de su 
emaresa 

18.4 18.4.2 Gestión para el 
Informe de Gestión con 1 Juan Diego Portillo 

Desarrollo v otor¡amlento 
al menos 15 nuevas Aodrl¡uez, Walter 

del premio INNOVATIC 1 
1 lnforme{s) allanzas empresariales 1 Alejandro 

sectorPTP 
para el desarrollo de Panamefto 

soludones TIC i ~eda 

18.4.3 Gestión para el 
Informe de aestlón para 

Juan Dle¡a Portillo 
DesarroUo y otor¡amlento 

la lmplementadón de 
Aodrlguez, W¡¡Jter 

del premia INNOVATICS 11 1 lnforme(s) 1 Alejandro 
que promueve la adopción 

proyectos vinculados a 
Pana mella 

de TICs en PYMES 
la adopción de TICs Osegueda, 

PIXELS • Premio a la Informe del certamen 
Animación Digital • E., 

185.1 PIXELS· Premio a la 
real!zailo del desarrollo 

Enrique Antonio 
Pixel Caps y Pixels video 1 Premio y otor¡amlento del 1 
Juesos 

Animación Dlaftal • E. 
premio PIXELS a la 

Guerrero 54nchez, 

anlmadón d!lzltal 

185 
i 

Informe del des1rro!lo 

18.5.2 Pixel cap. animación 
de 4 módulos para 75 Enrique Antonio 

(Desarrollo de Módulos) 
4 Otros Jóvenes con aptitudes 1 1 1 1 

Guerrero Silnthez, 
para Ingresar al 

mercado laboral de 
anlmadón 

. <(.l,J~t€€~ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

Código 
Meta Flsla y Unidad de 

Distribución Mensual de 111 Meta Ffslca 

Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 
Mfdlcl1 

Medio de verlfle1d6n Responsables 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o N D 

Informe del desarrollo 
del programa de al 

Enrique Antonio 
18.5.3 PIXEL VIDEOJUEGDS 1 Otros menos 40 Jóvenes 1 

desarrollando pasantlas 
Guerrero Sánchez, 

emoresarlales 
Fomento v estimulo a la Informe de al menos 15 
relación Universidad gestiones de proyectos 
sector estrat~glco: de Innovación para 

1 

Premio INVENTA -
18.6.1 Gestión para el 

sectores estratégicos, 
NOVUS beneficiadas con nuevas 

Desarrollo y otorgamiento 
soluciones a problemas Rodrigo Adalberto 

18.6 del premio NDVUS. 1 lnforme(s) 1 
Vlnculaclón 

relacionados a la lraheta Abrego, 

Universidad/Empresa 
creación de nuevos 
bienes o servicios. 
Con la Vinculación 
Universidad sector 

estrab!glco. 

Servidos de desarrollo 
empresaria! 

Empresas asistidas en 
1 1 2 1 27-E 

proporcionados por la 
temas de Innovación y n6 Empresas 

Dlrecclón de 
Dirección de lnnovadón Innovación y Calidad 
y Calidad, para el 

Calidad 

fortaledmlento del 
tejido productivo 
Programa de conducción 

27.1.1 Gestiones para 
Informe de gestiones Nelson Antonio 

estratégica sectorial 
Impulsar la Operación de 4 lnforme(s) 

para Impulsar la 4 
Alfaro Cea, Verónica 

Células Sectoriales 
Operación de células en Cristina López 

al menos 4 sectores Drellana, 
Hansel Lennln Rulz 

27 .1.2 Operación de 3 Asistencias a Informe de asistencias a 
Garcla, Mónita 

76 3 5 5 7 7 7 7 7 7 7 7 7 Guadalupe Vega 
Células sectoriales empresas empresas Sunsln, Nelson 

Antonio Alfaro Cea, 

27.1 
27.1.3 Difusión de 
Información para 

Estadísticas del 
Desarrollo Tecnológico y 

evento/Informes de 
Hansel Lenln Rulz 

Calidad, Congresos encuestas de grado de 
Garcla, Mónica 

sectoriales, ferias 700 Empresas 
conocimiento de los 

60 61 64 64 66 64 66 66 64 64 61 Guadalupe Vega 
sectoriales, talleres, 

temas de Innovación y 
Sunsln, Nelson 

publicaciones V calidad. 
Antonio Alfaro Cea, 

actuallzaclón del portal 
(células) para los Sectores 

~
. :._',.,~'-.) ,;f -~, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C6cllso 
Proyecw/ Actividades lndlador de Resultado 

Meta Flslca y Unidad de 
Medlo de verlflc:acl6n 

Mtdlda 
OE AE pp SPP No. E F 

Analizar polltlcas, marco 
27.2.1 Analizar polltlcas, Informe de 

normativo e 
27.2 

Instrumentos para el 
marco normativo e 6 Instrumentos Instrumentos/ marco 

sector. 
Instrumentos para el sector normativo 

ServfdOI especializados 
brindadas por la Servidos especializadas 
Dlrea:lón de Innovación brindados por la Dlrecd6n 

1 1 2 2 28-E y Calidad, para et de lnnovaddn y Calidad, 51 Otros 
fortllleclmlenlo de para el fartafedmien111 de 
capacidades capacidades empnisariales 
--r1a1es 
Desarrollo del Proyecto 28.1.1 Generación 
lnventa-Olsello-lmagen propuesta de Imagen 

30 Documento(s) 
Documentos, Informes 

corporativa en empaques- y/o foto¡¡raflas 

28.1 
envases mra PYMES PTP 
28.1.2 Apoyo a la Informe de vlnculaclón 
implementación de nueva 

2 lnforme(sJ 
reallzada de los 

Imagen corporativa de proyectos con 
em.,.nues v envases FONDEPRO 

Dlverslflcacl6n de Informe de al menos 10 
Productos 28.2.1 Desarrollo del MYPES beneficiadas con 

28.2 proarama Inventa Dlsefto 10 lnforme(s) propuestas de 
Industrial Innovación en 

nmductos 
Promover el Desarrollo 
de la RED CATI 28.3.1 Compra de ilCteSO a 

Informe de demanda de 
la base de patentes y 3 Accesos 

los servicios 
entreaa de accesos a CA Tls 

28.3 periféricos 

28.3.2 Difusión y 
Informe de 

6 lnforme(sJ eventos/reuniones 1 
seguimiento del programa 

presenciales 
CATI 

Servidos espedallzados SlsU!ma de Innovación 

l 1 2 3 &E 
brindados par fa empresarial y 

3 lnfonnefsJ Dln!cd6ll de lnnovacl6n emprendlmtento 
y Caffdad, para la fortalecido 
reamvenión Industrial. 
Fortaledmlento 
lnstltuclonal del 29.1.1 Misiones para 

29.1 
subsistema de conocer mejores prácticas 

2 
Misiones 

Documentos/ Informes 
Innovación empresarial para promoción de la oficia les 
(8102583) Innovación empresarial 

para la exportación 

Dlsttlbud6n MeNUll de la Meta Fllllca 

M A M J J A s o N 

3 3 

1 

15 

1 

5 

3 

1 1 1 1 

1 

1 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;: ~ ::-

Responaables 

D 

Nelson Antonio 
Alfaro Cea, Onén 
Andrés Sénchez 

Rivera, 

Dlrecd6n de 
Innovación y Calidad 

15 
José Antonio Uprte 

Quinteros, 

1 
José Antonio Uprte 

Quinteros, 

José Antonio Uprte 
5 

Quinteros, 

Juan Diego Portlllo 
Rodrlguez, 

Juan Diego Portlllo 
1 

Rodrlguez, 

Dlrecd6nde 
tnnovaci6n y CaUdad 

Verónica Cristina 
López Orellana, 

82 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _::: 

Códl&o Dtstrfbuclón Mensual de 11 Meta Flska 

Proyecto/ Actlvld1des Indicador de Resuft¡¡do 
Meta Ffslca y Unidad de 

Medio ele verlf!Qd6n R1sponsables 
Medida 

A I M 
1 

OE AE pp SPP No. E F M J J A s o N D 

29.1.2 Difusión de los Gabrlela Margarita 
programas/ servicios Vásquez Salguero, 
gubernamentales de apoyo 2 Otros Materia! promociona! 1 1 Verónica Cristina 
a la Innovación empresarial López Orellana, 
v emprendlmlento 

Consultorla para el 
29.2.1 Consultorla para el 

diseno y manual de 
diseno y manual de Verónica Cristina 

29.2 operiiclones de Unidad 
operiiclones de Unidad de 

1 Consuttorla Informe, documentos 1 
López Orellana, 

de vlnculaclón 
tecnológtca 

vtnculaclón tecnológica 

Segunda encuesta de Juan Ricardo Salinas 

29.3 
Innovación empresaria! 29.3.1 Segundii encuesta 

1 Encuesta(s) lnformes/estadfstlCils 1 
Zelaya, Verónica 

de Innovación empresaria! Cristina López 
Orellana, 

Consultorla para el 29.4.1 Consultorla par¡¡ el Enrique Antonio 

29.4 
Diseno de la estriltegla diseno de la estriltegla de 

1 Consultorla Informe/ documento 1 
Guerrero Sánchez, 

de las Industrias las Industrias creativas Verónica Cristina 
creativas digitales de El digitales de El Salvador López Orellana, 
Salvador• 

Desarrollo del Proyecto Empresas con Imagen 
de INVENTA REBRAND corporativa y relaciones 

extemas mejoriln su 

l l 2 2 1-0 estratesl• de 30 
Asistencias a Dirección de 

comen:lalizadón y empresas Innovación y Calídad 
poslclonamiento de sus 
marcar en men:ados 
nadonales e 
lntemaclonales 
U.l "Al menos 30 

Desarrollo del Proyecto MIPYMES mejor¡¡n su 
de INVENTA REBRAND estrategia de con 

comen:lallzaclón con la Juan Ricardo Salinas 
1.1 nueva Imagen corporativa, 30 MIPYMES Documento 15 15 

Zelaya, 
Diseno publlcltarlo y 
Diseno web Vlnculaclón 
Universidad-Empresa 
fortalecida' 

1 

Vtnculaclón sistemática 1.2.1 "Al menos 50% de las 

1.2 
de los proyectos y Empresas tienen apoyo de 

2 Gestiones 
Informes de 

1 1 
Juan Ricardo Salinas 

FONDEPRO FONDEPRO Unea Inventa vlnculaclones Zelaya, 

Rebrand creada en 
Fondepro' 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Cócllao Dlstrlbudóft M-' de la Mltl Fltlal 
Proyecto/ Actlvldmdes lndlcadar de Resutt.do Mlt1 F•sia y unt•d • 

~de veriflcld6n 
Medida 

OE AE pp SPP No. E F M A M J J A s o 

Actividades de Dlfust6n y 
1500 pe11m1a5 lnfonnad85 

Fomen1D de lnfarmacl6n 
1 1 2 2 2-0 espedaUuda de la 

en actividades de la 
4 Publicaciones 

Dlrllcdón de ln-clón 
Dirección y de 

y Calidad Pubtlca:tones Técnicas 

Publlcadones 2.Ll Publicaciones 

2.1 
especlallzadas espedallzadas en 

4 Publicaciones 
Documento, medio 

1 1 1 
actividades de Innovación y Informático 
caUdad 

S. Dirección de Fomento Productivo 
Códflo Mlt1 Ffslcl y Medio de 

Dlstrlbuc:kln Merma! clt la Mm Ffslu 

SP 
ProyectD/ Actividades lndlcedor di RnultldD 

Unldld de Mtdlü verlflcacl6n 
OE AE PP p No. E F M A M J J A s o 

Servicios de d-rrollo 
erniir-fal para la 

Una plarafurma mtesral 
2 2 2 1 H 

competitividad de 
de asesorla y orientación 300 Empresas 

sectDrl!5 prlorll8rlos: 
empresarial operando 

CRECEMOS TU 
EMPRESA 

3.1.1 Empresas 
lnfonnede 

orientadas, asesoradas y 
300 Empresas so 70 80 

vinculadas a Aslstenda 
empresas 

Técnica 
atendidas 

Orientación y asesoria 3.1.2 Solldtudes de Reportes de 
empresaria! para finandamlento para 150 Número asesorlas 20 30 so 

3.1 proyectos de lnwrslón proyectos de Inversión brindadas 
productiva y de productiva asesoradas 
exportllclón 

3.1.3 Tramites asesorados 
Reportes de y en proceso de gestión 

para fortalecer las 
400 Reportes tnlmltes 80 90 100 

Inversiones asesorados 

Fadlltaclón de Reportes del 
Información número de 

3.2 
empresarial a través 3.2.1 Documentos 

700 Nilmero 
descarpsy 

350 del sitio web, descarpdos del sitio nombre del 
CRECEMOS TU documento 
EMPRESA 

N 

1 

N 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:,_~ ~ 

Responsables 

D 

Dirección de 
Innovación y Calidad 

Gabrlela Marprlta 
V6squez Salguero, 

1tmpon11bles 
D 

Dirección de 
Fomento 

Productlw 

100 
Teodoro An1Dnlo 
Romero Romero , 

Teodoro Antonio so Romero Romero, 

Teodoro An1Dnlo 
130 Romero Romero , 

350 Teodoro Antonio 
Romero Romero, 

84 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UHAMOHOS PARA CRECER 

::: ~ --
Códl¡o 

Meta Flslca y Medio de 
Dlstrlbud611 MenSUlll de la Mftll Ffslca 

SP 
Proyedo/ Actividades Indicador de Resultado 

Unidad de Mldldl verificación 
Responsables 

OE AE PP p No. E F M A M 1 J A 5 o N D 
~ 

3.2.2 Visitas recibidas en 300 
Número 

Reportes del 
100 200 200 250 250 300 300 300 300 300 300 200 

Teodoro Antonio 
el sitio WEB o número de visitas Romero Romero , 
3.2.3 Documentos nuevos 

100 Número 
Reportes del sitio so so Teodoro Antonio 

Incorporados al sitio web actualizado Romero Romero , 
3.3.1 Actividades de 
divulgación de la Oficina 

Reportes de 
CRECEM05 TU EMPRE5A 

50 Reportes eventos asistidos 25 25 
Teodoro Antonio 

realizadas con gremiales Romero Romero , 
Orientación y asesorla empresariales o de 

para divulgación 

3.3 
empresarial a través gobierno. 
del Centro de Atención 
Telefónica (CATE) 

3.3.2 Número de llamadas Reportes de 
300 Teodoro Antonio 

¡ estlanadas a través del o Número gestiones 250 250 260 280 290 280 280 280 280 280 280 
Romero Romero , 

CATE realizadas a t ravés 
CATE 

Adiestramiento para 
crear o fortalecer la 

1 
capacidad exportadora 

Metodalo¡fa definida, Dlrecdón de 
2 2 2 2 4-E 

de pequeffas y 
mentores formados, 43 Otitis f omento 

medianas empresas, 
empresas fortalecidas Productivo 

por medio de un 
procesa de mentorfas 
empresariales. 

4.1.1 Mentores formados 
y brindando asistencia 

Documento( 
Copla de Teodoro Antonio 

t~nlca sobre capacidades 15 s) 
evaluación a 15 Romero Romero , 

de gestión exportadora a mentares 
empresas 
4.1.2 Empresas con 

Documento( Planes de acción Teodoro Antonio 
Formación de capacidades exportadoras 30 30 

adquiridas 
s) de exportación Romero Romero , 

4.1 
empresas con 
capacidades 
exportadoras Informes de 

4.1.3 Consorcios de exportación 
calzado y artesanías 

3 lnforme(s) 
realizada Carta de 

3 
Teodoro Antonio 

exportando, y nuevo entendimiento Romero Romero • 
consorcio conformado firmada por el 

nuevo consorcio y 
su plan de acdón. 

Programas de Empresas apoyadas a 
dinamización través de cadenas 

Dirección de 
2 2 2 1 5-E 

económica territorial, • productivas. concu1111s, 
218 Empresas 1 Fomenta 

través del desarrollo y proyectos de Inversión, 
Productivo 

camerdalizaclón de asesorfas y 
productos con valor acompaftamientos 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Códlp DIWtllud6n ~I de 11 Mela ffslca 
Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 

Meta flsfQy Medio de 

OE AE PP 
SP 

No. 
UnldN de Medldl llélffkad6n 

p E F M A M J J A 5 

apepdo y potl!nclal 
deexportadón 
(TERRITORIOS 
PRODUCTIVOS). 

5.1.1 Unea base por 
Documento( Uneadebase 

asoclos empresariales, 1 
s) levantada 

1 
levantada-actualizada 1 

Fortalecimiento de 28 5.1.2 Plan de Planes de 
empresas que fortalecimiento fortalecimiento e 
conforman los 7 empresartal por cada 7 Planes Informes de 

5.1 asocias empresariales asocio, formulitdo y en ejecución de los 
ganadores del proceso de planes 
concum Un Pueblo Un Implementación. 
Producto 2015. 

5.1.3 Número de Productos en la 
productos con potencial 14 Otros lista de la tienda 
exportador al finalizar la antena 
e]ecudón del aroyecto 

Informe de 
5.2.1 Concum de fondos 

1 lnforme(s} 
empresas 

Desarrollo del segundo 
no reembolsables ganadoras del 

1 

Concum de fondos no 
desarrollado. concum 

5.2 reembolsables, Un 
Informe de avance 

pueblo Un producto 5.2.2 Numero de asocias 
de ejecución de 5 

2016 empresartales, con el 50% 5 Proyectos 
Proyectos en 5 

de ejecución del proyecta 
grupos de4 

empresas e/u 
técnica 

5.3.1 Ideas de proyectos 
Documento de 

de Inversión productiva en 36 Perfiles 
Ideas de proyecto 

36 
mlcrorre¡lones 
Identificados 

Ideas de proyectos de 
5.3.2 Proyectos Informe de Ideas 

5.3 Inversión en 6 
promovidos ante 36 Proyectos de proyectos 

Mlcrorreglones 
Inversionistas nacionales y promovidos 
extranleros 

1 

5.3.3 Evaluar resultados 
Documentos de 

de las promociones 
2 

Documento( 
evaluadóny 

realizadas ante s} 
1 

Inversionistas nacionales y 
seguimiento 

extranjeros 

o N 

7 

3 4 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _:::: 

Responsables 

D 

Álvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

Álvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

7 
Alvaro Edprdo 
Almelda Huezo, 

Alvaro Edprdo 
Almelda Huezo, 

Alvaro Edprdo 
5 

Almelda Huezo, 

Alvaro Edprdo 
Almelda Huezo, 

36 
Alvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

Alvaro Edprdo 
1 

Almelda Huezo, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

c.6dlao Meta Flslca y Medio de 
Distribución Mensual de la Meta Flslca 

SP 
Proyecto/ Actlvldade1 Indicador de Resultado 

Unidad de Medida -1flcaclón 
OE AE pp 

p No. E F M A M J J A s o 

5.4.1 Linea base de 45 
1 otros 

Unea de base 
1 

empresa, levantada- levantada 
actualizada 
5.4.2 Plan de 

45 planes 
Fortaleclmlento fortalecimiento 
empresarial en el empresarial de 45 45 

Documento( formulados y 45 
15 15 15 

5.4 
marco de territorios empresas, formulado y en 

s) Informes de 

productivos lmDlementaclón 
ejecución 

5.4.3 Asesorías técnicas 
para la ejecución y Informe de cierre 
liquidación de fondos de 29 Asesorfa(s) técnico de los 29 9 10 10 
25 proyectos del concurso proyectos 
2014 y 4 de 2013 

5.5.1 MIPYME 
Informe de 

proveedoras participantes 75 lnforme(s) 
resultados 

25 25 
en ruedas de negocio 
5.5.2 Instituciones GOES y 

Desarrollar Ruedas de empresa privada en 
Informe de 

negocio, para facllltar calidad de compradoras 50 lnforme(s) 
resultados 

20 15 
5.5 

enlaces entre oferta y 
participan en ruedas de 

demanda. 
negocio 

Fichas de 
5.5.3 Intenciones por 

Documento( 
Información 

establecer una relación de 50 
s) 

generadas en la 
negocio negociación entre 

empresarios 

6. Dirección del Fondo de Desarrollo Productivo 

Códl¡o 
Proyecto/ Actividades Indicador de Rnultado 

Meta Flslca y Unidad Mldlode Distribución Mensual de 11 Meta Flllca 

de Medida veriflClción 

OE AE PP SPP No. E F M A M J J A s o 

Ampliar cobertura de 
Número de Iniciativas a 

2 2 2 1 H FONDEPRO al Sector 
otorgar a beneficiarios con 
recursos del ¡ristamo BID 

164 lniclatlva(s) 
empresarial. 

V presupuesto GOES 

Aprobar proyectos de 

2.1 
coflnanclamlento en las 2.1.1 Proyectos de 
llneas de apoyo en aprobados con fondos BID 

64 lnlclatlva(s) Informe mensual 2 3 2 
1 

2 25 23 2 1 1 

FONDEPRO BID 

N 

N 

2 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

D 

25 

15 

50 

D 

1 

Responsables 

Álvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

Álvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

Alvaro Edgardo 
Almelda Huezo, 

Juana Ramfrez 
Murcia, 

Juana Ramfrez 
Murcia, 

Juana Ramlrez 
Murcia, 

R111ponsables 

Dirección del Fondo 
de Desarrollo 

Productivo 

Verónica Elena 
Maceda, 
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PLAN OP~AATIVO IN~TITUCIONAL ~01G 

Código Meta flsla y Unklld 
Proyecto/ Actividades Indicador de Resultado 

Medio de 
deMecldl vertflcad6n 

OE AE PP SPP No. E F 

Aprobar proyectos de 
2.2.5 Proyectos de 

coflnanclamlento en las 
2.2 

lineas de apoyo en 
aprobados con fondos 40 lnlclltlva(s) Informe mensual 1 

FONDEPRO GOES 
GOES 

Aprobar lnldat lvas de fast 
2.3.3 lnldatlvas de fast-

track en las llneas de 
2.3 

apoyo de FONDEPRO con 
track aprobadas fondos 40 lnlclatlva(s) Informe mensual 2 2 

fondos BID 
BID 

Aprobar Iniciativas de fast 
2.4.4 lnldatlvas de fast-

track en las líneas de 
2.4 

apoya de FONDEPRO con 
track aprobadas fondos 20 lnlctatlva(s) Informe mensual 2 

fondosGOES 
GOES 

Presentar Iniciativas que 
Clllltrlbuyan a la búsqueda 

de fondos y creación de 

2 2 2 l 7-€ 
fldelcomllos que facflltl!n lnk:latlvas que contribuyan 
el otDrpmlento de crédito a la büsqueda de fondas 

1 Número 

a pequellos praductures 
dlversosque no tienen 

acceso 1 crédito 

Presentar Iniciativas que 
contribuyan a la búsqueda 

7.1.1 lnlclatlvas que 
7.1 

de fondos y creación de 
contribuyan a la búsqueda 1 lnforme(s) 

fideicomisos 
Informe anual 

de fondos 

Dlvulpr, promover y 
Potendales benefldarios 

2 2 2 1 1-0 fomentar la demanda de 335 
coflnanclamlento 

de FONOEPRO 
Empresas 

Dlvulp r, promover y 
1.1 fomentar la demanda de 1.1.1 Empresas atendidas 335 Empresas Informe trimestral 

coflnanclamlento 

Distribución Mensual de 11 Meta Ffslca 

M A M J J A s o 

1 3 2 1 4 , 15 8 

3 3 3 3 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 1 2 1 

i 

1 

1 

1 

65 90 90 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 
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Responsables 

N D 

Verónica Elena 
3 2 

Maceda, 

Jorge Alberto Denls 
4 4 

Rivera, 

.lorBe Alberto Denls 
2 2 

Rivera, 

Dlrecdón del Fondo 
de Desarrollo 
Productivo 

Claudia Elizabeth 
1 

Sequelra Campos, 

Dlrea:16n del Fondo 
de Oesamlllo 
Productivo 

Marfa~Artfp 
90 

Gutlérrez, 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 

V. INDICADORES CLAVE DE DESEMPEÑO (KPI) DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS 

A. Despacho Ministerial 

1. Unidad de Asesoría y Coordinación 

33.0.Medldas de palltlca Unidad de Asesorla y Número de medidas polftlcas que han 
propuestas por el MINEC Coordinación sido propuestas por el MINEC y 

1 Informes 1 Número 1 Anual 1 + 1 N/A f N/A 1 l 1 3 
y adoptadas por el adoptadas por el Gobierno 
Gobierno 
34.0.Mecanlsmo de Unidad de Asesoría y Reuniones de coordinación realizadas 

2 1 Información estratégica Coordinación 1 Informes 1 Número 1 Semestral 1 + 1 N/A 1 N/A 1 3 1 6 
actualizada al Despacho 

2. Gerencia de Auditoria Interna 

6.0. Porcentaje de 1 Gerencia de Auditoria 

1 

(N" de Unidades Orpnlzatlvas 
Unidades Organizativas Interna auditadas en el periodo / Unidades f Informe de Auditoria 1 Porcentaje 1 Trimestral 1 1 100 1 2014 1 80 1 100 
auditadas. Orpnlzatlvas planificadas en el 

+ 

erlodo)•100 
7.0. Disminución del Gerencia de Auditoria (N" de Recomendaciones de auditoria 
rles¡o de las áreas Interna cumplidas/ N" de Recomendaciones de 
auditadas en auditoria presentadas en 

2 1 cumplimiento a lnformes)º100 1 Informe de Auditoria 1 Porcentaje 1 Anual 1 + 1 100 1 2014 1 80 1 100 
recomendaciones 
plasmadas en Informes de 
auditoria. 
B.O. Porcentaje de áreas Gerencia de Auditoria (Areas de alto riesgo auditadas/ áreas 
del MINEC consideradas Interna de alto ries10 proy.imadas) • 100 

3 1 de alto rles10 1 Informe de Auditoria 1 Porcentaje 1 Trimestral 1 + 1 100 1 2014 1 80 1 100 
pro1ramadas y auditadas 
por afio. 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _::: 

No. INDICADOR KPI AREA RESPONSABLE METODO DE CALCUlO MmlODE UNIDAD DE PERIODO DIR UNEABASE UMITEDE META 
9.0.Porcentaje en que se Gerencia de Auditoria (Actividades y condldones No Previstas 
afecta la ejecución del Interna /Metas pro11ramadas)º 100 

4 Plan de trabajo de la lnfurme de Auditoria Porcentaje Trimestral . 20% 2014 20 10 
Gerencia de Auditoria 
Interna 

3. Unidad de Cooperación Externa 

31.0.Monto de cooperación 1 Unidad de Sumatoria del monto obtenido de Convenios 

1 1 técnica y financiera obtenidos Cooperación cooperación ~nlca y financiera firmados y/o 1 Dólares 1 Anual 1 + 1 1,235,868 1 2014 1 750000 1 1000000 
Externa Proyectos americanos 

a 
32.1.Porcentaje de proyectos Unidad de ((Número de proyectos con ejecución 
por nivel de ejecución de Cooperación mayor o laual del 80% con respecto a 
acuerdo a su respectivo plan Externa su prosramadón, a la fecha del 

1 Documento de 
2 1 de trabajo: Proyectas con dlculo) / (Nllmero de proyectos en 

Informe 1 Porcentaje 1 Trimestral 1 + 1 N/A 1 N/A 1 70 1 80 
ejecución mayor o Igual del ejecución)) • 100 

trimestral 
80% con respecto a su 
prosramaclón, a la fecha del 
úlculo 
32.2.Porcentaje de proyectas Unidad de ((Número de proyectos con ejecución 
por nivel de ejecución de Cooperación mayor del 50'6 y menor del 80% con 
acuerdo a su respectivo plan Externa respecto a su programación, a la fecha 

1 

Documento de 

3 1 de trabajo: Proyectos con del c;llculo) / (N6mero de proyectos én lnfurme 1 Porcentije 1 Trimestral 1 - 1 N/A 1 N/A 1 30 1 20 ejecución mayor del s°" y ejecución)) • 100 trimestral 
menor del 80% con respecto a 
su prosramación, a la fecha 
delúlculo 
32.3.Porcentaje de proyectos Unidad de ((Número de proyectos con ejecución 
por nivel de ejecución de Cooperación menor o faual del 5°" con respecto a 
acuerdo a su respectivo plan Externa su prosramaclón, a la fecha del 

1 Documento de 
4 1 

de trabajo: Proyectos con c;llculo) /(Número de proyectos en 
lnfurme 1 Porcentilje 1 Trimestral 1 1 N/A 1 N/A 1 10 1 o ejecución menor o l111al del ejecución)) • 100 
trimestral 

50% con respecto a su 
prosramaclón, a la fecha del 
c'lculo 
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.,. PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

No. 

2 

4. Unidad de Género 

22.0.El MINEC genera Número de unidades organizativas del 
estadlstlcas desagregadas Unidad de Género MINEC que generan estadlstlcas 
por sexo desagregadas por sexo 

23.0.Porcentaje del (Per¡onal del MINEC que ha partltlp;ido 
per¡onal del MINEC que ha en capacitaciones en temas de género/ 
participado en jornadas de Total de per¡onal del MINEC) • 100 
capacitación en temas de Unidad de Género 
género 

S. Gerencia de Comunicaciones 
INDICADOR KPI AREA 

RESPONSABLE 
METDDO DE CALCULO 

1 
Estadlstlcas 
Generadas 

1 
Listados de 
asistencia 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

1 Número 

1 Porcentaje 

17.0.Poslclonamlento del 1 Gerencia de 1 Número de noticias de actividades del 1 Informe trimestral Número 
MINEC en los medios de Comunicaciones MINEC difundidas a través de los medios 
comunicación social de comunicación en el trimestre 

6. Gerencia de Planificación y Desarrollo Institucional 

35.0. Porcentaje de Gerencia de (Número de Manuales de Organización y 
Manuales de Planlflcaclón y Funciones actualizados en base a la 

1 Documentos de I Organización y Desarrollo normativa/ Total de unidades Porcentaje 
Funciones actualizados Institucional organizativas) • 100 

Manuales actualizados 

en base a la normativa. 

1 36.0. Porcentaje de Gerencia de (Número de Documentos normativos 1 Documentos I 
Porcentaje Documentos Planificación y dlseflados y/o actualizados/ Número de Normativos dlseftados 

1 Anual 

1 Anual 

Trimestral 

1 Anual 

r Anual 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _::: 

1 + 1 N/A 1 N/A 1 5 1 10 

1 + 1 N/A 1 N/A 1 so 1 60 

+ N/A N/A 36 45 

1 + 1 N/A 1 N/A 1 18 25 

1 + 1 N/A r N/A 1 so 75 
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PLAN OPERATIVO IN~ITUCIONAl ~01, 

No- INDICADOR KPI AREA RESPONSABLE METODO DE CALCULO MEDIODE 
Nonnatlvos dlseftados DesarroRo Documentos normativos programados) • y/o actuallzados 
v/o actualizados. lnstltudonal 100 
37.0. lnfonnaclón Gerencia de No. de dlas h'blles promedio en que se 
oportuna sobre los Planlflcadón y entrep el Informe de se1111lmlen1D 

lnfonnede 3 avances en la ejecución Desam>no trimestral despOOs def cierre del SISPlAN 
S!lllllmlento trimestral del Plan Operativo Institucional 

Institucional. 

7. Unidad Ambiental 

Esta Unidad no tiene Indicadores Clave de Desempef\o para el Plan Operativo 2016. 

8. Dirección de Asuntos Jurídicos 

12.0. Número de 1 Dirección de Asuntos 1 Sumatoria de Asociaciones Cooperativas 
Asociaciones Cooperativas Jurldlcos con beneficios fiscales otorgados. 
con beneficios fiscales. 

9. Dirección Nacional de Inversiones 

lnwrslones 
resoluciones. 

Número de pasos del proceso 
mejorado/ número de pasos anterior· 
lxlOD 

Acuerdos 

Reslstros 
Administrativos 

UNIDAD DE PERIODO 

Número Anual 

Número Anual 

Olas Anual 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~ 
DIR UNEABASE UMITEDE META 

. N/A N/A 25 15 

+ 56 2014 3S 50 

60 2014 60 45 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

10.Dirección de Hidrocarburos y Minas 

3 

4 

1.0.Porcentaje de 
cumplimiento en cuanto a 
calldad y cantidad de 
combustibles llquldos y 
seguridad Industrial 

2.0. Porcentaje de 
cumpllmlento en cuanto a 
peso, precios de GLP, 
se81Jrldad de cilindros 
portátlles y accesorios. 

2.0. Porcentaje de 
verificaciones reallzadas. 

Dirección de 
Hidrocarburos y 
Minas 

Dirección de 
Hidrocarburos y 
Minas 

Hidrocarburos y 
Minas 

Dirección de 
Hidrocarburos y 
Minas 

l=((Ql/Qr)+(Xl/Xr)+(Wl/Wr))/3"100 

Donde: 
!=Porcentaje de Incumplimientos 
Q: Verlflcadones de Cantidad; 
X: Verificaciones de Calidad; 
W: Verificaciones de Sesurfdad. I: Verificaciones 
con Incumplimiento; 
r: verificaciones realizadas. 

l=((QVQr)+(Xl/Xr)+(Wl/Wr))/3"100 

Donde: 
!=Porcentaje de Incumplimientos 
Q: Verfflcadones de Cantidad; 
X: Verificaciones de Calidad; 
W: Verificaciones de Seaurtdad. 1: Verificaciones 
con Incumplimiento; 
r: verificaciones realizadas. 

Et=I de 1 a 
n((Trl/Tpl)º(Nl/Nt) ... (Tm/Tpn)"(Nl/Nt) 

Dónde: 
Et=Efldencla del tr.lmlte; 
Tr: Olas hábiles promedio reales de la DRHM 
para autorización del trámite; 
Tp: Olas hábiles proyectados de la ORHM para 
autorización del tr.lmlte; Nl.n: Número de 
solicitudes resueltas por cada trámite; 
Nt: Número de sollcltudes totales resueltas. 

lv=((lr/lp)•100 

Dónde: lv=Porcentaje de verificaciones reallzadas 
Ir: Verificaciones reallzadas; 
lp: Verificaciones prosramadas 

1 

1 

Actas e Informes 

Actas 

Reslstro de lnsreso de 
sollcltudes y de emisión de 

Resoluciones/ Acuerdos 

Registros verificaciones 

1 Porcentaje 

1 Porcentaje 

Número 

Porcentaje 

1 Mensual 1 + 1 90 1 2014 1 

1 Mensual 1 + 1 so 1 2014 1 

Trimestral o.n 1 2014 

Trimestral + 95 2014 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 
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90 1 92 

so 1 60 

o.n 0.7 

95 96 
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tiempo real de respuesta y el 
tiempo proyectado para los 
diferentes tlimltes de 
autorlzadones.(Sector Minero) 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

Et=I dela 
n({Trl/Tpl)•(Nl/Nt) ••• (Tm/Tpn)•(Nl/Nt) 

Dónde: 
Et=Eflciencla del tramite; 
Tr: Olas hábiles promedio reales de la DRHM 
para autorización del tlimlte; 
Tp: Olas Mblles proyectados de la DRHM para 
autorización del trámite; Nl.n: Número de 
sollcltudes resueltas por cada tlimlte; 
Nt: Número de solfdtudes totales resueltas. 

Registro de Ingreso de 
solicitudes y de emisión de 

Resoluciones/Acuerdos. 
Número 

11.Superintendencia de Obligaciones Mercantiles 

Esta Unidad no tiene Indicadores Clave de Desempefto en el Plan Operativo Institucional 2016. 

12.Centro de Atención por Demanda (CENADE) 

2.0.Número de 1 Centro de 
solicitudes acreditadas Atención por 
para el otorgamiento del Demanda 
subsidio al GLP 

Número de sollcltudes acreditadas para el 
otorpmlento del subsidio al GLP 

Informe de 
acreditación Benefldartos/as 

Trfmestral 3.8 1 2014 

Mensual 1 + N/A N/A 

tLSALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

;:: ~ ~ 

u 1.5 

100 125 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

::. ~ ::::: 

13.Dirección de Transparencia, Acceso a la Información y Participación Ciudadana 

25.0.Nota del Ranking de Dirección de Nota del sistema de evaluación de la 

1 1 
Información basada en el Transparencia, Acceso a Secretarta de Transparencia y 

1 Informe 1 Callflcacfón 1 Anual 1 + 1 9.32 1 2014 1 9.32 1 95 
articulo 10 de la LAIP la Información y Participación Ciudadana, 

Participación Ciudadana 
26.0.Tiempo promedio de Dirección de Sumatoria Fecha recibida-fecha de 

2 1 
respuesta a las solicitudes Transparencia, Acceso a entrega de cada solicitud/ Total de 

1 
Informes, registros 

1 Olas 1 Trimestral 1 1 7 1 2014 1 10 1 7 
de Información la Información y solicitudes recibidas administrativos 

Participación Ciudadana 
27.0.Porcentaje de Dirección de (Número de respuestas realizadas a 
respuesta a quejas, avisos, Transparencia, Acceso a quejas, avisos, denuncias, sugerencias y 
denuncias, sugerencias y la Información y atenciones varias en la DTAIPC y 

' Informes y registros I 3 1 atenciones varias Participación Ciudadana DIGESTYC /Total de quejas, avisos, Porcentaje 1 Trimestral 1 + 1 75 t 2014 1 85 1 90 
denuncias, sugerencias, y atenciones 

administrativos 

varias recibidas en la DTAIPC y 
DIGESTYC) • 100 

28.0.Porcentaje de Dirección de (Número de usuarios de la DTAIPC 

4 1 
usuarios de la DTAI PC Transparencia, Acceso a satisfechos con la atención recibida / 

1 Estadísticas 1 Porcentaje 1 Mensual 1 + 1 75 1 2015 1 75 1 89 
satisfechos con la la Información y Total de usuarios de la DTAIPC) • 100 
atención recibida Participación Ciudadana 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 201& 

A.1. Dirección de Administración y Finanzas 

1. Dirección de Administración y Finanzas 

40.0.Portenta)e de cumplimiento de Dirección de (Número de cláusulas financieras 
Administración v cumplidas/Número de dáusulas Actas de 1 1 las clausulas financieras del contrato 

colectivo de trabajo cumplidas al afio Finanzas flnanderas cumplidas al allo 1 cumpllmlento 1 Porcentaje 1 Anual 

2015 2015)1 100 
2.0.Porcentaje de las respuesta Dirección de (Número de respuestis oportunas 
oportunas a los hallazsos, Admlnlstracldn y realizadas/Número de notas y/o 
obseMclones o recomendadones de Finanzas solicitudes audltadas)'100 
las auditorias Internas o externas 

2 1 realizadas directamente a la Dirección, 1 Documentos 
y/o que la vinculen a través de las 
diferentes gerencias dependientes de 
la Dirección de Admlnlstradón y 
Finanzas del MINEC 
41.0.Porcentaje de sesttones resueltas Dirección de (Número de sesttones resueltas/rotal 
por la Dirección de Administración v Administración v de aestlones realizadas)'lOO 

3 1 Finanzas ante el Ministerio de Finanzas 

2 

Hacienda para losrar una ejecución 
financiera /presupuestarla eficiente 1 1 

2. Gerencia de Administración 

18.1.Tiempo promedio de 
atención a requisiciones de 
transporte ejecutadas: 
Requerimientos de 
transporte solicitados en 
tiempo reslamentarlo 
18.2. Tiempo promedio de 
atención a requisiciones de 
transporte ejecutadas: 
Requerimientos de 
transporte recibidos mavor 

Gerencia de 
Administración 

Gerencia de 
Administración 

(Número de requerimientos de 
transporte atendidos y que fueron 
solicitadas en el tiempo reafamentarlo / 
Número de requerimientos de 
transporte solicitados en tiempo 
reslamentarlosl x 100 
(Número de requerimientos de 
transporte atendidos y que fueron 
solicitadas entre 2 y 4 horas antes de la 
salida/ Número de requerimientos de 
transporte recibidos mavor aue 2 horas 

1 Documentos 

Informe de 
sesulmlento 

Informe de 
sesuJmlento 

1 Porcentaje 1 Anual 

1 Porcentaje 1 Anual 

Porcentaje Trimestral 

Porcentaje Trimestral 

1 + 1 74 1 2015 1 

1 + 1 12 1 2015 1 

1 + 1 85 1 2015 1 

+ N/A N/A 

+ N/A N/A 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

::. ::::::::: ~ 

as 1 100 

8S 1 100 

85 1 100 

80 90 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

INDICADOR KPI AREA RESPONSABLE METODO DE CALCULO 

que 2 horas y menor de 4 menos de 4 horas antes de la salida) X 
horas antes de salida 100 
18.3.Tiempo promedio de Gerencia de (Número de requerimientos de 
atención a requisiciones de Administración transporte atendidos y que fueron 
transporte ejecutadas: solicitadas 2 horas o menos antes de la 
Requerimientos de salida / Número de requerimientos de 
transporte recibidos 2 hora transporte recibidos mayor que 2 horas o 
o menos antes de la salida menos antes de la hora de salida! x 100 
19.0.Reducclón de demanda Gerencia de (Número de solicitudes no atendidas por 
Insatisfecha de pedidos de Administración no existencias/ Total de sollcltudes 
almacén realizadas) x 100 
20.0.Porcentaje de atención Gerencia de (Número de requerimientos de 
a requerimientos de Administración mantenimiento de Instalaciones y 
mantenimiento de equipos atendidos/ número total de 
Instalaciones y equipo requerimientos solicitados J x 100 
(electrlcfdad, fontanería y 
equfool 
21.0.Porcentaje de Gerencia de (Número de correspondencia entregada 
correspondencia entregada Administración en tiempo reglamentarlo/ Total de 
en tiempo reglamentarlo requerimientos de correspondencia 

recibida en tiempo re11lamentarto) x 100 

3. Gerencia Financiera 

5.0.Ellcfencla en fa 
ejecución del Presupuesto 
del MINEC 

Gerencia Financiera 1 (Presupuesto total ejecutado/ 
Presupuesto total programado) • 100 

4. Gerencia de Recursos Humanos 

Número de empleados capacitados/ 
número total de empleados del 
MINEC*100 

MEDIO DE 
VERIFICAQÓN 

Informe de 
seguimiento 

Informe de 
seguimiento 

Informe de 
seguimiento 

Informe de 
seguimiento 

Registro, Informes, 
documentos 

capacitaciones 
ejecutadas 

UNIDAD DE 
PERIODO 

MEDIDA 

Porcentaje Trimestral 

Porcentaje Trimestral 

Porcentaje Trimestral 

Porcentaje Trimestral 

Porcentaje Anual 

DIR 
UNEABASE 

VAlOR ARO 

+ N/A N/A 

. N/A N/A 

+ N/A N/A 

+ N/A N/A 

+ 90 2014 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~::::: 
LIMITEDE 
CONTROL 

30 

40 

60 

75 

90 

META 

40 

25 

80 

90 

95 

40 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

s. Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 

4.0.Pon:entaJe de 

1 1 
cumpllmlento del plan de 
compras 

Gerencia de 
Adqulsk:fonesy 
Contrataciones 
lnstltudonal 

(Compras re1Uzadas acumuladas/ 
(compras proaramadas acumuladas) X 
100 

Documentos Portentaje 

EL SALVADOR 
UHAMOHOS PARA CRECER 

:::-::-.:::::.. ~ 

Anual + N/A N/A 70 80 



• PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

B. Despacho Viceministerio de Economía 

1. Unidad de Inteligencia Económica 

2.0.Contrlbulr a 
Incrementar 
las exportaciones en 
1,500 m111ones con 
respecto al quinquenio 
anterior 

2.0.Mejora de los 
componente del Índice 

4 1 Global de Facllltaclón 
Comercial atribuibles al 
MINEC 

Unidad de lntel11encla 1 Exportaciones "ª"º t ' - Exportaciones 
Económica "aHo t-1" 

Informe del Foro Económico Mundial 
sobre Facllltaclón Comercial 

Base de datos de la 
Dirección General de 
Aduanas y del Banco 
Central de Reserva 

Pilares del Indice de 
Facllltaclón Comercial 
atribuibles al MINEC 

M111ones de 
dólares 

Posición 

Anual + 

Anual 

4869 2014 

71 2015 

El SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~~ 

5169 5469 

75 70 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

2. Dirección de Política Comercial 

3. Dirección de Administración de Tratados Comerciales 

4.0.Fortalecer la defensa 
comercial, mediante la 
atención de los 
requerimiento de los 
sectores productivos 
nacionales 

Dirección de ! Informe de actividades realizadas 
Administración de 
Tratados 
Comercia les 

Documento Interno Informe (s) 

4. Representación Permanente del MINEC ante la OMC y OMPI 

Esta Unidad no tiene Indicadores Clave de Desempefio para el Plan Operativo 2016. 

Anual 

tLSALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~:::: 

+ l 2015 l l 

100 



f;) PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

C. Despacho del Viceministerio de Comercio e Industria 
1. Dirección General de Estadística y Censos - DIGESTYC-

1.0.100% de oportunidad Dirección General de 
en la disponibilidad de las Estadistica v Censos 
estadísticas 
3.0.Construcclón de las Dirección General de 
bases de datos v Estadística V Censos 
elaboración de los 
documentos de 
resultados en los tiempos 
programados 

Dirección General de 
Estadística y Censos 

sociales presentadas 
oportunamente con 

3 1 respecto a la 
programación 

2.0.Porcentaje de Dirección General de 
publicaciones de Estadística y Censos 
estadlstfcas sociales 
elaboradas 

4 1 oportunamente 

lll cantidad de documentos estadísticos 1 
disponibles por mes debe ser mayor o 
Igual a 2 
Sumatoria de bases de datos y 
documentos de resultados 

1 

(Número de bases de datos de 
estadlstlcas sociales presentad;is 
oportunamente con respecto a la 
programación (EHPM: presentada 60 
días después de finalizada la dt1ttaclón; 1 
Estadísticas Vitales: en el cuarto 
trimestre del aflo) /Total de b;ises de 
datos de estadlstlcas sociales 
programadas) • 100 

(Nllmero de publicaciones de 
estadísticas sociales elaboradas 
oportunamente (EHPM: 60 dlas 
después del cierre de la BD y 1 
Estadlstlcas Contlnu;is: 30 dlas después 
de cerrada la base de datos)/ Total de 
publicaciones sociales proll'ilmados) • 
100 

(Nllmero de bases de datos económicas 
entregadas con un desfase máximo de 
un dla, con respecto a la programación 

Documentos 

1 
Documentos/ 

oflclales de 
boletines 

1 Mensual 1 
resultados 

Bases de datos y 
1 bases de I documentos datos/Documentos Mensual I 

elaborados 

Nota de cierre de 1 Porcentaje 1 Anual 1 base de datos 

Documento de 
resultados 1 Porcentaje 1 Anual 1 
elaborados 

+ 1 12 1 2014 1 

+ 1 5 1 2014 1 

+ r 60 1 2015 1 

+ 1 60 1 2015 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PAllA CRECER 

;: ~ -:.-

12 1 

2 1 

80 1 

80 1 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~~~ 

No. INDICADOR KPI AREA RESPONSABIE METODO DE CAl.ClllO 
MmlODE UNIDAD DE 

PERIODO DIR 
UNEABASE UMITEDE META 

VERIFICACIÓN MEDIDA VALOR ARO CONTIIOL 
desfase máximo de un /Total de bases de datos económicas 
dla, con res¡iectu a la programadas) • 100 
llfOllramaclón 
3.0.Pon:entaje de Dirección General de (Número de boletines económicos 
boletines económicos Estadistica y Censos elaborados oportunamente (de 7 a 12 Boletines 

6 
elaborados dlas hilbnes de cada mes)/ Total de elaborados y Porcentaje Mensual 100 2015 95 100 
oportunamente (de 7 a boletines económicos proaramados) • + 

12 dlas hábiles de cada 100 
aprobados 

mes) 

2. Dirección de Tecnologías de la Información 

1.1.Contrlbuclón del Dirección de Tecnologlas CBAU •(A/ B)X100 
subsidio en el costo de la de la Información CBAR" (A/ C)X100 
canuta básica Donde: 
allmentarla urbana k promedio anual del monto 1 EHPM Bue de datos del I %Urbano 1 Anual 1 1 4.79 1 2014 1 1.8 1 2.66 Individualizado del subsidio al GlP + subsidio al GlP 

B: Canasta básica urbana (promedio 
anual) 
C: Canasta b6slca rural promedio anual 

1.2.Contrlbuclón del Dirección de Tecnologlas CBAU • (A/ B)X100 
subsidio en el costo de la de la Información CBAR " (A I C)X100 
canasta básica Donde: 

2 1 allmentarla rural k promedio anual del monto 1 EHPM Base de datos del I %Rural 1 Anual 1 + 1 6.74 1 2014 1 2.75 1 3.68 
lndlvfduallzado del subsidio al GlP subsidio al GlP 
B: Canasta básica urbana (promedio 
anual) 
C: canasta básica rural (promedio anual 

29.0.PorcentaJe de Dirección de TecnoJoclas (Mantenimientos realizados / 
3 1 mantenimiento de de la Información Mantenimientos programados)•100 1 Informes 1 Pon:entaje 1 Anual 1 + 1 100 1 2014 1 86 1 100 

Sistemas Informáticos 
Dirección de Tecnolosfas (Sistemas Desarrollados+ Sistemas 

30.0. Porcentaje de de la lnformacfón Programados) X 100 

4 1 
Sistemas lnform4tlcos 

Documentos T~lcos Porcentaje Anual + 100 2014 so 100 Desarrollados por la 
Dirección de Tecnologfas 

1 , '"º:!\ de la Información. .. ~ ~ 
5 1 Dlrecdón de Tecnolo~~ones re1llzadu/ (;estlones lnforme(s) Porcentaje Mensual + 100 2015 85 100 __J /°é¡"' f,l\EHOA OE O 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

No. I INDICADOR KPI AREA RESPONSABLE METODO DE CALCULO 

38.0.Porcentaje de de la Información programadas) • 100 
acciones y gestiones 
administración de 
servicios generales y 
otros 
39.0.Porcentaje de 

6 1 cumplimiento en la 
elaboración de 

Dirección de Tecnaloglas 
de la Información 

(Documentos técnicas elaborados / 
documentos técnicas programados) • 
100 

documentos técnicos 

((Sumatoria de BI, I= de 1 a n ) / n) 
Dónde: 
1: valor Inicia! del rango de meses para el 

7 1 1 1 cual se hará el álculo 1 
n: Número total de meses consideradas; 
generalmente serán los meses del afto 
en cursa 
81: Total de beneficiarlos del mes 

1.2.Promedlo del número 1 Dirección de Tecnaloglas I ((Sumatoria de BI, I= de 1 a n ) / n) 
de beneficiarlas del de la Información Dónde: 
subsidio al GLP 1: valor Inicial del rango de meses para el 

cual se hará el cálculo 

8 1 1 1 
n: Número total de meses considerados; 1 
generalmente serán los meses del afto 
en curso 
BI: Total de beneficiarlas del mes 

MEDIO DE 
VERIFICACIÓN 

Documento elaborada 

Base de datos del 
subsidio al GLP 

Base de datos del 
subsidio al GLP 

3. Dirección de Coordinación de Políticas Productivas 

5.0.Aumento del ritmo Dirección de Coordinación Sumatoria del Incremento de las 
de crecimiento anual de de Polftfcas Productivas exportaciones Estadísticas BCR 
las exportaciones 
6.0.Aumento del Dirección de Coordinación Sumatoria del Incremento del número 

2 1 número de empresas de Polftfcas Productivas de empresas que exportan más de Estadísticas BCR 
que exportan más de $500 mil al afto 

1 

1 

UNIDAD DE 
MEDIDA 

Porcentaje 

Número 

Número 

Porcentaje 

Número 

1 

1 

PERIODO I DIR 

Anual + 

Anual 1 + 

Anual 1 + 

Anual + 

Anual + 

UNEABASE 
VALOR I Mio 

100 2015 

1 491853 1 2014 1 

1 719651 1 2014 1 

4 
1 

2015 1 

471 2015 1 

El SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

.# ............... ,,,.. 
~~ 

LIMITEDE 
CONTROL 

80 

447198 

669535 

4 

471 

1 

1 

1 

1 

META 

100 

51n68 

778996 

6.2 

486 

103 



PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

NO. 

3 

4 

INDICADOR KPI AREA RESPONSABLE METODO DE CAi.CULO 
US$ 500.000 al afto 
7.0.Aumento del Dirección de Coordinación Sumatoria del Incremento del número 
número de productos de Polltlcas Productivas de productos exportados por wlores 
exportados por valores superiores a $500 mll al ano 
superiores a los US$ 
500.000 al afio 
a.o. Aumento de los Dirección de Coordinación Sumatoria del Incremento de mel'tildos 
mercados de destino de de Polftlcas Productivas de destino de exportaciones superiores 
exportaciones a $500 mll al afto 
superiores a US$ 
500.000 al afto. 

4. Dirección de Innovación y Calidad 

&.O.Empresas apoyadas con 
asistencias técnicas 
especlallzadas en fomento 
productivo 

1.0.Empresas con asistencia 
técnica especializada para 

Dirección de Sumatoria de empresas asistidas 
Innovación y 

2 1 la dlverslflcadón de la Calidad 
producción 

S. Dirección de Fomento Productivo 

No. 1 INDICADOR KPI 
AREA 

I RESPONSABLE METODO DE CALCULO 

MEDIO DE UNIDAD DE PERIODO 

Estadlstlcas BCR 

Estadlstlcas BCA 

Informes y reportes de 
asistencias técnicas 

Número 

Número 

especializadas en 1 Empresas 
fomento productivo, apoyadas 
Reslstros 
administrativos 

Informes y reportes de 
asistencias técnicas 
especlallzadas en 1 Empresas 
dlverslllcadón asistidas 
productiva, Registros 
administrativos 

MEDIO DE UNIDAD DE 
VERIFICAOÓN MEDIDA 

Anual 

Anual 

Anual 

1 Anual 1 

PERIODO 

EL SALVADOR 
UNÁMONOS PARA CRECER 

~ ~ 
DIR LINEA BASE LIMITEDE META 

+ 515 2015 515 524 

+ 50 2015 50 52 

+ 225 2014 100 132 

+ 1 18 1 2014 1 30 1 so 

UNEABASE 

DIR 
UMITEDE 1 META 

VALOR AAo CONTROL 



• 

.,,.,. .. l 
/! 

V 

No. I INDICADOR KPI 

empresas atendidas 

2.0.lncremento promedio 
del 5'6 de las ventas en las 

2 1 empresas atendidas 

3 1 Inversión productiva 

6.0.Empresas apoyadas con 
asistencias técnicas 
especializadas en fomento 

4 1 productivo 

5 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

1 
AREA 

1 
METODO DE CALCULO 

1 
MEDIO DE 1UNIDADDE1 PERIODO 1DIR1 RESPONSABLE VERIFICACIÓN MEDIDA 

1 •: . 

1 Productivo dividido entre el número de empresas resultados sobre las 
atendidas empresas atendidas 

(Registros 
administrativos) 

Fomento de las empresas atendidas dividido entre de ventas en las 
1 Dirección de 

Productivo 

1 Sumatoria de los Incrementos de venta 1 Reportes del Incremento 

el número de empresas atendidas empresas atendidas 1 PorcentaJe 1 Anual 1 

1 
Fomento Productivo 1 

Dirección de Sumatoria de asistencias técnicas brindadas 
Fomento Productivo 

Fomento Productivo 

Permisos obtenidos, ¡ Solicitud de crédito/ 
Perfil de proyecto, 
Registros 
administrativos 
Informes y reportes 
de asistencias 
técnicas 
especializadas en 
fomento productivo, 
Reslstros 
administrativos 

Informes y reportes 
de asistencias 
técnicas 
especializadas en 
diversificación 
productiva, Registros 
administrativos 

1 Empresas 
apoyadas 

1 Anual 

1 Empresas 
apoyadas 1 Anual 

Empresas asistidas 1 Anual 

+ 1 

LINEA BASE 

VALOR 1 Af.lO 1 

N/A 1 N/A 1 

1 + 1 47 1 

1 + 1 i 67 1 

+ 15 

EL SALVADOR 
UNAMOHOS PARA CRECER 

::: ~ :::::: 

LIMITEOE 
CONTROL 

META 

3 5 

2014 l 175 1 204 

2014 l 100 1 1SO 

2014 1 40 43 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 

6. Dirección del Fondo de Desarrollo Productivo 
INDICADOR KPI METODO DE CALCULO 

1. SUBPROGRAMA: Servicios de desarrollo empresarial para el fortaledmlento del tejido productivo. 

1.0. Monto de Dirección del Fondo de Sumatoria de montos de Iniciativas de Informe de montos de 
coflnanclamlento otorgado Desarrollo Productivo coflnandamlentos otorgados para coflnanclamlentos 1 Dólares 
para proyectos. Fondos GOES proyectos con fondos GOES aprobados. Fondos americanos 

GOES 
2.0. Monto de Dirección del Fondo de Sumatoria de montos de Iniciativas de Informe de monto de 1 Dólares 

2 1 coflnanclamlento otorgado Desarrollo Productivo coflnanclamlento otorgadas para coflnanclamlento rf 
para proyectos. Fondos BID provectos con fondos BID aprobados Fondos BID ame canos 

3.0. Monto de Dirección del Fondo de sumatoria de montos de Iniciativas de Informe de montos de 

3 1 
coflnanclamlento otorgados Desarrollo Productivo coflnanclamlentos otorgados para fast coflnanclamlentos 1 Dólares 
para fast track. Fondos GOES track con fondos GOES aprobados. Fondos americanos 

GOES 
4.0. Monto de Dirección del Fondo de Sumatoria de montos de Iniciativas de Informe de montos de 

1 
Dólares 

4 1 coflnanclamlento otorgados Desarrollo Productivo coflnanclamlentos otorgados para fast coflnanclamlentos 
ra fast track. Fondos BID track con fondos BID aDrObados. Fondos BID americanos 

1 Anual 1 + 1 2,158,145 1 2014 1 

1 Anual 1 + l 1. 726,55~ 1 2014 1 

1 Anual 1 + 1 74,516 1 2014 1 

1 Anual 1 + 1 327, 445 1 2014 1 

EL SALVADOR 
UNAMONOS PARA CRECER 

~ _::: 

722000 1 1444000 

1356712.5 1 2713425 

28000 1 56000 

56000 1 112000 
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EL SALVADOR 
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2016 UNÁMONOS PARA CRECER 
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VI. NORMAS PARA EL SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO 
INSTITUCIONAL 

Las normas que se implementarán para realizar el seguimiento al Plan Operativo Institucional (POI) 
son las siguientes: 

A. El seguimiento se realizará para el 100% de los Indicadores (de Resultado y Clave de 
Desempeño) contenidos en el POI. 

B. Los Informes de Seguimiento se presentarán trimestralmente a los Trtulares y a los 
superiores administrativos de las Unidades Organizativas, a través de correo electrónico o 
por medio del sistema informático SISPLAN/MINEC. 

C. la labor de seguimiento de los planes es de carácter permanente. Se elaboran Informes 
acumulados, para facilitar la aplicación de la estrategia de retroalimentación para los 
programas y los proyectos. 

D. La verificación del cumplimiento de cada Indicador por parte de las Unidades 
Organizativas, se realizará periódicamente según lo programado. Las Unidades 
Organizativas informarán a la Gerencia de Planificación y Desarrollo Institucional (GPDI) a 
través de correo electrónico o por medio del sistema informático SISPLAN/MINEC. 

E. El superior administrativo de cada Unidad Organizativa deberá elaborar el Informe 
correspondiente a cada periodo; en el cual, además de la información cuantitativa de la 
ejecución de cada Indicador, se complementará con los comentarlos sobre hechos 
relevantes que expliquen los datos del Informe. 

F. Para el seguimiento, las cifras definidas como metas programadas se consideran como el 
100% del compromiso adquirido. Sobre esa base, se establece un rango de aceptación 
previamente definido, que está en el rango entre el 80% y el 100%. 

G. El rango de aceptación definido establece un tramo dentro del cual los resultados se 
consideran satisfactorios, dadas las variaciones que se presenten durante el año, por 
causas internas o externas que imposibiliten alcanzar el 100% de lo programado o superen 
la meta establecida. 

H. Para efectos de visualizar el avance de los proyectos y actividades, de forma simple se 
define el uso de colores, tal como se presenta a continuación: 

1. porcentaje de cumplimiento es mayor o igual al 80% de la meta 
programada. 
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2. AMARILLO: SI el porcentaje de cumplimiento se encuentra entre el 80% y 50% de la 
meta programada. 

3.. : Si el porcentaje 1 de cumplimiento es menor o igual al 50% de la meta 
programada. 

4. AMARILLO_ Y \ÍERDÉ : Si se ha cumplido anticipadamente la meta programada 

l. Para los Indicadores de Resultado que fueron cumplidos arriba del 100%, se tomará como 
avance ejecutado porcentual acumulado el 100%; realizando el autoajuste 
correspondiente, es decir que si la ejecución ha sobrepasado la meta programada 
originalmente, su programación es autoajustada de acuerdo a la ejecución realizada, a fin 
de evitar ejecuciones por arriba del 100%. 

J. El avance en la ejecución de los Indicadores Clave de Desempeño, se evaluará así: 

1. Si el cumplimiento del Indicador Clave de Desempeño iguala o excede la meta definida, 
se colorea verde. 

2. SI el cumplimiento del Indicador Clave de Desempeffo ha sido mayor o igual que el 
límite de control (Lim. C) y menor que la meta, sin alcanzarla, se utiliza el color amarillo 
para representarlo. 

3. Finalmente, si el cumplimiento del Indicador Clave de Desempeffo queda menor que el 
límite de control, se colorea rojo. 
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Las Normas Técnicas de Control Interno Específicas del Ministerio de Economía vigentes, 
contemplan en sus artículos del 29 al 31 la gestión de riesgos para identificar aquellos riesgos 
internos y externos, que de llegar a producirse puedan impe~r u obs! aculizar el logro de los 
indicadores de gestión y resultados de la institución; el análisis y la priorización de su importancia, 
la probabilidad de ocurrencia e impacto de cada riesgo, que vaya en detrimento de la gestión 
ministerial, así como la planificación y ejecución de acciones necesarias orientadas a minimizar o 
eliminar la probabilidad de ocurrencia o impacto de los riesgos. 

De acuerdo a la NTC 31000 2011, la Gestión de Riesgos, constituyen las actividades coordinadas 
para dirigir y controlar una organización con respecto al riesgo. Es un enfoque estructurado para 
manejar la incertidumbre relativa a una amenaza, a través de una secuencia de actividades 
humanas que incluyen evaluación de riesgo, estrategias de desarrollo para manejarlo y mitigación 
del riesgo utilizando recursos gerenciales. 

El objetivo de la gestión de riesgos es reducir diferentes riesgos relativos en la administración y la 
gestión de la institución. Puede referirse a numerosos tipos de amenazas causadas por el medio 
ambiente, la tecnología, los seres humanos, las organizaciones y la política. Por otro lado, 
involucra todos los recursos disponibles en la institución. 

La Gestión de Riesgos es el proceso por medio del cual los directores{as), gerentes y jefes{as) de 
las unidades organizativas del Ministerio de Economía realizan, según los principios y normas 
legalmente establecidos, frente a efectos negativos que puedan surgir y que pueden afectar la 
gestión de sus objetivos y metas, especialmente cuando ocurren disminuciones de recursos por la 
ocurrencia de los desastres de origen natural, epidemias, u otras causas no previstas. 

Ante tal situación existe la necesidad de establecer medidas que nos permitan cursos de acción 
para amortiguar y minimizar la condición de vulnerabilidad; por lo tanto, las acciones que se 
presentan en el presente documento pretenden establecer cursos de acción posibles en función 
de los riesgos identificados y que podrían afectar a la institución en el cumplimiento de los 
objetivos y metas establecidos en el Plan Operativo Institucional del Ministerio de Economía para 
el año 2016. 

B. Objetivos. 

o Identificar los riesgos internos y externos que puedan obstaculizar el logro de los 
indicadores de gestión y resultados del Plan Operativo Instit ucional del Ministerio de 
Economía en el año 2016 

o Priorizar la importancia y la probabilidad de ocurrencia e impacto de cada riesgo, que vaya 
en detrimento de la gestión ministerial. 
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o Planificar la ejecución de acciones y medidas necesarias orientadas a minimizar o eliminar 
la probabilidad de ocurrencia o impacto de los riesgos. 

C. Conceptos básicos de la gestión de riesgos. 

En la gestión de riesgos, se debe tener presente la importancia de compartir un lenguaje común 
que facilite la comprensión y contribuya a hacer más eficiente el trabajo. Por ello, a continuación 
se presentan términos que han sido consensuados a nivel internacional en materia de gestión de 
riesgo. 

Gestión de riesgo: Es la acción integral para el abordaje de una situación de desastre. Permite 
determinar los riesgos, intervenir para modifica~los, disminuirlos, eliminarlos o lograr la 
preparación pertinente para responder ante los dalios que, sin duda, causará un determinado 
desastre. 

Amenaza: Cualquier factor externo de riesgo con potencial para provocar dalios sociales, 
ambientales y económicos en una comunidad durante determinado periodo de tiempo. 

De acuerdo a su origen, las amenazas pueden ser: 

o Naturales: son aquellas en los que no interviene la actividad humana, como sismos, 
erupciones volcánicas, algunos tipos de inundaciones, deslizamientos, entre <?tros. 

o Antrópicas o generadas por la actividad humana: sucesos como incendios, explosiones, 
contaminaciones, accidentes del transporte masivo, entre otros. 

o Mixtas: producto de un proceso natural modificado por la actividad humana, como los 
deslizamientos por deforestación de las laderas, sequías, derrumbes por mala construcción de 
caminos, canales, viviendas, etc. 

Emergencia: Es una alteración o dalio de diverso tipo (a la salud, los bienes, el medio ambiente, 
etc.) que demanda respuesta inmediata de la comunidad afectada, causados por sucesos 
naturales, generados por la actividad humana o por la combinación de ambos, cuyas acciones de 
respuesta pueden ser manejadas con los recursos localmente disponibles. 

Desastre: Se trata de eventos adversos de mayor magnitud que las emergencias, por lo que 
superan la capacidad de respuesta de la comunidad afectada y exigen el apoyo externo, ya sea de 
otra región, jurisdicción o nivel gubernamental. 

Riesgo: Remite a la probabilidad en una comunidad de sufrir dalios sociales, ambientales y 
económicos, en determinado periodo de tiempo, en función de la amenaza y la vulnerabilidad. 
Una buena gestión del riesgo permite minimizar los potenciales daños, actuando oportunamente 
antes, durante y después de producido un desastre. 
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Vulnerabilidad: Es un factor interno de riesgo de una comunidad expuesta a una amenaza, en 
función de su predisposición a resultar dañada. Existe en la medida en que se haga o deje de hacer 
algo: la ubicación geográfica de las ciudades, la calidad de la construcción de las viviendas, el nivel 
de mantenimiento en todo tipo de servicios públicos, el tipo de producción económica, el grado de 
organización social, la capacidad de gestión, etc. 

Generalmente, las etapas que se han definido para la gestión del riego se pueden ilustrar en la 
siguiente figura: 

Evaluación e 
Implementación 

de medidas 

\ 
Medidas para 

reducir la 
expos1c1ón al nesgo 

. . .. 

Exposición o 
probabilidad de 

ocurrencia 

El riesgo es un evento o condición incierta que, en caso de ocurrir, tiene efecto negativo sobre los 
objetivos de un plan, programa, proyecto y/o acción planificada. La correcta gestión de riesgos 
puede hacer que los planes, programas y proyectos esquiven los problemas o, al menos eviten 
que afecten negativamente. 

Considerando que el Ministerio de Economía es una institución pública orientada a fomentar la 
diversificación y transformación de la matriz productiva, con bienes y servicios de mayor valor 
agregado que diversifiquen la oferta exportable y el empleo; articular las dinámicas de la 
economía territorial para el desarrollo competitivo de las MIPYMES; aumentar la inversión 
nacional y extranjera, promoviendo la facilitación del comercio, los trámites empresariales y la 
seguridad jurídica para potenciar las exportaciones; la integración económica centroamericana y 
aprovechar los acuerdos y tratados comerciales existentes para los productos y servicios 
salvadoreños y de modernizar el marco legal e institucional del Ministerio para mejorar la calidad 
de los bienes y servicios entregados a la ciudadanía; define el riesgo como la eventualidad que 
imposibilita el cumplimiento de estos objetivos. 
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Es por ello, que para el año 2016 el Ministerio ha identificado medidas para reducir la exposición al 
riesgo, las cuales se presentan en la siguiente matriz y han sido estructuradas a partir de las 
medidas y acciones identificadas por las unidades organizativas en sus planes de trabajo 2016. 

D. Matriz institucional de Riesgo 2016. 

Descripción de Riesgo Ocurrencia Impacto 
Exposición Medidas Preventivas para minimizar o 
al Riesgo eliminar el rlesg_o 

Disminución de recursos para los programas del 3 3 9 Priorizar el uso de los recursos asignados y 
MINEC, por Inestabilidad Rscal establecer normas de austeridad y ahorro en 

la Restión 2016. 
Umltada Asignación de Recursos para los 3 3 9 Reajustes para focallzar los recursos en las 
proyectos estratégicos. prioridades. 

Gestionar fuentes de financiamiento 
externas para proyectos con altos montos 
de inversión. 

Inseguridad que afecte el clima de negocios 3 3 9 Agilizar y facilitar trámites del Ministerio. 
para la inversión. Elimlnad6n de trámites Innecesarios. 

Revisión de la legislación que obstaculiza las 
Inversiones. 

Baja en la Inversión Pública y Privada 2 3 6 Facilitar un clima de negocios favorable 
para la preservación de la Inversión y el 
establecimiento de nuevas inversiones. 
Impulsar medidas e Incentivos para atraer la 
Inversión privada nacional y extranjera. 

Falta de comunicación y entendimientos con 2 2 4 Lograr Consensos lnterlnstitudonales con 
sectores productivos para Implementar los los distintos sectores productivos y 
programas. académicos y de ser posible estableciendo 

alianzas para su eJecudón. 
Que no se logre consenso con las gremiales 2 2 4 Asegurar la debida comunicación con las 
empresariales en relación a temas o áreas de gremiales para promover la búsqueda de 
neaoclación. soluciones aue permitan el consenso. 
Falta de apoyo de Instituciones o sectores en 3 3 9 Obtener apoyo polltlco al más alto nivel y 
las gestiones relacionadas a facilitación de mejorar los canales de comunicación con 
Inversiones y mejora regulatorla. empresas o Instituciones y fortalecer el 

trabajo lnterlnstltuclonal. 
No finalizar procesos de negociaciones 3 3 9 Establecer consenso a nivel de socios 
comerciales e Integración regional comerciales, gremiales sector privado y 

Asamblea Le¡Jslativa. 
Liderar procesos de Integración regional, 
impulsando iniciativas que fortalezcan dicho 
procesos. 

Medidas adoptadas por los socios comerciales 2 3 6 Monltoreo constante de proyectos de 
que sean Incompatibles con los compromisos normativa de los socios comerciales. 
asumidos en los Acuerdos comerciales Activar los mecanismos de consulta 

establecida en los Acuerdos comerciales. 
Instituciones de gobierno crean normativa que l 3 3 Coordinación con las entidades de gobierno 
Incluye disposiciones contrarias a los a través de Secretarla Técnica de la 
compromisos asumidos en los Acuerdos Presidencia, previo a la ratificación de 
comerciales. Provectos de Ley. 

2 3 6 Uevar a cabo eventos de capacitación y 
Conocimiento muy limitado por parte de los asesoría que permitan socializar el 
sectores productivos nacionales, contenido de los nuevos Acuerdos en las 
principalmente de la pequellas y medianas MIPYMES. Implementar herramientas 
empresas, sobre las disposiciones legales informáticas que faciliten la difusión de 
negociadas en nuevos Acuerdos Comerciales información, principalmente mediante sitios 
como el Acuerdo de Asociación con la Unión web. 
Europea 
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Descripción de Riesgo Ocurrencia Impacto 
Exposición Medidas Preventivas para minimizar o 
al Riesgo eliminar el riesgo 

Alta rotación de personal en las instituciones 3 2 6 Fortalecer los mecanismos de coordinación 
del sector público vinculadas con el comercio entre las instituciones involucradas en la 
exterior, lo que dificulta la coordinación administración de los TLC. 
lnterlnstitucional y el seguimiento a los 
compromisos. 
Disminución en la recolección de información-a 3 3 9 Establecer contactos a nivel territorial y 
través de encuestas por la inseguridad a nivel elaborar e implementar un protocolo de 
nacional. coordinación territorial. 
Divulgaciones no oportuna de los resultados de 1 3 3 Implementar procesos automatizados para 
las estadísticas las etapas del procesamiento y tratamiento 

de la información. 
Coordinar con los titulares del Ministerio en 
aquello resultados que requieren ser 
presentados por un titular. 
Generar y divulgar un calendario de 
publicaciones de cifras estadlsticas, que exija 
un compromiso público. 

Perdida de información de las bases de datos 3 3 9 Contratar servicios outsourcing para 
del DATACENTER resoaldos de la información. 

2 3 6 Proveer un mecanismo de respaldo de 
Perdida de información en equipos locales de Información a las computadoras que posean 
los usuarios información que se considere critica. 
Manejo inadecuado del efectivo 2 2 4 Fortalecer el cxmtrol interno, de la entrada y 

salida del dinero. 
Escaso fortalecimiento de la institución en 3 3 9 Intensificar las gestiones ante las instancias 
términos de personal, competencias, correspondientes para lograr apoyos 
infraestructura y equipo financieros para los programas y proyectos 

prioritarios. 
Personal Insuficiente para el desarrollo de los 3 3 9 Gestionar el personal necesario para las 
programas y acciones estratégicas. actividades de Campo y oficina de los 

proyectos estratégicos 
Falta de colaboración de las unidades 3 3 9 Priorizar la coordinación para la 
organizativas para la actualización de los actualización de los principales instrumentos 
Instrumentos principales del sistema de control del sistema de control interno de 
interno. conformidad a la decisión de cumplir en los 

tiempos programados e ir motivando de 
manera constante al resto de Unidades. 

Elevar el nivel de colaboración del personal de 2 3 6 Acercamiento de los técnicos de 
las unidades del MINEC para la implementación planificación a los enlaces para apoyar y 
del Sistema de Planificación Estratégico y de sensibilizar sobre la importancia del sistema 
calidad de planificación y de calidad para mejorar la 

gestión en las unidades. 
Cambio de prioridades en la implementación de 1 3 3 Continuar con el sistema actual de 
la reforma presupuestaria por programa con programación presupuestaria. 
enfoaue de resultados 
No contar con los recursos financieros para la 2 3 6 Gestionar fuentes de financiamiento 
ejecución de los diferentes Instrumentos para externas para proyectos con altos montos 
la incorporación de la gestión ambiental en las de inversión. 
actividades del MINEC. 
Externalidades que afecten la unión 2 2 4 Diálogo permanente con diversos sectores y 
centroamericana. abrir espacios donde el Despacho tiene 

representatividad. 

1. Cuando las posibilidades de ocurrencia o impacto son bajas 
2. Cuando la ocurrencia o impacto son moderados 
3. Alta probabilidad de ocurrencia o alto impacto 
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