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En numeral Il se elimin6é normativa, literal b)

Decreto Ejecutivo en el ramo de Salud No. 31: “Protocolos
Sanitarios para Garantizar los Derechos a la Salud y a la
Vida de las Personas, en el Proceso de Reactivacion
Gradual de la Economia, Durante la Pandemia por COVID-
19, Aplicables en las Zonas Occidental, Central y Oriental
de la Republica de El Salvador. Emitido el 14 de junio de
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del domingo 14 de junio de 2020.

Se agreg6 en numeral lll, literal b)

Decreto Legislativo 661

16/11/2020

Se agregan responsabilidades de trabajadores vy
trabajadoras respecto al filtro de entrada, (numeral 5.2,
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temperatura (letra j)

Se incorpora el literal | al numeral 5.2, seccion 1 referente a
las responsabilidades de directores y gerentes.

Se crea el literal f del numeral 5.3 relativo a la instalacion de
termoémetro infrarrojo de pared y dispensador automatico de
alcohol gel.

Se elimina el numeral 5.5 Medidas transitorias de
prevencion para personal con mayor vulnerabilidad

En el numeral 6 Anexos, se incorpora el protocolo para
control de ingreso y salida de usuarios.

En el numeral 6 Anexos, literal a) del Protocolo sanitario
para personal de campo ante pandemia COVID-19 se
agrego que se entregaran 2 mascarillas diarias.

01

Noviembre/2022

Se modifico cédigo en encabezado de pagina de acuerdo
con los Lineamientos para el control de documentos
Normativos, Julio 2022.

Se actualiza el protocolo con relaciéon a normativa; asi como
actualizacion de medidas generales para prevencion del
riesgo COVID-19 e inclusién Viruela Simica.
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1. INTRODUCCION

El presente protocolo es una herramienta que determina el actuar de funcionario(a)s, personal y
usuarios(as) entre otros, para prevenir el contagio o transmision y propagacioén de enfermedades
infectocontagiosas, como: virus COVID-19 y el de la viruela simica.

La enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19) es una enfermedad respiratoria causada por el
virus SARS-COV-2. La infeccién puede causar enfermedades que varian de leves a graves y, en
algunos casos, puede ser mortal. Los sintomas generalmente incluyen fiebre, tos y dificultad para
respirar; algunas personas infectadas con el virus informaron haber experimentado otros sintomas
no respiratorios y otras, denominadas casos asintomaticos, no han experimentado ningun sintoma?.

La Viruela Simica (CIE-10: B04) o viruela del mono (MPX por sus siglas en inglés, Monkeypox) “es
una zoonosis viral (transmitida de animales a humanos) con sintomas parecidos a la viruela, aunque
de menor gravedad. Fue aislada por primera vez en 1958 en brote de enfermedad parecida a viruela
en colonias de monos en Dinamarca. El primer caso en humano se reporté en 1970, en la Republica
Democratica del Congo™.

2. OBJETIVO

a. General

Establecer el protocolo sanitario para la prevencion, el abordaje médico preventivo de casos
sospechosos, probables y confirmados de enfermedades infectocontagiosas, especialmente
COVID-19 y viruela simica, en las instalaciones del MINEC y sus dependencias.

b. Especificos

+ Definir las medidas de prevencion, para evitar la transmision de enfermedades
infectocontagiosas, especialmente COVID-19 y viruela simica.
* Mitigar potenciales situaciones de riesgo en el manejo de casos sospechosos.

« Garantizar la deteccion oportuna, control y notificacion de casos sospechosos.

1 https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/about/transmission-sp.html
2 Acuerdo No. 2238: “Lineamientos técnicos para la deteccion y control de casos de viruela simica”. Ministerio de Salud, septiembre
2022. http://asp.salud.gob.sv/regulacion/default.asp
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3. REFERENCIA NORMATIVA

a. Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo.

b. Protocolo Integral de Prevencion de Riesgos Bioldgicos en los Lugares de Trabajo. Ministerio

de Trabajo y Prevision Social.

c. Acuerdo No. 2238: “Lineamientos técnicos para la deteccion y control de casos de viruela

simica”.

d. Acuerdo No. 1094: “Lineamientos para aislamiento y manejo de casos sospechosos y

confirmados por COVID-19, a nivel domiciliar”.

4. ALCANCE

Aplica a todos los funcionarios(as), personal, usuarios(as), contratistas, proveedores y visitantes en

general de las instalaciones de todos los planteles de este ministerio.

5. RESPONSABLE

La responsabilidad de la implementacién del protocolo es del Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional en conjunto con el personal de salud de Clinica Empresarial.

6. COVID-19

6.1. Formas de transmision

¢ Contacto estrecho con otras personas, a menos de 2 metros de distancia.

e A través de las microgotas respiratorias producidas por una persona infectada al toser o

estornudar. Estas microgotas pueden posarse sobre la boca o nariz de personas cercanas o

posiblemente son inhaladas hacia los pulmones.

e Al tocar una superficie u objeto contaminado y luego tocando su propia boca, nariz u ojos.

Las personas enfermas pueden transmitir el virus desde dos dias antes de la aparicién de sintomas

hasta 7 dias después de finalizada la fiebre.
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6.2. Grupos con mayor riesgo de enfermar gravemente

e Personas mayores de 60 afios.

e Personas de todas las edades con afecciones subyacentes, en especial si no estan bien
controladas, entre ellas: enfermedad pulmonar crénica, asma moderada o grave, afecciones
cardiacas graves, personas con su sistema inmunitario deprimido: en tratamiento contra el
cancer, fumadores, con trasplante de 6rgano o médula espinal, control inadecuado del VIH o
SIDA y el uso prolongado de corticosteroides y otros medicamentos que debilitan el sistema
inmunitario.

e Personas con obesidad grave (indice de masa corporal de 40 o superior).

e Personas con diabetes y/o hipertensién arterial descompensadas.

e Personas con enfermedad renal crénica en tratamiento de dialisis.

e Personas con enfermedad hepética.

6.3. Sintomas asociados Covid-193

Los mas frecuentes son fiebre, tos seca, falta de aire o dificultad para respirar. También se presenta
cansancio, goteo de nariz, dolor de garganta, dolor de cabeza, diarrea y/o vémitos.

Caso sospechoso COVID-19: toda persona que presente, fiebre y uno o mas de los siguientes
sintomas: tos seca, rinorrea, congestion nasal, odinofagia, dificultad respiratoria, y/o diarrea sin otra
etiologia que explique completamente la presentacion clinica.

7. VIRUELA SIMICA

7.1. Formas de transmision Viruela Simica

e El virus de la viruela simica se transmite por medio de contacto directo con fluidos corporales o
material de las lesiones, contacto con objetos contaminados o mediante secreciones
respiratorias.

e La transmision secundaria (persona a persona) se puede dar por medio del contacto entre piel
a piel a través de lesiones pequefias (en algunos casos no visibles) o por la aspiracion de
particulado respiratorio de una persona contagiada. Sin embargo, estas gotas respiratorias
generalmente no son capaces de viajar mas de unos pocos metros, por lo que se requiere
contacto prolongado directo.

En el contexto de la alerta actual, la transmision de MPXV de persona a persona esta relacionada
fundamentalmente con el contacto fisico estrecho y directo con lesiones en la piel, costras o fluidos

3 Protocolo Integral de Prevencién de Riesgos Bioldgicos en los Lugares de Trabajo. Ministerio de Trabajo y Prevision
Social
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corporales de una persona infectada, en el contexto de las relaciones sexuales o en otras situaciones
de contacto fisico continuado y prolongado.

Periodo de incubacioén: Entre 5 a 21 dias, con un promedio de 6 a 13 dias.

La susceptibilidad es universal. La poblacion menor de 50 afios que no tiene proteccion por la vacuna
de viruela.

7.2. Sintomas asociados Viruela simica*

Las manifestaciones clinicas pueden ser divididas en 2 periodos:

Periodo de invasion / prodromico (0 a 5 dias) caracterizado por fiebre (> 38,5 °C), dolor de cabeza
intenso, linfadenopatia (ganglios aumentados de tamafio), dolor de espalda, mialgia y astenia
intensa (debilidad o fatiga general). La linfadenopatia es una caracteristica distintiva de la viruela
simica en comparacién con otras enfermedades que inicialmente pueden parecer similares
(varice la, sarampion, viruela).

Erupcion de la piel (1 a 3 dias posterior al aparecimiento de la fiebre). Afecta la cara (en el 95%
de los casos), y las palmas de las manos y las plantas de los pies (75%). También se ven
afectadas las mucosas orales (70 %), los genitales (30 %) y las conjuntivas (20 %), asi como la
cérnea. La erupcion evoluciona secuencialmente de maculas a, vesiculas, pustulas y costras
gue se secan y se caen.

7.3. Caso sospechoso Viruela simica®

Persona con fiebre >38.5°C, cefalea intensa, Linfadenopatia, lumbalgia, mialgia y astenia
intensa; seguida de exantema maculopapular que aparece uno a tres dias después de la fiebre
y que evoluciona a vesicula, pastula y costra; comienza en la cara y luego se extiende a otras
partes del cuerpo, incluidas las plantas de los pies y las palmas de las manos; y que ademas
refieran contacto con un caso confirmado o que provenga de una zona con casos confirmados.
O personas con practicas sexuales de alto riesgo (sin importar su orientacion sexual): multiples
parejas sexuales y parejas casuales / ocasionales.

4|dem 2
5ldem 2
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8. MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION DE RIESGOS

Las medidas estan orientadas a permitir el funcionamiento de los servicios que proporciona la
institucion de forma segura, tanto para el personal como para las personas usuarias en general a
efecto de prevenir el contagio de enfermedades infectocontagiosas, especialmente COVID-19 y
viruela simica.

8.1. Medidas para eliminacidén de Riesgo
8.1.1. Medidas de caracter preventivo

a. Mantener consultas separadas: gripario, area para atender casos sospechosos de viruela simica
y consulta externa de enfermedades comunes. Esto para no hacer cruce de flujo de pacientes,
y cortar cadena de contagios.

b. Uso de mascarillas de forma obligatoria en areas de atencion médica; Asimismo, por personal
de salud y, por personal con sintomas respiratorios, incluidos los de origen alérgico.

c. Uso de mascarillas de forma voluntaria para el personal y usuarios(as) de las instalaciones del
MINEC

d. Serecomienda el uso de mascarillas para personal con mayor susceptibilidad o vulnerabilidad a
adquirir cualquiera de las enfermedades en cuestion.

e. La mascarilla debe cubrir nariz y boca.

f. Se dispondréa para el personal y usuario(a)s de material para desinfeccion: jabén liquido, alcohol
gel (al menos con alcohol al 70%). Estos se colocaran en dispensadores con sensor de
aproximacion en: area de ingreso, sanitarios y pasillos comunes a las oficinas.

Realizar un control de temperatura al momento de ingresar a la edificacion.

h. Mantener un termometro infrarrojo y un dispensador automético de alcohol gel en la entrada
principal de las diferentes instalaciones.

i. La marcacion del registro de entrada y salida se realizara por sensor de aproximacion.

j- Evitar la firma de asistencia en reuniones, capacitaciones, y otros eventos. Procurar registro
mediante medios virtuales.

k. No compartir alimentos o bebidas.

I.  No compartir cubiertos, vasos, otros utensilios u objetos de uso personal.

m. Evitar, en la medida de lo posible, utilizar equipos y dispositivos de otras personas. En caso de
que sea necesario, desinfectarlos antes de usarlo y luego lavarse las manos.

n. Dispensar agua de los enfriadores de agua Unicamente en depdésitos con boca de didmetro de
al menos 4.0 cm, que debera colocarse en la base o rejilla del dispensador para evitar el
contacto. Previo a tener el contacto con el enfriador de agua, debera aplicarse alcohol gel al 70%

con la técnica correspondiente



Clasificacion: Cdédigo: LT-COSESO-01
. Informacién publica Vigencia: Noviembre/2022
‘ Protocolo Sanitario e
MINEC ante COVID-19 y Viruela Simica * o, *
Ministerio de Economia Pagina 9 de 12

0. Para el personal que requiera o mantenga el uso de mascarilla, se proporcionara 1 diaria. A

Personal de campo se le proporcionara 2 mascarillas diarias.
8.1.2. Limpiezay desinfeccion

a. Lavarse las manos adecuadamente con agua y jabén, o aplicar alcohol gel:

e Alingresar a las instalaciones.

e Antes de beber o comer.

e Después de toser o estornudar.

e Después de tocar superficies 0 documentos.
e Después de utilizar los bafios sanitarios.

o Cada vez que se cambia de actividad.

e Al menos cada dos horas.

b. Desinfectar diariamente las superficies comunes tales como: Pasamanos, manecillas de puertas,
maquina dispensadores de agua, de alimentos y bebidas; Ademas, se desinfectaran puestos de
trabajos y equipos (computadoras, laptop, copiadoras). La desinfeccién debera realizarse con
guimicos como cloro (lejia), amonio cuaternario u otros quimicos con capacidad de desinfeccion
y eliminacion de virus y bacterias.

c. Al toser o estornudar debera cubrirse la nariz y la boca con un pafiuelo desechable y es
obligatorio depositarlo a continuacién en los recipientes verdes ubicados en los pasillos, nunca
en el interior de las oficinas. Si no dispone de pafiuelos emplear la parte interna del codo para
no contaminar las manos.

d. Es obligatorio desinfectarse las manos después de toser o estornudar o después de tocar
superficies. Cada lavado debe durar al menos 40 segundos.

e. Se prohibe tirar o mantener pafiuelos desechables con secreciones respiratorias en las oficinas,
éstos deberan colocarse en los depdsitos verdes con tapaderas ubicados en los pasillos.

f. Mantener orden y aseo en cada puesto de trabajo para contribuir con la desinfeccion de este.
Unicamente debera mantener insumos de trabajo, evitando floreros, adornos, calendarios,
alimentos y otros articulos personales.

Deshabilitar los secadores de aire en los bafios e implementar secado con papel toalla.

h. Desinfectar los vehiculos oficiales diariamente. La desinfeccién debera realizarse posterior a un
proceso de limpieza con un pafio humedecido con agua jabonosa (utilizando guantes de nitrilo).
La desinfeccion deberd realizarse en manecillas de puertas, tablero, timén, cinturones de

seguridad y asientos.
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8.1.3. Distanciamiento fisico

Debera respetarse, al momento de la marcacion, el distanciamiento fisico, segun sefializacion.

Minimizar el contacto entre personal. El personal debe de mantenerse en su puesto de trabajo,

solo desplazarse en caso necesario.

Minimizar el contacto entre personal y usuarios. En medida de lo posible proveer los servicios

via web o telefébnicamente.

En areas de atencidon a personas usuarias, tanto internas y externas se recomienda las

siguientes consideraciones:

» Colocar barreras de proteccién, tipo mamparas, en cada estacién de atencion.

» Se debera designar un area de espera para los usuarios(as), siempre manteniendo la
distancia interpersonal.

» Todo usuario(a), incluido el que esta en el area de espera debe guardar rigurosamente la
distancia de seguridad.

+ Se informara claramente a los usuarios(as) sobre las medidas preventivas y sobre su
obligacion de cooperar en su cumplimiento.

Si se consumen los alimentos en el puesto de trabajo, debera hacerse sin acompanantes.

Al consumir alimentos en areas de mesas, primer y segundo nivel, debera mantenerse el

distanciamiento interpersonal.

8.1.4. Medidas de ingenieria

a.

Limpiar filtros de aires acondicionados por lo menos 1 vez al mes.

Abrir las ventanas de todas las oficinas por lo menos 1 vez al dia, y, como minimo, por espacio
de treinta minutos. En lugares identificados con riesgos de zoonosis, debera realizarse limpieza
frecuente y una adecuada desinfeccion.

Instalar mecanismos automaticos o de pie para abrir grifos en los lavabos y lava trastos.

Las puertas principales para acceso general a los bafios permaneceran abiertas, esto para evitar

el contacto con manecillas

8.2. Manejo de casos sospechosos

a.

Al identificarse casos sospechosos, se derivara al area de atencion pertinente o al centro de
salud més cercano para la evaluacion pertinente.
El 4rea donde se identifique personas con los sintomas asociados al COVID-19, debera

desinfectarse de forma oportuna.
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8.3. Formacion y comunicacion

a.

Mantener campafia educativa sobre los factores de riesgo y las medidas para prevenir COVID-
19, viruela simica y otras enfermedades infectocontagiosas, en coordinacion con la Direccion de
Comunicaciones del MINEC.

Capacitar al personal en el uso adecuado del equipo de proteccion personal: cobmo ponerse, usar
Y quitarse correctamente, asi como su adecuada disposicion.

8.4. Recomendaciones generales

a.

El personal que presenta sintomas asociadas a las enfermedades: COVID-19 o viruela simica,
antes de ingresar a las instalaciones o realizar actividades laborales fuera de ellas, debera acudir
al gripario o area de atencién de la viruela simica e informar a la jefatura inmediata.

En las instalaciones donde no hay tales areas de atencién, también se deberd informar via
telefonica o virtual a su jefatura inmediata y enseguida consultar en la Unidad del ISSS o Unidad
Comunitaria de Salud Familiar mas cercana, antes de presentarse a laborar.

El personal incapacitado por COVID-19 o viruela simica o sospecha de estas, debe llamar 3 dias
antes de finalizar su incapacidad al Tel. 2590-5421, para informar y valorar su retorno al trabajo.
El personal no debera presentarse a la oficina de trabajo, si presenta cualquiera de los sintomas
asociados al COVID-19 o viruela simica: fiebre, agotamiento fisico, lesiones en la piel, tos seca,
dolor de garganta, congestion nasal, secrecién nasal, dificultad para respirar, diarrea, pérdida
del olfato o gusto.

En estos casos, deben llamar al 132, al 127 o acudir al establecimiento de salud que corresponde
para que el médico determine el diagnéstico y las medidas correspondientes a dictar.

En caso de ser nexo epidemioldgico, debera informar a Clinica Empresarial y jefatura inmediata
antes de ingresar a las instalaciones y en caso de presentar sintomas sera remitido al gripario o
area de atencion de viruela simica para su evaluacion, diagnoéstico y tratamiento adecuado.
Igualmente, puede llamar al 132, al 127 o acudir al establecimiento de salud que corresponde
para que el médico determine el diagnéstico y las medidas correspondientes a dictar.

Generar una adenda al contrato de servicios que involucren el empleo de personal, en la que se
especifique que el personal que presente sintomas asociados a covid-19 o viruela simica, realice
consulta médica y acate las indicaciones generadas en dicha consulta, garantizando el

cumplimiento de sus prestaciones y estabilidad laboral.
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8.5. Gestion de los desechos Bioinfecciosos

Los guantes, mascarillas, gorros y gabachas desechadas seran tratados como desechos
bioinfecciosos, debiendo disponerse en los contenedores color rojo, designados para este fin en las
instalaciones. Estos desechos deben ser retirados diariamente de los diferentes contenedores y ser

trasladados por la ruta critica al contenedor de almacenamiento temporal.

Los desechos, del contendedor de almacenamiento temporal, deberan ser retirados semanalmente,
o conforme la demanda por volumen de generacion de estos. El retiro seré realizado por una
empresa autorizada para su recoleccion, transporte y disposicidn final de forma ambientalmente

adecuada.




