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Presentacion

EL Plan Operativo Anual (POA) 2024 del Ministerio de Economia, es la herramienta de gestion a través del cual cada una de
las unidades organizativas que lo conforman; planifican su operatividad para el afio fiscal, teniendo como referencia el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2020-2024.

Los Planes Anuales de Trabajo (PAT) contienen la programacidn de las acciones estratégicas y operativas anuales de cada
unidad organizativa, articuladas para operativizar las estrategias adoptadas para el alcance de los objetivos estratégicos en
los ambitos de la intervencion del Ministerio para el quinquenio, indicado como ejes estratégicos de impulso de lainnovacidn,
la competitividad empresarial, comercio exterior, profundizacion de la integracién econdmica en la regidén centroamericana,
facilitacion de las inversiones en el pais, la regulacién y vigilancia de mercados y la excelencia operacional del Ministerio de
Economia.

En este marco, la Direccién de Planificacién y Gestién de Calidad (DPGC), da seguimiento mensual a la ejecucion del POA
2024, con el fin de brindar informacidn relevante y oportuna al Despacho Ministerial e instancias ejecutivas y operativas de
la institucion, para la toma de acciones correctivas que aseguren el alcance de lo planificado para el presente afio fiscal.

El seguimiento se realiza a los 62 proyectos (22 estratégicos' y 40 operativos), monitoreando el cumplimiento de las 169
actividades, 257 indicadores de producto y las metas fisicas programadas, cuyo andlisis permite valorar el cumplimiento del
POA; Trimestralmente se reporta el cumplimiento de 59 Indicadores Claves de Desempefio (KPI), los que permiten evaluar
los objetivos establecidos seglin unidad organizativa.

El seguimiento de las metas a los PAT 2024 se realiza por medio de la informacion que cada una de las unidades organizativas
ingresa mensualmente al Sistema de Informacidn y Seguimiento de Planes (SISPLAN), herramienta informatica a través del
cual la DPGC recopila la informacidn sobre la ejecuciéon de los PAT y es la base del informe mensual de avance en la ejecucién
del POA,; la verificacion del cumplimiento de los indicadores de los proyectos se realiza mensualmente y para los indicadores
clave de desempefio, de manera trimestral. Es importante indicar, que cada unidad organizativa es responsable de la
evidencia que adjunte en SISPLAN respecto al logro alcanzado.

Por lo anterior, este documento refleja el grado de cumplimiento al mes de marzo de la ejecucidn acumulada de los proyectos
e indicadores claves de desempeiio del POA 2024 y se estructura en los siguientes apartados:

e Consideraciones metodoldgicas para evaluacion del cumplimiento de las proyectos e indicadores.
e Cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 al mes del informe.

e Cumplimiento de los Indicadores Claves de Desempeiio del primer trimestre del afio.

e  Principales logros alcanzados por eje estratégico al mes al mes del informe.

e Ejecucidén presupuestaria al mes del informe.

Como instrumento para realizar seguimiento a la ejecucion del PAT, se recomienda el uso del DASHBOARD del SISPLAN en el
siguiente enlace: http://aplicativos.minec.gob.sv/tablero.

1 Incluye dos proyectos en cuya ejecucion intervienen mas de una unidad organizativa (proyecto 7.11.5.1-E. Creacion de las bases para implementar un
sistema de gestion de calidad y proyecto 7.11.1.1.1. 3-E. Mejora Regulatoria Institucional).


http://aplicativos.minec.gob.sv/tablero

I. Consideraciones metodoldgicas para evaluacion del cumplimiento de los proyectos e indicadores del

POA 2024.

Consideraciones metodoldgicas para evaluacion de cumplimiento

Para los efectos de este informe, se debe tener en cuenta que:

a) La DPGC retoma la informacion que los representantes de cada unidad organizativa presentan mensualmente;
presentando de manera sucinta los principales logros y las razones del incumplimiento de las metas programadas,
cuando estas surjan;

b) El informe del POA, recopila la informacién que cada unidad organizativa haya ingresado en SISPLAN, en caso contrario
el cumplimiento de las metas programadas no se veran reflejadas en el presente informe;

c) La Direccién de Planificacion y Gestion de Calidad elabora Informes acumulados de ejecucion del POA, con el propdsito
de retroalimentar mensualmente a sus ejecutores y mantener informado sobre la gestidn al Despacho;

d) Los cumplimientos reportados por las unidades organizativas que sean mayores al 100% de la meta anual, son
ajustados automaticamente por SISPLAN para representarlos con el 100%.

Criterios indicativos de cumplimiento de proyectos

La valoracion de los proyectos se basa en la aplicacion de la técnica de la colorimetria, mediante la cual se estima el porcentaje

de cumplimiento de las metas programadas en el POA2024, de acuerdo a:

O DE AVANCE

INTERPRETACION

Ejecucién <= 50%

Si la ejecucion del proyecto es
inferior o igual al 50% de la meta
programada al periodo de la
evaluacion.

Critico: El desempefio
necesita ser mejorado
sustancialmente para
alcanzar la meta.

Se requiere analisis y toma de acciones
para reorientar la ejecucion del
proyecto, a fin de alcanzar las metas
previstas

50% < Ejecucion < 80%

Si la ejecucidon del proyecto es
superior al 50% e inferior al 80%
de la meta programado al
periodo de la evaluacién.

En riesgo de cumplimiento:
Nivel de desempefio del
proyecto, se encuentra en el
limite de control previsto

Es necesario analizar la gestion
realizada y buscar las causas de este
estado para impulsar acciones que
permitan incrementar los niveles de
ejecucion.

80% <= Ejecucion <= 100%,

Si la ejecucion del proyecto se
establece entre el rango superior
o igual al 80% hasta el 100% de
la meta programada al periodo
de la evaluacion.

Satisfactorio: Nivel de
desempefio satisfactorio,
cumpliendo las expectativas
previstas.

La accidn se encuentra en un buen nivel
de cumplimiento, se debe continuar de
manera constante para mantener y/o
mejorar los resultados.

Ejecucion > 100%

Si la ejecucion del proyecto
excede el 100% de la meta
programada al periodo de la
evaluacion.

Muy satisfactorio: Nivel de
desempefio del proyecto
muy satisfactorio, con
porcentajes de ejecucion
mayores al 100%

El cumplimiento es muy satisfactorio.
Se debe mantener esa constante para
mantener los resultados y analizar las
causas de la sub-programacion para los
ajustes futuros.

Programacién y ejecucién
acumulada =0%

Si la programacion y ejecucion
acumulada del proyecto es igual
a cero al periodo de la

Aceptable: Su programacion
no ha dado inicio y no se
tienen avances en el

No se ha tenido ejecucidn y se esta
conforme a la programacion

evaluacion. proyecto
Valido: El proyecto ya no es Suspension de ejecucion de proyectos
. parte del Plan Anual de debido a fuerza mayor o fuera del
Suspendido

Trabajo de la Unidad
organizativa

alcance de la Unidad Organizativa
responsable.




Criterios indicativos de cumplimiento de Indicadores Claves del Desempefio

La valoracion de los Indicadores Claves de Desempefio se realizard trimestralmente,

parametros y colorimetria aplicada:

COLORES

Resultado <Lim. C.

ESTADO DE AVANCE

Si al momento de la evaluacién el
dato del Indicador Clave de
Desempeiio es menor que el Limite
de Control (Lim. C.).

RESULTADO

Critico: El desempefio del
indicador necesita ser
mejorado sustancialmente
para alcanzar el umbral
establecido.

de conformidad a los siguientes

INTERPRETACION

Se requiere analisis y toma de
acciones, a fin de alcanzar el umbral
establecido

Meta > Resultado >=Lim. C.

Si al momento de la evaluacién el
dato del Indicador Clave de
Desempefio es mayor o igual que el
limite de control (Lim. C.) y menor
que la meta prevista.

En riesgo de cumplimiento:
Nivel de desempefio del
indicador, se encuentra en el
limite de control previsto

Es necesario analizar la gestion
realizada y buscar las causas de este
estado para impulsar acciones que
permitan incrementar los niveles de
ejecucion del umbral establecido

Resultado >= Meta

Si al momento de la evaluacién el
dato del Indicador Clave de
Desempeiio iguala o excede la meta
definida.

Satisfactorio: Nivel de

desempefio satisfactorio,
cumpliendo las expectativas
previstas.

El resultado del indicador se
encuentra en un buen nivel de
cumplimiento, se debe continuar de
manera constante para mantener el
cumplimiento del umbral

Programacién y ejecucion
acumulada =0%

Si al momento de la evaluacion el
dato de la programacion y
ejecucion acumulada es igual a
cero.

Aceptable: Su programacion no
ha dado inicio y no se tienen
avances

No se ha tenido ejecucion y se esta
conforme a la programacion




II. Cumplimiento de los Indicadores Claves del Desempefio de las unidades organizativas al primer
Trimestre 2024

En conjunto las 21 unidades organizativas han programado 59 KPI de los cuales 50 tienen una programacion trimestral (85%),
5 se medirdn semestralmente (8%) y 4 tendran una medicion anual (7%). Es importante indicar, que 29 indicadores
corresponden a los procesos certificados bajo el alcance de Facilitacién de Inversiones (21) y Vigilancia de Obligaciones

Mercantiles (8), mismos que para su seguimiento son reportados mensualmente.

Numero de KPI programados por unidad organizativa segun periodicidad para informar

21
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Cumplimiento de los KPI por unidad organizativa

De los 59 Indicadores Claves de Desempefio definidos para seguimiento en el presente afio, en el primer trimestre se
identificaron 50 KPI con programacién, que han tenido el siguiente cumplimiento:

Indicadores Claves de Desempefio por unidad organizativa segun nivel de cumplimiento
Trimestre | de 2024
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El 67.8% (40) de los indicadores alcanzaron el 100% de la meta prevista (verde); 8.5% (5) de los indicadores han tenido un
desempefio igual o mayor al Limite de Control, pero menor a la meta del indicador (amarillo), 8.5% (5) de los indicadores no
alcanzaron su limite de control(rojos) y un 15% (9) de los indicadores no presentan programacion debido a que su
programacion es semestral o anual.

Ejecucion porcentual de los Indicadores Claves de Desempeiio a nivel institucional

| Trimestre de 2024

l', // [ /9

67 8%-

5 KPI presentan 5 KPI presentan

40 KPI cumplieron la meta cumplimiento menor a la cumplimiento menor al
establecida meta y superior o igual valor del limite de
al limite de control control

9 KPI sin programacion
en el periodo que se
informa

Indicadores con ejecucion menor al Limite de Control

La siguiente tabla detalla los indicadores del primer trimestre que se encontraron con ejecucién menor al valor del limite de
control, de conformidad a los pardmetros establecidos en la colorimetria definida en la metodologia, justificando el
cumplimiento alcanzado:

Unidad Unidad de . . MRS ‘ Ejecucion

Periodo | Dir. Trimestre Justificacion
Meta

Nombre del KPI

Responsable Medida Lim
C

El cumplimiento de esta meta depende del
cumplimiento de requisitos que las
cooperativas que solicitan exoneracion de
impuestos, para el presente trimestre, al
haberse incrementado el numero de
solicitudes a las que se tenia previsto, se ha
superado el limite récord de no
otorgamiento.

El tiempo de respuesta de la Direccion ha
sido de 77 dias habiles para emitir el
Acuerdo de Calificacién y concesion de
beneficios para depésito para
perfeccionamiento activo, debido a la falta
de personal técnico en el area
correspondiente; se espera mejorar los
tiempos de respuesta a partir del mes abril

5.1.31.0 Porcentaje de
Asociaciones
Cooperativas que no
reciben beneficio fiscal

DAJ Porcentaje | Trimestral - 6 4 10.50

1.2.19.0 Tiempo
promedio de emisidn de
Acuerdo para Calificacion
y concesion de beneficios DI Dia Trimestral - 40 34 77.00
para  depdsito  para
perfeccionamiento

activo. )
que se cuente con nuevo profesional en el
area.

1.2.22.0 Ti ) . -,

) ) lllempo El tiempo de respuesta de la Direccion ha
promedio de emision de ) . . o
Acuerdo ara sido de 65 dias habiles para emitir el
autorizacion de car:bio Acuerdo de modificacion de actividad de

. ) DI Dia Trimestral - 20 20 65.00 depdsito para perfeccionamiento activo,
de razon social,

debido a la falta de personal técnico en el
area correspondiente; se espera mejorar los
tiempos de respuesta a partir del mes abril

modificacién de régimen,
entre otros para DPA,
usuarios de zona franca,




Nombre del KPI

Unidad
Responsable

Unidad de
Medida

Periodo

Dir.

Trimestral ‘

Lim

_C

Meta ‘

centro o parque de
servicios
1.2.23.0 Tiempo

promedio de emision de

instalaciones de Centro
de Servicio o Usuario de
Parque de Servicio

Acuerdo para

Autorizacion de

ampliacién, disminucion DI Dia Trimestral - 10 9.5
o} traslado de

instalaciones dentro de la

misma zona franca para

usuario de zona franca

1.2.24.0 Tiempo

promedio de emision de

Acuerdo para

Autorizacion de DI Dia Trimestral | - | 30 | 30
modificacion de

Ejecucion
Trimestre

43.50

44.00

que se cuente con nuevo profesional en el

Justificacion

area.

El tiempo de respuesta de la Direccién ha
sido de 43.5 dias habiles para emitir
respuesta ante las solicitudes de ampliacidn,
disminucién

o traslado de instalaciones dentro de la
misma zona franca para usuario de zona
franca, debido a la falta de personal técnico
en el area correspondiente; se espera
mejorar los tiempos de respuesta a partir del
mes abril que se cuente con nuevo
profesional en el area.

El tiempo de respuesta de la Direccién ha
sido de 44 dias habiles para emitir Acuerdo
de ampliacion de instalaciones de Centro de
Servicios, debido a la falta de personal
técnico en el area correspondiente; se
espera mejorar los tiempos de respuesta a
partir del mes abril que se cuente con nuevo
profesional en el area.

Indicadores con ejecucién igual al Limite de Control y menor a la meta establecida

La siguiente tabla detalla los indicadores del primer trimestre que se encontraron en amarillo de conformidad a los

parametros establecidos en la colorimetria definida en la metodologia y las justificaciones por el cumplimiento alcanzado:

Nombre del KPI

Unidad
Responsable

Unidad de
Medida

Periodo

Dir.

Trimestral \

Lim
C

Meta

Ejecucion
Trimestre

Justificacion

5.1.28.0 Promedio de
cumplimiento

institucional de
pardmetros de "calidad"

El cumplimiento de la meta depende, que
cada una de las unidades organizativas
cumplan los parametros establecidos/dados

la Flota Vehicular

i DPGC Porcentaje | Trimestral + 95 98 95.00 e ) )
establecidos para el que se verifican en la ejecucién de los
proceso de formulacién, procesos de formulacién, ejecucién y
ejecucion y seguimiento seguimiento de planes
de planes.

No se logré reducir la generacion de
residuos por persona con respecto al afio
5.1.4.0 Tasa de variaciéon previo; el personal mantiene el uso excesivo
de la generacion de ) ) de ajillas desechables.
. gen I n,. UA Porcentaje | Trimestral + 0 1 0.00 ’ Vel -
residuos sélidos Se recomienda restringir el uso de estos,
ordinarios. considerando que se les ha provisto de
depdsito para compra de comida, tazas,
botellas u bolsas, todo, reutilizable.
Su cumplimiento depende de la demanda de
1.2.4.0 Empresas Empresa ) los servicios de la poblacion usuaria. Se ha
DI Tr ral + 2 2 d ) -
atendidas asistida Imestra 00 >0 gie atendido un total de 246 solicitudes de
asesoria durante el primer trimestre de 2024
Este es un servicio a demanda. Por lo que
1.2.15.0  Acuerdos ) ) I !

; . ¥ DI Porcentaje | Trimestral + 40 50 42.00 puede fluctuar el cumplimiento de un

Resoluciones emitidos )
trimestre a otro.
Se logrd la atencion de misiones oficiales con
5.0.20.0 Di ibilidad d ) ) 29 idad de t te de 39
Isponibiiidad de DA Porcentaje | Trimestral + 65 100 74.36 unidades ¢ transporie N

disponibles, en virtud que 4 estan en tallery
6 se encuentra a la espera de remitir a taller.




Ill. Cumplimiento del Plan Operativo Anual 2024 al mes de marzo

Cumplimiento porcentual acumulado del POA 2024 al mes de marzo

El promedio de ejecucion del POA 2024 al mes de marzo es del 34.22%, mayor en 4.11% respecto al 30.11% programado a

alcanzar al cierre del informe. En el siguiente grafico se muestra el alcance mensual en el periodo que se informa:
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Porcentaje de cumplimiento del POA 2024 al mes de marzo
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W Programacién ® Ejecucion

Cumplimiento de los PAT por unidad organizativa

Al mes de marzo, las 21 unidades organizativas han alcanzado los siguientes porcentajes de ejecucion acumulada de los PAT:

9 cumplieron entre el 80% y el 100% de lo programado, 10 lograron una ejecucion mayor al 100% de lo programado y 2

alcanzaron un cumplimiento mayor al 50% y menor al 80%. El detalle se presenta a continuacién segun unidad organizativa:

UNIDAD ORGANIZATIVA PROGRAMADO | EJECUTADO
Unidad de Acceso a la Informacién Pdblica 30.81% 42.66%
Planificacion y Gestion de Calidad 46.11% 49.44%
Unidad de Género 40.87% 68.75%
Comunicaciones 25.10% 25.10%
Unidad Ambiental 46.25% 48.75%
Unidad de Auditorfa Interna 67.06% 78.24%
Asuntos Juridicos 37.93% 55.30%
Cooperacion Externa 62.50% 62.50%
Innovacién y Competitividad 30.00% 25.00%
Inteligencia y Politica Econdmica 25.00% 25.00%
Politica Comercial 12.50% 22.50%
Direccion de Administracion de Tratados Comerciales 24.69% 24.69%
Representacion Permanente del MINEC ante la OMC y la OMPI 31.17% 37.03%
Inversiones 42.34% 33.44%
Superintendencia de Obligaciones Mercantiles 25.90% 37.19%
Unidad de Firma Electrdnica 20.84% 14.59%
Unidad Financiera Institucional 25.00% 25.00%
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 28.47% 25.98%
Talento Humano 37.50% 45.83%
Tecnologias de la Informacion 29.14% 28.44%
Administracion 25.00% 25.00%

CUMPLIMIENTO

ADELANTO
ADELANTO

ADELANTO

100.00%
ADELANTO
ADELANTO
ADELANTO

100.00%

83.33%

100.00%
ADELANTO

100.00%
ADELANTO

78.98%
ADELANTO

70.01%

100.00%

91.25%
ADELANTO

97.60%

100.00%
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En la siguiente grafica realizada sobre los datos acumulados al mes de marzo, se muestra el estado del cumplimiento de los
PAT de las unidades al cierre del mes del informe.

CUMPLIMIENTO PORCENTUAL DE LOS PLANES ANUALES DE TRABAJO
POR UNIDAD ORGANIZATIVA AL MES DE MARZO 2024
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Valoraciéon del cumplimiento de los proyectos estratégicos y operativos

La valoracién del cumplimiento del POA y de los Planes Anuales de Trabajo (PAT) de las unidades organizativas, se establece
a partir del cumplimiento de indicadores y metas de las actividades de los proyectos. De acuerdo con los resultados
reportados en SISPLAN, al cierre del mes que se informa, se tiene que, de los 22 proyectos estratégicos y los 40 operativos
programados por las unidades en sus PATS, han tenido el siguiente cumplimiento:

Criterio de evaluacion del cumplimiento de los proyectos al Total % Proyectos o Proyectos %
mes de marzo proyectos ’ estratégicos ° operativos °
Proyectos que han cumplido con una ejecucion entre el 80% y 100%

yecros g prae ! oy SR 25 40% 8 36% 17 43%
de lo programado al mes del informe
Proyectos que han cumPIido con una ejecucion mayor al 100% de lo 20 32% a 18% 16 40%
programado al mes del informe
Proyectos que han cumplido con una ejecucién mayor o igual al 50%
y menor de 80% segun lo programado al mes del informe

2 3% 1 5% 1 3%

Proyectos que han cumplido con una ejecuciéon menor al 50% de lo
programado al mes del informe

Proyectos que no tienen programacion, ni presentan ejecucion al
mes del informe.

Total (Proyectos POA 2024)
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Proyectos con cumplimiento menor al 50% de la meta establecida al mes del informe.

El nivel de desempefio de estos proyectos es critico, por lo que se requiere que la unidad realice el andlisis correspondiente
y tome acciones para corregir el nivel de cumplimiento de las metas fisicas del proyecto que se detallan en el cuadro siguiente,
con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos del proyecto, al cierre previsto.

Indicador con cumplimiento

Proyecto .. acumulado menor al 50% al mes Descripcion de la causa
Organizativa
de marzo

Unidad

2.1.1 Formalizacion de acuerdos | Al respecto del proyecto “2.1.1. Formalizacién de acuerdos con
DI con otras instituciones de | otras instituciones de gobierno”, se cuenta con el proyecto de
gobierno convenio, el cual actualmente estd en revision técnica en la DGA.

4.6.1.2.2.0 Simplificacién y
automatizacion de tramites

Proyectos con cumplimiento mayor o igual al 50% y menor al 80% de la meta establecida al mes del informe.

El desempefio de estos proyectos se encuentra en el limite de control previsto, por lo que se requiere que la unidad analice
y tome de decisiones para corregir el nivel de cumplimiento de las metas fisica del proyecto que se identifican en el cuadro
siguiente, con el fin asegurar el complimiento del proyecto al cierre del mismo.

Indicador con cumplimiento
Unidad acumulado mayor o igual al
(oJF:ENIFETIYEN 50% y menor que el 80%, al
mes de marzo
1.2.1 Instructivo para la
creaciéon y administracion de
expedientes fisicos y digitales
elaborado

Proyecto Descripcion de la causa

1.1.2.1.1.0 Gestiones
1 | Administrativas y técnicas DIC
de la Direccion

En proceso de revisidon se encuentra el Instructivo. Se cuenta con el
70% de su contenido, para luego gestionar su aprobacién. Esta meta
se cumplird en abril/2024.

Se priorizd la realizacidon de capacitaciones centradas en el uso e
4.6.5.1.3.E Implementacion implementacion de Firma Electrénica, asi como el desarrollo de dos
. general sobre temas . . L )
2 |de la Ley de Firma UFE . R sesiones con el sector empresarial: Digifact y RAF, orientadas en el
. relacionados a Firma o .
Electronica - proceso para acreditacion como proveedores de Almacenamiento
Electronica. (.
de Documentos Electrénicos.

3.2.2 Webinars a poblacién en

Cumplimiento de los proyectos compartidos

El POA considera en su programacion dos proyectos compartidos. El primer proyecto busca la creacién de las bases para
implementar sistema de gestion de calidad del Ministerio de Economia y el segundo proyecto impulsa la mejora regulatoria
Institucional.

Proyecto 7. 11.5.1.1-E. Creacion de las bases para implementar sistema de gestion de Calidad

El proyecto es ejecutado por 11 unidades, y al cierre del mes de marzo, reporta un cumplimiento mayor al 100.00% respecto
a la programacién del mismo periodo, ya que las 11 unidades que lo impulsan han tenido el siguiente cumplimiento: 4
cumplieron un porcentaje mayor al 80% y menor o igual al100%, 1 cumplié un porcentaje mayor al 100% y 6 no presentan
programacion.

Programacion Ejecucion
Proyecto / unidades ejecutoras acumulada Acumulada
% %

Cumplimiento
%

7.11.5.1.1.E Creacion de las bases para implementar sistema de
gestion de Calidad

Tecnologias de la Informacién 16.67% 16.67% 100.00%
Unidad de Compras Publicas (Ex-UACI) 0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR
Representacion Permanente del MINEC ante la OMC y la OMPI 0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR
Planificacién y Gestion de Calidad 62.50% 70.84% ADELANTO
Inversiones 100.00% 100.00% 100.00%
Administracién 0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR
Inteligencia y Politica Econdmica 0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR

52.50% 54.17% ADELANTO
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Programacion Ejecucion
Proyecto / unidades ejecutoras acumulada Acumulada
% %
0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR
Superintendencia de Obligaciones Mercantiles 33.33% 33.33% 100.00%
Unidad de Auditoria Interna 50.00% 50.00% 100.00%

Politica Comercial 0.00% 0.00% SIN PROGRAMAR

Cumplimiento
%

Comunicaciones

Proyecto 7.11.1.1.2-E. Mejora Regulatoria Institucional

El proyecto es ejecutado por 4 unidades, y al cierre del mes de marzo, reporta un cumplimiento del 100.00% respecto a la
programacion del mismo periodo, ya que las 4 unidades que lo impulsan han tenido el siguiente cumplimiento: 1 cumplié con
un porcentaje mayor al 80% y menor o igual al100% y 3 no presentan programacion.

7.11.1.1.2.E Mejora Regulatoria Institucional 100.00% 100.00% 00.00%
Asuntos Juridicos 100.00% 100.00% 00.00%
Inversiones 0.00% 0.00% PROGRAMAR
Innovacién y Competitividad 0.00% 0.00% PROGRAMAR
Unidad de Firma Electrénica 0.00% 0.00% PROGRAMAR
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IV. Principales logros alcanzados por eje estratégico al mes de marzo segun estrategia/>.

Eje Estratégico I: “Impulso de la Innovacion y Competitividad Empresarial”

Objetivo Estratégico 1. Promover la innovacién como pilar fundamental para la reconversion, transformaciéon digital y
desarrollo tecnoldgico del sector productivo.

Estrategia 1.1.1. Impulsar el Ecosistema grama Talento Digital ES 4.0.

. Durante el primer trimestre de 2024, se han ejecutado un conjunto de tacticas destinadas a impulsar el posicionamiento
estratégico de la plataforma Economia Digital en el ecosistema nacional. Estas tdcticas incluyen la optimizacién del
rendimiento SEO para mejorar la visibilidad en los motores de busqueda de la plataforma, asi como la implementacién
de tacticas de marketing de contenido para aumentar el conocimiento y la adopcion de la plataforma entre los usuarios.
Ademas, se estan explorando oportunidades para colaboraciones estratégicas con otras entidades y la identificacion de
segmentos de mercado clave para la expansion y consolidacion de la presencia de la plataforma.

° En seguimiento de la implementacién de la hoja de ruta del Centro de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, se gestiones
para el disefio y planificacion del proyecto con Ministerio de Hacienda, reuniones de trabajo con equipo CAF, elaboracion
de nota conceptual de operacién de préstamo CAF, solicitud de cooperacién técnica no reembolsable con CAF,
propuesta de Estrategia de acercamiento a tecnologias emergentes dirigida al sector empresarial, academia, startups y
Gobierno, a la cual se ha denominado “Roadmap Tech”, asi como su plan de trabajo.

. Se realizd la gestion de fondos de cooperacidon para aplicar a los recursos de asistencia técnica de Cooperacion
denominada Facility de la Unién Europea que permitira disefiar e implementar un programa estratégico y el plan de
fortalecimiento para construir un ecosistema robusto de innovacion de El Salvador, que consolide la articulacién de
actores, recursos y el entorno para impulsar el desarrollo de Startups y su vinculacion a mercados globales.

Objetivo Estratégico 1.3. Fortalecer los encadenamientos productivos para acceder a mercados en crecimiento en sectores
con mayor potencial de acuerdo con el nuevo entorno econémico.

Estrategia 1.3.2. Fortalecer la estructura productiva nacional y territorial mediante un enfoque hacia la competitividad,
reconversion y diversificacion econémica.

. Se realizd seguimiento de las acciones y gestiones de proyectos en los siguientes aspectos:

1. Gestidn de fondos de iniciativas, programas y proyectos: con Cooperacion Facility de la Unién Europea.

2. Proyectos en proceso de disefio: Estrategia de Competitividad Empresarial, Apoyo al programa PYME+ Exportadora
con Fondos CAF.

3. Proyectos e iniciativas en proceso de implementacién: Revision Adenda No.5 Apoyo al Plan Social y Revision de
TdR: OEl- “Apoyo para el fortalecimiento, tecnificacién y digitalizacién de MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS (MIPYME) y emprendimientos en El Salvador”.

4. Proyectos e iniciativas en ejecucion: English to Connect, Smart Factory y SLANG.

Otras acciones implementadas para el fortalecimiento de los planes, programas, proyectos e iniciativas
institucionales.

2/ Fuente: Sistematizacidn de los informes del mes de marzo 2024, presentados por las unidades organizativas a través de SISPLAN, reporte
de alcance de las metas programadas que genera SISPLAN y los medios de verificacion presentados por las unidades.
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Eje Estratégico Il. Impulso del Comercio Exterior e Inversion
Objetivo Estratégico 2.4: “Contribuir al crecimiento de las exportaciones

Estrategia 2.4.2. Promocion del aprovechamiento de la plataforma de acuerdos comerciales vigentes

. Se continud coordinando la solicitud de apoyo sobre el proyecto de fomento de uso del sistema de Propiedad Intelectual
y las MIPYMES con OMPI.

Estrategia 2.4.3. Desarrollo de acciones para determinar la factibilidad de iniciar negociaciones comerciales.

° Se realizd reunidn interna para analizar el articulo 3 del Instrumento Internacional relativo a la PI, recursos Genéticos y
conocimientos tradicionales relacionados con los recursos genéticos, con la finalidad de brindar propuestas de redaccion
y definir la postura del pais. Se participd en la reunidn conjunta realizada por el GRULAC para acordar posturas frente a
otros grupos. Se participd en reunion conjunta para la revision de la ENPI. Se sostuvo reunién con nuestra mision ante
OMC para realizar proyecto de notificacién de El Salvador solicitando prérroga para la finalizacién de la aplicacion del
funcionamiento de la ventanilla Unica en el marco de los compromisos adquiridos por el acuerdo de Facilitacion del
Comercio de OMC.

Estrategia 2.4.4. Desarrollo de acciones que fortalezcan el aprovechamiento de la Propiedad Intelectual

e  Se continud trabajando en la ENPI en conjunto con OMPI y las autoridades nacionales competentes.

Estrategia 2.4.5. Fortalecimiento del entorno para hacer negocios y mecanismos de coordinacién en el sector empresarial
para la facilitacion del comercio y las inversiones

e  Se notificaron a gremiales empresariales e instituciones del sector publico (MINSAL, MAG, entre otras) normativa que
tiene previsto implementarse en los socios comerciales; con el objetivo que puedan presentar observaciones,
prepararse oportunamente y evitar obstaculos a las exportaciones salvadoreiias.

. Se realizo el andlisis de cumplimiento de requisitos legales y la distribucidon de las cuotas de contingentes arancelarios
aplicables bajo el CAFTA-DR, el Acuerdo de Asociacion con la Unidn Europeay el Acuerdo de Asociacion con Reino Unido.
Ademas, se atendieron oportunamente las solicitudes de emision de licencias de importacion para la utilizacién de los
contingentes arancelarios establecidos como compromisos en materia de acceso a mercado en los referidos acuerdos
comerciales.

. Como parte de la Comision Consultiva sobre el manejo de Donaciones de Alimentos e Insumos Agricolas, se contribuyd
en el analisis y revisiéon de 35 dictamenes de donaciones para organizaciones como la Iglesia Catdlica Apostdlica y
Romana en El Salvador, FUSAL, Fundacién Pro-Educacién Laura Vicufia, Asociacién Agape de El Salvador, Convoy of
Hope, Fundacion Adoptemos una Generacion, Fundacién Una Mano Amiga y Fundacion Nuevos Horizontes para los
Pobres.

. Se brindaron mas de 20 asesorias sobre aranceles, requisitos para el acceso al mercado de socios comerciales;
disposiciones en materia de origen, contingentes arancelarios; asi como, sobre la Ley Especial de Combate a la Inflacion
de Precios de Productos Basicos.

. En el marco de la proxima Conferencia Diplomatica sobre Recursos genéticos y Conocimientos Tradicionales Asociales
en la OMPI se solicitaron los plenos poderes para la representacion del pais en la misma. Por otra parte, en el marco de
la OMC se remitid el informe de resultados al Ministerio de Defensa sobre los resultados de las negociaciones del
Acuerdo de Subvenciones a la Pesca en la Conferencia Ministerial.
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Eje Estratégico Ill: Profundizacidon de la Integracion Econédmica

Objetivo Estratégico 5. Profundizar el Proceso de Union Aduanera para contribuir al crecimiento del comercio

intrarregional, a través de la adopcion de normativa comun.

Estrategia 3.5.1. Fortalecimiento de instrumentos técnicos y normativos regionales

Se realizd reunidn conjunta entre las mesas de Aduanas, Tributos y Medidas Sanitarias y Fitosanitarias, desarrollada el
5 de marzo del 2023. Resultado: Ayuda Memoria de reunién conjunta para el abordaje de planes de contingencia en
puesto fronterizo integrado Pedro de Alvarado / La Hachadura / Metalio. En el documento se reflejan los acuerdos
definidos por las tres mesas de trabajo. Tributos ®Reunion virtual con la DGA-DGII-MAG y MINEC el dial2 de marzo, con
el fin de realizar una verificacion del funcionamiento del LOGIN SV. eReunidn sobre solucidn al desarrollo informatico
de LOGIN SV, para laimplementacion de la FYDUCA. Con DGA- DGlI, y SIECA, realizada el 20 de marzo del2024. Reunion
sobre Nomenclador, en el marco de la implementacién de la FYDUCA con MAG, del 18 al 22de marzo de 2024.Propiedad
Intelectual: Se realizé informe a DIE sobre los avances del Grupo técnico de Propiedad Intelectual. Se suscribio
Resolucién de Instancia Ministerial sobre mecanismo de cobro para FYDUCA.

Eje Estratégico IV: Facilitacion de las inversiones

Objetivo Estratégico 4.6. Fortalecer el clima de negocios para facilitar el comercio y las inversiones

Estrategia 4.6.1. Facilitar el establecimiento, operacion y expansion de la inversion nacional y extranjera

Se impartieron capacitaciones a cuatro instituciones, una dirigida al sector privado y tres al sector publico; beneficiando
auntotal de 136 participantes, compuesto por 74 mujeres y 62 hombres. Cabe destacar que, se efectuaron cinco sesiones
de capacitacion, en el caso de la Comision Ejecutiva Portuaria Autbnoma (CEPA) se realizaron dos sesiones en distintas
fechas y dirigidas a diferentes miembros de la institucion. El enfoque de la formacion se centrd en las generalidades,
beneficios, casos de uso y el valor probatorio de la Firma Electrénica. Estos eventos no solo fomentan la comprension
integral de esta herramienta tecnoldgica, sino que también promueven su utilizacién eficaz, resaltando su validez y peso
probatorio. Es importante mencionar que, la persona que desempefia el cargo de Administradora de Relaciones
Estratégicas, responsable del desarrollo de dichas capacitaciones, durante el mes de enero brindé apoyo a la Direccion
de Planificacién y Gestidn de Calidad en la jornada matutina y en los meses de febrero y marzo en la jornada vespertina.

Se han monitoreado un total de 10 empresas con beneficios fiscales, 7 de ellas bajo la Ley de Zonas Francas Industriales
y de Comercializacidn, y 3 bajo la Ley de Servicios Internacionales, las cuales generan un promedio de empleo en los
ultimos 3 meses de 1,093 y1,898, respectivamente, haciendo un total de 2,991empleos permanentes en las empresas
inspeccionadas y beneficiadas por los regimenes especiales.

A través de visita de campo al inmueble en donde se desarrollard la ZONA FRANCA EMCO ZF, ubicada en cantdén
Miralvalle, Calle El Litoral (CA — 2), kilbmetro108, municipio y departamento de Sonsonate, El Salvador; la que tendra un
area de 42,497.55 m?; se constatod que el inmueble cumple con las condiciones para el desarrollo de una zona franca.

Se beneficiaron 8 empresas a través de regimenes especiales, 3 a través la concesién de beneficios fiscales de la Ley de
Zonas Francas Industriales y de Comercializacion, 1 como Desarrollista de ZF y 4 con concesidn de beneficios fiscales de
Ley de Fomento a la Innovacién y Manifactura de Tecnologias.

Se atendieron 23 empresas bajo la modalidad de Facilitacidn de Inversiones, De este total, 5 se encuentran en proceso
de expansidn y 7 empresas que ya operan se les apoyo6 por medio del seguimiento a sus tramites y consultasen distintas
instituciones de gobierno y otras dentro del mismo Ministerio. También se brindd asesorias sobre los regimenes
especiales, establecimiento y operatividad por medio de reuniones presenciales y virtuales. La atencién a los
inversionistas incluyd llamadas telefdnicas e intercambio de correos. Asimismo, se atendid y se dio seguimiento a
11potenciales proyectos de inversidon de capital nacional y extranjero, entre los que se encuentran empresas que se
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dedicardn al cultivo de legumbres, produccién de tejidos, fabricacion y maquila de ropa en general, confeccion de
prendas de vestir, servicios IT, Construccidn y desarrollo de infraestructura para parques industriales y zonas francas,
bienes raices, instalacion de tecnologia domdtica, transporte de mercancias y al desarrollo de software. De acuerdo con
la informacion que las empresas proporcionaron, de concretarse tanto los nuevos proyectos de inversién como los de
expansion, se estaria generando una inversion aproximada de $64.8millones y la creacién de alrededor de 4,244 nuevos
empleos a partir del segundo trimestre del afio 2024.

= Sehanrealizado 99 asesorias: 40 sobre incisos arancelarios, 10 relacionadas con inscripcidn de capital extranjero, 8 sobre
infraestructura de Zona Francas y 41 sobre incentivos fiscales.

Eje Estratégico VI: Regulacién y Vigilancia de Mercados
Objetivo Estratégico 6.8. “Fortalecer las herramientas para prevenir y controlar el lavado de dinero”

Estrategia. 6.8.1 Impulso de un marco legal orientado a regular las actividades econémicas consideradas de alto riesgo de
lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

=  Se efectuaron 20 auditorias e inspecciones de cumplimiento sobre los aspectos mercantiles y contables a comerciantes
sociales e individuales: 18 auditorias se realizaron de oficio, por primera vez, determinando incumplimiento de las
obligaciones mercantiles y contables a 16 comerciantes y dos no fueron ubicados; y 2 inspecciones de verificacién sobre
subsanacién de incumplimientos, sobre los cuales se identificé que ambos comerciantes subsanaron las observaciones
de procesos anteriores, de conformidad al Cédigo de Comercio.

= Se realizaron 3 auditorias especiales e investigaciones, de lo que se informa que se realizé lauditoria especial para
verificar causal de disolucién, de la cual se le determiné que ha superado la causal de disolucién por pérdida de mas de
las tres cuartas partes del capital social, y 2 inspecciones especiales a solicitud de otra institucion del Estado a 2
sociedades alas cuales se determind que han superado la causal del articulo 187 romano Il del Cédigo de Comercio.

=  Se notificaron 47 resoluciones: 1 por inicio de procedimiento administrativo sancionador, 11 imponiendo sanciones de
amonestacion por escrito, 4 resoluciones de cumplimiento, 11 admitiendo pruebas de descargo, 1 concediendo plazo a
comerciantes para subsanar incumplimientos, 13 de prescripcidn y 6 resoluciones de prevencion.

= Serealizé el registro de alrededor de 131 (93.57%) expedientes de comerciantes Sociales e Individuales que presentaron
a esta oficina informacién contable.

=  Se otorgaron 1 cancelaciones registrales de gravamen existentes a favor de sociedades ya liquidadas, contribuyendo a la
seguridad juridica respecto al derecho de propiedad que tienen los ciudadanos sobre sus inmuebles.

Eje Estratégico VII: “Excelencia Operativa”
Objetivo Estratégico 7.11. Garantizar servicios eficientes y con valor agregado

Estrategia 7.11.1. Establecer las bases de calidad en los procesos institucionales.

° En apoyo al fortalecimiento del Sistema de Control Interno, se brindd asistencia técnica para la actualizacién de los MOF
de la SOM, DICy DIPE; asi también, se presento para su aprobacién la propuesta de actualizacién del Reglamento Interno
del MINEC y su estructura organizativa, y se elabord un instructivo para adquisicion de bienes o servicios para traslado
interinstitucional, entre otros

° Se realizé la revision del Manual para la Gestion de Seguridad Informdtica en su respectiva version vigente, y se
realizaron cambios para actualizar el contenido acorde a la situacién actual.

° Através de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica, Se atendieron 35 usuarios(as) siendo 15 mujeres y 20hombres,
los temas mas solicitados fueron los siguientes: informacion sobre incentivos fiscales, informacién sobre la Ley de
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Fomento a la Innovacién y Manufactura de Tecnologias y direcciones de otras instituciones de gobierno; los medios
utilizados por la ciudadania fueron el 74% de manera presencial, 23%por llamada telefénica y el 3% por correo
electrénico.

Cuatro Asociaciones Cooperativas fueron beneficiadas con exencién de impuestos fiscales y municipales.

Objetivo Estratégico 7.12. Promover la gestion ambiental y la transversalizacion del enfoque de género

Estrategia 7.12.1. Fortalecimiento de los instrumentos de transversalizacion de género para la consecucion de una gestion
institucional que avance hacia la igualdad de hombres y mujeres.

En el marco del Programa Piloto de Certificacién de Igualdad de Género en el Ambito Laboral, el Organismo Salvadorefio
de Normalizacion (OSN), esta desarrollando un Programa presencial formativo sobre la Norma Técnica Salvadorefia
Sistemas de Gestion de Igualdad de Género, dirigido a las organizaciones que formamos el piloto. En este sentido, la
Unidad de Género ha coordinado la participacion de integrantes de la Comision de Género y el mes que se reporta junto
con la Comisién ha participado en tres jornadas presenciales, en los que fueron desarrollados los temas: Formacion
infraestructura de la calidad y su apoyo en la igualdad de género, Gestidén por procesos e indicadores y Formacién
estratégica en gestion de igualdad de género, la participacidon segln cada jornada fue la siguiente: 9 mujeres y 1 hombre,
8mujeres y 1 hombre y 6 mujeres y 1 hombre, respectivamente.

Estrategia 7.12.2. Implementacion de proyectos enfocados hacia una gestion ambiental sostenible

El desempefio ambiental a nivel Institucional presenta los siguientes resultados:

a) Reduccion en la generacion de residuos solidos en un 54.01%.

b) Tasa de recuperacion de materiales reciclables (papel, latas y plastico) del 8.1%.

c¢) Lareduccién en la generacidn de residuos sélidos y recuperacién de materiales reciclables evité la generacién de
478.0 kg de residuos sdlidos y 930 kg de CO2 equivalente.

Asimismo, se evitd el consumo de 9.1m3y la tala de 3.9 4rboles.

El marco del proyecto Industrias Sostenibles el Salvador (SIES), se suscribié el Acuerdo de Produccion Limpia.

En seguimiento al Acuerdo de Produccién Limpia (APL), se conformé el Organo Rector.

En el marco del Dia Mundial de la Eficiencia Energética se realizaron 12 chalas de sensibilizacién sobre buenas practicas

para el ahorro y uso eficiente de la energia. Se conto con la participacién de 40 mujeres y 40 hombres de 12 unidades

organizativas. En dicha actividad se entregaron, entre los participantes, 50 focos LED. Asimismo, se divulgé mensaje de

sensibilizaciéon por el Dia Mundial del Agua.
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V. Ejecucién presupuestaria al mes de marzo

El presupuesto 2024 del Ramo de Economia actualizado al mes de marzo es de USS 68,099,519.34 del que se ha ejecutado
USS 20,848,167.34 que representan el 30.61% del monto anual asignado, distribuido de la siguiente forma:

e Secretaria de Estado: presupuesto anual actualizado a marzo es de US$10,819,120.00 del que se ha ejecutado
USS$3,290,212.13 que representa el 30.41% de lo presupuesto asignado a esta unidad presupuestaria.

e Instituciones Adscritas al Ramo: El presupuesto anual actualizado a marzo es de USS$S48,377,751.00 del que se ha
ejecutado US$17,455,157.21 que representa el 36.06% de lo presupuestado a las instituciones adscritas. Las instituciones
a las cuales se les transfiere recursos del Presupuesto son: Centro Internacional de Ferias y Convenciones de El Salvador,
Consejo de Vigilancia de la Contaduria Publica, Superintendencia de Competencia, Defensoria del Consumidor, Consejo
Nacional de Calidad, Instituto Salvadorefio de Fomento Cooperativo, Comisidon Nacional de la Micro y Pequefia Empresa,
Direccion General de Energia, Hidrocarburos y Minas, Agencia Administradora de Fondos Bitcoin, Comisidon Nacional de
Activos Digitales e Instituto Nacional de Capacitacién y Formacion.

e Programasy proyectos para el desarrollo econémico: El presupuesto anual actualizado a marzo es de US $ 8,902,648.00
del que se ha ejecutado US $102,798 0.00 que representa el 1.15% del total presupuestado para este rubro.

Ejecucion presupuestaria
al mes de marzo de 2024

$48,377,751.00

$17,455,157.21

$10,819,120.00

$8,902,648.00

Secretaria de Estado Instituciones Adscritas Programas y proyectos para el desarrollo
al Ramo de Economia econdmico
M Presupuesto W Presupuesto
actualizado ejecutado
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