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Resumen Ejecutivo

L

I El Plan Operativo Anual 2015 de la Direccidn Nacional de Gestidn Departamental se enmarca en el programa
de gobierno “El Salvador Adelante” especificamente en los compromisos 27 “Universalizacién de la educacion”

l y 28 “Elevar la calidad del sistema educativo” y en el Plan Social Educativo, con mayor énfasis en continuar
apoyando la implementacién de los Sistemas Integrados de Escuela Inclusiva de Tiempo Pleno y del nuevo

E Maodelo Pedagogico { EITP)

- Con el propdsito de identificar las diferentes problematicas externas que dificultan el cumplimiento de los

i compromisos 27 y 28 contemplados en el Programa de Gobierno, se utilizo la metodologia del marco légico,
reflejandose coma problema principal una limitada asistencia técnica hacia las Direcciones Departamentales de
Educacidn {DDE), que no les permite apoyar adecuadamente a los centros educativos en la universalizacion de
los servicios educativos y en el logro de mejores resultados de aprendizajes de los estudiantes; por lo que el
principal objetivo de la direccion es contribuir a la solucion de dicha problematica por medio del

fortalecimiento de la gestion y asistencia técnica de las DDE.

La matriz del POA contiene un conjunto de 15 indicadores como parametro para observar los avances en

cuanto a:

Facilitar que las DDE disefien una estrategia de Asistencia Técnica, focalizada y contextualizada.

- Fortalecer a los equipos de asistencia técnica en los procesos pedagégicos dirigidos hacia una educacién

inclusiva y a la mejora de los aprendizajes.

- Fortalecer las estructuras organizativas de los territorios para promover la participacién de los diferentes

sectores y actores de la comunidad en el ejercicio del derecho a la educacion.
- Fortalecer al personal administrativo de la DNGD y DDE.

Ademds se han considerado los principales riesgos que puedan afectar la correcta ejecucién del POA 2015, asi
como un conjunto de acciones destinadas para minimizar o eliminar dichos riesgos y acciones puntuales para
el desarrollo del seguimiento y la evaluacion del POA, con los propésitos de realizar la rendicion de cuentas a
las diferencias instancias internas y externas MINED, la mejora de la ejecucién de POA, especificamente de la

técnica brindada a las Direcciones Departamentales de Educacion y Centros Educativos.

E - Fortalecer a los equipos de asistencia técnica en los procesos administrativo-financieros.
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I.- Diagnéstico Situacional

Por medio de un proceso de evaluacién interna ex-post del POA 2014, realizado el dia 4 de noviembre del
presente afio, se logrd identificar los avances mas significativos de la DNGD, asi como las principales limitantes

y obstdculos en la ejecucidn de la planificacién operativa anual.

a) Ejecucion del POA 2014 - logros y avances

Durante el presente afio de trabajo, la Direccidon Nacional de Gestion Departamental, mediante la
implementacidn de la Asistencia Técnica Integrada (ATI), ha registrado los logros y avances que a continuacidn
se presentan:
e Acompafiamiento a la implementaciéon de los planes de trabajo de las 14 Direcciones Departamentales
de Educacion.
e El equipo técnico de la DNGD ha participado en la Organizacion de 192 SI-EITP e induccion a la
comunidad educativa.
» Asistencia técnica en la Expansidn del Modelo Educativo de Escuela Inclusiva en centros educativos.
® Asistencia técnica en la construccion de la propuesta Pedagdgica en Sistemas Integrados.
* Asistencia técnica en la construccion e implementacion de 14 planes de trabajo de los Consejos
Consultivos de Educacion Departamentales.
® Asistencia técnica en la realizacidn de Fores Consultivos Departamentales y Municipales en los que han
participado 4500 miembros de los Consejos Consultivos.
e Asistencia técnica para la conformacién y desarrollo de 11 Mesas de Cooperacion.
e Desarrollo de los planes de mejora de los Equipos Rectores de los 14 departamentos.
e Seguimiento a la implementacidn de la estrategia de prevencion de fa violencia “Miles de manos” en 4
SI-EITP.
e Seguimiento a la ejecucion de los planes de prevencién y seguridad escolar en 53 centros priorizado en
el volcan Chaparrastique.
e Conversidn de 1,967 organismos de administracion escolar ACE a CDE.
* Gestién y seguimiento de 131 tramites de legalizacidn de diferentes procesos educativos.
* Seguimiento al redisefio del aula con la implementacién de la estrategia “Todos pueden aprender”

(TPA) en prevencidn del fracaso escolar en primero y segundo grado en 706 centros educativos de 11

departamentos, facultando a 847 docentes en la estrategia.

* Asistencia técnica en la organizacion de 184 redes de directores y docentes especialistas
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e Coordinacion y seguimiento del proyecto “Observacién Escolar Electoral” en el cual participaron 400
miembros de la comunidad educativa (padres y madres, estudiantes y docentes) en el proceso

electoral 2014 como parte de la construccion ciudadana.

b) Obstdculos encontrados en la ejecucion del POA 2014

Los principales obstdculos que han limitado el cumplimento del 100% de las metas del POA 2014 son los

siguientes:

e Por la posicién estratégica de la DNGD entre el nivel central, DDE y centros educativos, una parte del
equipo técnico de la DNGD se vio en la necesidad de apoyar proyectos y tareas de urgencia no
programadas.

* Por la misma razdn, técnicos de la DNGD se sumaron a la implementacion de proyectos que no
corresponden directamente a la direccién pero que benefician los aprendizajes como: SI-EITP, procesos
de formacion de docentes y directores, disefio curricular y legalizacidn de servicios educativos, entre

otros.

e Como consecuencia de los dos puntos anteriores se ha registrado una saturacién de actividades del
equipo técnico de la DNGD.

e Poco personal técnico de la DNGD para brindar la asistencia técnica especializada a las DDE.

® Periodo de reajustes durante 2014 como consecuencia natural del proceso electoral.

e Poca coordinacién entre las direcciones nacionales para la implementacion de los programas vy
proyectos, generando saturacion de actividades a las Direcciones Departamentales de Educacion.

e Escaso presupuesto para el funcionamiento de la DNGD.

¢) Problematica principal identificada en la DNGD

En este apartado se presenta un analisis de las diferentes problemdticas identificadas en la Direccion Nacional

de Gestion Departamental, por medio de la aplicacion de la metodologia del marco légico y la construccién del

Arbol de Problemas y del Arbol de Objetivos.
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EFECTOS

Deficiencia en la Asistencia
Técnica a nivel DDE y CE.

ARBOL DE PROBLEMAS DE DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL

Deficiente focalizacién de
areas de atencién y
dispersién del trabajo
realizado.

Se brinda una Asistencia
Técnica calificada muy
limitada a las DDE que no
responde a las
necesidades.

Se realiza una distribucion de
recursos y una rendicion de
cuentas en algunas DDEy CE
desvinculadas de los
aprendizajes de los estudiantes

(Deﬁciente retroalimentacion \

en las medidas
implementadas para mejorar
los resultados de los
aprendizajes de los

o

Desmotivacion de algunos
técnicos para realizar el trabajo
conla estrategia de Asistencia
Técnica Integrada.

o

.
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Distribucion inadecuada de la planta
docente enlos C.E que noresponde a
las necesidades de la demanda
estudiantil.

Minime apoyo de padres y
madres de familia, en procesos de
aprendizaje de los estudiantes.

~

estudiantes.

- 3
El seguimiento no estd
centrado en lo sustantive de
los procesos pedagogicos

7

Diversos resultados que no
responden a las necesidades de
las DDE y los C.E

—— .

\

Déficit de oferta educativa en educacién
inicial, Parvularia, 32 ciclo de Educacidn
Bésica y Educacion Media.

Débil funcidn de gobernanza de

los diferentes sectores y actores

de la comunidad en apoyoala
educacion.

|

PROBLEMA

Limitada gestién y asistencia técnica especializada hacia las DDE que no les permite apoyar
a los centros educativos en el logro de mejores resultados de aprendizajes de los

Poco personal técnico de

la DNGD para brindar la

asistencia especializada a
las DDE.

. J

Limitada gesticn
administrativa-financiera
que no responde a las
prioridades pedagdgicas
de las DDE y de los C.E.

Falta de continuidad en el
fortalecimiento de la
aplicacién de las estrategias de
asistencia técnica
implementadas en DDE.

Débil seguimiento hacia a los
equipos técnicos DDE en la
atencién de estrategias alos
C.E seleccionados con el
mapa de atencion
preferencial, con énfasis en el

ambito pedagodgico .

CAUSAS

Escasa utilizacién de fuentes il
de informacién por parte del
equipo de Asistencia técnica y
delas DDE.

A

/Limitada evaluacion hacia
los equipos técnicos DDE
en la implementacion de
estrategias de asistencia
técnica pedagogica, para

la mejora de los
aprendizajes de los
estudiantes.

Procesos que no
articulan el trabajo hacia
un mismo resultado.

Poca claridad de las funciones
en la organizacién por
regiones para brindar la

Asistencia Técnica Integrada.

Aun la estructura territorial
de las DDE no responde ala
demanda y la oferta de los
servicios educativos.

Falta de una orientacion
oportuna y eficiente de la
distribucion de la planta docente
enlos C.E

e

Limitada participacién en la
educacion de los diferentes
mecanismos de participacion
como :Consejos Consultivos
de Educacidn, Equipos de
Mejora, Equipos Rectores y
Mesas de Cooperacion.

Escasa gestion de recursos
para el funcionamiento de
los mecanismos de
participacién y de
espacios para una
participacion sustantiva.




Claridad y efectividad enla

asistencia técnica por los
equipos departamentales.

aplicacion de las estrategias de

ARBOL DE OBJETIVOS DE DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL

Efectiva focalizacién de C.E
por las DDE para
brindarles una mejor

atencion

|

Asistencia Técnica calificada
enrespuesta a las
necesidades de las DDE.

Eficiencia en la distribucion de
los recursos y rendicién de
cuentas enel marco de los
aprendizajes de los

Retroalimentacion de las
medidas implementadas para
mejorar los resultados de los
aprendizajes de los estudiantes.

N

!

Apoyar alas DDE a mejorar el
rendimiento académico de los
estudiantes, disminuir la
desercion y bajar la repitencia
de acuerdo a la meta

kn‘fzhlnrida

’
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Eficiencia en el cumplimiento
de funciones del equipo técnico

de la DNGD.
A
Resultados unificados que
respondes a las necesidades de
las DDE y los C.E
\ J

( Distribucidn adecuada de planta
docente en los C.E que atiendea la
demanda estudiantil.

.

l

Liderazgo fortalecido de los
miembros de los diferentes
sectores y actores de los
mecanismos de participacién.

Participacién realen la

2

r . N N
Fortalecer la oferta educativa en educacién de .sus territorios
educacion inicial, Parvularia, 32 ciclo de los diferentes
de Educacion Basicay Educacion meca_nl.smo-s‘ de
Media. participacion.
- J N )

Fortalecer la gestion y asistencia técnica de las DDE que les permita apoyar a los centros

educativos en el logro de mejores resultados de aprendizajes de los estudiantes.

( Establecimiento de un

proceso de seguimiento en
las DDE en apoyo a las
estrategias de atencion de
los C.E seleccionados con el
mapa de atencion
preferencial, con énfasis en el

ambito pedagodgico .

L estudiantes.
Objetivo_Central
Establecer un programa ( \
de fortalecimiento Adecuada gestidn
profesional en dreas administrativa- financiera
especializadas del equipo que responda a las
técnico de la DNGD prioridades de las DDE y
de los C.E para que
contribuyan a mejorar los
aprendizajes de los
Fortalecer la implementacién estudiantes
de las estrategias de asistencia \
en las DDE. l
L i Uso pertinente de datos e
informacién para la toma
de decisiones enla
asistencia técnica
focalizada. )
Establecer un mecanismo de
MEDIOS . : T
= Lo articulacion, coordinacién y

comunicacién conla
Direcciones nacionales del
Nivel Central,

Establecer un mecanismo
de evaluacién para los
equipos técnicos de las
DDEenla implementacion
de las estrategias de
asistencia técnica
pedagogica en la mejora
de los aprendizajes de los
estudiantes.

Procesos dela DNGD y
las DDE que permitan
articular el trabajo hacia
un mismo resultado.

Revisar y ajustar las funciones
de la organizacién de los
equipos técnicos por regiones
(ATI)

Establecimiento de un plan de
expansion de oferta
educativa priorizando los
niveles de educacidn inicial y
media.

Apoyar alas DDE a minimizar la
inadecuada distribucion de la
planta docente, mediante el

andlisis de la ofertayla
demanda delos C.Een el
departamento.

Mejorar el rol socializador
y de cohesidn de la escuela
por medio de los
mecanismos de
participacion.

Mayor gestion de
recursos y de asistencia
técnica para mejorar el
funcionamiento de los
mecanismos de
participacion en las DDE.
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II. Matriz de Plan Operativo Anual
: MINISTERIO DE EDUC5C10N
(1) DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
(2) ANO: 2015

(3) Objetivo General del POA: Fortalecer la gestién educativa de las DDE, mediante la asistencia técnica, para apoyar a los centros educativos en el logro de mejores resultados de aprendizajes de los estudiantes.

(4) Resultado General Esperado del POA: Equipos técnicos departamentales focalizan y mejoran su asistencia técnica a los centros educativos

(5) Linea Estratégica: Educacion de calidad con inclusidn y equidad

] 7 8 9 10 11 12
s e Inversié Indicador Anual Mty Mnenin
Nombre completo del Drerein Medio de =
Programa o dela proyectada por 10.1 10.2 103 10.4 10.5 Verificacién del :Tﬁ;:i;:nmnaﬂgl
Prioridad In: programa < il Yy a esponsable
ISl us$ Enundado Meta Anual | , v | 21vim. | 37rim. | 4Tdm. ccdon
Proyectada
DDE cuentan con propuestas de Propuestas de
organizacion territorial de la Asistencia organizacion territorial
técnica  contextualizada  por  nivel, 14 4 4 4 2 por departamento.
especialidlad en cada municipio | Ayudas memorias de
departamento. visitas realizadas.
Equipos técnicos departamentales asistidos Ayudas memoria.
en la construccidn y/o actualizacién del Mapa de Atencion .
Plan de Asistencia Técnica, pricrizanda los Preferencial, el
Contribuir al fortalecimiento indicadores  educalivos de rendimientol 14 0 0 p [Manesdehsistenca oo e Gestion
de las capacidades y académico, repitencia, sobreedad ] Técnica de las DDE Institucional
Programa Integral:  |procesos Institucionales para deseruncéril;smlar identificados en el mapa Licda. Giadys Portilo Siguenza
Fortalecimiento a la elevar la calidad de los de atencidn preferencial Gerencia de Asistendia
Gestion Institucional servicios y productos — - = Técnica,
: i Equipos de AT departamentales asistidos| Ayuda memoria de visitas | . .
educativos brindados por el en la implementacidn y evaluadén de su realizadas. e
MINED. Plan de Asistencia Técnica 2015 en los Informes de avances de Ger'“”ema. B D e

procesos:  pedagdgico,  administrativol 14 4 4 4 2 los procesos de las DDE. Regional
financiero , organizativo y de partidpacién
de los diferentes actores de la comunidad.
Técnicos de la DNGD fortalecidos en sus Plan de fortalecimiento
competencias para un mejor desepefio en| del personal de la DNGD
sus funciones. 48 0 16 16 16 lictada de participantes.
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ELIMMDCR
Objetivo del Programa i
Nombre completo del Inversién Tichior: Al = Medio de
Programa o de la proyectada por 1041 102 | 103 | 104 [ 105 Verifiomcon del | Nombre del Funcionaro
Prioridad Instituci I programa iy y de la Unidad Responsable|
ot us$ Enunciado e ey | wdim. | 27dim. | 37rim. | 4 Trim. Rchdjr
Equipos técnicos departamentales asistidos Propuestas pedagdgicas.
tecnicamente en la  construccién Ayudas memorias de
actualizacion e implementadién de la " 4 4 4 2 visitas realizadas.
propuesta pedagdgica en los SI-EITP y
centros educativos con bajo rendimiento.
Equipos de AT departamentales asistidos| Propuesta para la
para que los SI-EITP ( naturales) y los| prevencién del fracaso
centros educativos con estudiantes de bajo escolar. Ayudas
rendimiento cuenten con estrategias para| 14 4 4 4 2 memorias de visitas
la prevencién del fracaso escolar en el realizadas.
primer dclo.
[Presupuesto  escolar  orientado  y
operativizado en las DDE, el
$ 45000,000.00 funcionamiento de los centros &h[pi?;’ﬁs. 45 20 20 5 Q Solicitud de precarga
Licda. Rosa Emperatriz
Contribuir al fortalecimiento Insrumentos  de  gestion  escolar| Hemandez .
iy la’sr;paddad:s“f" elaborados y distribuidcs en las DDE para) meoks il shie I ol
Programa Integral:  |procesos institucionales para o HHaidton acatoncd ¥ colentisnzacido 06 gzﬂu?dd;‘l del ek mmti?:dd' i
oot i s caltiad ks afio escolar (Libro de registro de matricula, ek Eiolar e - Gladys Portiflo Siguenza
wrereperiiiin . [ S §  108,222.50 |Asistencia y Evaluacién del Rendimiento| 19 0 0 0 B i o oo Pe Aeksienin
Gestion Insttucona servicios y productos Escolar de Educadén, Certificados de ol osceioNe,
educativos brindados por el Rendimiento Escolar, Cuadros Sueltos y Rendimiento Escolar, Licda. Ana Lidia del Carmen
MINED. Calendario Escolar) (Cuadros: Sueltas y Rivera
Calendario Escolar Gerencia de Desarrollo
Mecanismos  de  comunicacion | cireul bolati Regional
coordinacion elaborados e implementados| 4 1 1 1 1 inf e nene
en la DNGD.
DDE que han realizado monitereo y Informes de avances,
evaluacién a la implementacion de los Ayudas memorias de
programes Insignias y de las prioridades 14 4 4 4 2 |visitas realizadas.
establecidas en los centro educatives.
rEqu!pos técnicos departamentales y de la| Agendas, instrumentos
DNGD asistidos en el proceso de| de evaluacién, listado de
Implementacidn,  monitoreo,seguimiento 15 4 4 4 3 participantes y Ayuda
y evaluacidn de sus planes anuales| Memoria.
(POA’s).
Gestion y legalizacion de servicios Informe de avance de la
educativos en los SI EITP y Centros gestion
Educativos de las DDE. 120 & 30 0 10 |eonsolidado de gestidn de
expedientes




o i s L] Inversién Indicador Anual ki a
Nombre ::.m:l:t:!:ﬂ proyectada por 10.1 102 | 103 | 104 | 105 Vo e i | Nombre del Funcionario
.’ O programa y de la Unidad Responsable
Eribriiad Insttuctonal uss Enunciado Meta Anual | i, | 27m. | 3Trm. | aTrim. Indlcadag
Proyectada
Programa Integral: Equipos téenicos de las DDE acompafiados Ayula mermoria de visitas
Fortalecimiento a la e Fl":amﬁms't’“;r"g 14 4 4 3 3 |reaizadas.
Gestion Institucional e
DDE acompariadas tecnicamente en el
proceso de fortalecimienta de los CE 14 5 5 2 2 Informes de avance de la
focalizados con la Estrategia de Mejora EMI.
Interna
Reflexion pedaggica y analisis de
resultados educativos acompaRiados a2 14 0 14 14 ‘“.Vf‘d:‘ e
técnicamente en las DDE. visita zadas.

(13) Asignacién presupuestaria total de la Direccién:
(Salarios, Bienes y Servicios) $ 45500,000.00
(14) Fondos GOES:| $ 45500,000.00
(15) Fondos Prestamos:| $ =
(16) Fondos de Donacion:| § b
(17) Otros:| -
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IIl.- Linea Base de Indicadores

MINISTERIO DE EDUCACION
{1) DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL

INDICADORES DE LINEA BASE DE LA MATRIZ DE POA 2015

=

2 a 4 5 [
ANO DE
. METAANUAL | VALORDEL | REFERENCIA
INDICADOR ANUAL SEGUN MATRIZ DE POA PROYECTADA INDICADOR DE DEL FUENTE DE INFORMACION DE LA LINEA BASE
LINEA BASE |INDICADOR DE
LINEA BASE
DDE cuentan con propuestas de organizacin territorial de Ia Asistencia técnica contextualizada por nivel, especialidad en cada Propuestas de organizacién territorial por departamento,
|municipio y departamento. 14 0 2014
Equipos técnicos departamentales asistidos en la construcddn y/o actualizacion del Plan de Asistencia Técnica, priorizando los| Mapa de Atencion Preferencial.
indicadores educativos de rendimiento académico, repitencia, sobreedad y desercién escolar identificados en el mapa de atencidn| 14 0 2014 Planes de Asistencia Técnica de las DDE
preferencial.
Equipos de AT departamentales asistidos en la implementacidn y evaluacién de su Plan de Asistendia Técnica 2015 en los Procesos: Informes de avances de los procesos de las DDE.
pedagdgico, administrativo financiero , organizativo y de participacion de los diferentes actores de la comunidad. 14 0 2014
Técnicos de la DNGD fortalecidos en sus competendias para un mejor desepefio en sus funciones, Plan de fortalecimiento del personal de la DNGD
48 9 2014 Listado departicipantes.
Equipos técnicos departamentales asistidos tecnicamente en |a construccin , actualizacidn e Implementadon de la propuesta) Propuestas pedagdgicas.
pedagdgica en los SI-EITP y centros educativos con bajo rendimiento, 1 0 2014
Equipos de AT departamentales asistidos para que los SIEITP ( naturales) y los centros educativos con estudiantes de bajo Propuesta para la prevencion del fracaso escolar.
rendimiento cuenten con estrateglas para la prevencion del fracaso escolar en el primer ciclo. 14 0 2014
o g — e v
esupuesto escolar orientado y operativizado en las DDE, para el funcionamiento de los centros educativos. 45 0 2014 Soicitad de precarga
Instrumentos de gestion escolar elaborados y distribuidos en las DDE para el registro académico y calendarizadon del afio escolar (Libro Libro de registro de matricula, Asistencia y Evaluacién del
de registro de matricula, Asistencia y Evaluacion del Rendimienta Escolar de Educacion, Certificados de Rendimiento Escolar, Cuadros| 19 0 2014 Rendimiento Escolar de Educacion, Certificados de Rendimiento
Sueltos y Calendario Escolar) Escolar, Cuadros Sueltos y Calendario Escolar
Mecanismos de comunicacién y coordinacid ei dos en la DNGD.
. RO 4 0 2014 |Circulares, boletines e informes.
DDE que han realizado monitoreo y evaluacidn a la implementacién de los programas insignias y de las prioridades establecidas en los Informes de avances,
centro educativos. 14 0 2014
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Gestidn y legalizacion de servicios educativos en los SI EITP y Centros Educativos de fas DDE. Informe de avance de la gestion
120 0 2014 Consolidado de gestidn de fientes
Equipos técnicos de las DDE acompafiados tecnicamente en el proceso de formacion de docentes especialistas de los SI-ETTP, 1 0 014 Ayuda memoria de visitas realizadas.
DDE fadas tecnicamente en el de fortalecimiento de los CE focalizados a de Mejora Interna
O PR e Rambclueti o CE foxaleaces o o et e Wi 1 0 2014 {Informes de avance de la EML
rpr = ™o = - ~ e -
exion pedagagica y andlisis de resultados educativos acompaiiades técnicamente en las DDE @ 0 2014 i e v

L

— EN )
(9) Licda. Sapidra Elizabeth Alas Guidos \ Q . Fernando Glierh?
Directora Nacional de Gestion Departamental b ‘ector de Planificacio
AUTORIZADO Vo. Bo.
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IV.- Matriz de Identificacion, Analisis y Gestion de Riesgos

MINISTERIO DE EDUCACION
(1) DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL

MATRIZ DE IDENTIFICACION, ANALISIS Y GESTION DE RIESGOS 1/
(2) ANO: 2015

(3) Objetivo General de la Matriz de Riesgos: Minimizar los efectos de los riesgos que pueden afectar la efectiva ejecucién del POA 2015 de la DNGD.

4 5 6 7 B
Qrigen del Riesgo Nombre del Funcionario
No. Ri identificados que pued ¢ el cumplimiento del POA Acciones a Implementar para Prevenir, Eliminar o Minimizar el Riesgo v de la Unidad Responsable de
dentificado Implementar fas acciones
Interno Externo
Apoyar programas que no corresponden directamente a la direccion y/o proyectos y tareas| Dar cumplimiento al manual de organizacion y funciones de la DNGD.
’ de urgencia a nivel nacional lo que impide brindar la asistencia técnica oportunamente. Establecer mecanismos claros de atencion de las emergencias.
x %
No asignacion del servicio de transporte suficiente para realizar de forma oporluna la Elaborar programaciones con anticipacion
o |asistencia tecnica a las DDE. x Lievar un registro de solicitudes de transporte no asignadas y remilida a fas
instancias correspondientes. icda. Rosa Emp iz Hemindez
Limitado recursos humanos y financieros para que funcionen adecuadaments 108 Realizar gestiones de recursos financieros y para el funci i de (Gerencia de Ge:ﬁc'fn Institucional,
3 |mecanismos de organizacién y participacion en los dep S g los mecanismos de organizacion y participacion Licda. Gladys Portilio Siguenza
Garencia de Asistencia Técnica,
Licda. Ana Lidia del Carmen Rivera
No contar con el apoyo suficiente y oportuno de especialistas para ol desarollo de fa Realizar gestiones con organizaciones gubernamentales, universidades, Gerencia de Desarrollo Regionat
G formacion profesional del personal de las DDE, CE y da la DNGD fundaciones, entre otros, para el apoyo de especialistas en las diferentes areas.
x
Debil cooperacion y lrabajo no articulado de las unidades técnicas involucradas 1o cual |Implementacion de la Asistencia Técnica integrada, la cual requiere una mayor
5 |Provoca una asistencia técnica no pertinente y oportuna % " apropiacion de la estrategia por parte del equipo técnico de la DNGD.
1/ La Matriz de Riesgos se formula de acuerdo a lo establecido en las Normas Técnicas da Centrol Inte meMINE{). articulos Nos. 54 al 56.

=

(9) Licda. Sandra éaheth Alas Guidos
Directora Nacional de Gestién Departamental
AUTORIZADO

AN A"
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V.- Seguimiento y Evaluacién del POA

Con el propésito de revisar y fortalecer el trabajo realizado durante el afio 2014, se realizé un proceso de
evaluacion interna con el personal técnico de la Direccién Nacional de Gestién Departamental y una

evaluacién externa, por medio de un grupo focal conformado por representantes de las diferentes Gerencias

de las Direcciones Nacionales del Ministerio de Educacion.

La Direccion Nacional de Gestion Departamental (DNGD) realizard de manera trimestral el seguimiento y
evaluacion del avance en el cumplimiento de los 15 indicadores establecidos en el POA. Para ello, cada una de

las gerencias de la direccion, proveerd la informacidn utilizando instrumentos que reflejen los avances de

manera cualitativa y cuantitativa.

En vista de que la DNGD articula el trabajo con las 14 direcciones departamentales, se establecerd un sistema
de recoleccion de la informacidn mensual para conocer los avances de los diferentes programas insignias que
se implementan en los centros educativos, y de manera trimestral el seguimiento al avance del POA. Dicha

informacion sera analizada y sistematizada por el equipo técnico responsable de la direccién.

De conformidad a lo establecido en los Lineamientos para la Formulacién, Seguimiento y Evaluacién de Planes
Operativos, Los resultados del proceso de seguimiento y evaluacidn serdn presentados a la Direccién de
Planificacion. A la vez, la DNGD utilizaré dichos resultados para la toma de decisiones, con el fin de identificar

dificultades en el cumplimiento y poder asf plantearse acciones que conduzcan a su superacién y avanzar en el

logro de las metas institucionales planificadas.

14




o o OO0 I OO ([ I [l O I Ml B D

JIH]

P
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Anexos al POA

Anexo 1. Constancia de taller interno participativo realizado

EL SAWVADOR

e e

MINISTERIO DE EDUCACION

CONSTANCIA DE TALLER INTERNO PARTICIPATIVO REALIZADO

FORMULACON DE PLAN OPERATIVO — ANO 2015

SE HACE CONSTAR QUE ESTE DOCUMENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL (POA) ANO
2015 DE LA DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL.

HA SIDO FORMULADO PARTICIPATIVAMENTE EN TALLERES INTERNOS DE

PLANIFICACION, REALIZADOS LOS DIAS 4, 5, 10, 11,13, 14 Y 21 DE NOVIEMBRE DE
2014.

Y PARA LOS FINES QUE SE ESTIMEN PERTINENTES SE HACE CONSTAR LO ANTERIOR EN
ESTA FECHA 28 DE NOVIEMBRE DE 2014.

LICDA. SANDRA Euz;yzéﬁ/ ALAS GUIDOS
DIRECTORA NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL
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PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 - DIRECCION NACIONAL DE GESTIGN DEPARTAMENTAL

Anexo 2. Principales interrogantes analizadas durante los talleres participativos

EVALUACION INTERNA EX — POST DEL POA 2014

1.- ¢Qué aspectos, de lo planificado en el POA, salié como se esperaba?

2.- ¢Qué aspectos, de lo planificado en el POA, no salié como se esperaba? ¢ Por qué?

3.- {Qué acciones se realizaron y no se habian contemplado en el POA? ¢Cuales fueron los resultados? ¢ Hubo incidencia de éstas en
las metas planteadas en el POA?

4.- ¢Cuales son, segln su apreciacion, los principales aspectos que dificultaron la realizacién completa y correcta del Plan Operativo
Anual 2014 de la DNGD? (Medios humanos, técnicos, financieros; elementos de contexto, dindmicas de la Direccidn, otros agentes
externos a la Direccién, al MINED, etc.)

5.- {Qué sucesos ocurrieron, al margen de los esperados, que dificultaron el cumplimiento de objetivos? (bloqueadores que no
pudimos predecir)

6.- ¢Qué sucesos ocurrieron, al margen de los esperados, que favorecieron el cumplimiento de objetivos? (impulsores que no
pudimos predecir)
7.- Lecciones aprendidas, y a tomar en consideracién, para la nueva programacion POA 20157

8.- Observaciones y Comentarios (sobre el POA, sobre el trabajo del Departamento, Gerencia, Direccion, sobre lo que sucedié este
afo en la educacion, etc.)

ETAPAS DE LA DIRECCION NACIONAL DE GESTION DEPARTAMENTAL

1.- Escribir las funciones que se realizaban en la DNGD en esta primer etapa en la 22, 32, y que las que se realizan actualmente.
2.- Describa la forma de organizacion de la DNGD para realizar el trabajo con las Direcciones Departamentales de Educacion.
3.- Cual fue la estrategia utilizada para realizar el trabajo con las Direcciones Departamentales de Educacion.

4.- De acuerdo a sus valoraciones que es lo que ha funcionado y que no ha funcionado en la organizacion se ha establecido en la
DNGD.

REPROGRAMACION, FORMULACION DEL POA 2015.

Trabajo previo a la formulacién del POA 2015

1.- Analisis de las competencias, funciones de la Direccidn

2.- Andlisis de la Planificacidn Nacional: Plan Social Educativo “Vamos a la Escuela” y Programa de Gobierno “El Salvador Adelante”.

3- Analisis de los asuntos criticos y prioridades en la educacién a nivel nacional y territorial (Pedagdgicos, Administrativos,
Organizativos, Participativos y Comunitarios, Fortalecimiento institucional)

Trabajo para la Formulacién del POA 2015

4.- Definir los objetivos realistas para el afio 2015. Indicar explicitamente:

—  con qué funcién de la Direccion se articula cada objetivo (n° 1);

- asi como también con qué objetivos, lineas estratégicas, Ejes, prioridades, medidas, etc. del Plan Social Educativo “Vamos a la
Escuela” y del Programa de Gobierno “El Salvador Adelante” (n° 2);

- finalmente a qué asuntos criticos y prioridades de la educacién nacional y territorial responde cada objetivo (n® 3).
5.- Identificar de forma precisa los beneficiarios por cada objetivo.

6.- Establecer las Estrategias que se utilizaran para llevar a cabo cada objetivo.

7.- Definir las acciones concretas que deberian desarrollarse para cumplir cada estrategia.

8.- Identificacién precisa de los responsables de las acciones concretas.

Trabajo para la Comisién de Sistematizacién del POA

9.- Definir una estrategia de como medir el avance de nuestras acciones concretas (definir un cronograma e INDICADORES DE
PROCESO para cada accién).

10.- Definir una estrategia de cdmo medir el cumplimiento de los objetivos y estrategias (resultados directos), es decir definir
INDICADORES DE RESULTADO que nos permitan conocer el grado de realizacion del objetivo asi como también el nivel del indicador

que considerme ha alcanzado la meta propuesta para el afio de trabajo. {\\
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