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.  INTRODUCCION

El presente Examen Especial de Tipo de Gestién al Centro Escolar (CE) Maria Ester
Alfaro, ubicado en la Avenida Justo Santos Burgos, Barrio La Cruz, San Antonio
Masahuat, departamento de La Paz; fue realizado, de acuerdo al Plan Anual de la
Direcciéon de Auditoria Interna, del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT); siendo esta, la primera auditoria realizada por parte de la Direccidon
de Auditoria Interna (DAI) del MINEDUCYT.

Durante el periodo examinado, el CE proporcioné a los alumnos servicios
educativos, atendiéndoles en Educacion Basica, en las jornadas matutinas y
vespertina. Segun reportes estadisticos y resumen presentado en Cuadro N° 1,
muestran la matricula final y la planta docente en los afios evaluados que incluye al

Director y sub Director.

Cuadro N° 1
Resumen de matricula final y docentes por aio

Matricula Variacion Docentes

2015 318 - 15
2016 285 (33) 14
2017 236 (49) 18
2018 217 (19) 18

El MINEDUCYT a través de la Pagaduria Auxiliar Departamental de La Paz, ha
realizado transferencias de fondos a la cuenta bancaria Ne del Banco, del Consejo
Directivo Escolar (CDE) del CE Maria Ester Alfaro, durante los arfios 2015 y 2016,
por un monto total de US$22,614.60.

Version Publica

II. OBJETIVOS DEL EXAMEN

2= g
General: \

Evaluar la géstion del CDE en la administracion de recursos recibidos por el CE; con

4 de 31

Ref. NA-016/2017
{ INFORME DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Gestion al Organismo de Administracién Escolar del Centro Escolar Maria
Ester Alfaro, Cdédigo de Infraestructura #11946, municipio de San Antonio Masahuat, Departamento de La Paz, correspondiente al
periodo enero 2015 a diciembre de 2016, y actualizado a febrero de 2019.




Especificos:

1. Verificar que el CDE haya administrado los fondos transferidos y los Otros
Ingresos conforme a normativa legal y técnica aplicable e implementd los
controles para la administracién de los mismos.

2. Evaluar que los gastos estén debidamente respaldados, registrados y que fueron
utilizados en beneficio de la comunidad educativa.

3. Constatar la asistencia del personal docente en el libro de asistencia y verificar la

matricula escolar.

. ALCANCE DEL EXAMEN

De enero 2015 a diciembre de 2016 y actualizado a febrero de 2019. En la
actualizacidn se incluyen las transferencias realizadas por el MINEDUCYT a las
cuentas del Centro Educativo correspondientes a los afios 2017 y 2018.

Realizamos el presente examen especial de conformidad con Normas de Auditoria
Interna del Sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la CCR y las normas técnicas
emitidas por el MINEDUCYT, ambas en lo aplicable.

Aspectos evaluados:
v Cumplimiento normativo.

Version Publica

v Elegibilidad de los gastos.

v Liquidacion de fondos.

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Los fondos transferidos por el MINED y Otros Ingresos de los afios 2015 y 2016 se

', examinaron en un 100%, entre otros, ejecutamos los siguientes procedimientos de

,_’__._—--A
LY
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1. Analizar la percepciébn de fondos transferidos, cotejando los recibos de
transferencias, cuentas bancarias y reportes MINED, a fin de comprobar la
totalidad de fondos.

2. Revisar la documentacion que respalda el uso de los fondos transferidos al CE, a
fin de determinar que correspondieron a gastos elegibles.

3. Determinar los Otros Ingresos conforme a registros bancarios y libros de
ingresos y egresos, y otros registros auxiliares.

4. Constatar que los gastos de los Otros Ingresos estén debidamente
documentados.

5. Examinar el libro de asistencia, cotejando permisos, incapacidades y licencias
presentadas.

6. Revisar las estadisticas de matricula de alumnos, cotejando los registros
escolares y realizando observacion directa en las aulas.

7. Verificar la gestion del CDE, revisando el libro de actas y funciones de sus

miembros,

? /
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V.

RESULTADOS DEL EXAMEN
V.1 FONDOS: GOES (transferencias realizadas por el MINED al CDE)

El Consejo Directivo Escolar (CDE) recibié fondos transferidos por parte de la
Pagaduria Auxiliar Departamental de La Paz, para su administracion durante los
afios 2015, 2016, 2017 y 2018 por un total de US$30,747.60 (Ver Cuadro N2 2).

CUADRO N® 2
ESTADO DE FONDOS TRANSFERIDOS AL CDE DEL CENTRO ESCOLAR AL
INICIO DEL EXAMEN DE AUDITORIA, JUNIO DE 2017

NOMBRE DE LA TRANSFERENCIA MONTO USD$ ESTADO
1 Operacion y Funcionamiento del Centro Educativo, 2015,
Rubro: funcionamiento Basica 4,225.00 Liguidado
2 Proyecto Adicional: Contratacion de Servicios de Enlace de
Internet P/ Centros Educativos Publicos 2015 360.00 Liquidado
3 E')otacién de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares(RB: Liguidado
Utiles) 2015 2,576.40
4 Dotacién de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares(RB: Liquidado
Zapatos) 2015 4,920.20
5 Dotacién de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares(RB:1° e
Uniforme) 2015 3,304.50 Liguidade
6 Dotacién de Uniformes, Zapatos y Utiles Escolares(RB2° Liquidado
Umforme) 2015 3,304.50

Internet P/ Centros Educatnms Publmos 2017
- TOTAL TR.

7 Operacion y Funcionamiento del Centro Educativo, 2016,
Rubro: funcionamiento Basica 3,744.00 Liquidado
8 Contratacion de Servicios de enlace de internet para Centros
Educativos publicos 2016 180.00 Liquidado
9 Proyecto Adicional. Un nifio, una nifia, una computadora
2016, Rubro: Enlace a internet Liquidado
e - TOTAL TRANSFERIDO ANO 2016 o
U U
10 Operacion y Funcionamiento del Centro Educativo, 2017,
Rubro: funcionamiento Bésica 3,484.00 No Liquidado
11 Proyecto Adicional: Contratacién de Servicios de Enlace de
780 00 ~ No Liquidado

12 Operacion y Funcionamiento del Centro Educativo, 2018,

Rubro: funcionamiento Basica 3,029.00 No Liquidado
13 Proyecto Adicional: Contratacion de Servicios de Enlace de

Intemet Pf' Centros Educatlvos Publicos 2018 600.00 No Liquidado
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Al indagar por qué no habian sido liquidados, el CDE manifestdé que es debido a
que algunos documentos se empapelaron y ha dificultado encontrarlos; sin
embargo, se determino el uso de los fondos y su elegibilidad de los gastos para su

liquidacion, detallados a continuacién por rubro y afo:

1. Fondos del Presupuesto Escolar Operacidon y Funcionamiento CE 2015

Funcionamiento Basica; los fondos se invirtieron en pagos de: secretaria,

profesor de educacion fisica, material de limpieza y agua potable del CE.

2. Fondos del Presupuesto Escolar Dotacion de Uniformes, Zapatos, v Utiles

Escolares 2015; los fondos se invirtieron para lo que se habian destinado y se

entregaron a los alumnos.
3. Fondos del Presupuesto Escolar Operacion y Funcionamiento CE 2016

Funcionamiento Basica; los fondos se invirtieron en: adquisicion de papeleria,

material didactico y agua potable del CE.

4. Proyecto Adicional: Enlace de Internet 2016; los fondos se invirtieron en los

servicios de internet del CE.
5. Para los fondos correspondientes de los afios 2017 y 2018, los saldos fueron
tomados del sistema SMAEL y no se tuvo documentacion a la vista por parte

de auditoria para validarlos.

V.2 FONDOS: OTROS INGRESOS (percibidos por la comunidad educativa).

El CE en Cuadro Ne 3, detalla los fondos percibidos para los afios 2015 y 2016
producto de cuotas: voluntaria para alimentos, cafetin, excursiones y

colaboraciones; mismas que, ascienden a un total de US$10,276.00.

Cuadro N° 3
Ingresos percibidos de la comunidad educativa y administrada por el CDE
CONCEPTO DEL INGRESO Afio 2015 Afio 2016 Total

Cuota voluntaria de alimentos US$ 3,516.00 | US$ 3,409.00 UsS$ 6,925.00
Arrendamiento de Cafetines* 400.00 500.00 900.00
NN, oo Excursiones 1,465.00 470.00 1,935.00
AT . “... | Colaboraciongs** 0.00 516.00 516.00
FOARA \TOTAL US$ 5,381.00 | US$ 4,895.00 | US$  10,276.00

* Valor estimado\en base a cuota mensual segtin informacién proporcionada por Director saliente del CE (afio 2019).
** \/alor/estimado en base a lo cobrado seglin acta del comité y datos matricula libro de promaocion.
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V.3 ASPECTOS DE CONTROL INTERNO.

Al examinar los aspectos del control interno, correspondientes al periodo de enero
a diciembre 2017 y 2018; verificamos deficiencias que llevan a incumplimientos

legales por parte de los miembros del CDE, tales como:

1. No se han elaborado registros en los libros de los fondos por las transferencias

realizadas por el MINED y administradas por el CDE.

2. De los fondos provenientes de Otros Ingresos, observamos que:

a) Estos se manejan en efectivo por no haber realizado apertura de cuenta
bancaria.

b) No se realizan registros de los ingresos y gastos; debido a que, no poseen
el libro de ingresos y gastos autorizado por la Direccion Departamental de
Educacioén, por la falta de cumplimiento a la normativa, algunos ingresos se
realizan en controles auxiliares (cuadernos, orderbook y paginas sueltas de
papel bond).

c) Los fondos por arrendamiento de cafetin, las utilidades de las excursiones y
las colaboraciones de la comunidad educativa, son administradas
directamente por el director saliente del CE durante el afio 2019.

d) No se tienen acuerdos de CDE para aprobacién de los gastos realizados
con los fondos de Otros Ingresos y no se detallaron en el PEA.

e) No elaboraron actas mensuales por reuniones del CDE, que garanticen la

toma de decisiones colegiadas.

Sobre lo anterior, el CDE manifestdé que tomara accién para solventar lo antes
citado; sin embargo, al cierre de la auditoria no presentaron evidencias o acciones
que mostraran la superacion de las mismas a excepcion que los fondos de los

afios 2015 y 2016 si fueron liquidados.

==
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VI. OBSERVACIONES

HA-1: Fondos transferidos y no liquidados por el MINEDUCYT US$7,893.00

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto
Componentes NTCIE impactado:  Actividades de Control

Condicién:

Constatamos en el Sistema Informatico SMAEL, que no han sido liquidados
US$7,893.00 en concepto de fondos transferidos por el MINEDUCYT al Centro
Educativo Maria Ester Alfaro, Codigo de Infraestructura N 11946, del municipio de
San Antonio Masahuat, departamento de La Paz, correspondiente al periodo de
enero 2017 a diciembre de 2018, segln detalle en Cuadro N%4 y que corresponden
a Transferencias de Operacion y funcionamiento basica y proyecto adicional: un

nifio, una nifia una computadora, Rubro: Enlaces de Internet.

Cuadro N° 4
Fondos transferidos y no liquidados (De enero 2017 a diciembre 2018)
N2 NOMBRE DE LA TRANSFERENCIA MONTO USD$ ESTADO
1 Operacion y Funcionamiento del Centro Educativo, 2017,
Rubro: funcionamiento Basica 3,484.00 No Liquidado
2 Proyecto Adicional: Contratacion de Servicios de Enlace de
Internet P/ Centros Educativos Publicos 2017 780.00 No Liquidado
TOTAL TRANSFERIDO ANO 2017 US$4,264.00
ANO 2018
3 Operacién y Funcionamiento del Centro Educativo, 2018,
Rubro: funcionamiento Basica 3,029.00 No Liquidado
4 Proyecto Adicional: Contratacion de Servicios de Enlace de
Internet P/ Centros Educativos Plblicos 2018 600.00 No Liquidado
; > TOTAL TRANSFERIDO ANO 2018 i e 7‘U$$3;§“E§ﬂﬁ’q g o iy sl =
MONTO TRANSFERIDO Y PENDIENTE DE LIQUIDAR  US$7,893.00

Lo anterior, ha sido ocasionado por incumplimientos de control interno generadas en
la administracién de los fondos por parte del CDE, tales como:

a. No se han, registrado los movimientos financieros del proyecto adicional (Internet
2017 y 2018).

No se han elaborado los registrados de los fondos transferidos de los afios 2017
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c. No se ha gestionado por parte del CDE la autorizacion del libro de ingresos y
gastos ante la DDE de La Paz.
d. No se ha realizado entrega formal por parte del Director y Presidente del CDE

saliente a la Directora Entrante nombrada.

Criterios:

Reglamento de la Ley de la Carrera Docente Art. 63, literal b, atribuciones del
Tesorero...“Llevar los registros de ingreso y gastos de las operaciones financieras
efectuadas por el Consejo en libros contables debidamente autorizados por el
Ministerio, a través de la DDE”"...

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas, Art. 106. Los
expedientes contables que justifiquen el registro de los hechos econdmicos...
deberan la documentacion contable cumplir con los aspectos legales y técnicos...”
Convenio de Transferencia de Fondos entre el Ministerio de Educacion y
Consejo Directivo Escolar (CDE) Romano IV. Literal B, numeral 3 “El organismo,
debera tener los comprobantes de gastos y/o ingresos efectuados, asi como los
documentos de liquidacion de fondos, que deberan estar disponibles para las
auditorias correspondientes cuando el Ministerio de Educacion y/o alguna institucion
fiscalizadora o interventora del Estado lo requiera y debera tener por un periodo de
diez afios los libros de ingreso y gastos y por cinco afios la documentacion de
respaldo”.

Normativa de Procedimientos y Funcionamiento del CDE...Normas Generales
Literal G, Numeral 11, parrafo 7 “A todos los documentos de egreso debe
estamparsele un sello de pagado que contenga la siguiente informacion; fecha,
numero de cheque, valor pagado, nombre del Banco y niumero de cuenta bancaria”.
Acuerdo 15-0026 Instructivo Para La Gestion, Ejecucion y Liquidacion de
Fondos... VII. Liquidacion de gastos y rendicion de cuentas. “Para la liquidacion de
la transferencia, el Organismo debera elaborar los informes correspondientes de

conformidad a lo establecido en el documento Ne 4... Administracion de los

w[Recursos Financieros y en lineamientos emitidos por la Direccion Nacional
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monto recibido de la transferencia y sera presentada en la fecha que establezca la
DDE, debiendo adjuntar el Informe de Rendicién de cuentas que contenga los
objetivos alcanzados y la poblacion beneficiada...En el caso que los fondos no sean
invertidos al final del afio, deberan ser reintegrados a la cuenta bancaria de la
Pagaduria Auxiliar Departamental que los depositd, excepto si cuentan con una
prorroga que amplie el plazo para la ejecucion y liquidacion de los fondos extendida

por la Direccion Nacional responsable de la asignacion”.

Causas:
e EI CDE no ha resuelto observaciones pendientes y determinadas por la DDE de
La Paz por la falta de documentacion.
e Falta de resguardo y desorden por parte del presidente saliente en el archivo de
la documentacion que respalda los gastos realizados por el CDE.
e Los miembros del CDE no han realizado las funciones que les competen

conforme a su cargo y apegados a normativas.

Efectos:
e No se garantiza la transparencia del uso de fondos y no se pueden conocer los
saldos para tomar decisiones financieras.
¢ No existe evidencia que demuestre el uso institucional y colegiado de los fondos
del Estado.

Recomendaciones al hallazgo:
Al Director Saliente del CE:

1. Hacer entrega formal con presencia de personal de la DDE de La Paz, a la

Directora Entrante de la documentacién que respalda las operaciones realizadas
para el funcionamiento del CE y proceder a la liquidacion de los fondos
administrados durante su gestion (afios 2017 y 2018); mismos que, debera

“'\-,“‘.,presentar]a esta Direccién de Auditoria Interna para su seguimiento.
1hs |
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Al Consejo Directivo Escolar (CDE):

2. Solicitar la autorizacién de los libros de ingresos y egresos de los Otros ingresos
ante la DDE de La Paz.

3. Realizar los registros pendientes en los libros de ingresos y gastos por parte del
tesorero del CDE.

4. Proceder a liquidar los fondos ante la Direccion Departamental de Educacién de

La Paz, de conformidad a lo normado por este Ministerio.

A la Direccion Departamental de Educacion (DDE) de La Paz:

5. Supervisar la administracién y gestion del CDE, a fin de orientar a los miembros
del organismo en la administracién de los recursos hacia una mejora de la
calidad de la educacion.

6. Dar seguimiento a las recomendaciones dadas a los miembros del Consejo
Directivo Escolar por parte de esta Direccion y presentar las acciones realizadas

por la DDE de La Paz, en relacién a estos aspectos.

Comentarios de la Administracion:

Efectivamente a la fecha no se han liquidado, debido a que algunos documentos se
empapelaron y dificulté encontrarlos. Con relacién al libro de ingresos y gastos, por
error involuntario no se ha llevado a que lo autorice la DDE La Paz, pero se hara lo

mas pronto posible.

Comentario de Auditoria:

Se verificé en el Sistema SMAEL el estado de las transferencias de fondos GOES
de los arfos de enero 2015 a diciembre de 2018, constatando que durante y
posterior al examen practicado por la DAI, fueron liquidados US$22,854.60
correspondientes a los arfios 2015 y 2016 y US$7,893.00 no han sido liquidados
(afios 2017 y 2018) debido a que no se cuenta con la documentacion que respalda

las operaciones para poder liquidar y realizar dicha labor por parte del CDE actual.
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HA-2: Gastos no documentados cancelados con Otros Ingresos.

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto

Componentes NTCIE impactado:  Actividades de Control

Condicion:
Al solicitar la documentacién y los registros relacionados con el manejo de los
Otros Ingresos, se determinaron debilidades en el control interno tales como:

1. EI CDE no administré los Otros Ingresos, estos fueron gestionados asi:

‘ "Fondos | - Administrado por
Cuota arrendamiento cafetin | La Administré el director
La cuota de alimentos La Administré el Comité de Docentes
Los fondos de excursiones Las utilidades de los fondos las administro el director saliente
Las colaboraciones Administradas por el director del CE

Todos los fondos de Otros Ingresos se han manejado en efectivo.

No se han realizado gestiones para obtener los libros de ingresos y gastos
autorizados por la Direccién Departamental de Educacion de La Paz; lo que,
ha generado que no se realizan registros de los Otros Ingresos percibidos.

4. De los ingresos por arrendamiento de cafetin, no se tiene ningun registro
auxiliar, ni se emiten recibos que garanticen la recepcion y administracion de
este; aunado a ello, no se elaboran contratos con los encargados de estos y
estos no posee contador eléctrico, por lo que, toma la energia del CE.

5. Los padres de familia aportan una “cuota voluntaria” de $2.00 mensuales para
pagar al cocinero y comprar insumos para los alimentos, dicha cuota es
administrada por el comité de docentes.

6. Las excursiones son organizadas por el comité de docentes de cada ciclo y las
utilidades son entregadas al Director para su administracion.

7. De los fondos de los comités de docentes de cuotas voluntarias y excursiones
no se registraron en libro de ingresos y gastos, solo en controles auxiliares
(cuadernos, orderbook y paginas sueltas).

8. En el afio 2016, al no aprobarse las excursiones en el 1° y 2° Ciclo, el director

propuso en Asamblea de padres de Familia que colaboraran con $3.00, por

alumno; dichos fondos fueron recaudados por el comité de docentes y

\
“entregados al Director del CE para su administracién.
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En Cuadro N°4 se citan los montos percibidos de la comunidad educativa durante
los afios 2015 y 2016 que ascienden a un total de US$1,930.95 de los cuales al
revisar identificamos gastos no documentados por US$518.65 y gastos no
elegibles por US$590.65, que totalizan un monto total observado de US$1,109.30
ademas, los diferentes comités de docentes encargados de colaboraciones vy
excursiones manifestaron que entregaron al director saliente las utilidades

generadas de las diferentes actividades.

Cuadro N%4
Percibido por la comunidad educativa

(Periodo 2015-2016)

Descripcion del Ingreso valor Valor Total
2015
Utilidades de Excursion 1° Ciclo US$ 250.00
Utilidades de Excursién 2° Ciclo US$ 135.00
Utilidades de Excursion 3° Ciclo US$ 433.60
Cuotas de Cafetin US$ 400.00
Sub Total US$ 1,218.60
2016

Colaboracion 1° Ciclo US$ 213.00
Colaboracién 2° Ciclo US$ 219.00
Utilidades de Excursién 3° Ciclo US$ 298.75
Cuotas de Cafetin US$ 500.00
Sub- total US$1,230.75

Total Ingresos US$2,449.35
Gastos 2015 US$ 953.15
Gastos 2016 Us$ 977.80

(-) Total Gastos US$1,930.95

= Diferencia no documentada US$ 518.65

(+) Gastos no elegibles US$ 590.65

__Total Observado US$1,109.30

,f

; FUENTE: Informacién proporq}ionada por los diferentes comités y director saliente del CE.
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Criterios:

Ley General de Educacion, Art.77 “Los recursos asignados a los centros
oficiales de educacion estaran sujetos a control de conformidad a las leyes;
consecuentemente podran practicarse las auditorias financieras y operacionales
que se estimen necesarias por el MINED y la CCR. Los encargados de la
administracion del Centro Oficial de Educacion estan obligados a proporcionar
toda la documentacién e informacién que se les solicite, su negativa dara lugar a
presumir que son ciertos los reparos o reclamos que se les hubieren hecho en
cuanto a la administracién de los mismos. Tanto los fondos provenientes de
cooperaciones como los que se obtengan a través de otras fuentes, tales como
administracion de tiendas escolares, cafetines, donaciones y otros, seran
administrados exclusivamente por el CDE correspondiente, los cuales deberan ser
invertidos en el centro educativo respectivo y estaran sujetos al control y auditoria
del MINED. En ningun caso los educadores podran administrar los fondos antes
citados, bajo pena de ser sancionados conforme a la Ley de la Carrera Docente o
la legislaciéon comun”.

Ley de la Carrera Docente. Art. 50.- “El CDE, tendra las siguientes atribuciones:
1) Planificar, presupuestar y administrar los recursos destinados al centro
educativo por diferentes fuentes de financiamiento”.

Reglamento de la Ley de la Carrera Docente...Art. 63, literal b, atribuciones
del tesorero. “Llevar los registros de ingreso y gastos de las operaciones
financieras efectuadas por el Consejo de libros contables debidamente
autorizados por el Ministerio, a través de la DDE"; ... Art. 71: “...Los fondos
deberan ser depositados en cuenta bancaria mancomunada por el Presidente del
Consejo, el Tesorero y uno de los representantes de los educadores en el
Consejo”... Art. 72.- El Consejo podra adquirir los bienes y contratar los servicios
que sean necesarios para el cumplimiento de sus fines y celebrar actos y
contratos de conformidad con la Ley.

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas... Art. 106.

“Los expedlentes contables que justifiquen el registro de los hechos econémicos..

- deQeran la documentacion contable cumplir con los aspectos legales y técnicos.”
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Normativa y procedimientos para el Funcionamiento del Consejo Directivo
Escolar, Documento cuatro, Romano |, Literal C, numeral 4... “Para el control
de los otros ingresos que perciba el CDE, deben imprimir una serie de recibos
serie “A”, para Otros Ingresos por cafeteria, Chalet, donaciones y venta de
servicios”... Literal G, Numeral 9 “...Los gastos de instalacién de contadores,
pago de energia eléctrica, agua y teléfono, correran por cuenta de los

arrendatarios”.

Causa:
e E| CDE no administr6 los fondos de los Otros Ingresos, y no se aplicaron los
procesos de control interno establecidos en las Leyes y normativas.

Efecto:
e No se garantizdé un manejo transparente de los fondos de Otros Ingresos,
dichos cobros no son justificados ni se evidencia la inversion de estos en la

comunidad educativa.

Recomendaciones al hallazgo:

Al Sefior Director v Presidente del CDE Saliente:

1. Proceda a realizar el reintegr6 de los fondos observados como no

documentados y gastos no elegibles por un valor total de US$1,109.30.

A la Direccion Departamental de Educacion de La Paz:

2. Interponga el caso ante la Junta de la Carrera Docente de esa jurisdiccion por
los aspectos cometidos por el Director Saliente del CE Maria Ester Alfaro y
solicita el reintegro de los gastos observado; de no, obtener el reintegro
correspondiente, se proceda a realizar la denuncia ante la Fiscalia General de
la Republica en contra de este, ya que no reintegré los fondos observados
como no documentados y gastos no elegibles por un valor total de
US$1,109.30. \
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Al Consejo Directivo Escolar:

3. Todos los fondos deben ser administrados unicamente por el CDE en cuenta
bancaria a nombre del CE y el CDE debe registrar en los libros autorizados por
la DDE los ingresos y egresos.

4. Emitir los recibos pre enumerados por los ingresos percibidos por la comunidad
educativa.

5. No se deben solicitar colaboraciones a los padres de familia ni organizar las
excursiones, cuando no se han incluido en el PEA y no realizarlas cuando este
documento no esta autorizado por la Departamental.

6. Debe elaborarse contrato por el arrendamiento del cafetin y establecerse que
el encargado de cafetin debe tener su propio contador de energia eléctrica,
para que no consuma la energia del CE y que es pagada con recursos del
Estado; ademas, debera cumplir con la normativa de Tiendas y Cafetines

Escolares Saludables y otras en lo aplicable.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Todos los fondos que ingresen a los diferentes comités de apoyo a la institucion,
pasaran a formar parte del CDE, y se creara una cuenta de otros ingresos en una
cuenta corriente con firma mancomunada. Con respecto a los respaldos de
ingresos y egresos, se tiene parte de la documentacion y otra hay que buscarla en
los archivos para-ordenarse en un folder de palanca y registrarse en el libro de

ingresos y-€gresos.

18 de 31

Ref. NA-016/2017
INFORME DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Gestion al Organismo de Administraciéon Escolar del Centro Escolar Maria
Ester Alfaro, Cédigo de Infraestructura #11946, municipio de San Antonio Masahuat, Departamento de La Paz, correspondiente al
periodo enero 2015 a diciembre de 2016, y actualizado a febrero de 2019,

Version Publica



N

HA-3: Incumplimientos legales por parte de los miembros del CDE.

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicion:

Determinamos en el funcionamiento del CDE, incumplimientos legales por parte
de los miembros que los conforman, adicionales a los citados en los hallazgos 1y

2 de este informe, tales como:

a) El CDE no ha funcionado colegiadamente en la administracion y toma de
decisiones.

b) No existe evidencia en las actas, que el CDE, haya aprobado formalmente los
gastos durante el periodo evaluado.

c) Se firman cheques en blanco, de acuerdo a lo expresado y firmado en acta por
el tesorero y concejal docente; mismos que, son resguardados y realizados a
discrecion por el director del CE. No obstante, durante la auditoria no
observamos cheques firmados en blanco.

d) El CDE no administra los Otros Ingresos; ya que, son administrados por el
director y por comités de maestros.

e) No existe evidencia que el CDE se retna de forma mensual; muestra de ello

es:

- No hubo actas del CDE desde enero 2014 hasta 13 de agosto de 2015.

- En 2015 solo hay 6 actas, 4 que reflejan la organizacion y eleccion del CDE

y 2 actas para nombrar representantes a la feria escolar de paquetes.

- En 2016 solamente se elaboraron tres actas del CDE: 1 en octubre para
organizar el comité de rendicion de cuentas; otra en noviembre que es el
acta de redicion de cuentas y una en diciembre para dejar subutilizada una
docente.

- No hay acta de asamblea general de padres de familia por la aprobacion de

los ingresos a percibir.

\
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Criterios:

Reglamento de la Ley de la Carrera Docente... Art. 36, Atribuciones del
Director, literal a) “Promover y organizar el CDE...velando por su correcto
funcionamiento”... Art. 62, Son atribuciones del Secretario: literales a) Levantar
y registrar las actas de las reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo; b)
Asegurarse de que las actas tengan el nombre y la direccion de la escuela, lugar,
dia y horas cuando se abrid la sesion, los miembros del Consejo presentes o
ausentes y los no miembros convocados que asistieron; c) Preparar con el
Presidente, la agenda a desarrollar en las reuniones ordinarias y extraordinarias
del Consejo... e) Manejar copia del inventario actualizado de los recursos
existentes en el centro educativo... Art. 63, Son atribuciones del Tesorero. a)
Ser depositarios de los fondos que administra el Consejo en forma mancomunada
con el Presidente y un Consejal representante de los educadores, b) Llevar los
registros de ingreso y gastos de las operaciones financieras efectuadas por el
Consejo en libros contables debidamente autorizados por el Ministerio, a través de
la DDE, c) Efectuar los pagos aprobados por el Consejo y autorizados por el
Presidente del mismo; y d) Asistir puntualmente a todas las reuniones ordinarias y
extraordinarias del Consejo...Art. 66 ... “El Consejo tomara decisiones en la
busqueda de soluciones a los problemas y necesidades de la comunidad
educativa a la que pertenece, respetando en todo momento las leyes,
reglamentos, instructivos y circulares ministeriales” Art. 67 “El Consejo sesionara
en forma ordinaria una vez al mes y extraordinariamente las veces que fuere
necesarias, convocados por el Presidente o por dos de sus miembros, a traves del
Presidente, para poder celebrar sesiones del Consejo, se requerira de la mitad
mas uno/#dé'sus fﬁi@mbros y las resoluciones se tomaran por mayoria simple, en
caso g]é/ empate el Rresidente tendra doble voto...” ... Art. 70 “El CDE es un

/
organismo colegiado por lo que sus decisiones seran tomadas en conjunto...”
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Causa:
e E|I Director y Presidente saliente del CDE, no guio por el correcto
funcionamiento al CDE, y los miembros del CDE no asumieron sus roles de

conformidad a Leyes y normativas que los regula.

Efecto:

e Deficiente administracion del CE por parte del director saliente y todo el CDE.

Recomendaciones al hallazgo:

Al Consejo Directivo Escolar:

1. Asumir su rol de conformidad a lo establecido en la Ley y el Reglamento de la
Carrera Docente.

2. Por ningiin motivo deben firmarse cheques en blanco, sino hasta que estén
llenos en todas sus partes y dichos gastos estén aprobados por el CDE.

A la Direccion Departamental de Educacion de La Paz:

3. Gire instrucciones a los técnicos encargados de la supervision del CE
(pedagogicos y de gestién); para que den capacitacion, supervisen y den
seguimiento al funcionamiento del CDE, orientandoles para que este funcione
colegiadamente y de cumplimiento a las normativas del MINEDUCYT; de lo

anterior, los técnicos dejaran evidencia de las acciones realizadas al respecto.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION

Ha habido muchas inconsistencias debido a las pocas reuniones que programaron
en ese afio, esto debido a las ocupaciones de los representantes de los padres y
madres de familia, y cuando se realizaron reuniones del CDE no se levantaron
actas el dia de su realizacion. La falta de comunicacion de los miembros del CDE
trajo este tipo de situacion. En el caso de la firma de los cheques en blanco, se
realizd debido a que el representante Consejal de los docentes se quedd sin
estudiantes y estaba en procé'so de sub utilizacion, y para no reestructurar el CDE
por unos. pocos meses se hizo ?sta accion que no es correcta, el CDE vencio en
._;agosto de 2017. ‘

ca
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COMENTARIOS DE AUDITORIA

Auditoria convocdé a una reunion al CDE y los miembros del organismo se
presentaron en forma completa, lo que demuestra que si hay disposicion del CDE
a reunirse; mas bien, es un problema de administracién no colegiada. Sobre la
firma de cheques en blanco, el docente siempre ha estado en la institucion y con
su funci/c'm/ de é\onse}al Docente, por lo que no se justifica que se hayan firmado

chequés en blanco. La administracion no presentd evidencia de superacion del

ha/l,lé;go.

\ / /
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HA-4: Diferencias entre la recepcion y la entrega de Paquetes Escolares.

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicion:

Verificamos los contratos y facturas de las compras realizadas para paquetes
escolares; las cuales, al compararlas con los listados de entrega de estos y en el
que constan las firmas de los padres de familia; determinamos diferencias de 170
items en total correspondientes al afio 2015 y estos no fueron devueltos en su
oportunidad, ni se tiene conocimiento de la existencia de estas la Direccién

Departamental de Educacion de La Paz (ver Cuadro N° 6)

Cuadro N° 6
Detalle de paquetes escolares no devueltos ni informado a la DDE de La Paz
Descripcién Adquirido Entregado Diferencia
Utiles Escolares 341 316 25 paquetes
Zapatos 287 312 25 pares de zapatos
1° Uniforme 274 215 59 uniformes
2° Uniforme 337 276 61 uniformes
TOTAL ITEMS 170

Criterio:

MINED No. 001-2015 Instructivo para la transferencia, ejecucion y liquidacion
de fondos del paquete escolar para estudiantes de los CE publicos afio 2015,
Romano lll, Literal N, numeral 4, recepcion de bienes y servicios: Si al recibir los
bienes y servicios ha disminuido la matricula originalmente contratada por el
Organismo de Administracion Escolar, los productos excedentes deberan ser
entregados (Clasificados por nivel y sexo, en el caso de la tela con su respectiva
medicion), por el (la) representante legal del Organismo de Administracion Escolar

a la DDE correspondiente mediante acta, a mas tardar el 31 de mayo de cada ario.

Causa:

e El presidente del CDE no cumplié con lo normado, ni realizé las acciones

para informar y entregar |6\S excedentes en paquetes escolares a la DDE.
L \\\
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Efecto:
e EI CDE no puede demostrar la entrega total de los excedentes adquirido en

paquetes escolares desconociéndose el destino o ubicacion de los mismos.

Recomendaciones al hallazgo:

Al Consejo Directivo Escolar:

1. Informar a la DDE de La Paz y a la Direccidon Nacional de Prevencion y
Programas Sociales, sobre los excedentes de paquetes escolares en
resguardo del CE; para que, estos sean descontados de las préximas compras
y contribuir con ello a la maximizacion de los recursos.

A la Direccion Departamental de Educacion de La Paz:

2. Solicitar al responsable de Paquetes Escolares en la DDE, la verificacion de los
paquetes y girar instrucciones a los CE de su jurisdiccion para que, envien los
excedentes de paquetes escolares para deducir las cantidades de las préoximas

compras y maximizar los recursos financieros del Departamento.

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION.
Se tuvo un atraso en su momento para llevarlo a la bodega de la Direccion
Departamental, pero se hara la respectiva devolucién, ya que es requisito para la

liquidacion de paquetes escolares.

COMENTARIO DE AUDITORIA.

La administracion escolar, no presentd a la Direccion de Auditoria Interna, la
evidencia de haber efectuado devolucion de items observados; pero, el director
del CE para proceder liquidar los Paquetes Escolares del afio 2015 debid realizar
las acciones’ Corféspondientes por la entrega de los materiales a la bodega de la
DDE de},L/é Paz, ya'que esto es requisito indispensable para su liquidacion ya que
asi s_;a""refleja en el estado actual de esas transferencias en el Sistema de

Liq\q%jaciones.
\\ \
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HA-5: Docentes no firmaron libro de asistencia y no tienen documento que

avale su ausencia.

Importancia del Hallazgo: Riesgo Medio
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicion:

Verificamos el registro a sus labores de los docentes correspondiente a los afos
2016 y 2017, tomando una muestra en el libro de control de asistencia de los
docentes para validar sus firmas, determinando las faltas detalladas en Cuadro N°
7, que ademas no poseen sus permisos respectivos, ni esta registrado en el libro

el motivo de sus ausencias.

Cuadro N° 7
DOCENTES CON FALTAS DE FIRMA EN LIBRO DE ASISTENCIA
No. DOCENTE FECHAS JORNADA
1 | Profesor Del11al15y 18y 19 Marana y tarde
enero 2016

10 de noviembre 2016 Mariana y tarde
2 | Profesora 23 de junio de 2016 Tarde

23, Septiembre 2016 Tarde

Adicional a lo anterior, ninguno de los docentes que no firmaron el libro de
asistencia, fue reportado en el control mensual que se debe de remitir a la unidad
de Desarrollo Humano de la DDE de La Paz, razén por la que no se aplican las

sanciones correspondientes.

Aunado a lo anterior, la DDE de La Paz present6 a esta Direccion de Auditoria
Interna, escrito donde interpone demanda en contra del Director Saliente
Profesor, ante la Junta de la Carrera Docente de esa Jurisdiccion (REF.: 04-2019)
por faltar a sus labores en el periodo comprendido del 14 al 18 de enero de 2019,
fechas que fueron solicitadas como permiso personal y no concedidas por su jefa,
debido a proceso transitorio de nombramiento de nuevo Director y la entrega de

la documentacién bajo su resguardo para el funcionamiento del CE durante el afio

2019. Dicha-entrega~a la fecha de emision de este informe aln no se ha

realizado.
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Criterios:

Ley de la Carrera Docente... Art. 31 son obligaciones de los educadores... 1)
Desempefar el cargo con diligencia y eficiencia en la forma, tiempo lugar
establecido por el Ministerio de Educacion. 2) Asistir puntualmente al desemperio
de sus labores... Art. 32, Se prohibe a los educadores, Literal a) “Abandonar las
labores durante la jornada de trabajo si justa causa o licencia de sus
superiores”... Art. 55.- Son faltas graves:... 5) Faltar a sus labores sin permiso de
su superior sin causa justificada; Suspension Sin Goce de Sueldo...Art. 59.- La
suspension en el desempefio de su cargo, sin goce de sueldo, de tres a treinta
dias, debera ser aplicada en los casos de faltas graves y demas de treinta a
sesenta dias en el caso de faltas muy graves. La suspension sin goce de sueldo
consistira en la separacion temporal del educador del cargo que desempeifie, por
un lapso enmarcado en los limites minimos y maximos previstos en el inciso

anterior, durante el cual no devengara sueldo ni emolumento alguno.

Reglamento de la Ley de la Carrera Docente... Atribuciones del Sub Director,
Art. 37. Son atribuciones y obligaciones del Sub-Director de institucion educativa
las siguientes... f) Llevar el control de asistencia diaria de los educadores y
consultar con el Director sobre anomalias que se presenten... Art. 38. Son
atribuciones y obligaciones de los profesores de aula, Literal d) Firmar el Libro de
Asistencia de Profesores consignando la hora de entrada al llegar la Institucion y

de salida, al final de sus labores;

Causas:
e Falta de cumplimiento por el personal docente en relacién a la firma del libro
de asistencia incumpliendo la normativa interna.
o Falta/de’ i:umpl‘i'miento en sus funciones por parte del Director y sub director
o \
delCE.
4
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Efectos:
¢ Remuneraciones injustificadas a personal que no se presenta a desempenar
sus labores.

e Posibles sanciones econdémicas al personal docente.

Recomendaciones al hallazgo:

A la Direccion Departamental de Educacion de La Paz:

1. Girar instrucciones para que la Pagaduria Auxiliar de la Direccion
Departamental de la Paz, aplique los descuentos respectivos a los docentes
sefalados en el presente informe.

2. Implementar con los técnicos que supervisan los CE de su jurisdiccion,
monitoreo al libro de asistencia de los docentes; con el objeto de garantizar la
permanencia de estos en el aula y el registro de las inasistencias por parte del
responsable del control; asi como, solicitar que presenten los reportes

mensuales de inasistencias, incapacidades licencias y otros.

COMENTARIO DE LA ADMINISTRACION:
En el caso del director fue por un olvido involuntario, por las multiples
ocupaciones, pero llego a laborar, esperando que esto ya no ocurra. En el caso

de los docentes justificaran las ausencias en su momento.

COMENTARIO DE AUDITORIA:
Se consideraron las pruebas de descargos presentados y se evaluaron; pero, la
documentacién que no cumplié los requisitos legales o no se presentd, por los

dias observados se mantienT en el informe.

- 3 g |
= / |
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HA-6: Docente sin grado a cargo y baja asistencia de alumnos en aula de

apoyo asignada.

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicion:

Verificamos la matricula escolar y la asignacion de secciones al personal docente,
determinando que el profesor, no tiene grado a su cargo, por lo que se le asigno el
aula de apoyo; misma que, no funciona ya que solo cuenta con la asistencia de 8
alumnos de 3ero y 6to grado, a pesar de habérsele asignado 21 (ver Cuadro N°
8); aunado a ello, no se cuenta con la planificacion didactica y su implementacion
para su evaluacion; asi como, no tiene evidencia de los apoyos brindados a los
estudiantes (programacion de refuerzos por hora y fecha), ni las herramientas para
evaluar los aprendizajes e indicadores para medir el logro alcanzado por el
estudiante durante el apoyo recibido y poder establecer cual es el area deficitaria

para brindarle oportunidad de superarlos.

Cuadro N° 8
Alumnos asignados por seccion y asistencia de los mismos al aula de apoyo
Seccion Alumnos Asistencia
designados
2°A 9 0
1° A 5 0
6° A 4 4
3°A 5 4
4°A 2 0

Sobre lo anterior, se entrevisté a los alumnos asignados sobre si asisten o no los
refuerzos, manifestando estos que no y que sus padres tampoco conocen de
dicho apoyo o refuerzo. Sumado a lo anterior, es importante mencionar que el aula
apoyo esta defmida Qn un horario diferente al que recibe clases el alumno.

En razén de lo anterior el profesor fue trasladado al Instituto Nacional de San

‘Anto Ié Masahuat, segun informo via correo la Direccion Departamental de la Paz.
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Criterio:

Reglamento de la Ley de La Carrera Docente, Art. 25.- “... Cuando se
compruebe que la plaza no cumple con la matricula de estudiantes, de
conformidad a las Disposiciones Generales de Presupuestos, la Unidad de
Recursos Humanos le propondra al educador por lo menos tres instituciones en
igualdad de condiciones para que seleccione su nueva plaza; en ningan caso

estas propuestas seran para desmejorarlo”.

Causa:

e Baja matricula de alumnos y falta de organizacién en aula de apoyo.

Efecto:
e Pago de salarios a personal docente sin realizar ejercicio de la docencia en

el aula.

COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION.

Efectivamente es correcta esta situacion el aula de apoyo se creé con la idea de
no dejar subutilizado al profesor, pues al momento de la matricula reporté una
matricula de 8 alumnos de primer grado, esto que los padres y madres de familia,
tienen apatia a dicho docente, debido al trato dado a los estudiantes en los afios
anteriores, y que mucho faltaba a impartir clases también. Queda a disposicion del

MINED si fuera necesaria su utilizacion.

COMENTARIO DE AUDITORIA.
El profesor fue tr_@srladvadq al Instituto Nacional de San Antonio Masahuat, segun

'nformofy,ia-*'édrreo la Direccion Departamental de la Paz.
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Vil. SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No hay recomendaciones de auditoria pendiente de seguimiento.

VIl. CONCLUSION DEL EXAMEN
Conforme a los resultados obtenidos, concluimos que el CDE no funcioné de
manera colegiada, por lo que, su gestion no fue efectiva y no se realizé una
administracion apegada a Leyes y normativas; identificando deficiencias de tipo
legal, de control interno, asi como desorden administrativo y financiero en el manejo
de los fondos, centralizandose todas las funciones en el Director y Presidente
saliente del CDE para los arios del 2015 al 2018.

IX. PARRAFO ACLARATORIO
El pfesente informe se refiere Unicamente a la Auditoria de Examen Especial de
Gestion al Organismo de Administracion Escolar del Centro Escolar Maria Ester
Alfaro, Municipio de San Antonio Masahuat, Departamento de la Paz,
correspondiente al periodo enero 2015 a diciembre 2016, con actualizaciéon a
febrero de 2019.

X. AGRADECIMIENTOS
Hacemos extensivos nuestro agradecimiento al Director, al personal docente y
administrativo del Centro Escolar, por el apoyo brindado durante el proceso de la

auditoria.
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&
Xl. LUGARY FECHA
i
San Salvador, 27 de marzo de 2019
v

\
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XIil.

XIl.

FIRMA DE LA RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

ABERTAD-

Morena Areli Salinas de Mena
Directora
Direccion de Auditoria Interna, MINEDUCYT
direcciondeauditoriainterna@mined.qob.s’v

h

PERSONAL AUDITOR Y/O FUNCIONARIO QUE EJECUTO LA AUDITORIA

e Morena Salinas de Mena, Directora
e Claudia Sanchez de Roque, Gerente
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