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DESTINATARIOS — LISTA DE DISTRIBUCION:

Titulares del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia:

e Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia, Interino #/ 1 5/4h
 Vice Ministro de Educacion, y de Ciencia y Techologia Ad honorem 2/ 8/ /)

Unidad Organizativa Auditada:
e Direccion Nacional de Educacion Superior @/ 8/

Unidades Organizativas Responsables del Sistema de Control Interno:
e Ex Directora Nacional de Educacion Superior Interina Ad honorem @/ /1)
e Ex Directora Ejecutiva de la Comision de Acreditacion de la Calidad @/ 5/ @4/

Terceros Relacionados:

e Director Nacional de Educacion Superior @/ 3/ 4/
e Director General de Niveles y Modalidades Educativas @/ 3/ 4/
e Direccion de Auditoria cuatro, Corte de Cuentas de la Republica W) G/ 4

(1/) Informe de Auditoria Notificado [Art. 37 Ley de la Corte de Cuentas de la Republical.
{2/} Informe de Auditoria Notificado [Art. 202 Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental].
(3/) Informe de Auditoria comunicado [Art. 5 NTCIE-MINED].

(/) Informe de Auditoria distribuido en digital.
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.  INTRODUCCION

La presente Auditoria corresponde al “Examen Especial de Gestion a la Direccion
Nacional de Educacién Superior (DNES), del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia (MINEDUCYT), corresponde al periodo del 01 de enero de 2018 al 31 de
agosto de 2020", con actualizacion a diciembre del 2022; segun Notificacion de
Auditoria Ref. NA-009-2020 e incluida dentro del Plan Anual de Auditoria Interna.

El proposito de la "DNES", es planificar, coordinar, dirigir, ejecutar y proceder con
base a la Ley de Educacion Superior y su Reglamento, actuando conforme a las
disposiciones Ministeriales para que a través de los Sistemas de Evaluacion, Registro,
Incorporaciones, Informacion Estadistica, Supervision, Formacion Inicial Docente,
asi como mediante y Supervision Académica de Instituciones de Educacion
Superior (IES), asi como, mediante el Fondo de Investigacion de la Educacion
Superior y por proyectos y programas especiales asignados a la DNES, se avance
hacia la mejora continua de la calidad de la Educacion Superior.

II. OBJETIVOS DEL EXAMEN

Objetivo General:

Verificar que los procesos administrados y ejecutados por la Direccion Nacional de
Educacién Superior, se realicen conforme a lo regulado en Ley de Educacion
Superior, su Reglamento y demas normativa aplicable.

Objetivos Especificos:

1. Determinar que la informacion registrada en los expedientes de las IES, cumplan
con lo establecido en la Ley de Educacion Superior (LES), su Reglamento y
demas normativa aplicable.

2. Comprobar que la "DNES", posea registros actualizados de las IES, en
funcionamiento y las cerradas mediante acuerdo o decreto legislativo.

3. Identificar el cumplimiento de las Evaluacion de la Calidad Educativa de las IES.

4. Evaluar la adecuada asignacion de los recursos financieros, para los proyectos y

programas de Investigacion de Educacion Superior, que se han entregado a las
IES;ademas, de evaluar los productos recibidos que resulten de los proyectos de
investigacion FIES.

. Verificar el cumplimiento de los registros e informacion estadisticas de las I[ES y

el cumplimiento con lo establecidos en la Ley y Reglamento.
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6. Validar el cumplimiento de los requisitos de Ley para autorizar a la IES su
creacion y funcionamiento, aprobacion de carreras nuevas y autorizacion de los
planes de estudio, asi como la actualizacion de los mismos.

7. Verificar que las |IES oferten servicios educativos y planes de estudio autorizados
por el MINEDUCYT.

8. Validar la existencia y vigencia de los Miembros de Consejo Superior (CES) y
Comision de Acreditacion de la Calidad de Educacion Superior (CdA).

. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La Auditoria comprendio, el periodo de 01 de enero del 2019 al 31 de octubre de
2020, con actualizacion a seguimientos y acciones realizadas por la DNES a
diciembre 2022.

Realizamos el presente Examen Especial de conformidad con las Normas de
Auditoria Interna del Sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica, en lo aplicable. Para evaluar el control interno, utilizamos
el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) MINED.

Aspectos Evaluados:

Cumplimiento normativo.

Funcionamientos, Disolucion y Liquidacion de |ES.
Evaluaciones de Instituciones de Educacion Superior.
Acreditacion de los IES.

Proyectos de Investigacion de Nivel Superior (FIES).
Informacion estadistica.

Autorizacion de Planes y Programas de estudio.
Registro y Autentica de Titulos de Educacion Superior.

e Ll S a

IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Para el logro de los objetivos del examen, realizamos entre otros los siguientes
procedimientos de auditoria:

1. Evaluacion de Control Interno.

2. Cumplimiento a las recomendaciones de auditoria interna, emitidos en
informes de afios anteriores.

Analizamos el cumplimiento en la emision de los acuerdos de autorizacion de
planes de estudio y de carrera de las IES.
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4. Constatar que la DNES ha cumplido con llevar el inventario de bienes muebles,
actualizado y de conformidad al Instructivo.

5. Verificar la adecuada administracion y seguimiento a los proyectos de
Investigacion, financiados con fondos FIES y si estos fueron liquidados dentro
del plazo o vigencia del Convenio suscrito.

6. Revisamos las notas de solicitudes de Legalizacion, Autentica y Registros de
estudios de Educacion Superior e incorporaciones de titulos extranjeros, a fin
de verificar si estos cumplieron los requisitos establecidos en la Ley y su
Reglamento, para la incorporacion y acreditacion de estudios.

V. PRINCIPALES LOGROS Y ACCIONES REALIZADAS

1. El Administrador y Ex Directora Nacional de Educacion Superior Interina Ad
honorem, implementaron acciones, respecto a la ausencia no justificada del Sr.
B enpleado de la DNES, del cual se presento certificado de
incapacidad médica extendido por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
(ISSS), del 21 al 25/09/2020; asimismo, se remitio registro de control de
asistencia manual de los dias del 28 de septiembre al 02 de octubre del 2020 en
el que indico permiso personal sin goce de salario; ademas, se emitio nota de
amonestacion por la ausencia injustificada por los 5 dias, misma que fue remitida
a la Direccion de Desarrollo Humano, para ser agregada al expediente. Ver
recomendacion VIII.

2. Se proporciond evidencia de la aprobacion y publicacion en el Diario Oficial, de
los Estatutos de la Universidad Asambleas de Dios y del Instituto Especializado
de Nivel Superior "Academia Nacional de Seguridad Publica.

3. La Gerencia de Registros e Incorporaciones y Asistencia Legal, emprendio
acciones tendientes a completar informacion en el libro de registros de firmas

de autoridades académicas de las IES siguientes: [
T
I 1 (S que
se completaron los datos: fecha de registro, firmas y nombre de los
profesionales nombrados en las facultades de las IES segun la informacion

descrita en los puntos de acta.

. La DNES Emprendié acciones de levantamiento de inventario de los bienes
muebles asignados a la CdA; ademas, de realizar depuracion de los bienes en
desuso que se tenian al interior de la oficina de la Comision.
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5. Aprobacion de Acuerdos Ejecutivos sobre planes de estudio correspondientes

’

VI. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

1. Evaluacion de Control Interno

Evaluamos el sistema de control interno de los procesos ejecutados vy
administrados por la Direccion Nacional de Educacion Superior; con base a lo
establecido en el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del MINED, en adelante (NTCIE), en lo aplicable y demas normativa
relacionada.

Durante el proceso de evaluacion, auditoria interna identificd que la DNES la
normativa aplicable para la ejecucién y realizacion de las actividades que atiende
la Direccion, dentro de esta normativa identificamos la existencia de
documentos (normativas, manuales, lineamientos, etc.) que no han sido
autorizados por el Despacho Ministerial. Ver hallazgo N2 1

Por otra parte, se conocio por parte del Administrador de la DNES, de la ausencia
no justificada de un empleado de la DNES, quien no se reportd con el Jefe
inmediato por la ausencia a sus labores desde la fecha 21/09/2020, a pesar de
que el Jefe realizd mas de una ocasion llamadas al numero movil asignado, esta
situacion fue comprobada por Auditoria Interna, al realizar llamada telefonica al
numero de celular institucional asignado al empleado, en la que no se obtuvo
respuesta a dicha llamada.

Aunado a lo anterior, por medio de entrevistas, determinamos movimientos
internos y traslados de personal a otras areas y funciones dentro de la misma
DNES; sin que se haya elaborado actas de entrega de los puestos de trabajo,
incluyendo bienes, documentos y otros a entregar, para garantizar la
continuidad de los procesos y la delimitacion de responsabilidades. No obstante,
durante los periodos posteriores a la auditoria, los cambios internos o traslados
fueron sujetos a entregas formales para poder establecer y deducir
responsabilidades futuras.
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2. Funcionamiento de las Instituciones de Educacion Superior |ES:

Comprobamos mediante verificacion y revision de los expedientes de las IES,
que existen irregularidades cometidas por las IES; ademas, de la falta de
supervision y monitoreo por parte de la Gerencia y Jefaturas de la DNES; ya que,
las IES han incumplido la Ley de Educacion Superior y su Reglamento, segun
detalle a continuacion:

a) Presentacion y actualizacion de los Reglamentos y Estatutos de las IES
ldentificamos en libro empastado denominado “Libro de Reglamentos”, que
custodia y administra la Gerencia de Registro e Incorporaciones de la DNES,
la falta de presentacion y actualizacion de reglamentos por parte de las IES;
entre ellos: la Universidad Cristiana de las Asambleas de Dios, no ha
presentado sus Estatutos, para revision y aprobacion por parte MINEDUCYT;
por lo que, existe incumplimiento a lo establecido en el Art. 75 de la Ley de
Educacion Superior. Ver hallazgo N2 2.

También, constatamos el libro de registros de “Autorizacion de firmas de las
Autoridades Académicas”, en la que observamos inconsistencias en los
registros de firma por parte de las autoridades académicas y falta de
actualizacion de las IES. Ver hallazgo N2 3.

b) Cierre de IES sin emitir Acuerdo Ejecutivo
Determinamos que el Ministerio de Educacion, realizd el cierre y
funcionamiento de 15 |ES entre ellas: 10 universidades, 5 Institutos
Tecnoldgicos; ademas, del cierre de 2 carreras y la no autorizacion de 1
Centro Regional, entre los afios 1997-2007, sin que, a la fecha de la Auditoria,
se haya elaborado el respectivo Acuerdo Ejecutivo o Legislativo, mediante el
cual se realiza el cierre definitivo. Ver hallazgo N2 4.

3. Evaluaciones a las |ES por parte de la DNES

Analizamos el proceso de evaluacion de las Instituciones de Educacion Superior,
misma que estd encomendada al Ministerio de Educacion, a traves de la
Direccion Nacional de Educacion Superior, como administradores del proceso
y las IES como sujetos de la Evaluacion, dicha evaluacion se realiza cada 3 afios.
s, Por lo anterior, determinamos incumplimiento de metas, falta de oportunidad
&n la emision de los resultados obtenidos producto de la evaluacion a la IES. Ver
> Hallazgo N2 5.

9

Ref. IA/NA-009-2020
INFORME DE AUDITORIA: Examen Especial de Gestién a la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES) del MINEDUCYT,
correspondiente al periodo del 01 de enero 2018 al 31 de agosto de 2020, con actualizacion a seguimientos y acciones realizadas
por la DNES a diciembre 2022.

Version Publica



4. Evaluaciones de la Comision de la Calidad de Educacion Superior (CdA) a
las Instituciones de Educacion Superior (IES):

Auditoria constato que los Miembros de la Comision de la Calidad de Educacion,
finalizaron su periodo en el afio 2018; sin haber realizado el proceso de eleccion
de los nuevos miembros. En febrero de 2020, los miembros antes citados
presentaron nota de renuncia al cargo electos, ante el Despacho Ministerial. Ver
Hallazgo N2 6

Adicionalmente, constatamos que, durante el periodo de eleccion de los
comisionados, se recibieron solicitudes por parte de las |[ES para optar a la
categoria de acreditacion y de reacreditacion de las IES que estaban proximos a
vencer por el periodo para el cual fueron acreditadas; para ello se realiza un
proceso de evaluacion por profesionales expertos “Pares Evaluadores”, quienes
son contratados con fondos del presupuesto asighado al CdA. Sin embargo,
durante los afos 2017-2020 los comisionados no recibieron asignacion
presupuestaria, limitando el quehacer institucional para atender las solicitudes
de los IES. Ver Hallazgo N2 7.

Tambien, el CdA no llevd un control de inventario de los bienes muebles
mayores a USS600.00 asignados; Asi mismo, identificamos bienes en desuso y/
o deteriorados. Ademas, de la falta de asignacién presupuestaria a los miembros
del CdA, desde el periodo 2019 a 2021.

Por otra parte, verificamos que la Directora Ejecutiva del CdA, tenia el cargo
nominal de Coordinadora, plaza asignada a la DNES; quien fue asignada con el
cargo funcional de Directora Ejecutiva del CdA para apoyar a los Miembros de la
Comision desde 2001 a marzo 2021; por tanto, al no existir el nombramiento de
la Comision desde el periodo 2018, la plaza de la Directora antes citada estuvo
subutilizada. Por otra parte, no se llevd un control de asistencia, permanencia y
puntualidad que garantizara que la Directora Ejecutiva, cumplié con el horario
laboral.

Aunado a lo anterior, verificamos que los comisionados de la Comision
Acreditadora y Directora Ejecutiva, no se les creo cuentas de correo electronico
institucional, sino que la comunicacion se realizaba desde una cuenta de Gmail
creada (a nombre de la Directora Ejecutiva del CdA); dicha situacion vulnera la
seguridad y manejo de la informacion.
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5. Proyectos financiados con Fondos de Investigacion de Educacion Superior

(FIES):

El Ministerio de Educacion, en cumplimiento a lo establecido en el Art.3 de la
Ley de Disoluciones y Liquidacion del Fondo de Garantia para el Credito
Educativo EDUCREDITO, aprobada mediante Decreto Legislativo No. 106, de
fecha 21 de septiembre de 2006, publicado en Diario Oficial No.193, Tomo
No.373 del 17 de octubre de 2006, el cual dispone de los recursos financieros
remanentes de la liquidacion, destind un monto, para la creacion del FIES, el cual
se ha desarrollado de conformidad a los lineamientos que al respecto determino
el Ministerio, iniciando la operatividad del fondo FIES a partir del afio 2008 .

ELFIES es un programa de Gobierno de El Salvador para el fomento de proyectos
cientificos-tecnolégicos presentados por Instituciones de Educacion Superior
Publicas y Privadas (Universidades, Institutos Especializados e Instituciones
Tecnoldgicas). El fondo estd adscrito al Ministerio de Educacion y la DNES
regulara lo relativo al funcionamiento del FIES en lo referente a: administracion
y manejo técnico-financiero y juridico, la misma integra las dependencias
idoneas relacionadas con la Educacion Superior que permita ejecutar y operar
el fondo.

En ese contexto, comprobamos que la DNES, realizé la quinta convocatoria en
fecha 14 de agosto de 2017, para que las IES presenten sus proyectos segun las
bases y requisitos previamente establecidos, mismos que serian financiados con
los fondos FIES. De esta convocatoria seis |[ES presentaron sus proyectos; no
obstante, dos de ellas retiraron la documentacion, quedando solo cuatro IES
participantes, a quienes se les aprobd el proyecto en Asocio, entre ellos:

Universidad de Oriente con (I —

I v dos proyectos para la [N con la

T el monto total del

financiamiento ascendié a US$119,193.00. Ver Hallazgo N2 8.

Auditoria determind que, de los cuatro proyectos (FIES), no se realizd el

seguimiento respectivo por parte de Técnico delegado de la DNES, en cuanto a

la supervision, y recepcion de los informes trimestrales; ya que, no se evidencio

en los informes técnicos-financieros e informe final, la fecha de recepcion, firma

Ay sello de la DNES; ademas, de no haberse liquidado oportunamente, entre otros
‘aspectos. Ver Hallazgo N° 8.

1

Ref. IA/NA-009-2020
INFORME DE AUDITORIA: Examen Especial de Gestion a la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES) del MINEDUCYT,
correspondiente al periodo del 01 de enero 2018 al 31 de agosto de 2020, con actualizacion a seguimientos y acciones realizadas
por la DNES a diciembre 2022,

Version Publica


salva
Rectángulo

salva
Rectángulo

salva
Rectángulo

salva
Rectángulo

salva
Rectángulo


Asimismo, se identificaron gastos reorientados a otras actividades no
contempladas en el plan de trabajo aprobado inicialmente a la ejecucion del
proyecto suscrito con el Asocio UNIVO-UTEC; mismo, que no fueron
autorizados por los servidores actuantes en la Direccion de la DNES.

6. Reaqistros y publicacion de informacion estadistica de las |ES

En cumplimiento a lo que establece la Ley de Educacion Superior, se cita el Art.
44 el Ministerio de Educacion mantendra un sistema actualizado de informacion
estadistica, para lo cual requerira anualmente a las IES la informacion necesaria
y relacionada con aspectos de la calidad académica, infraestructura, costos,
requisitos de ingresos, nombres de los graduados en todas las carreras que se
impartan y otras caracteristicas que éste considere necesario; no obstante, dicha
informacion y estadisticas no muestran haber tenido amplia divulgacion. No
obstante, dicha informacién ha sido actualizada en el siguiente link:
https://www.mined.gob.sv/educacion-superior/

7. Asignacion de especialidad a profesionales docentes por nivel de escalaféon

Auditoria, realiz¢ analisis del proceso de asignacion del codigo de especialidad
a los profesionales de carreras distintas a las de ciencias de la educacion, quienes
presentan solicitud ante la Gerencia de la DNES, unidad que emite un dictamen
y asignacion de codigo de especialidad; para este proceso la DNES cuenta con
un catalogo oficial de especialidades curriculares, emitido en fecha 11 de
septiembre de 2020; mismo que contiene una lista de 192 especialidades.

8. Planes v Programas de Estudio de las |IES

Determinamos que las IES, han incumplido lo regulado en la Ley de Educacion
Superior, al brindar servicios educativos que no han sido aprobados vy
actualizados en el MINEDUCYT, dentro de los plazos que establece la LES y su
Reglamento. Asimismo, determinamos que el Gerencia y Departamento de
Estudios Académicos, de la DNES autorizo prorrogas a los planes de estudio y
de carreras de las IES, proceso que no esta definido la Ley de Educacion
Superior y su Reglamento; ya que el Art. 37 literal b) estable disponer de planes
de estudio adecuados, actualizados al menos una vez en el término de duracion
de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan. Ver Hallazgo N2 10.
Adicionalmente, comprobamos que las IES imparten las carreras sin tener la
), debida autorizacion.
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Dicha practica para esta nueva administracion ha sido diferente y se han
considerado los aspectos sefialados en los hallazgos citados.

9. Regqistro v legalizacion de Titulos de educacioén superior

La Gerencia de Registro e Incorporaciones de la DNES, es la encargada de
realizar el proceso de registro y legalizacion de Titulos de nivel superior,
certificacion y auténticas de notas, constancia de estudios entre otros procesos
referente a la educacion superior. También, se realiza el proceso de
incorporaciones y validacion de los estudios profesionales realizados en el
Extranjero, los cuales son acreditadas en el pais de origen o por agencias
internacionales legalmente reconocidas; asimismo podra incorporarse titulos
suscritos por paises con los que existian Convenios Inter institucionales con el
MINEDUCYT.

Para el registro de los Titulos y Legalizacion de los mismo, la Gerencias de
Incorporaciones, dispone de tres Sistemas: Sistema de Registro Central, Sistema
de Registro historico, y Sistemas de Registro y Legalizacion de Titulos, este
ultimo sistema se implementé desde el afio 2009 a la fecha, a través de este
ultimo se realizan solicitudes en linea por parte de los usuarios alumnos o entes
externos, que desean legalizar sus estudios o consultar los registros y auténticas
de los titulos.

10.Consejo de Educacion Superior (CES)

El Consejo de Educacion Superior (CES) es un organismos consultivo y
propositivo del Ministerio de Educacion, para el mantenimiento y desarrollo de
la calidad de la educacién superior; el cual esta integrado por: 2 representantes
del Ministerio de Educacion; 1 representante de la I
representantes de las Universidades Privadas Acreditadas; 1 uno de la
Universidades Privadas no Acreditadas; 1 representante de los Instituto
Especializados de nivel Superior Acreditados; 1 representante de Institutos
Tecnologicos Acreditados, 1 representantes de las Asociaciones Gremiales de la
Empresa Privada y 1 representante de las Asociaciones Gremiales de
Profesionales; todos los miembros electos tendran un suplente y tendran una
duracion en funciones de cinco afios, pudiendo ser nombrados o reelectos solo
para un nuevo periodo.
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En razéon de lo anterior, se comprobd que el MINEDUCYT nombrd a los
Miembros de Consejo de Educacion Superior CES, para el periodo 2019 al 2023.
Auditoria, constato en los registros de las actas emitidas por el Consejo, que las
sesiones han sido celebradas de forma presencial y durante el Estado de
Emergencia por la pandemia COVID-19 se realizaron sesiones virtuales en zoom.

11. Movimiento de personal de la DNES sin realizar acta de entrega

Comprobamos que la DNES realizé movimientos de personal, durante el periodo
evaluado 2019-2021, sin embargo, el personal relacionado con los procesos de
Fondos FIES, Departamento de Evaluacion e Informacion Estadistica, no realizo
entrega formal mediante acta de los archivos, expedientes y demas
documentacion relacionada en sus cargos. No obstante, posterior a la fecha de
la ejecucion de la auditoria los movimientos de personal fueron documentados
con entregas formales.

VIl. HALLAZGOS DE AUDITORIA

Conforme a los resultados obtenidos y luego de haber aplicados los
procedimientos de Auditoria, se citan a continuacion los siguientes hallazgos.
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HALLAZGO # 1. FALTA DE LEGALIDAD DE LOS
ADMINISTRATIVOS DE LA DIRECCION NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR

INSTRUMENTOS

(DNES)

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Verificamos que la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES), posee
instrumentos normativos del periodo 2008 al 2019, que a la fecha del informe no han
sido autorizados por la maxima autoridad del MINEDUCYT y en consecuencia de este
acto no se posee el Acuerdo Ejecutivo respectivo y publicacion en el Diario Oficial. A
continuacion, se detalla la normativa no autorizada:

Tabla N° 1: Normativa no autorizada por el Titular de Educacion
| ANO DE EMISION

NORMATIVA PROPORCIONADA POR LA DIRECCION NACIONAL DE

EDUCACION SUPERIOR
Manual Operativo para proyectos a ser financiados por FIES

' Criterios Basicos para el Diseflo, Presentacién y Evaluacion de |

Instrumentos Curriculares y Otros Documentos Relacionados con el

' Accionar Académicos de las IES

Instrumentos de Subsistema de Evaluacion (3) "Dimensiones de |

Evaluacion, Manual para la Preparacion del Informe de Autoevaluacion y

| Manual para Pares Evaluadores”

Manual para el Manejo de la Herramienta Mecanizada de Recoleccion
del Datos del Sistema SNIEES

' Instructivo para la Formulaciéon de Proyectos, a ser financiados por FIES

Manual para Completar el Instrumento de Recoleccién de Informacion
Estadistica de IES

Manual de Procedimientos de la Direccion Nacional de Educacion
Superior (Manual de Funciones).

Lineamientos del Modelo y Manual del Subsistema de evaluacion
institucional.

2008
2014

2014

2016

2017
2017

2019

2019

Fuente: Normativa proporcionada por la Direccion Nacional de Educacién Superior DNES

Sobre lo anterior, el actual Director Nacional de Educacion Superior y conforme a los
cambios en la estructura organizativa autorizada en octubre 2022 que posee dicha
direccion, estdn en proceso de revision y actualizacion de la normativa para ser
finalizada durante el periodo 2023.

Criterios:
Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de

¥, Educacion .. Art. 288.- La maxima autoridad, autorizara

los manuales de
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de Educacion; asi como también, las politicas y manuales de procesos y
procedimientos. Los directores nacionales y de Staff, revisardn y validaran los
manuales correspondientes a cada una de sus areas de responsabilidad. La Direccion
Nacional de Gestion Departamental, lo hara con los manuales de las direcciones
departamentales de Educacion. La Direccion de Planificacion por delegacion,
autorizara estos manuales.

Instructivo para la Publicacion de Instrumentos Legales en el Diario Oficial ...
Romano lll, Definicion de Criterios para la Publicacion en el Diario Oficial, regula que:
La Direccion de Asesoria Juridica, de conformidad con el articulo 143 de las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Educacion, es la encargada
de determinar si un instrumento requiere publicacion en el Diario Oficial o no, es por
ello que, los criterios que se utilizaran para determinarlo seran los siguientes:

e Instrumentos legales, por mandato de Ley, se ordene la Publicacion en el D.O.

¢« Reglamentos, Instructivos, Lineamientos u otros instrumentos similares, que

contengan disposiciones que surtan efecto hacia terceros...

Causa:

Falta de cumplimiento y diligencia por parte del personal gerencial del periodo
auditado de la Direccion Nacional de Educacion Superior, en realizar los respectivos
procedimientos para la legalizacion de los instrumentos administrativos de la
dependencia.

Efectos:
1. Incumplimientos a los objetivos y metas institucionales.
2. Ejecucion de lineamientos sin validacion legal.

Comentario de la administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacién Superior

En memorandum de fecha 30/08/2021, suscrito por la Ex Directora Nacional de
Educacion Superior, Licda. [N comentd: “... el periodo en el cual
me desempefie como Directora Nacional de Educacion Superior Ad honorem,
corresponde al periodo 14/07/2019 al 12/10/2020, y que en su mayoria los
documentos sefialados corresponden a periodos anteriores a mi nombramiento.

Version Publica

Asimismo, la observacion con respecto a los documentos utilizados resulta por una
parte extemporanea y por otra se encuentra fuera del alcance del periodo auditado, ya
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a marzo 2021. Considerd también, que no cuento actualmente con las facultades para
gestionar directamente ante la Maxima Autoridad de la institucion, ningun plan de
accion, he solicitado a la Direccion Nacional de Educacion Superior, gestionar la firma
de autorizacion de parte del Titular de Educacion, Ciencia y Tecnologia, emision del
Acuerdo Ejecutivo y la respectiva publicacion en el Diario Oficial, cuando se
procedente...”

Del Administrador de la Direccion Nacional de Educacion Superior

En correo electrénico de fecha 25/08/2021, el Administrador de la DNES, Licenciado
B . comentd: “Se Enviara a la Direccién de Planificacion el Manual
de Procedimientos DNES para el visto bueno y luego trasladarlo al Despacho para su
autorizacion en fechas abril a diciembre 2021..."

Del Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica de la DNES

Lic. . I Gerente de Evaluacion y Estadisticas de las IES, en fecha

25/08/2021, comentd: “... Se ha elaborado un Plan de Mejora para solventar esta
observacion”.

De la Jefatura de Departamento de Evaluacion a las IES de la DNES

La Licenciadz NG . Jefa de Departamento de Evaluacion a las
IES, en fecha 25/08/2021, comento: "...Se procedera a actualizar la Normativa para el
funcionamiento del fondo de investigacion de Educacion Superior FIES, y se pasara a
Firma de los Titulares, fecha estimada de cumplimiento en febrero de 2022..."

De la Gerencia de Calidad y Pertinencia Académica de Educacion Superior

En memorandum de referencia "DNES.GCPAES.DEA. DSEID 041/2021", de fecha 19 de
agosto de 2021, la Gerente de Calidad y Pertinencia Académica de Educacion Superior,
Dra. I comento: ... El documento orientado denominado Criterios
Basicos para el disefio, presentacion y evaluacion de instrumentos curriculares, y otros
documentos relacionados con el accionar académico de las IES, fue disefiado y
validado colaborativamente con las IES, y la Gerencia de Desarrollo Académico en el
afio 2014 lo entregd a la Direccion y el mismo fue trasladado al Despacho de turno,
habiéndose obtenido el visto bueno del mismo, por lo que procedid a quedar en firme
dicha autorizacion calzando el documentos en la pagina de créditos encabezada por
la maximas autoridades del Gobierno de la Republica y la cartera de Educacion,
Presidente, Vicepresidente de la Republica, asi como el Sefior Ministro, y los
Viceministro en turno. La unidad técnica no recibio lineamientos algunos, ni por parte
del Despacho, ni la Direccion de Asesoria Juridica del momento para que se procediera

por la DNES a diciembre 2022.
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participado activamente en su disefio (cosa que puede evidenciarse en las paginas de
créditos, pags. 4-8 del documento en cuestion) lo asuman con gran compromiso...

Al citado documento esta en su fase final de actualizacion (primera version data del
2014. Se ha programado su entrega para la gestion de firma del titular luego después
que se tenga autorizada la nueva LES, en virtud de los ajustes que el referido
documento requiera a la luz de la nueva normativa. Resultado; documento firmado por
la Ministra de Educacion y luego la consulta a la Direccion de Asesoria Juridica, se
procedera a la emision del Acuerdo Ejecutivo y su publicacion en el Diario Oficial, si
aplica.”

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios proporcionados por la administracion, no desvanece lo observado,
debido a que la normativa citada, no posee a la fecha de este informe la legalidad
respectiva, que ampara el cumplimiento de los lineamientos establecidos por la
institucion. Sin embargo, se nota el interés en fortalecer dicha normativa apegada a la
estructura organizativa vigente.
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HALLAZGO # 2: FALTA DE LEGALIDAD DE LOS INSTRUMENTOS
ADMINISTRATIVOS DE INSTITUCIONES DE NIVEL SUPERIOR (IES)

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Determinamos mediante revision de expedientes de las Instituciones de
Educacioén Superior (IES), que poseen instrumentos administrativos actualizados
gue no han sido presentados para su autorizacion, tales como:

a) Falta de presentacion y actualizacion de Reglamentos
Por parte de las IES y que, ademas existe carencia de los registros fisicos
(reglamentos) que fueron previamente presentados por las IES ante la
Gerencia de Registros e Incorporaciones de la DNES. Ver Tabla N2 2.

Tabla N2 2: Reglamentos no actualizados por Universidades
Universidad Nombre del Reglamento Fecha de

Registro
03/02/2003

Reglamento de Incorporaciones

Reglamento para la Prestacion del Servicio Social ] 03/02/2003
~ Reglamento de Evaluacion I ~ 03/02/2003
Reglamento de Graduacion - | 03/02/2003
Reglamento de Equivalencias  03/02/2003
Reglamento de Admisién, Matricula, Escolaridad y Cambios B 03/02/2003
de Carrera . -
Reglamento de Graduacion i 30/04/2014 |
| Reglamento para Otorgar Distinciones Honorific_as y _Premios i 03/09/2002 |
. Reglamento del Docente 03/09/2002
i Reglamento Interno del Estudiante : 03/09/2002 ‘
Reglamento para el Servicio Social Estudiantil 03/09/2002
Reglamento de Equivalencias | 03/09/2002 !
Reglamento de Evaluaciones | 03/09/2002 |
Reglamento General de Graduacion . 18/6/2018
Reglamento General de Graduacion ‘ 22/8/2016 |
Reg lamento General de Graduacion ‘ © 19/11/2004 |
|

Reglamento de Evaluacién ; oct-01
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Universidad Nombre del Reglamento Fechade

Registro

Reglamento de Finanzas | nov-97
Reglamento Administrativo ' nov-97
Reglamento de Servicio Social - ' nov-97

Fuente: Tomado del Libro de Registros de Reglamentos presentados por las IES a la DNES

b) Falta de presentacion y actualizacion de Estatutos:
Se determind que cinco IES, han publicado sus Estatutos en la pagina web de
su institucion, sin embargo, en el MINEDUCYT no dispone de estos ultimos
documentos registrados y/o autorizados, a continuacion, se detallan:

Tabla N2 3 Estatutos no actualizados de las IES registrados en la DNES.

Estatuto Publicado
en el Diario Oficial
2013

Instituto de Educacion Superior Resguardado

2005

2006 2013
2006 2017
1997 2013
2006 2011

Fuente: Registros en libro que custodia y administra la Gerencia de Registros e Incorporaciones de la DNES

Criterios:

Ley de Educacion Superior (LES) ... Art. 25.- ..." las universidades estatales y
privadas, estan facultadas para: ... a) Determinar la forma como cumpliran sus
funciones de docencia, investigacion y proyeccion social, y la proposicion de sus
planes y programas de estudio, sus Estatutos y Reglamentos, lo mismo que la
seleccion de su personal; b) Elegir a sus autoridades administrativas, administrar
su patrimonio y emitir sus instrumentos legales internos; c) Disponer de sus
recursos para satisfacer los fines que le son propios de acuerdo con la Ley, sus
estatutos y reglamentos .. Art.40.- estable: "Los estudiantes de educacion
superior gozan de todos los derechos y a que se les proporcione los servicios
pertinentes de orden académico, cultural, artistico y social y, estan sujetos a las
obligaciones que la presente Ley, los Estatutos y Reglamentos de las
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financiera previstos por cada institucion o por el Estado, de conformidad a los
requisitos que se establezcan en el reglamento de la presente Ley. A ningun
estudiante se le negara la admision por motivos de raza, sexo, nacionalidad,
religion, naturaleza de la union de sus progenitores o guardadores, ni por
diferencias sociales, econdmicas o politicas. Los estudiantes gozan del derecho
a organizarse para defender sus derechos estudiantiles... Art. 75.- Los Acuerdos
o Decretos de autorizacion provisional o definitiva, de disolucion, aprobacion de
estatutos, reglamentos internos y programas de estudio de las instituciones de
educacion superior, deberan ser publicados en el Diario Oficial y entraran en
vigencia ocho dias después de su publicacion... Art.78.- Las instituciones privadas
de educacién superior que al entrar en vigencia esta ley se encuentren
legalmente autorizadas por el Ministerio de Educacion, deberan adecuar sus
estatutos y demas instrumentos legales, a lo preceptuado por esta Ley, en el
término de seis meses contados a partir de su vigencia...

Reglamento de la Ley de Educacion Superior (RLES) ... Art. 37.- en el registro
de Instituciones de Educacion Superior se llevard un expediente por cada
institucion de educacion superior estatal o privada autorizada en el pais, que
comprenderd, literal d) Reglamentos Internos de cada institucion de educacion
superior... Art. 39.- A fin de mantener actualizados los registros, la Direccion
Nacional de Educacion Superior podra solicitar a las instituciones de educacion
superior los datos pertinentes, tales como registro de firmas, reglamentos,
escrituras de constitucion, estatutos, puntos de acta y demas. Estos datos
deberan ser remitidos a la Direccién Nacional de Educacion Superior dentro de
los noventa dias siguientes a la solicitud. En caso de no remision, el Ministerio de
Educacion, a través de la Direccion Nacional de Educacion Superior, podra
imponer cualquiera de las sanciones establecidas en el Art. 59 de la LES, de
acuerdo a la gravedad de las mismas... Art. 44.- Las instituciones de educacion
superior deberan enviar la informacién requerida en este Reglamento de forma
fisica y Optica para que sea registrada, se conserve y custodie en ambos formatos,
en un plazo no mayor a noventa dias después de requerida... Art. 45.- Seran
publicados en el Diario Oficial los decretos de creacion o disolucion de
instituciones estatales de educacion superior, los acuerdos de autorizacion
provisional o definitiva y de disolucion de las instituciones privadas de educacion
superior y el texto de sus estatutos, asi como los acuerdos de aprobacion de los
planes de estudio nuevos y actualizados de las Instituciones de Educacion
Las publicaciones en el Diario Oficial correran a cuenta de las

21

4 Ref. IA/NA-009-2020
SANFORME DE AUDITORIA: Examen Especial de Gestion a la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES) del
MINEDUCYT, correspondiente al periodo del 01 de enero 2018 al 31 de agosto de 2020, con actualizacion a seguimientos
y acciones realizadas por la DNES a diciembre 2022.

Version Publica



establecen el reglamento y tarifa de dicha publicacion. Los reglamentos internos
de las nuevas instituciones de educacion superior y sus dependencias y centros
regionales, tales como graduacion, equivalencias, evaluacion de aprendizajes,
suficiencias, incorporaciones, disciplinario, servicio social y otros, deberan
ser presentados para el proceso de registro de la Direccion Nacional de
Educacion Superior. Las IES, sus dependencias y centros regionales que ya estan
autorizadas para funcionar, deberan presentar dichos reglamentos para efectos
de registro, solamente cuando realicen cambios o modificaciones a los mismos.
Las IES no podran alegar ante el Ministerio de Educacion la existencia de
normas reglamentarias internas que no hayan sido presentadas a la
Direccion Nacional de Educacion Superior para su registro... Art. 69.- El
incumplimiento o contravencion de cualquier disposicion contenida en la Ley de
Educacion Superior o en el presente Reglamento seran sancionados de
conformidad a lo establecido en el Art. 59 de la Ley de Educacion Superior y de
ser necesario, hasta con el apoyo de la Fiscalia General de la Republica.

Causa:

Falta de un control de la DNES, en cual se registre los documentos emitidos por
la IES, en relacion a reglamentos, estatutos y otros instrumentos legales, asi como
sus actualizaciones, en concordancia a lo indicado en la Ley de Educacion
Superior y su Reglamento.

Efectos:
Incumplimiento de la Ley de Educacion Superior y su Reglamento.

Comentarios de la administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior

En memorandum de fecha 30/08/2021, la Ex Directora Nacional de Educacion
Superior, Licda. I comento: “... aqui establece una facultad
para las Universidades...se determinan la igual de derechos y que estos deben
estar normados...no es vinculante con el titulo de la condicion ni expresa a quien
corresponde la obligacion de publicarlo en el Diario Oficial...Obligacion a
atribuible a las IES... Cuando se usa el verbo “podra” no constituye un acto de

2. Obligacion.
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De la Gerencia de Registro e Incorporaciones y Asistencia Legal de la DNES
La Licenciada I Gerente de Registro e Incorporaciones y Asistencia
Legal de la DNES, en fecha 19/08/2022, comentd: “1).. A partir de dicha
observacion, en lo sucesivo se detallara la informacion de manera integra, como
especifica el Reglamento que se registrard, asi como la fecha correspondiente, ...
Se asume que el espacio que se dejé en blanco era porque se iba a corregir el
numeral 8, a fin de sustituirlo por el numeral 9. Sin embargo, el técnico no
subsano el error. El Técnico ya no se encuentra en la Gerencia, ... Se desconoce
la causa del porque no fue consignada la fecha de registro, ...aparece "S/R", que
se asume es “Sin Registro”. Sin embargo 4 de 6 Reglamentos, se encuentran
Registrado con fecha 18/02/2009, estos son los siguientes: Reglamento de
Equivalencia, Reglamento de Evaluacion, Reglamento de Egreso, y Reglamento
de Servicio Social (Anteriormente detallado como Proyeccion Social).
Efectivamente, tal y como ha sido detallado en la observacion, no se encuentran
registrados Reglamentos del Instituto Especializado de Nivel Superior Centro
Cultural Salvadorefio Americano. Sin embargo, se ha establecido comunicacion
con el referido instituto, a fin de que presenten los 11 Reglamentos publicados en
la pagina web de la institucion, para proceder a la revision y registro
correspondiente.

. En relacion a la digitalizacion de documentos, la Gerencia de Registro y
Direccion Nacional de Educacién Superior, tiene como proyecto a ejecutar la
digitalizacién de la documentacion de las IES.
2)..En tal sentido las instituciones de Educacion Superior presentaran al Ministerio
de Educacion, los instrumentos legales que se adecuen a los procesos
académicos y administrativos que cada institucion le corresponde, sea esta
Universidad Estatal o Privada, Instituto Tecnologico o Instituto Especializado. Por
ejemplo, algunas instituciones cuentan con Reglamento de Incorporaciones y
otras Instituciones no, esto queda a criterio y naturaleza de la Institucion.

3) La Direccion Nacional de Educacion Superior, elaborara una nota dirigida a las
IES que auin no cuentan con los referidos Reglamentos a fin de que sean remitidos
a la brevedad posible, para su revision y registro correspondiente.

4) Esta Direccion a través de las Gerencias correspondientes, tomara en
consideracion la observacion de la necesidad de actualizar los Reglamentos de
las |ES...y realizara la revision respectiva y se enviara notificacion a cada IES
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5) La Direccion Nacional de Educacion Superior, elaborara una nota dirigida a las
IES que aun no cuentan con el referido Reglamento a fin de que sea remitido a la
brevedad posible, para su revision y registro correspondiente.

6) La Direccion, elaborara una nota Dirigida a las IES que aun no cuentan con el
referido Reglamento a fin de que sea remitido a la brevedad posible, para su
revision y registro correspondiente.

b)... Sin embargo, en relacion a la tabla: Estatutos, en la DNES no actualizados,
esta Direccion tomara en cuenta la observacion realizada, para que en lo sucesivo
se garantice la actualizacion de los instrumentos legales...

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios proporcionados por la administracion, no desvanecer la
observacion reportada en el presente informe; ya que persiste los
incumplimientos a la LES y su Reglamento; no obstante, la administracion actual
ha realizado acciones de mejora para que esto no vuelva a suceder.
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HALLAZGO # 3: INCONSISTENCIAS EN LOS LIBROS DE REGISTROS DE LAS
AUTORIDADES ACADEMICAS DE LAS IES

Importancia del Hallazgo ; Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Verificamos los libros de registros de firmas de Autoridades Academicas de
Instituciones de Educacion Superior (IES), resguardados por la Direccion Nacional
de Educacion Superior (DNES), muestran inconsistencias en el contenido de
dichos libros, como se muestra a continuacion:

Tabla N2 4
Inconsistencias en los libros de Registros de Firmas de Autoridades
académicas IES

N°® INSTITUCION DE INCONSISTENCIA EN LOS LIBROS DE REGISTROS DE FIRMAS DE
EDUCACION AUTORIDADES ACADEMICAS IES
SUPERIOR
01 Los registros de los folios 152 al 154, carecen de los siguientes datos: Fecha

del registro, numero telefonico, sello y fechas de vigencia; los cuales son
requeridos segun formato. Ademas, segun el ultimo registro de firmas en el
libro, se constato en informacion publicada en pagina web de la Universidad,
que existen diferencias entre las autoridades académicas registradas en el
libro que resguarda la Gerencia de Registros e Incorporaciones y Asistencia
Legal, versus los datos publicados, los cuales difieren en los cargos de
Decanato de las Facultades: Ciencias Salud, Ciencias Juridicas y Ciencias
Econdmicas. Asimismo, verificamos que no hay firma registrada en el libro
de autoridades académicas, como Decano Facultad Ciencias Juridicas, por
un periodo segun fechas del 09/08/20

02 Los folios 135 y 136 de la L......S, carecen los siguientes datos: fecha del
registro y finalizacion, numero telefénico, los cuales son requeridos segun
formato.

03 Segun registros en los folios 233 al 236, carecen de los siguientes datos:

fecha del registro y finalizacion, numero telefénico y sello; los cuales son
requeridos segun formato. Ademds, verificamos la falta de firma del
Vicedecano de la Facultad Ciencias y Humanidades, por un periodo del
18/05/2014 al 16/07/2018 (4 afios); ya que, segun registros en el libro de
autoridades académicas, ese periodo no aparece.

Los folios del 23 al 25, carecen de los siguientes datos: fecha del registro y
finalizacion, numero telefénico y sello; ademads, observamos la falta de
actualizacion de las firmas siguientes: Vice Rector, Decano de Facultad de
Ciencias Econdmicas y Decano Facultad de Ciencias y Humanidades.

Los folios 53 al 56, carece de los siguientes datos: fecha del registro y
finalizacion, numero telefénico y sello de las autoridades académicas
nombradas. Ademas, se observa la falta de actualizacion y firmas de las
autoridades siguientes: Decano Facultad Cirugia Dental, Decana Facultad de
Ciencia Empresariales y Decana Facultad Medicina Veterinaria y Zootecnia.
Los folios 484 al 486, carecen de los datos: fecha del registro y finalizacion
y numero telefonico. Ademas, determinamos la falta de actualizacion y
firmas de las autoridades académicas, segun detalle: Decano Facultad
Ciencia Econdmicas, Decano Facultad Ciencia Juridicas y Sociales y Decano

04

05

Facultad Ingenieria y Arquitectura.
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N°® INSTITUCION DE INCONSISTENCIA EN LOS LIBROS DE REGISTROS DE FIRMAS DE
EDUCACION AUTORIDADES ACADEMICAS IES
SUPERIOR

Los folios 441 al 443, carecen de la informacion siguiente: fecha del registro
y finalizacion y numero telefénico. Asimismo, se registrd con fecha
17/01/2020 la firma y sello del Decano de la Facultad de Medicina, quien
segun registro ostento el cargo desde el 12/01/2019; por lo que, la firma se
registro un afio despues de su nombramiento.

07

Criterios:
Ley de Educacion Superior ... Art. 43.- El Ministerio de Educacion llevara registros

de las instituciones de educacion superior existentes en el pais, sus instrumentos
legales aprobados, las autoridades y funcionarios de las mismas, sus firmas y
sellos, los grados autorizados y titulos otorgados a los graduados de las
instituciones...

Reglamento de la Ley de Educacion Superior ... Art. 37.- En el Registro de
Instituciones de Educacion Superior se llevara un expediente por cada institucion
de educacion superior estatal o privada autorizada en el pais, que contendra: ... e)
Certificacion de la eleccion de las autoridades de cada institucion y sus
credenciales académicas, f) Firmas de los funcionarios indicados en la letra
anterior y sellos de cada institucion... Art. 39.- A fin de mantener actualizados los
registros, la Direccion Nacional de Educacion Superior, podra solicitar a las
instituciones de educacion superior los datos pertinentes, tales como registro de
firmas, reglamentos, escrituras de constitucion, estatutos, puntos de acta vy
demas. Estos datos deberan ser remitidos a la Direccion Nacional de Educacion
Superior dentro de los noventa dias siguientes a la solicitud. En caso de no
remision, el Ministerio de Educacion, a través de la Direccion Nacional de
Educacion Superior, podra imponer cualquiera de las sanciones establecidas en
el Art. 59 de la LES, de acuerdo a la gravedad de las mismas.

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Ministerio de Educacion ... Art. 355.- Para garantizar la calidad de la informacion
gue se genere en las diversas unidades organizativas del MINED y para que sea
util en la toma decisiones adecuadas, debera reunir las siguientes caracteristicas:
Apropiada, oportuna, actualizada, exacta y accesible. Cada Unidad organizativa,
debera establecer los puntos de control para verificar y asegurarse que estas
caracteristicas se cumplan, de acuerdo a los procesos que desarrollen.

Causa:
Falta de monitoreo y seguimiento por parte de la Gerencia de Registro de

Incorporaciones y Asistencia Legal de la DNES, respecto a garantizar y asegurar
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que los registros de las firmas de las autoridades académicas de las IES estéen
debidamente suscritas y cumplan las caracteristicas de la calidad de la
informacion.

Efecto:
Presentacion de la informacion no confiable para la toma de decisiones
administrativas.

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior ... Licda.

I Ex Directora Nacional de Educacion Superior, en

memorandum de fecha 30/08/2021, comentd: “ En la aplicacion del Art. 39 se
debe observar que el verbo utilizado “podra” no constituye un acto de obligatorio
cumplimiento”.

De la Gerencia de Registro e Incorporaciones y Asesoria Legal de la DNES ...
La Licenciada [l Gerente de Registros e Incorporaciones y Asesoria
Legal, en fecha 25/08/2021, comento: * efectivamente, tal y como lo
establece el hallazgo, en el Folio 152 no se ha detallado la fecha de registro de la
firma, fecha de finalizacion de la vigencia y en algunos el nimero de teléfono. Sin
embargo, se cuenta con los puntos de acta que respalda el registro de las firmas;
algunas IES, no establecen la fecha de finalizacion de la vigencia, mientras no
exista un cambio de autoridad...Efectivamente no se cuenta con el registro, pero
se anexara punto de acta que respalda el referido periodo.
En relacion a que no hay firma registrada como
Vice Decano de la Facultad Ciencias y Humanidades por un periodo de mas de
cuatro afios, entre las fechas del 18/05/2014 al 16/07/2018, es necesario
mencionar que la referida universidad ha estado en controversia legal en relacion
a la organizacion. Sin embargo, la Direccion estara pendiente de hacerlos los
respectivos registros como corresponde. [
En relacion a la informacion faltante, no se han complementado algunos datos
como lo es la fecha del registro, finalizacion de la vigencia y un numero telefénico
ya que corresponden a periodos anteriores, son del afio 2009. En lo sucesivo se
le indicara a la [l que la informacion sea integrada a sus puntos de acta... En el
caso de la firma de NN (Decano de Facultad de
Ciencias Econémicas), no fue registrada la firma (01/07/2014-30/06/2017), asi
como tampoco fue registrada la firma para el periodo 01/07/2017 al 30/06/2020,
2en el libro correspondiente. Se anexa los puntos de actas y se ha registrado la
iftna de la vigencia del 01/07/2014 al 30/06/2017 y del 1/07/2017 al 30/06/2020.
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N Los registros de los folios

53 al 56 de la [ carecen de algunos datos, como fecha del registro, numero
telefonico, sello y fechas de FINALIZACION de vigencia; los cuales son requeridos
segun formato. En relacién a la informacion faltante, no se han complementado
algunos datos como lo es la fecha del registro y finalizacion de la vigencia, ya que
corresponden a periodos anteriores. En lo sucesivo se le indicara a la [0 que
la informacion sea integrada (fecha de inicio y finalizacion de la vigencia) a sus
puntos de actas. Sin embargo, el Folio 56 tiene la informacion completa.
N En relacion a la informacion
faltante, no se han complementado algunos datos como lo es la fecha del registro
y finalizacion de la vigencia, ya que corresponden a periodos anteriores. En lo
sucesivo se le indicara a la [l que la informacién sea integrada (fecha de inicio
y finalizacion de la vigencia) a sus puntos de actas. Sin embargo, el Folio 486, la
informacion esta completa.

Comentarios de Auditoria Interna: Los comentarios proporcionados por la
radministracion no solventan la observacion, por lo tanto, se mantiene.

A
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HALLAZGO # 4: IES CERRADAS SIN EMISION DE ACUERDO EJECUTIVO
CORREPONDIENTE, POR LO QUE NO SE PUBLICARON EN EL DIARIO

OFICIAL

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

El Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia emitio veinticuatro resoluciones
de cierre y de funcionamiento de Universidades Privadas y Estatal, cierre de
carreras, no autorizacion de un Centro Regional y la revocacion de un Acuerdo
Provisional, entre los afios de 1997 a 2007, del cual no se emitieron los respectivos
Acuerdos Ejecutivos y gestionado el Acuerdo Legislativo, este ultimo para el caso
de la Universidad Estatal. Lo anterior, conllevé a que no se publicaran en el Diario
Oficial, del cierre y funcionamiento de las IES, a fin de cumplir con la legalidad del

proceso.

Tabla N2 5: Detalle de Instituciones de Educacion Superior con estatuto de

O
|
cierre. \ 3
Ne INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TIPO DE CIERRE | 'St DF D_
Cierre de |ES 30/11/1997
Cierre de IES 01/01/1998 C
Cierre de IES 01/01/1998
No autorizacion de 05/01/1998 o
Centro Regional —
Cierre de |ES 21/04/1998
Cierre de |ES 01/07/1998 m
Cierre de Carreras 01/07/1998 p -
Cierre de IES 30/11/1998 q)
Cierre de IES 30/11/1998
Cierre de IES 30/11/1998 >
Cierre de IES 30/11/1998
Cierre de IES 30/11/1998
Cierre de |IES 01/01/2001
Cierre de Carreras 23/03/2001
Cierre de IES 31/12/2001
Cierre de IES 30/06/2002
Cierre de IES 31/07/2007
Cierre de IES 31/07/2007
Cierre de IES 01/01/1998
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Ne INSTITUCION DE EDUCACION SUPERIOR TIPO DE CIERRE FESI'E-'F?REE

20 Cierre de IES 16/06/1998

o1 Clerre de 165 30/06/1998

22 Cierre de IES 31/12/1998

23 Cierre de IES 16/12/2002

24 Cierre de IES 24708/2005
Criterios:

Ley de Educacion Superior ... Vigilancia Art. 41.- El MINED es la entidad
responsable de velar por el cumplimiento de la presente Ley, para lo cual creara
la Unidad Organizativa correspondiente. Inspeccion Art. 42.- ELl MINED, a través
de la Unidad Organizativa correspondiente, efectuara las inspecciones que
considere necesarias para verificar el cumplimiento de esta Ley por las
instituciones de educacion superior... Art. 65.- Las instituciones de educacion
superior se disolveran por Decreto Legislativo o Ejecutivo, segun hayan sido
creadas. La disolucion de las instituciones privadas de educacion superior
procedera voluntariamente por acuerdo tomado por sus autoridades de
conformidad a sus estatutos; o forzosa, por Acuerdo Ejecutivo, cuando sea
ordenado por el MINED, por el incumplimiento de las normas legales vy
reglamentarias a que esté sujeta o por la pérdida manifiesta de la calidad
académica, de la investigacion cientifica, de la proyeccion social, dictaminada
por el MINED, con base a los resultados de las evaluaciones institucionales. En
cualquier caso, de disolucion, las autoridades de la institucion seran responsables
de los perjuicios que se causen a sus estudiantes. La disolucion forzosa de una
institucion de educacion superior podra ser ordenada por el MINED; por
denuncia o de oficio, cuando de sus inspecciones y evaluaciones, resultare la
comprobacion de alguna de las causas de cancelacion indicadas en la presente
Ley... Art. 75.- Los Acuerdos o Decretos de autorizacion provisional o definitiva,
de disolucién, aprobacion de estatutos, reglamentos internos y programas de
estudio de las |IES, deberan ser publicados en el Diario Oficial y entraran en
vigencia ocho dias después de su publicacion.

Ley de Educacion Superior Derogada (Vigente durante los afios 1995 -
2004)... Art. 58.- Las instituciones de educacion superior se disolvera por
Decreto Legislativo o Ejecutivo, segun hayan sido creadas. La disolucion de las
instituciones privadas de educacion superior procedera voluntariamente por
acuerdo tomado por sus autoridades de conformidad a sus estatutos, o forzosa,
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por Acuerdo Ejecutivo, cuando sea ordenado por el MINED, por el
incumplimiento de las normas legales y reglamentarias a que esté sujeta o por la
pérdida manifiesta de la calidad académica de la investigacion cientifica, de la
proyeccion social, dictaminada por el MINED, con base a los resultados de las
evaluaciones institucionales. El procedimiento para la disolucion forzosa de una
institucion de educacion superior podra ser iniciado por el MINED, por denuncia
o por oficio, cuando de sus inspecciones y evaluaciones, resultare la
comprobacion de alguna de las causas de disolucion indicadas en la presente
Ley. Art. 59.- Los Acuerdos o Decretos de autorizacion provisional o definitiva,
de disolucion, aprobacion de estatutos, reglamentos internos y programas de
estudio de las instituciones de educacion superior deberan ser publicados en
el Diario Oficial y entraran en vigencia ocho dias despues de su publicacion.

Causa:

Falta de monitoreo y seguimiento por parte de la Direccion Nacional de
Educacién Superior, unidad organizativa responsable de velar por el
cumplimiento de la Ley Educacién Superior, su Reglamento y demas normativa
aplicable; para garantizar el proceso legal correspondiente a actos de cierre
definitivo de las IES.

Efecto:
Incumplimiento a la normativa respectiva en relacion a la oportunidad del proceso
legal de los cierres definitivos.

Comentarios de la administracion:

De la Ex Directora de la Direccién Nacional de Educacion Superior ... Licda.
I Ex Directora Nacional de Educacion Superior, en
memorandum de fecha 30/08/2021, comentd: “l1-La observacion no es
oportuna, al observarse hasta esta fecha, lo relacionado con el cierre de
universidades, en periodos que van desde 1998 hasta el 2001; 2-Subsanar esta
observacion resulta impractico, ya que de hecho las universidades descritas en la
tabla siguiente fueron cerradas o realizaron cierre de carreras; 3-No es
congruente con el periodo auditado y tampoco se encuentra dentro del periodo
de mi gestion; 4-Finalmente expresar en cuanto a esta observacion que durante
el periodo de 1998 a 2001 su servidora no laboraba para el MINED."
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en fecha 25/08/2021, comentd: “ En relacion al referido hallazgo, efectivamente
no hay un Acuerdo Ministerial que respalde el cierre de Instituciones Estatales y
Privadas. Sin embargo, existen resoluciones de parte de la Direccion Nacional de
Educacion Superior en las cuales se resuelve el cierre de las instituciones. En lo
sucesivo la Direccion tomara en cuenta la observacion y se emitira el Acuerdo
correspondiente, lo cual serd replicado en el caso de cierre de carreras. Es
necesario manifestar que los funcionarios de esos periodos ya no se encuentran
laborando en este Ministerio, por lo tanto, no se puede proporcionar mas
informacion al respecto del proceso”.

Comentarios de Auditoria Interna:

La observacion se mantiene debido a que el hecho administrativo que emana a
las resoluciones de cierre de las IES, a la fecha no cumplio los requerimientos
legales que requiere dicho acto administrativo, con el objetivo de proporcionar
seguridad juridica.
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HALLAZGO # 5: FALTA DE SUPERVISION EN EL PROCESO DE EVALUACION
DE LAS IES POR PARTE DE LA GERENCIA DE EVALUACION E INFORMACION
ESTADISTICA

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control

Constatamos la falta de supervision durante el periodo evaluado, por parte de la
Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica de la Direcciéon Nacional de
Educacién Superior, en el proceso de evaluacion de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), lo que generd inconsistencias en los informes finales
presentados por los pares evaluadores, falta de oportunidad en la emision de las
resoluciones y falta de seguimiento a recomendaciones de resoluciones
anteriores, tales como:

1. Informes finales presentados por los pares evaluadores, contenian
inconsistencias en la informacion, tales como:

a) Anotaciones a lapiz, errores en la numeracion de las paginas en el indice,
falta de firma y sello de recepcion por parte DNES;

b) Informes que poseen dos fechas de recepcion, segun la portada de los
mismos; lo cual no garantiza que los informes hayan sido entregados
dentro de los 15 dias posteriores a la fecha que se realizo la evaluacion en
la IES, segun se establece en el Instrumentos del Subsistema de Evaluacion
Dimensiones de Evaluacion;

c) Informes no cumple con los requisitos de presentacion citados en los
manuales, tales como: cumplimiento de las observaciones contenidas en
la ultima resolucion, recomendacion y conclusion;

d) Las observaciones que citan los pares evaluadores en cada apartado no
coinciden con el total de recomendaciones que citan en el informe final;

e) Las resoluciones emitidas por la DNES, no incluye el total de observaciones
determinadas en los informes, considerando en algunos casos, aspectos
relevantes que deben ser comunicados a fin de mejorar la calidad
educativa;

f) En los informes de la Universidad Pedagodgica de El Salvador y Universidad
Técnica Latinoamericana, no se incluyd un apartado de recomendacion y
conclusion, segun el Manual para la Elaboracion del Informe de
Autoevaluacion y Manual para Pares Evaluadores.
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g) Informes correspondientes a |IEPROES, indica integramente la misma
informacion de diferentes sedes de San Salvador, San Miguel y Santa Ana,
a pesar de que poseen poblacion estudiantil y docente diferente.

Falta de Oportunidad en la emision de las resoluciones.

Se emitieron Resoluciones de los resultados incluidos en los informes de

evaluacion a las IES por parte de los Pares Evaluadores, de forma extra

contemporanea, asi:

a) Evaluacion 2019, fueron emitidas por la DNES entre octubre 2020 y enero
2021.

b) Evaluaciones 2016-2017; las resoluciones fueron entregadas a las IES, un
aflo posterior a la visita, entre enero 2017 y junio de 2018.

. Falta de seguimiento de recomendaciones de resoluciones anteriores.
Observamos la falta de seguimiento a las recomendaciones incluidas en la
resolucion entrega a la IES y que corresponde a la evaluacion 2017, con
seguimiento aplicable en el afio 2019; el cumplimiento promedio es del 54%,
ver Tabla N2 6.

Tabla N2 6: Detalle del seguimiento a las recomendaciones incluidas en la
resolucion de evaluacion a las |IES periodo 2017

= o , Ne: . L e L A =
NOMBRE IES N& RESOLUCION OBSERVACIONES SHMELIRAD CUMPLIDAS PROCESQ %
RES No. EUN-115-2017 14 8 1 5 57
RES No.EIE-207-2017 15 11 0 4 73
RES No.EUN-111-2017 23 3 8 12 13
RES No.EUN-107-2017 14 8 0 6 57
RES-No EUN-302-
2017 20 13 0 7 65
RES-No EUN-302-
2017 21 12 3 6 57
RES No.EUN-102-2017 17 10 0 7 59
Fuente: Resoluciones de Evaluacion a la |ES, correspondiente al ario 2017
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Criterios:

Ley de Educacion Superior .. Art. 42.- El MINED, a través de la Unidad
Organizativa correspondiente, efectuara las inspecciones que considere
necesarias para verificar el cumplimiento de esta Ley por las instituciones de
educacion superior... Art. 45.- El MINED, con el fin de comprobar la calidad
académica de las |IES o de sus carreras, desarrollara procesos de evaluacion de las
mismas, por lo menos una vez cada tres afios, para lo cual podra contratar los
servicios de expertos independientes... Art. 50.- Para el efectivo cumplimiento de
las disposiciones indicadas en la presente Ley, las IES estan obligadas a permitir
las inspecciones y evaluaciones por parte del MINED y a facilitarle la informacion
y documentos requeridas.

Reglamento de la Ley de Educacién Superior ... Evaluacion Art. 31.- La Direccion
Nacional de Educacion Superior (DNES), a través de la unidad correspondiente,
desarrollara el proceso de evaluacion institucional a las IES que no ostenten la
condicion de acreditadas por la Comision de Acreditacion de la Calidad
Académica; dicho proceso es eminentemente cualitativo. La DNES se apoyara en
profesionales previamente seleccionados y capacitados como Pares Evaluadores
para las visitas de evaluacion. Los pares evaluadores, luego de participar en cada
proceso trienal, seran sujetos de evaluacion en cuanto a su desempefio a efecto
de considerar su posible continuidad en sus funciones. Para la presentacion de
parte de las IES del documento que recoge los resultados de su auto evaluacion,
el cual es el producto del proceso participativo de los integrantes de la comunidad
educativa de las IES para identificar las fortalezas, debilidades y programas de
desarrollo, se deben respetar los Criterios de Evaluacion y las orientaciones que
se establecen en el manual correspondiente. La DNES realizara las observaciones
necesarias al documento de auto evaluacion, en aquellos casos gue no cumplan
con lo requerido en cuando a su contenido y estructura, a efecto que la IES
proceda a subsanarlas en el plazo establecido en el manual correspondiente. La
cantidad de integrantes del equipo de pares, la conformacion, programacion y el
numero de dias de visita, seran determinados por la DNES, de acuerdo a las
caracteristicas propias de cada institucion. Elinforme escrito a presentar por el
equipo de pares como resultado de la visita de evaluacion sera revisado por la
DNES vy podra ser rechazado en caso de que no cumpla con los requisitos
establecidos en el manual respectivo, debiendo ser reelaborado y presentado
dentro del periodo que establece el manual. Una vez recibido el informe de pares
evaluadores, la DNES proporcionara una copia a la IES evaluada, la que, en el plazo

stablecido en el Manual para la elaboracion del autoestudio institucional, podra
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presentar por escrito su desacuerdo con aquellos hallazgos que asi considere,
siendo requisito de admisibilidad del mismo la presentacion de las pruebas en que
sustente sus inconformidades... La pertinencia de las observaciones realizada por
las IES y el valor de las pruebas presentadas, seran determinados por la Direccion
la que resolvera sobre su validez, aceptandolas o rechazandolas, pudiendo
consultar, de ser necesario, al Presidente o al equipo completo de pares
evaluadores para contar con mayores criterios. La Direccion, con base al informe
escrito de pares evaluadores, elaborard una resolucion que contendra los
principales hallazgos de la visita de evaluacion y establecera recomendaciones,
sugerencias o solicitud de planes de cumplimiento que se consideren necesarios
para elevar la calidad de los servicios que las instituciones ofrecen. El resultado de
cada proceso de evaluacion institucional sera divulgado ampliamente.

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MINED
.. Art. 249.- La Direccion Nacional de Educacion Superior, sera la encargada de
administrar el proceso de evaluacion institucional, en cumplimiento a la Ley de
Educacion Superior, contando para ello con los documentos siguientes:
Dimensiones de Evaluacion, Manual para la Elaboracion del Informe de
Autoevaluacion y Manual para Pares Evaluadores, que controlaran y orientaran
sobre cada una de las diversas etapas del desarrollo del proceso. El resultado del
proceso de evaluacion institucional se dara a conocer a través de la publicacion
de las resoluciones de las instituciones de Educacion Superior evaluadas...

Subsistema de Evaluacion, Manual de Pares Evaluadores, 2014 ...El trabajo de
los Pares Evaluadores concluye con la presentaciéon de un Informe Escrito a la
Direccion Nacional de Educacion Superior. El Informe Escrito, una vez presentado
ante las autoridades de la Direccion Nacional de Educacion Superior, es
entregado, en copia impresa, a las autoridades de la institucion visitada dentro de
los tres dias habiles posteriores a la recepcion por la Direccion Nacional de
Educacion Superior. Las autoridades de la institucion visitada, en un plazo de
cinco dias habiles después de conocido el Informe Escrito, podran enviar por
escrito a la Direccion Nacional de Educacion Superior, las aclaraciones con sus
respaldos que se consideren convenientes... Resolucion y Comunicacion de los
Resultados .. Teniendo en cuenta el Informe Escrito del equipo de Pares
Evaluadores, la Direccion Nacional de Educacion Superior, elabora una
Resolucion, la cual contiene los principales hallazgos encontrados durante la
,Vvisita de evaluacion, recomendaciones, sugerencias o solicitudes de planes de
."‘-umpllm:ento que se consideren necesarios para elevar la calidad de los servicios
'-.'.‘. 36
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que la institucion ofrece. Dicha resolucion se entrega formalmente a la institucion
evaluada.. CAPITULO 1l EQUIPOS DE PARES EVALUADORES. E)
COMPROMISOS DE LOS PARES EVALUADORES literal f) Elaborar, juntamente
con el Equipo de Pares, el Informe Escrito de Evaluacion Externa o Informe de
Pares, conforme a las disposiciones del presente Manual y presentarlo a la
Direccién Nacional de Educacién Superior, en un plazo no mayor a quince dias

habiles, después del ultimo dia de la Visita de Evaluacion. En aquellos casos en
que el Equipo de Pares no pueda cumplir con el plazo de entrega establecido,
debera solicitar a la Direccion Nacional de Educacion Superior la respectiva
prorroga... CAPITULO V INFORME DE EVALUACION DE VISITA DE PARES,
literal B) CARACTERISTICAS DEL INFORME DE PARES O INFORME DE
EVALUACION,EXTERNA, literal b) Debe estructurarse en torno a los Criterios de
Evaluacion y estar debidamente fundamentado. Debe ser presentado solamente
ante la Direccion Nacional de Educaciéon Superior junto a todos los documentos
de evaluacion proporcionados y utilizados para la Visita de Evaluacion Externa...
n) El Informe de Pares considera la siguiente organizacion: portada, indice,
presentacion, emision de juicios de valor puntuales sobre el cumplimiento de los
Criterio de Evaluacion de cada Dimension de Evaluacion; pronunciamiento sobre
la calidad del Informe de Autoevaluacion y del Programa de Desarrollo,
conclusiones y recomendaciones... o) La Direccion Nacional de Educacion
Superior podréa rechazar aquel Informe de Pares gue no cumpla con la estructura
y contenidos sefialados en el presente Manual. De presentarse este caso, el
Equipo de Pares dispondra de ocho dias adicionales, para su presentacion
conforme a lo establecido.

Causa:
Falta de monitoreo y supervision por la Gerencia de Evaluacion e Informacion
Estadistica de la DNES, de las actividades asignadas a su gerencia.

Efecto:
Incumplimientos a los objetivos y metas establecidas.

Comentarios de la Administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior
La Licda. I £ x Directora Nacional de Educacion Superior, en

. Memorandum de fecha 30/08/2021, comento: “ Solicitare al actual Director de
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a lo observado por la Direccion de Auditoria Interna y tomar acciones correctivas
a efecto de evitar seflalamientos futuros...”

Del Gerente de Evaluacion e Informacion Estadistica de la DNES

Lic. I, el Gerente de Evaluacion e Informacion
Estadisticas, en fecha 25/08/2021, comentd: “... Se programaron las visitas de 13
IES para los meses de septiembre a noviembre de2019, sin embargo, por causas
fuera del control de la Gerencia de Evaluacion e Informacion Estadistica, no se
evaluaron las siguientes IES: Universidad Modular Abierta, solicité a la Direccion
Nacional de Educacién Superior, ser evaluada para el afio 2020, debido a
problemas con la planificacion y elaboracion de los 4 Informes de Autoestudio, lo
cual fue autorizado por la Direccion Nacional de Educacion Superior...
Universidad Gerardo Barrios, ya que fue acreditada algunos meses antes de
realizarse su evaluacion, lo cual esta contemplado como uno de los beneficios
para las IES acreditadas en el articulo 48 de la Ley de Educacion Superior y
Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero, debido a que fue una decisidon de
la anterior Directora Nacional de Educacion Superior... No se ha incumplido la
meta por razones atribuibles al personal de la Gerencia de Evaluacion e
Informacion Estadistica, ya que los tres casos antes sefialados obedecen a
situaciones externas y no controladas...

En relacion a que no se encuentra autorizado ni publicado el Nuevo Modelo del
Proceso de Evaluacion. Lo anterior, obedece a que, a pesar de haber sido
diseflado con la participacion amplia de representantes de las IES, Pares
Evaluadores, funcionarios de la Direccién Nacional de Educacién Superior bajo el
liderazgo de consultor extranjero en el periodo de septiembre de 2018 a enero
de 2019, el Director Nacional de Educacion Superior en el cargo hasta julio de
2019, manifestd que no serian utilizados en la evaluacion de 2019, a pesar del
compromiso que se tenia inicialmente de su parte y ante la cooperacion de
UASID.

1. A la hora de recibirse los Informes Escritos de las Visitas de Pares Evaluadores
se elaborada una Constancia de recepcion, la cual no es adjuntada al informe,
sin embargo, se le brinda una copia a cada miembro del equipo de Pares
Evaluadores y una copia queda en poder de la Gerencia de Evaluacion e
Informacion Estadistica. A partir de la observacion se incorporaran la
constancia en el respectivo Informe escrito y se considerara como parte del
plan de mejora. Ver plan de mejora Se revisara lo que se menciona en cuanto
a que algun informe de visita a una I|ES tiene dos hojas con fecha de
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presentacion, lo cual puede deberse a que en algunos casos se brindan
observaciones a los pares evaluadores para mejorar los informes, pudiendo
brindar esta situacion tal observacion. Se tomara en cuenta esta observacion
para incorporarse en el plan de mejora. Ver plan de mejora.

Las anotaciones a lapiz obedecen a que los miembros del departamento de
seguimiento a las Resoluciones que forma parte de la Gerencia, al utilizar los
informes para la planificacion de visitas de seguimiento o elaboracion de
informes, escriben a lapiz, lo cual se corregira a partir de la observacion. Se
debe aclarar que no se puede escribir en las Resoluciones, la totalidad de los
hallazgos negativos o positivos, debido a que esto resultaria en un documento
muy extenso, el objetivo es brindar la informacion mas relevante para
beneficio de la comunidad educativa de las IES el apartado de recomendacion
y conclusion, es informacion unicamente para la DNES no para la IES evaluada,
en algun caso el equipo puede manifestar que no brindaran tal apartado, ya
que su esfuerzo se ha concentrado en el Informe Escrito en cada una de las
Dimensiones y criterios de evaluacion. En el nuevo modelo de evaluacion
institucional este apartado ha sido eliminado, por no considerarse pertinente,
por lo cual no sera parte de los informes de visitas de pares evaluadores.
Algunas Resoluciones pueden entregarse con algun tiempo de demora,
debido a que deben pasar por la revision del Director Nacional de Educacion
Superior y son elaboradas previamente por el personal del Departamento de
Evaluacion de la Gerencia.

2. Las Resoluciones de las IES evaluadas durante los meses de septiembre a
noviembre de 2019, fueron notificadas en el periodo de octubre 2020 y enero
2021, debido a los efectos de la pandemia que dificultd las actividades
normales de las unidades de la Direccion Nacional. Adicional, se debe
comunicar que la anterior Directora Nacional, mantuvo en su poder sin
revisarlas, las propuestas elaboradas por la unidad técnica encargada del
proceso de evaluacion institucional a inicios de 2020, a pesar de solicitarle
respuesta...

Falta de seguimiento de recomendaciones de resoluciones anteriores. Si existe
un seguimiento efectivo de parte de la Gerencia de Evaluacion e Informacion
Estadistica a las observaciones de las resoluciones de las IES evaluadas, es la
IES la responsable de realizar las acciones necesarias para su cumplimiento, al
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no solventar las observaciones se mantienen para los siguientes procesos de
evaluacion institucional.

Se adjuntan los Informes de las visitas realizadas por el personal de la Gerencia
de Evaluacion e Informacion Estadistica a las tres Instituciones, segun el detalle
siguiente: Instituto Especializado El Espiritu Santo, en fecha 4 de octubre de
2017; [
fecha 4 de septiembre de 2018, Instituto Especializado de Profesionales de la
Salud, Centro Regional de San Salvador, en fecha 14 de marzo de 2018,

I o fecha 6 de marzo de 2015, [
I . <N fecha 10 de abril de 2018..

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios de la Administracion no desvanecen la observacion, debido a
que se posee incumplimientos de actividades descritas en el hallazgo debido a la
falta de supervision que coadyuvé al cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales, durante el periodo evaluado. No obstante, existe interés por parte
de la DNES para que estos aspectos no se den en el futuro.
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HALLAZGO # 6: FALTA DE CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES DE LA CdA

Importancia del Hallazgo ; Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Comprobamos que la Comision de Acreditacion de la Calidad de la Educacion
Superior (CdA), no realizo las funciones reguladas en la Ley de Educacion Superior
y su Reglamento y a sus Reglamentos de funcionamiento, asi:

1. ldentificamos siete solicitudes no solventadas de acreditacion de la Calidad de
la Educacion, presentadas por Instituciones de Educacion Superior, debido a
que:

a) Dos Acreditaciones nuevas (afios 2018-2019). [N
BN el afio 2018 v la GGG on el afio

2019.

b) Cinco solicitudes de Reacreditacién, presentadas en el periodo 2019

2. ldentificamos que no se han realizado las gestiones ante la Direccién de
Comunicaciones, sobre las publicaciones de las |IES acreditadas en los
periodicos, ni pagina web del MINEDUCYT u otro medio.

3. Es importante que, a la fecha no existe seguimiento a las IES acreditadas por
parte de la CdA, debido a que esta Comision fue nombrada el 16 de marzo de
2021 segun Acuerdo No. 15-0391; dicha actividad es necesaria, con el objeto
de asegurarse que estas cumplan con la presentacion del informe de gestion
y autoevaluacion.

Criterios:

Ley de Educacion Superior ... Art.45.- Evaluacion: El Ministerio de Educacion,
con el fin de comprobar la calidad académica de las instituciones de educacion
superior o de sus carreras, desarrollard procesos de evaluacion de las mismas, por
lo menos una vez cada tres afios, para lo cual podra contratar los servicios de
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Consejo de Educacion Superior y los resultados seran divulgados ampliamente...
Art. 47.- Acreditacion de la Calidad: La acreditacion es el reconocimiento de la
calidad académica de una institucion de educacion superior y de sus diferentes
carreras, realizado por la Comision de Acreditacion. Seran acreditadas las
instituciones de educacion superior o las carreras que lo solicitaren, se sometan
al proceso de evaluacion y cumplan los requisitos establecidos. Esta declaracion
de calidad tendra una validez minima de cinco anos, prorrogables mediante
procesos de evaluacion continua que verifique la referida Comision; todo de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Especial de Acreditacion...

Reglamento de la Ley de Educacion Superior ..Art. 31.- inciso final ... "El
resultado de cada proceso de evaluacion institucional sera divulgado
ampliamente”.

Reglamento Especial de la Comision de Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior ... Art. 4.- Institucion o carrera acreditada es aquella que
satisface todos los requisitos fijados para alcanzar el nivel de calidad establecido
por la Comisién y cuente con el Acuerdo Ejecutivo en el Ramo de Educacion que
lo consigne. La Acreditacion institucional tendra una vigencia de cinco afos, la
acreditacion de carreras tendra una vigencia minima de cinco afios y una maxima
equivalente a la duracion de la carrera que se acredita, si esta es mayor a cinco
afios... Art.7.- Para mantener o renovar la categoria de institucion o carrera
acreditada, la |[ES podra solicitar dentro del plazo establecido en el presente
Reglamento de reacreditacion, para lo cual deberd haber elevado durante el
periodo de vigencia de la acreditacion, los niveles de calidad que le merecieron el

otorgamiento de la misma, debiendo asi mismo comprobar que han atendido las

sugerencias y recomendaciones de la CdA, presentando para tal fin evidencia del
cumplimiento de las mismas... Art.29.- Solo las IES o las carreras que obtengan
una resolucion favorable, podran hacer publicidad sobre las categorias de
institucion y carrera acreditada; asimismo, el MINED y la CdA haran mencion de
tales categorias en los documentos oficiales. La CdA publicara semestralmente la
lista de las IES o carreras acreditadas.

Causas:
Falta de cumplimiento de las funciones asignadas a la Comision de Acreditacion

_de la Calidad de la Educacion Superior.
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Efecto:
Incumplimiento a los objetivos y metas institucionales de la Comision de
Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior.

Comentarios de la administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacién Superior ... Licda.
I | Ex Directora Nacional de Educacion Superior, en
memorandum de fecha 30/08/2021, comento: “... Solicite al Director de la
Direccion Nacional de Educacion Superior, se realice una revision con respecto a
lo observado por la Direccion de Auditoria Interna y de comprobarse lo observado
realizar las acciones administrativas o judiciales segun corresponda...”

Del Administrador de la Direccion Nacional de Educacion Superior ...
Licenciado N  Administrador de la DNES, en correo
electronico de fecha 25/08/2021, comento: “ 1-Respuesta: Para que la Comision
de Acreditacion pueda dar respuesta a las solicitudes requiere de la condicion
financiera para poder hacerlo. Es decir, que se requiere contar con un
presupuesto para la contratacion de equipos de especialistas, publicaciones, entre
otros. En algunos afios no se le ha proporcionado dicho recurso habiendo hecho
las gestiones de apoyo por parte de la CDA y la DNES ante el Despacho y la
Direccion Financiera Institucional. En el aflo 2020 se realizaron las siguientes
acciones:

a. El 16 de enero se remitio por parte de la CDA el Plan de trabajo.
b. En febrero del 2020 el Director de Finanzas expreso sobre el financiamiento de

la CDA a la Ministra por 70,000. Pero los fondos no fueron entregados. Ademas,
la Directora envié correo al Director financiero sobre los se envio nota a
Ministra sobre la necesidad de financiamiento para la CDA.
c. El 6 de marzo la CDA remiti6 el Plan de Trabajo por $70,000.
d. EL 15 de Julio se informo a la Ministra que el Director habia solicitado bajar de
$70,000 a $55,000 por lo que la actualizé el Plan envidandolo por esa cantidad.
e. Posteriormente Finanzas Institucionales solicito reducir el monto por lo que la
CDA lo bajo a $36,300. El 10 de octubre Finanzas informd que ya se tenia la
disponibilidad de Fondos y se inicio el proceso culminando con la aprobacion
del Convenio el 15 de diciembre, pero la OEl solicitdo una ADENDA por lo que
por los tiempos seria dificil la ejecucion.
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2- Respuesta: Aligual que el anterior hallazgo, dentro del presupuesto se contaba
con el mantenimiento de la pagina WEB...

3-Respuesta: para que la Comision de Acreditacion pueda publicar en periddico
requiere de la condicion financiera para poder hacerla. Es decir, que se requiere
de presupuesto para la publicacion en los medios sociales...

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios proporcionados por la Ex Directora y Administrador de la DNES,
no desvanece lo observacion; ya que, existio incumplimiento a las atribuciones de

44

Ref. IA/NA-009-2020
INFORME DE AUDITORIA: Examen Especial de Gestion a la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES) del
MINEDUCYT, correspondiente al periodo del 01 de enero 2018 al 31 de agosto de 2020, con actualizacion a sequimientos
y acciones realizadas por la DNES a diciembre 2022,

Version Publica



HALLAZGO # 7: FALTA DE CONTROL DE REGISTRO DE LA ASISTENCIA DE LA
EX DIRECTORA EJECUTIVA DEL CDA

Importancia del Hallazgo ; Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Determinamos la falta de controles de registros de marcacion sea digital o fisica,
de la asistencia, permanencia y puntualidad de la Ex Directora Ejecutiva del CdA,
con la que se garantice el cumplimiento de la jornada laboral de la Directora. Asi
mismo, no hay evidencia de la gestion de los tramites de permisos personales,
incapacidades médicas u otros. Por todo lo anterior, ha existido incumplimiento
de la Normativa para el Registro, Control de Asistencia, Permanencia y
Puntualidad de los Empleados Administrativos del MINED, Ley de Asuetos y
vacaciones de los empleados publicos y Ley del Servicio Civil.

Sobre lo anterior, a la fecha de emision de este informe no se realizaron acciones
para desvirtuar o subsanar lo anterior y la Ex Directora Ejecutiva del CdA interpuso
su renuncia irrevocable a partir del abril de 2021; no obstante, la Ex Directora de
la Direccion Nacional de Educacion Superior Licda. I Ex
Directora Nacional de Educacion Superior, en memorandum de fecha
30/08/2021, comento: "Solicite al actual Director de la Direccion Nacional de
Educacién Superior se realice una revision con respecto a lo observado por la
Direccion de Auditoria Interna y de comprobarse lo observado realizar las
acciones administrativas o judiciales segun corresponda.” Asi como, el
Administrador de la Direccion Nacional de Educacion Superior, Licenciado
e Administrador de la DNES, en correo electrénico de fecha
25/08/2021, comento: “... Recordar que a partir de marzo el personal se traslado
a sus viviendas por razones de la Pandemia del COVID 19 para realizar teletrabajo.
Eso durante el afio 2020 y afio 2021,

Criterios:
Ley del Servicio Civil ... Art. 31.- Ademas de lo que establezcan las leyes, decretos,

reglamentos especiales, son obligaciones de los funcionarios y empleados
publicos o municipales: a) Asistir con puntualidad a su trabajo en las audiencias
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reglamentos respectivos; b) Desempenar con celo, diligencia y probidad las
obligaciones inherentes a su cargo o empleo ...

Disposiciones Generales del Presupuesto .. Art. 84.- asistencia de empleados:
En todas las oficinas publicas el despacho ordinario sera de lunes a viernes, en
una sola jornada de las ocho a las dieciséis horas, con una pausa de cuarenta
minutos para tomar los alimentos; pausa que sera reglamentada de acuerdo con
las necesidades del servicio, por cada Secretaria de Estado. La Asamblea
Legislativa se regira por el horario que sefiale la Directiva de la misma.

Ley de Asuetos, Vacaciones, y Licencias de los Empleados Publicos ... Art. 13.-
Las solicitudes de licencia deberan dirigirse siempre al jefe del respectivo servicio,
el cual las tramitara conforme a la ley... Art. 17.- De toda falta de asistencia y de
toda licencia debera darse cuenta al Jefe de la unidad primaria correspondiente y
a la Corte de Cuentas de la Republica... Art. 19.- No se concedera licencia para
ausentarse o dejar de concurrir diariamente a sus oficinas a los empleados que
gocen de sueldo, si no es de conformidad con las disposiciones de la presente
ley.

Causas:

Falta de monitoreo y seguimiento por parte del Presidente del CdA, en relacion a
supervisar y dirigir al personal ejecutivo y administrativo de la Comision en sus
funciones, horarios, permisos, licencias y atribuciones.

Efectos:
Incumplimiento a las funciones asignadas a la Directora Ejecutiva.

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios proporcionados por la Exdirectora y Administrador de la DNES,
no desvanecen lo observado debido a que no se presentd evidencia que ampare
la asistencia de la Ex Directora Ejecutiva.
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HALLAZGO # 8: INADECUADA GESTION DE PROYECTOS CON ASOCIO DE
IES

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control
Condicion:

Se observo falta de gestion por parte de DNES a los proyectos aprobados y
suscritos con los asocios de las IES durante los periodos de 2018-2019, lo que
generd demora en las liquidaciones o inconsistencias que no fueron sefialas en
su oportunidad. El detalle de estos es:

1. Determinamos que la DNES, no gestioné oportunamente la liquidacion del
Fondo de Investigacion de Educacion Superior (FIES) por un monto de
US$119,193.00 dolares; de cuatro proyectos de Convenios suscritos con los
Asocios con las IES, generando con ello demora entre 326 a 474 dias para
realizar su liquidacion. Ver detalle en Tabla N© 07.

Tabla N2 07: Detalle de Liquidacion Extemporanea

VIGENCIA FECHA DIAS
NOMBRE DEL PROYECTO CONVENIO  LIQUIDACION TRANSCURRIDOS
$29,992.50  30/10/2019 15/02/2021 474
$29,842.50 30/10/2019 07/01/2021 435
$29,958.00  30/10/2019 18/12/2020 415
$29,400.00 23/10/2019 20/09/2020 326
TOTAL, FONDOS FIES $119,193.00

Fuente: Datos proporcionados por la DNES, Convenios suscritos con los Asocios de la IES, quinta convocatoria 2017,

2. No se evidencid bitacoras de seguimiento y/o reportes de visitas realizadas
durante la ejecucion de los proyectos, en la que se dejaron plasmadas las
observaciones identificadas durante la visita o en los informes que realizé el
=, Técnico designado por la DNES; ademas, no se posee los registros y/o notas

~@ypor parte de la DNES que evidencien la solicitud de liquidacion de los fondos
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oportunamente, sino que estas se realizaron posteriormente al vencimiento.
Asimismo, identificamos aspectos reportables tales como:

a) Falta de aprobacion previa de los proyectos por parte del Comité
Financiero;

b) La DNES no proporciond evidencia mediante (Acta) de validacion vy
aprobacion de los productos resultantes del desarrollo de la ejecucion de
los proyectos de investigacion, segun Convenio suscrito con el Asocio, en
la que se compruebe la entrega del producto resultante;

c) Falto Acta finiquito por la finalizacion de los proyectos;

3. Falta de entrega de productos de los proyectos en Asocio, ver Tabla N2 08. CU
Tabla N2 08: Proyectos FIES 2017, no entregados a la DNES ( )
Ne NOMBRE DEL PROYECTO PRODUCTOS ESPERADOS DEL PROYECTO ASOCIO .
| 1. La caracterizacién de la marcha sana y con patologia | —
| [ 2. Un sistema de Hardware/ Software para realizar |
Disedo: de un  Excesqusieto pruebas de rangos de movilidad miembro inferior y Q
i ; > : reqgistrar patrones de marcha.
4 R(;b?]t.ﬁo de r'(rjne{"nbro rr:]fenor Para |z E| disefio de un ex uelet ilitacion para WRBEUCH \
rehabilitacion de la marcha. Liis Shenaa
| | 4. Publicaciones internacionales en revistas arbitradas e
‘ indexadas. &
‘ 1. Procesos... |
[ |
Validacion ~ de  pardmetros !g' A[ ]p“‘:aclb”e[s"' w— !
2 | ambientales y eléctricos en areas 4' 7 tentifico | UDB-UCA
A ) Sk . Articulos cientificos...
qriticas PRaniviiatag: 5. Devolucion y capacitacion de manejo de rutinas y C
| controles... |
1. Guia con informacién actualizada y validada por | \O
Desarrollo de una aplicacion movil expertos sobre enfermedades no transmisibles |
para la promocion, prevencion y | 2. Aplicacion finalizada W E—
| 3 diagnostico temprano de | 3. Plan de divulgacion elaborado UNIVO-UTEC
| enfermedades crénicas no | 4. Establecimiento de Convenio con FOSALUD para la
transmisibles mas frecuentes en EL adopcion de la aplicacion movil [ =
Salvador, ** 5. Publicacion del informe de los resultados de la !
| sistematizacion de la aplicacion movil. Etc. | _
'1. Ficha técnica donde se caracterice morfolégicamente
Estudio de la probable actividad las variedades (_:Ie cafeto mas vulnerables a la roya en
AT : las fincas estudiadas
inhibitoria o  retardatoria de i . i |
& || sxtinetos dis visniis sobre al Bsine 2. Tipificacion del hongo y de los dos acomparantes mas USAM-
P 9 frecuentes en las hojas del cafeto infestadas UNICAES

Eausante de la roya del cafeto (FASE W Bt RitlE s o ke o = tal
' | inhiba a retarde la reproduccion de la roya del cafeto

(Hemileia vastartrix).

FL!Jente: Elaboracion propia del Auditor, segun Convenios suscritos.

* Se describid el titulo principal del producto; ya que, es amplia la descripcion.

** Se describio los productos principales a obtener en la ejecucion del proyecto; sin embargo, en el
Convenio se incluyo la descripcion completa de los productos a entregar.

Adicionalmente, auditoria no obtuvo evidencia del registro de propiedad
telectual de los productos finales de los proyectos FIES antes citados, en
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favor del MINEDUCYT y los asocios correspondientes, por lo que, se incumplio
la Clausula décima segunda "Reserva y Exclusividad” del Convenio suscrito.
En concordancia con lo anterior, Auditoria identificé violacion a la propiedad
intelectual, en el convenio suscrito con el Asocio [ debido que,
La "App movil para prevencion de enfermedades cronicas no transmisibles”; se
publico en la PlayStore con el nombre de "ECNT EL Salvador”; en la cual se
atribuye su autoria a [N uno de los
investigadores contratados para la ejecucion del proyecto; sin hacerse
referencia al MINEDUCYT, ni a la UNIVO. A la fecha de emision del presente
informe, no se encontrd la aplicacion en referencia en la PlayStore.,

Adicionalmente, estd observacion reportada fue confirmada en nota
certificada de fecha 16/07/2021 en la que el investigador del proyecto Ing.
I hizo declaraciones, en la nota, segun
detalle... “ VI) Que, para efectos de cumplir en tiempo con la entrega de los
productos del proyecto financiado, el registro de la aplicacion se realizé desde
la creacion de un correo no institucional; [ sin embargo, por
error involuntario y de desconocimiento en temas de propiedad intelectual ,
los datos del registro de la aplicacion movil incluyeron mi nombre y apellido....

Por otra parte, en nota del Fondo Solidario para la Salud, de fecha 03/11/2021
se confirmo que FOSALUD como parte del Sistema Nacional de Salud, y bajo
la rectoria de Salud se esta creando un sistema de informacion a nivel nacional
que incluye las ECNT por lo que no es posible aceptar la adopcion de la App
movil...”

En razoén de lo anterior, se realizd erogacion de fondos sin cumplir con los
objetivos y metas del Convenio. '

4. ldentificamos, en revision de documentos relacionados con el Convenio

UNIVO-UTEC, notas suscrita por la [N | de fecha 21 y

22/10/2019 y que fueron remitidas al Técnico de la DNES designado para el

seguimiento de los proyectos FIES-MINEDUCYT de ese periodo; quien no

realizd las gestiones de forma oportuna, sobre la propuesta financiera de

. rubros que generaron ahorros y que era necesario realizar la Adenda solicitada
%ﬁ;— dichas notas para la reasignacion de dichos fondos.

)
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Tabla N2 09: Rubros propuestos en Adenda del Proyecto de Presupuesto

RUBRO MONTO
Divulgacion y promocion | $4,916.70
Desarrollo de la APP S 470.00
Total $5,386.70

No obstante, a lo anterior y a pesar de que auditoria no identificé notas sobre las
gestiones realizadas para atender dicha solicitud y la elaboracion de la adenda, los
fondos fueron utilizados para la propuesta que realizo la IES en las notas de fechas
antes citadas. Por tanto, al no existir aprobacion de la reorientacion de los fondos,
existio incumplimiento a la Clausula décima "Modificaciones”, el cual establece
que el convenio podra ser modificado mediante adenda. Cabe aclarar que dicha
solicitud se realizé al MINEDUCYT 09 dias antes del vencimiento y no segun plazo
de 30 dias calendario que establece el Manual Operativo Fondos de Investigacion
Educacion Superior.

Criterios:

Instructivo para el Funcionamiento del Fondo de Investigacion de Educacion
Superior “FIES"... Romano XII. Propiedad Intelectual/ industrial ... Los términos
de la propiedad intelectual/ industrial de la informacion y productos generados
por los proyectos se establecera en el convenio para cada caso en concreto ...el
mismo convenio establecera que las instituciones beneficiarias deberan tomar
los resguardos apropiados para proteger la propiedad intelectual/ industrial y
seran responsabilidades, eventuales en término de negligencia, dolo, fraude o
rapto, si la informacion del proyecto es conocida y como consecuencia anula las
potenciales derechos propietarios... Romano V. Administracion del FIES ... La
Direccion Nacional de Educacion Superior con base al presente instructivo sera
la_responsable de regular el funcionamiento del FIES en lo relativo a la
administracion, manejo técnico- financiero y juridico; la misma integrard las
dependencias idoneas relacionadas con la Educacion Superior... Romano XIV.
Seguimiento, Terminacion Anticipada y Finiquito de los Proyectos ... La
Direccion Nacional de Educacion Superior, realizara un permanente seguimiento
y control de la ejecucion de los proyectos, mediante el analisis de los informes
nmde avance, visitas y otras actividades contundentes, ante las cuales la institucion

“Deneficiaria debera ser transparente, eficiente y permitir a los funcionarios de la
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DNES supervisar todos los procesos relativos a los proyectos participantes, todo
lo anterior en acuerdo a los lineamientos definidos en el MANUAL OPERATIVO
DEL FONDO DE INVESTIGACION DE EDUCACION SUPERIOR.. Una vez
terminado un proyecto, esto es, cumplidas las obligaciones de la institucion
beneficiaria, el Ministerio de Educacion, suscribira con ella un acta de finiquito del
convenio correspondiente después de la entrega de un informe o dictamen
emitidito por el especialista del MINED o externos, tanto en lo técnico como en
lo financiero, en esta acta finiquito deberd quedar plasmadas las condiciones
finales del manejo del o los productos finales de la investigacion asi como los
remanentes de los fondos en la cuenta restringida, si los hubiera...

MANUAL OPERATIVO DEL FONDO DE INVESTIGACION DE EDUCACION
SUPERIOR

... Seguimiento Técnico y Financiamiento, numeral 3.1.1 La Direccion Nacional de

Educacién Superior (DNES) hara por lo menos tres visitas en el periodo de

ejecucion del proyecto con la finalidad de realizar la supervision y seguimiento

del mismo. La DNES se reserva el derecho de realizar las visitas en el momento

que estime conveniente y sin previo aviso... 3.1.2 En estas visitas la DNES hara una

revision de bitacoras del proyecto y todos sus registros de informacion referentes

al desarrollo y administracion del mismo, la cual debera estar actualizada.

También durante la supervision se podra requerir la presentacion de cualquier

otro documento que se estime necesario y que permita verificar el cumplimiento

de los alcances, metas y objetivos planteados en el cronograma de actividades

del proyecto... 3.13 El delegado de la DNES que efectué la visita podra realizar

observaciones y hacer recomendaciones con respecto a la ejecucion y

administracion de las actividades, dejando evidencia documental, la cual debera

ser firmada y sellada por el Coordinador del Proyecto en original y copia, la copia

sera entregada a la institucion ejecutora y el original sera usado como respaldo

del FIES... 3.1.6 Procedimiento en las visitas: Revision de bitacoras del proyecto y

todos los registros del desarrollo y administracion del mismo, asi como

verificacion de alcances, metas y objetivos planteados en el cronograma de

actividades del proyecto. La persona que realice la inspeccion podra realizar

observaciones y recomendaciones al proyecto, presentando un reporte técnico

financiero que debera ser firmada y sellada por el Coordinador del proyecto... 3.3

Modificaciones al Proyecto... 1.3.1 Cualquier modificacion que resultase del

Emes proceso de seguimiento y evaluacion al proyecto, serd necesario someterlo a

;;%f’?;-f;;:@&robacién a la DNES; si se aprueba la modificacion, se adjuntara una solicitud

S ,_Gfé%reprogramacién de fondos y actividades. Si no fuese aprobado, el proyecto
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debera continuar tal y como fue aprobado inicialmente. 1.3.2 En lo relativo con
la modificacion al periodo de ejecucion se debera presentar solicitud
debidamente respaldada estableciendo el nuevo plazo solicitado a la DNES.
Dicha gestion debera ser presentada con 30 dias calendario previo a la
finalizacion del contrato. La DNES evaluara dicha solicitud y la aprobard o la
denegara en un plazo maximo de 15 dias calendario...

Instructivo para la formulacion de proyectos a ser financiados por FIES
Costos restringidos a los proyectos ... Numeral 5.3.3 Rubros no aceptables en

el presupuesto FIES ... Numeral 5.3.3.1 Imprevistos, ni rubros de costo que no
estén debidamente justificados, con relacion a los objetivos especificos y
resultados del proyecto....

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MINED
... Investigacion a Nivel de Educacion Superior Art. 222.-La Direcciéon Nacional de
Educacion Superior, a través del Fondo de Investigacion de Educacion Superior
(FIES), sera la encargada de administrar los fondos transferidos a instituciones de
Educacion Superior, en cumplimiento de la Ley de Educacion Superior; contando
para ello, con los siguientes documentos: Normativa para el Funcionamiento del
Fondo de Investigacion de Educacion Superior, Instructivo para la Formulacion
de Proyectos, a ser financiados por el Fondo de Investigacion de Educacion
Superior (FIES) y el Manual Operativo para proyectos a ser financiados por el
Fondo de Investigacion de Educacion Superior (FIES)... Art. 243.- El Area de
Educacion Superior, serd la responsable de emitir las politicas y procedimientos
referidos a la educacion superior, en concordancia con la Ley de Educacion
Superior y su Reglamento General.

Convenio MINED-FIES-01/2017;02/2017;03/2017 y 04/2017.. Clausula
Quinta: Compromisos de las partes ... Numeral 2) Nombrar un equipo Técnico
del MINED, para la evaluacion y seguimiento del avance del proyecto de
investigacion... Numeral 3) Validar y aprobar los productos resultantes del
desarrollo de la ejecucion del proyecto de investigacion, los cuales seran
recibidos por medio de tres reportes consolidados, en los cuales deben
establecerse reportes técnicos financieros... Clausula Octava: Cooperacién y
Designacion ... Parrafo segundo: El Ministerio de Educacion designara para el
seguimiento del presente Convenio a la Direccion Nacional de Educacion

KSuperior... Clausula décimo primero: vigencia ... El presente Convenio entrara en

.Vilgencia a partir de la fecha de su firma y tendra una duracién de un afio
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calendario, y los suscriptores se comprometen al logro de los objetivos

planteados.
Causas:

1. Falta de monitoreo y seguimiento por parte del personal designado de la
DNES, respecto a realizar actividades de supervision y seguimiento a los 4
proyectos suscritos con los Asocios de las IES, en el que se garantizar el
cumplimiento de los objetivos y metas de los proyectos aprobados con los
fondos FIES

2. Liquidacion extemporanea de los fondos FIES otorgados a los 4 Asocios de las
IES, con las que se suscribieron los Convenios, para ejecucion los proyectos;
ademas, de la falta de recepcién por medio de Acta de validacion y aprobacion
de los productos desarrollados.

Efectos:

Incumplimiento a la Ley de Educacion Superior y su Reglamento, y demas
normativa aplicable tales como: Manual Operativo para Proyectos a ser
Financiados con fondos FIES; Instructivo para el Funcionamiento del Fondo de
Investigacion de Educacion Superior (FIES); Instructivo para la Formulacion de
Proyectos a ser Financiados por FIES y Convenios suscritos Ref. MINED-FIES 01,
02, 03 y 04/2017 respectivamente.

Comentarios de la Administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacién Superior ... Licda.
I Ex  Directora Nacional de Educacion Superior, en
memorandum de fecha 30/08/2021, comentd: “Solicite al actual Director
Nacional de Educacién Superior se realice una revision con respecto a lo
observado por la Direccion de Auditoria Interna, y de comprobarse lo observado
realizar las sanciones administrativas o judiciales segun corresponda...”

De la Jefatura de Departamento de Evaluacion a las IES de la DNES .. La
Licenciada NG Jefa de Departamento de Evaluacion a
las IES, en fecha 25/08/2021, comentd: “ En relacion al hallazgo anteriormente
... citado, hacemos referencia que: a partir del 11/11/2019, el coordinador del FIES
o. I fue destacado como Gerente Interino Ad Honorem en
i St Programa Becas FANTEL (adjunto Acuerdo Ministerial 15-1478 de
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destacamento del Licdo. Acevedo y que la Ex Directora Ad Honoren de la DNES
Licda. [N no nombro legalmente a un sustituto para el referido
cargo de Coordinador del FIES; para darle continuidad a los proyectos en
ejecucion y a la gestion administrativa del fondo.- Razoén por la cual no se le dio
el seguimiento correspondiente al proceso de liquidacion en el tiempo
establecido en los convenios; sin embargo, dichos proyectos fueron liquidados
posterior a los 60 dias que establecen los contratos, los informes Técnicos y
Finales ya fueron requeridos y recibidos en la DNES. Plan de Accién: Se procedera
a elaborar las actas de finiquito de cada Proyecto, fecha estimada de
cumplimiento diciembre de 2021. Que dicho comité financiero no esta
contemplado en el Instructivo de Funcionamiento del Fondo de Investigacion de
Educacion Superior, ni en el Instructivo para la Formulacion de Proyectos a ser
financiados por el FIES, en este ultimo es donde se define, por delegacion del
Primero, como se evaluara y aprobaran, las propuestas de proyectos; sin
embargo, dichos proyectos fueron evaluados técnicamente por personal
designado desde el Vice Despacho de Ciencia y Tecnologia y la DNES, asi como
también, fueron ratificados por el Despacho Ministerial se adjuntan las
evaluaciones correspondientes a cada proyecto FIES 01/2017, 02/2017, 03/2017
y 04/2017, firmadas por el DNES, con fecha 27/09/2017 y su ratificacion por el
Despacho Ministerial con fecha 28/09/2017). Con relacion al seguimiento
podemos expresar que los convenios como tal estuvieron en poder y
administracion de la Gerencia del Sistema Nacional de Innovacion de la Direccion
Nacional de Investigacion, en Ciencia, Tecnologia e Innovacion (DNICTI) quienes
a su vez dependian del Vice Despacho en Ciencia y Tecnologia, dado que los
fondos con que se financid la convocatoria, estaban asignados a esa Direccion.

Comentarios de Auditoria Interna: Los comentarios y evidencia documental
proporcionada no desvanecen lo observado debido a que no se realizé una
adecuada gestion de los proyectos.
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HALLAZGO # 9: FALTA DE OPORTUNIDAD EN LA EMISION DE ACUERDOS
EJECUTIVOS DE AUTORIZACION DE CARRERAS, PLANES DE ESTUDIO E
INCORPORACIONES.

Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control

Se observo la falta de oportunidad en la emision de acuerdos ejecutivos de
autorizacion de carreras, planes de estudio e incorporaciones, generados por:

1. Atraso en la aprobacion de siete Acuerdos Ejecutivos relacionados con
autorizacion de nuevas carreras, ampliacion del plazo de vigencia de planes
de estudio, actualizacion y ampliacién de servicios académicos; cuyas CU
solicitudes ingresaron a la Direccion Nacional de Educacion Superior, desde el O
aflo 2019; sin embargo, al mes de octubre 2020 no habian sido legalizados " —
por observaciones que estos contenian y que no habian sido solventadas por p—
la Gerencia responsable, por lo que, transcurrié mas de un afio calendario Q
desde la fecha de la solicitud. A continuacion detalle de los Acuerdos emitidos \3
y sin autorizacion: D_

Tabla N 2 10: Detalle de IES sin autorizacion del Acuerdo Ejecutivo

DIAS
FECHA DE
N.® FECHA TRANSCURRIDOS
DE : ICITUL /
ACUERDO ASUNTO DEL ACUERDO SOI_[ESTUD REVISION DESDE LA

SOLICITUD
15-0229 28/9/2019 29/9/2020 256
15-0220 25/11/2019 29/9/2020 213
15-0218 13/6/2019 29/9/2020 276
15-0427 22/5/2019 29/9/2020 265
15-0217 03/7/2019 29/9/2020 276
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FECHA DE

N.?

ACUERDO ASUNTO DEL ACUERDO

15-0426

SOLICITUD
IES

18/9/2019

FECHA
REVISION

29/7/2020

DIAS

TRANSCURRIDOS

DESDE LA
SOLICITUD

216

15-230

1/11/2019

29/7/2020

194

Fuente: elaboracion propia del auditor, y con base a documentos proporcionados por la Gerencia de Incorporaciones y

Asistencia Legal y DEA de la DNES

2. ldentificamos diez solicitudes presentadas por las IES, en las que realizaron
gestiones y/o solicitudes de aprobacién de nuevas carreras, traslados de
carreras Técnicas de una facultad a otra, creacion de licenciatura en musica,
teologia, solicitud de prorroga para planes de estudio, cierre de carrera, etc. A
continuacion, se detallan los requerimientos presentados por las IES y que no

fueron solventados oportunamente.

Tabla #11: Resoluciones emitidas inoportunamente

Ref. IA/NA-009-2020

NOMBRE INSTITUCION CARRERAS RESOLUCION COMENTARIO
Tec. Ing. Mecatrénica; Tec. Quimica DNES-GDA-182/2017
L o= : de fecha 30 de ; .
industrial; Tec. En Ing. Mecdnica opc., ; Seis arios sin la
= . : noviembre 2017 s
1 mtto industrial; Tec. en ing., mecanica emision del
‘ ] DNES-GDA-018/2020
opc., CNC; Tec. Ing. electronica e fearba 11 de Fabiror Acuerdo.
industrial y Tec. Logistica y aduanas 2020
2 Traslado de técnicos en artes dramaticas; DNES-GDA-044/2019 Dos afios sin la
creacion y apertura de las escuela libre  de fecha 5 de abril 2019  emision del
de artes y creacion de licenciatura en Acuerdo.
musica, a partir del ciclo 1-2018** DNES- GDA-019/2020
de fecha 11 de febrero
2020
. . DNES-GDA-2018 de
ek
3 Licenciatura en Teologia fecha 26/09/2018
- Téc., en ing. En computacion y Téc., En ;
4 ing., en electronica, ambas carreras N/A gi’g;ﬂ? A
autorizadas en fecha 5 de junio 2008. )
Autorizar el cierre de la carrera Ing., en chds de i
d : del 2020 sin el
5 esarrollo  de software autorizada respectivo
mediante Acuerdo 15-0330 de i de
23/02/2009 Ay
Ampliacion de vigencia de acuerdos: 1 Al 13 de marzo
Zoh maestria en estadistica aplicada a la del 2020 sin el
A investigacion; Maestria en direccién de respectivo
A% )
B 56
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NOMBRE INSTITUCION

CARRERAS
empresas; Maestria en  Filosofia
Iberoamericana; doctorado en filosofia
Iberoamericana; todas las carreras
anteriores con vigencia al ciclo 1-2017 al
ciclo 2-2018 y Maestria en ciencias
sociales Co-titulada UCA/UDB
autorizada el 24/4/2014

RESOLUCION

COMENTARIO
acuerdo de
cierre.

Autorizar el cierre de las carreras:
profesorado en educacion Parvularia;
licenciatura en ciencias de la educacion

con especialidad en  educacion

Parvularia; licenciatura en ciencia de la Z‘Lll gg;on;?;z;

educacion con especialidad Parvularia ;
respectlvo

bilingtie; profesorado vy licenciatura en
educacion  inicial y  Parvularia;
profesorado en ciencias sociales para
tercer ciclo de educacion basica y
educacion media y profesorado en
educacion especial para nivel basico.

acuerdo de
cierre.

Autorizar solicitud extempordnea de
prorroga retroactiva de los acuerdos

No.15-0176 correspondiente a

licenciatura en ciencias de la educacion gisll 32’ gaeon;iar:z;

con especialidad en educacion Parvularia )
respectl\ro

bilinglie a partir del ciclo 1-2012 al ciclo
2-2018 y  acuerdo  No0.15-0819
correspondiente  al profesorado en
educacidn Parvularia, a partir del ciclo 1-
2010 al ciclo 2-2017.

acuerdo de
cierre.

Autorizar a la Universidad, para que

Al 13 de marzo

gradue a 47 estudiantes con el plan de del 2020 sin el
estudios de Licenciatura en ciencias de respectivo

la educacién con especialidad en Acuerdo  de
educacion Parvularia bilingte, cierre.

Solicitud de ampliacion retroactiva de las

carreras: Ingenieria electronica; ing., en DNES-DEA-005-2017

sistemas computacionales e ing.,
industrial, todas actualizadas segun dDiJf;SCHhS Ez{'flllz/?gé?g de
Acuerdo 15-0304 de fecha 11/02/2011 y fecha 13/11/2019

sus prorrogas al ciclo 1-2019 al ciclo 1-
2020

*  Acuerdo 15-0421 de fecha 12/08/2020 se acuerda, autorizar la creacion de la escuela Dual y su
funcionamiento y traslado de su responsabilidad de las carreras no articuladas a partir de junio 2014 y
el cambio de nombre de la escuela y traslado de carreras, el referido Acuerdo entra en vigencia 8 dias
después de publicado en el Diario Oficial.

** Acuerdo 15-0454 de fecha 14/08/2020 se acuerda, autorizar la creacion y funcionamiento de la nueva
unidad organizativa y traslado de la carrera Técnico de Bellas Artes, a partir del ciclo 1-2018, el referido
Acuerdo entre en vigencia 8 dias después de publicado en el Diario Oficial.

*** Acuerdo 15-0390 de fecha 05 de marzo de 2019, se acuerda, autorizar a la Universidad para que ofrezca
la carrera en modalidad presencial, a partir del ciclo 1-2019 al ciclo 11-2023 en la Sede San Salvador, el
referido acuerdo entra en vigencia 8 dias después de publicado en el Diario Oficial.

3. Verificamos 37 solicitudes de incorporaciones presentadas por profesionales
graduados en instituciones de nivel superior extranjeras; determinando la falta de
oportunidad en la revision de los documentos adjuntos a la solicitud, tales como:
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seleccionada un total 28 solicitudes equivalente al 76% sobrepasan los 90 dias habiles
sin que se haya emitido la resolucidn respectiva al proceso de incorporacion,
incumpliendo lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Educacion Superior.

Criterios:

Ley de Educacion Superior

Art. 20. La incorporacién implica el reconocimiento y validez académica de los
estudios profesionales realizados en el extranjero, o servidos en el pais por
instituciones extranjeras, utilizando medios tecnoldgicos de comunicacion; en
este ultimo caso, las instituciones de educacion superior extranjeras deberan estar
acreditadas en el pais de origen por agencias legalmente reconocidas.

El Ministerio de Educacion podra incorporar a profesionales nacionales o
extranjeros, en caso de la existencia de convenios de mutuo reconocimiento de
titulos, suscritos por el pais y a través de las instituciones estatales o privadas de
educacion superior; de acuerdo a la indole de los estudios y a la competencia
académica de las instituciones.

En caso de no existir en el pais carreras similares o equivalentes, el Ministerio de
Educacion podra incorporar profesionales, previo dictamen favorable de una
comision especial, conformada por profesionales de igual formaciéon a la del
solicitante; dicha comision tendra el aval del Consejo de Educacion Superior.

El Ministerio de Educacion emitira un reglamento que establezca los
procedimientos para la materia.

Art. 21. Las instituciones de educacion superior otorgaran los titulos
correspondientes a los grados que ofrezcan.
Dichos titulos llevaran las firmas y sellos que se especifiquen en sus estatutos.

Art. 37. Los requisitos minimos para que una institucion de educacion superior
conserve la calidad como tal, son los siguientes...b) Disponer de los planes de
estudios adecuados, actualizados al menos una vez en el término de duracion
de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan...

=Art. 43. El Ministerio de Educacion llevara registros de las instituciones de
‘~educacion superior existentes en el pais, sus instrumentos legales aprobados, las
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autoridades y funcionarios de las mismasl5 sus firmas y sellos, los grados
autorizados y titulos otorgados a los graduados por las instituciones.

Art. 55. Toda solicitud hecha al Ministerio de Educacion o al Consejo de
Educacion Superior, en lo pertinente a éste, sobre autorizacién provisional o
definitiva, aprobacion de instrumentos legales y demas a que se refiere esta Ley,
debera ser resuelta en el término maximo de noventa dias; excepto la solicitud
de acreditacion, que sera resuelta en el plazo que determine el reglamento
correspondiente.

Si los organismos correspondientes no emitieren su resolucion en el término
antes indicado, la solicitud se tendra por aprobada en el sentido pedido por la
institucion solicitante y ésta podra, en su caso, ordenar la publicacion
correspondiente en el Diario Oficial o en un periddico de mayor circulacion en
el pais.

Art. 63. Los planes y programas de estudio deberan ser elaborados por cada
institucion de educacion superior, de acuerdo con sus estatutos, y en el caso de
las instituciones privadas deberan someterlos a la aprobacion del Ministerio de
Educacion

Art. 64. Los planes de estudio para formar profesores y licenciados en ciencias
de la educacion, para el ejercicio de la docencia en los niveles de educacion
Parvularia, basica y media, y otros, para habilitar al ejercicio de la docencia en
dichos niveles, seran determinados por el Ministerio de Educacion con la opinion
del Consejo de Educacion Superior.

..Ninguna institucion de educacién superior podra ofrecer los planes y
programas oficiales de formacion a que se refiere este Articulo sin la autorizacion
del Ministerio de Educacion.

Reglamento de la Ley de Educacion Superior

Art. 10.- Las instituciones de educacion superior someteran a la aprobacion de
la Direccion Nacional de Educacion Superior sus planes y programas de estudio.
Las Instituciones de Educacidon Superior Acreditadas, se acogeran al Art. 48,
literal a) de la Ley, con la salvedad de un procedimiento de revision general en o
selativo al cumplimiento de las Unidades Valorativas, el numero de asignaturas y
stnbre de la carrera...
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ACTUALIZACION DE CARRERAS.

Art. 21.- Las instituciones de educacion superior privadas acreditadas y no
acreditadas deberan someter a autorizacion de la Direcciéon Nacional de
Educacion Superior sus planes vy programas de estudio actualizados, de acuerdo
a lo establecido en los criterios para la evaluacion de Planes de Estudio en
actualizacion, previo a la finalizacion del plazo por el cual se les autorizd el
impartir dicho plan y programas de estudios académicos.

Para el caso de las instituciones estatales con ley organica propia, deberan
presentar sus planes y programas de estudio actualizados con base en los
criterios para la evaluacion de Planes de Estudio en actualizacion para efectos
de registro; sin embargo, podran realizarse observaciones si se encontraren
deficiencias de caracter académico u otros aspectos que contrarien a la Ley.

Si dentro de este tramite se pretendiere, por parte de las IES, suprimir asignaturas,
duracion de la carrera, cambio de metodologias y modalidades de ensefianza u
otros aspectos académicos tendientes a disminuir el plazo de duracion de la
carrera, dicho tramite debera ser sometido por parte de la Direccion Nacional de
Educacion Superior al conocimiento del Consejo de Educacion Superior.

En todo proceso de actualizacion de carreras se deberan regular las medidas
tendientes para no afectar el proceso formativo, ni los créditos académicos
previamente adquiridos por los estudiantes de las carreras sujetas a
modificacion.

CREACION DEL REGISTRO.

Art. 35.- De conformidad al Art. 43 de la Ley, la Direccion Nacional de Educacion
Superior, a través de la Gerencia de Registro e Incorporaciones, tendra como
responsabilidad entre otras, el Registro de Instituciones de Educacion Superior.
A fin de recabar la informacion a ser incluida en el Registro y mantenerla
actualizada, la Direccion Nacional solicitara periodicamente a las instituciones
los datos pertinentes.

La Direccion remitira al Registro los instrumentos a ser contenidos en el mismo
y cuya aprobacion le corresponda, al momento de quedar firme la resolucion
“Tsobre los mismos.
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SRR,

SERVICIOS DEL AREA DE REGISTRO E INCORPORACIONES Art. 38.- La
Direccién Nacional de Educacion Superior, a través del area de Registro
Académico e Incorporaciones, ofrecera a los estudiantes y publico en general
los servicios siguientes:

a) Auténtica de notas.

b) Registro de Titulos.

c) Extension de certificaciones de notas, en los casos de las |IES cerradas.

d) Constancias de registro de titulo.

e) Auténtica de copia de titulo.

f) Certificacion de pensum y programas de estudio.

g) Constancias de existencia legal de las IES.

h) Constancia de Autoridades de las IES.

i) Acuerdo de Incorporaciones.

j) Acuerdo de Homologacion de Estudios.

k) Constancia de convalidacion de estudios para tramites de escalafon docente,
Y,

) Brindar respuesta juridica a toda solicitud presentada a la DNES, en el término
de Ley.

Asimismo, extendera las constancias y/o certificaciones de los archivos que
obren bajo su custodia y que sean requeridos ante la Direccion.

Art. 43.- La Direccion Nacional de Educacion Superior contard con un Manual
de Procedimientos Registrales en el que se incluirdn, entre otras normas, las
relativas a la revision, analisis, autorizacion, registro, incorporaciones y
conservacion de la informacién, documentos e instrumentos registrables, asi
como su numeracion correlativa.

PUBLICACION Y REGISTRO DE INSTRUMENTOS NORMATIVOS. Art. 45.- Seran
publicados en el Diario Oficial los decretos de creacion o disolucion de
instituciones estatales de educacion superior, los acuerdos de autorizacion
provisional o definitiva y de disolucion de las instituciones privadas de educacion
superior y el texto de sus estatutos, asi como los acuerdos de aprobacion de los
planes de estudio nuevos y actualizados de las Instituciones de Educacion

Superior.
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Las publicaciones en el Diario Oficial correran a cuenta de las instituciones de
educacion superior interesadas y causaran los derechos que establecen el
reglamento y tarifa de dicha publicacion.

Causas:

1. Falta monitoreo y seguimiento por parte de la Gerencia de Estudios
Académicos de la DNES, en cuanto al cumplimiento de lo regulado en la Ley
de Educacion Superior y su Reglamento, ya que, ha existido retraso en la
emision de los Acuerdos Ejecutivos y Legislativos a los planes de estudio
aprobados, nuevas carreras, cierre de carreras, etc.,

2. Falta de monitoreo y seguimiento por parte de la Gerencia de Registro e
Incorporaciones y Asesoria legal de la DNES, ya que, se identifico atraso en la
revision de documentos presentados por los profesionales graduados en IES
extranjeras; ademas, de los atrasos en la elaboracion de resolucion y Acuerdo
respectivo en los casos que aplique la incorporacion.

Efecto:
Incumplimiento a la Ley de Educacion Superior, y su Reglamento, en cuanto a la
inobservancia a la Ley.

Comentario de la Administracion

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior

La Licda. NN, Ex Directora Nacional de Educacién Superior, en
memorandum de fecha 30/08/2021, comento:

“Solicite al Actual Director de la Direccion Nacional de Educacion Superior
efectuar una revision y dar seguimiento a la observacion de la Direccién de
Auditoria Interna, a fin de evitar los efectos determinados en dicho observacion”

De la Gerencia de Reqistro e Incorporaciones y Asesoria Legal de la DNES

La Licenciada _ Gerente de Registros e Incorporaciones y Asesoria Legal,
en fecha 25/08/2021, comento:

_Efectivamente hubo atraso en la emisién de los Acuerdos, sin embargo, se

anexan los Acuerdos: de 1« I
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los cuales ya fueron entregados a las respectivas instituciones, Sin embargo, cabe
mencionar que la elaboracion de los Acuerdos es un proceso que se genera en la
Gerencia de Calidad y Pertinencia Académica de Educacion Superior, para
elaboracion del mismo en calidad de borrador, se pasa a la Direccion de Asesoria
Juridica, ellos lo revisan y lo remiten nuevamente a la DNES, se solventan
observaciones, se vuelve a enviar a la DAJ, y luego se remite para firma de la
sefiora Ministra, sin embargo la Direccion estara al pendiente del cumplimiento
de dichos plazos”.

Comentario de Auditoria Interna:

Los comentarios emitidos por la administracién no desvanecen lo observado, debido a
gue se confirma lo reportado.
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HALLAZGO # 10: IES IMPARTEN CARRERAS NO AUTORIZADAS POR EL

MINEDUCYT
Importancia del Hallazgo : Riesgo Alto
Componente NTCIE impactado Actividades de Control

Se verificod que las |IES, imparten carreras no autorizadas por el MINEDUCYT, segun
el siguiente detalle:

a) Comprobamos que las IES incumplen lo regulado en la Ley de Educacion
Superior y su Reglamento, en cuanto a; brindar servicios educativos que no
estan aprobados por el MINEDUCYT, ya que, se identificd que: Ver
Recomendacion General 11.

1. La I (USO) remitid nota con fecha 31/10/2019 y

fue recibida por parte de la Direccion Nacional de Educaciéon Superior en
fecha 01/11/2019, mediante la cual solicité autorizacion de prorroga para
planes de estudio de las carreras de Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Industrial e Ingenieria en Sistemas Computacionales para el ciclo 02/2019
al 01/2020; en la cual identificamos comentario por parte de las
autoridades de la USO, en el cual indican que, “para el ciclo 02/2019 no se
realiza procesos de nuevo ingreso, ya que solo se efectua el proceso al
inicio de cada ario”. En tal sentido, la solicitud de prorroga presentada por
la Universidad fue realizada cuando ya estaba por finalizar el ciclo 02/2019,
periodo incluido dentro de la solicitud.

Por otra parte, identificamos que se le autorizé inicialmente a (a [[INRGETNNEGN
_ impartir dichos planes de estudio a partir del ciclo 02/2011, por medio de
Acuerdo Ejecutivo 15-0304 de fecha 22/02/2011 y publicado en el Diario Oficial
numero 127, Tomo 392 de fecha 07/07/2011; por lo que considerando lo establecido
en el articulo 11y 37 literal b) de la Ley de Educacion Superior, que establece que los
planes para el grado de Ingenieria deben tener una vigencia no menor de 5 afios y ser
actualizados al menos una vez en el término de duracion de la carrera; la autorizacion
en referencia tendria una vigencia hasta el ciclo 01/2016 (5 afios).

No obstante, para dar legalidad a las carreras durante el periodo faltante entre su
aprobacion inicial (2011-2016) y la solicitud de prorroga (2019-2020), se gestiond un
nuevo Acuerdo N.° 15-0422, en el cual se solicita ampliacion de la vigencia de las 3
<. carreras de ingenieria para los ciclos 02/2017 al 01/2019; con lo cual, no hay

., "~evidencia de otro acuerdo que ampare el periodo de los ciclos 02/2016 al 01/2017.
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Por tanto, la USO impartio las carreras de Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial e
Ingenieria en Sistemas Computacionales, sin tener autorizados todos los periodos en
los cuales ha estado impartiendo las carreras, por medio de los Acuerdos Ejecutivos
firmados por el Titular de Educacion. A continuacion, se detalla el estado de los
acuerdos:

Tabla 12: Estado de los acuerdos efectuados por la USO-MINEDUCYT.

No. FECHA DE
ACUERDO ACUERDO

ANO CONCEPTO ESTADO

Autorizar a la Periodo:
ampliacion retroactiva de vigencia del Acuerdo Ciclo 02/2019 al
Ejecutivo de las carreras de: 1- INGENIERIA 01/2020
ELECTRICA; 2- INGENIERIA EN  SISTEMAS
COMPUTACIONALES; e 3- INGENIERIA INDUSTRIAL,

todas actualizadas con Acuerdo Ejecutivo

Ampliacion de vigencia del Acuerdo Ejecutivo de las  Periodo:

carreras siguientes: 1- INGENIERIA ELECTRICA; 2- Ciclo 02/2017 al
INGENIERIA  INDUSTRIAL; e 3-INGENIERIA EN 01/2019
SISTEMAS COMPUTACIONALES; todas autorizadas

mediante Acuerdo Ejecutivo N2 15-0304 de fecha 22 Firmado por
de febrero de 2011 Ministra

2020 15-0230 07-Feb-20

2020 15-0422 12-Jun-20

(*) Acuerdo 15-0230 emitido de fecha 07/02/2020 el cual no habia sido autorizado por la Titular de
Educacion y que corresponde a la vigencia retroactiva de carreras autorizadas mediante el Acuerdo N
15-0304 en fecha 22/02/2011. Asi mismo, existe anacronismo, ya que hay un acuerdo posterior a este en
el cual se da vigencia a un periodo precedente.

2. La — se identifico que, la carrera de

Maestria en Auditoria fue autorizada en el Acuerdo 15-0028 de fecha
09/02/2015 y prorrogada hasta el ciclo 02-2018; y la Licenciatura en
Psicologia fue autorizada en Acuerdo 15-2133 de fecha 11/11/2013. Por lo
anterior, las carreras fueron actualizadas mediante el Acuerdo 15-0326 de
fecha 26/02/2020 firmado por la Ministra de Educacion; en el caso de la
Maestria en Auditoria su vigencia es a partir del ciclo 01-2019 al ciclo 02-
2020 y la Licenciatura en Psicologia, en modalidad presencial, su vigencia
es a partir del 01-2019 al ciclo 02-2023, ambas en la sede Central de San
Salvador. Por lo tanto, las carreras citadas anteriormente, han estado
activas sin tener el Acuerdo respectivo vigente.

3. Se verificod el Acuerdo 15-421 de fecha 12/06/2020 mediante el cual se

acordo autorizar a la Escuela Especializada en Ingenien’a_la
creacion de la Escuela de Educacion Dual y el funcionamiento con traslado

a su responsabilidad de las carreras: Técnico en Ingenieria en Mecatronica,
Técnico en Quimica Industrial, Técnico en Ingenieria Mecanica opcion
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Mantenimiento Industrial, Técnico en Ingenieria Mecanica opcion CNC,
Técnico en Ingenieria Electronica Industrial y Técnico en Logistica y
Aduanas, no articuladas a partir de junio 2014; el cual esta fundamentado
en resolucion de la Gerencia de Desarrollo Académico de la Direccion
Nacional de Educacién Superior de fecha 30/11/2017, misma que fue
ratificada segun resolucion de fecha 11/02/2020; por tanto, se evidencio
que el periodo autorizado es retroactivo; ya que, el Acuerdo 15-0421 de
fecha 14/06/2020 se autorizo la creacion y funcionamiento de la Escuela
de Educacion Dual para afios anteriores; por lo que, la IES funciond sin
tener el respectivo Acuerdo de autorizacion y publicado en el Diario Oficial.
Incumpliéndose lo regulado en la Ley de Educacion Superior Art. 64.

Los Acuerdo autorizados por el Titular de Educacion, citan en el parrafo ultimo
lo siguiente: "El presente Acuerdo Ejecutivo entrard en vigencia ocho dias
después de su publicacion en el Diario Oficial” ... Por lo que, los periodos de
retroactividad del tiempo tardio autorizando en los planes de estudio,
traslados de facultad o escuelas y/o de carreras, no deberian entrar en la
legalizacion; ya que, existio interrupcion del tiempo de autorizacion; por
tanto, no es validé el reconocimiento tardio que se realizé por parte del
Ministerio de Educacion.

b. Determinamos que el Gerencia y Departamento de Estudios Académicos, de
la DNES autoriza prorrogas a los planes de estudio y de carreras de las |ES, para
que estas puedan continuar ofertando los servicios educativos de nivel
superior; dicho procedimiento no esta contemplado en la Ley de Educacion
Superior.

En ese sentido, las IES presentan la solicitud a la DNES mediante nota, con ello
se procesa el requerimiento y se le asigna al personal Técnico de la DNES la
revision correspondiente a los planes de estudios presentados por la IES; como
resultado de la revision la Jefatura de Estudio Académicos, emite resolucion
en la que autoriza la vigencia de los planes de estudio o prérrogas.

Esta resolucion fue entregada a las IES como autorizacion provisional mientras
se realizaba la legalizacion del Acuerdo Ejecutivo. Asimismo, identificamos que
el DEA emitio notificacion, mediante la cual hizo entrega a la IES de la
esolucion de autorizacion de los planes de estudio, prorrogas etc., sin
l@mbargo, dicha notificacion carece del nombre y sello del personal que
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recibié dicha documentacion. También, observamos que la notificacion no
tiene el nombre del empleado que entrego y sello de la DNES.

Se identificd que, durante el periodo de enero 2018 a septiembre 2020, se han
procesado 99 solicitudes de autorizacion de prorrogas, segun detalle a
continuacion:

Tabla 13: Detalle de Procesos/Resoluciones de los periodos 2018 al 2020.

TIPOS DE PROCESOS / RESOLUCIONES aNg ARG ANO

2018 2019 2020
Prorrogas y cierres 16 48 35 99

Fuente: Registros de la DNES

Asimismo, determinamos mediante memorandum de fecha 31/01/2020 que la
I remitic a la DNES; 14 planes de estudio de las
carreas que ofrece la Universidad, dichos planes son desde afio 2012, 2019. Por
lo que, se observa el incumplimiento de parte de la IES Estatal, en cuanto a la
disposicion legal del Art.12 de la LES y su Art 18 del Reglamento LES.

c. Adicionalmente, se realizo busqueda en las paginas web de las Universidades,
con el proposito de verificar que las carreras que oferta y los planes de estudio
(pensum) publicados sean los vigentes, identificandose que nueve |IES no han
realizado la actualizacion a los planes de carrera que oferta segun la
publicacion. Ver Anexo N¢ 1

Criterios:

Ley de Educacion superior

Art. 37.- Los requisitos minimos para que una institucion de educacion superior
conserve la calidad como tal, son los siguientes:

b) Disponer de los planes de estudios adecuados, actualizados al menos una vez
en el término de duracién de la carrera y aprobados para los grados que ofrezcan.

PROCEDIMIENTO
Art. 55. Toda solicitud hecha al Ministerio de Educacion o al Consejo de Educacion
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aprobacion de instrumentos legales y demas a que se refiere esta Ley, debera ser
resuelta en el término maximo de noventa dias...

Art. 63.- Los planes y programas de estudio deberan ser elaborados por cada
institucion de educacion superior, de acuerdo con sus estatutos, y en el caso de
las instituciones privadas deberan someterlos a la aprobacion del Ministerio de
Educacion.

Art. 75.- Los Acuerdos o Decretos de autorizacion provisional o definitiva, de
disolucion, aprobacion de estatutos, reglamentos internos y programas de
estudio de las instituciones de educacion superior, deberan ser publicados en el
Diario Oficial y entraran en vigencia ocho dias después de su publicacion.

Reglamento de la Ley de Educacion Superior

Art. 14.- Las instituciones de educacion superior no podran comenzar a impartir
las nuevas carreras o asignaturas sin previa autorizacion de la Direccion Nacional
de Educacion Superior que constate el cumplimiento de los requisitos sefialados
en este Reglamento.

Cuando se tratare de carreras con planes de estudio en que se aplicaren sistemas
de créditos académicos de superior exigencia al sistema de unidades valorativas
y, en consecuencia, con una duracion menor de lo establecido en la Ley de
Educacion Superior, dichos planes de estudio deberan ser sometidos a la opinion
del Consejo de Educacion Superior, en cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 15
de la LES.

Art. 21.- Las instituciones de educacion superior privadas acreditadas y no
acreditadas deberdn someter a autorizacion de la Direccion Nacional de
Educacion Superior sus planes y programas de estudio actualizados, de acuerdo
a lo establecido en los criterios para la evaluacion de Planes de Estudio en
actualizacion, previo a la finalizacion del plazo por el cual se les autorizé el
impartir dicho plan y programas de estudios académicos.

... En todo proceso de actualizacion de carreras se deberan regular las medidas
tendientes para no afectar el proceso formativo, ni los créditos académicos
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Art. 45.- Serdn publicados en el Diario Oficial los decretos de creacion o
disolucion de instituciones estatales de educacion superior, los acuerdos de
autorizacion provisional o definitiva y de disolucion de las instituciones privadas
de educacién superior y el texto de sus estatutos, asi como los acuerdos de

aprobacion de los planes de estudio nuevos v actualizados de las Instituciones de
Educacion Superior.

Causas:

1. Falta de monitoreo y seguimiento por parte de la Direccion, Gerencia de
Estudios Académicos y Gerencia de Registro e Incorporaciones y Asistencia
Legal de la DNES, respecto a evaluar el cumplimiento normativo en el proceso
de revision y aprobacion oportuna de los planes de estudios de las IES; ya que,
las instituciones estuvieron funcionado sin el Acuerdo Ejecutivo autorizado
por el Titular de Educacion, y que brinda la legalidad de las carreras que ofertan
las |IES privadas y Estatal.

2. La DNES implementé medidas internas tales como emitir resoluciones en las
que autorizaban los planes de estudio de nuevas carreras, prorroga de planes
de estudios etc.,, documento provisional no legalizado segun lo establece la
Ley de Educacién Superior y su Reglamento, y que fue entregado a las IES a
fin de continuar con la actividades académicas respectivas.

Efectos:

1. Incumplimiento a la Ley de Educacién Superior, su Reglamento, por la
inobservancias a la normativa que regula los procesos de autorizacion de
planes de estudio y carrera de las instituciones de nivel superior autorizadas
por el MINEDUCYT.

Comentarios de la Administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior

La Licda. Bl Ex Directora Nacional de Educacion Superior,
en memorandum de fecha 30/08/2021, comento:

Reiteramos nuestro comentario por medio de correo electronico de fecha
BR/11/2020, el cual se expreso los siguiente:
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“El manejo que la Gerencia de Desarrollo Académico (GDA) y sus Departamento
han hecho con relacion a las resoluciones, se considerd lo autorizado y
establecido en las actividades de los correspondientes procedimientos (Manual
de Procedimientos de la DNES), legalizados con la firma de funcionarios de turno.
En ese entendido, la GDA ha velado fehacientemente porque ninguna IES
implemente carrera alguna sin el sustento de la Resolucion, puesto que la misma
Reza: "Autorizar a (la IES) la implementacion de sus planes de estudio de las
carreras a, b, y c...”; por lo que puede decirse que las IES si han contado con la
autorizacion por parte de la DNES para implementar las carreras, hasta que se les
gestione el correspondiente Acuerdo Ejecutivo. Los casos citados en el informe
de auditoria ([N ). son resultado de la problematica de una
tardia emision de acuerdos ejecutivos, pero dada la exposicion previa, no puede
decirse que han implementado carreras sin autorizacion, basados en el espiritu de
la Resolucion aqui descrito.

PROPUESTA: Legalizar el documento Resolucion. Siendo un documento calzado
por el Director de turno, que resuelve transitoriamente mientras se gestiona el
documento de autorizacion definitiva (el Acuerdo Ejecutivo), se recomienda hacer
las gestiones necesarias para darle a esta figura vida juridica y legal. De lo
contrario, deberan establecerse todos los mecanismos necesarios para garantizar
la emision del Acuerdo ejecutivo en los tiempos oportunos”.

“La LES en su articulo 37 literal b establece la necesidad de pertinencia de los

planes de estudio. La actualizacion de planes de estudio tiene a la base procesos

gue las IES realizan para determinar dicha pertinencia en el contexto actual. Esto

conlleva mecanismos de analisis, estudios, referencias, consultas, etc que

determinan dos escenarios:

1- que el proceso en sus resultados arroje la necesidad de actualizar con cambios
significativos en distintos rubros los planes de estudio, o

2- que el proceso en sus resultados demuestre que los planes de estudio en su
esencia son aun pertinentes en un contexto actual, por lo que una
actualizacion con cambios significativos no aplica.

En virtud de este segundo resultado, la solicitud para ampliar una vigencia de plan
de estudio (prérroga) previamente concedida se considera procedente en
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Casos puntuales como carreras cortas (Maestrias, técnicos) son situaciones que
decantan en situacion de prérroga, lo cual se profundiza cuando son carreras
nuevas al carecer de cohortes de graduados, u otros elementos que sirven de
soporte en los procesos de actualizacion al evaluar y conocer el impacto que
dichos estudios tienen en el desarrollo social y econdmico del pais. La GDA
procedera a eliminar la atencion de solicitudes de prorroga, por indicacion
expresa de la Direccidon de acuerdo a nota a Rectores y Directores de IES REF.:
DNES.038/2020 del 30/10/2020.

PROPUESTA: se recomienda un analisis mas profundo del tema que permita la
valoracion de esta figura en los términos técnicos descritos, y la busqueda de su
legalizacion (Acuerdo, modificacidon del Reglamento General de la LES u otro) con
base a criterios definidos para su uso de forma conveniente.

De la Gerencia de Calidad y Pertinencia Académica de Educacion Superior

La Dra. [ Gerente de Calidad y Pertinencia Académica de
Educacion Superior, en memorandum DNES.GCPAES.DEA. DSEID 041/2021

de fecha 19 de agosto de 2021, comento:

“Consideraciones:

1. La Gerencia de Calidad y Pertinencia (antes de Desarrollo Académico) por
medio del Departamento de Estudios Académicos ha dado siempre la debida
atencion, y el debido seguimiento a las solicitudes de autorizacion de planes
de estudio, para lo cual se requiere un proceso técnico de analisis curricular,
y el consecuente tramite para la emision de los Acuerdos Ejecutivos.

2. El retraso en la emision Acuerdos Ejecutivos es una situacion historica.

3. Las administraciones anteriores definieron y establecieron a la Resolucion
como una alternativa para controlar el estrés que se generaba por el retraso
de los acuerdos.

4. Que las administraciones heredaron ese documento, y se ha venido actuando
a la base de una conducta normalizada, técnicamente fundamentada, no
habiéndose recibido lineamientos orientadores por parte de la Direccion de
Asesoria Juridica, ni de los Despachos de turno.

5. Que basandose en esa histdorica validacion de la Resolucion como

autorizacion transitoria se considerd que las IES actuaron al amparo de la
utorizacion del MINED.
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6. Que se planea gestionar con el Despacho Ministerial para que el Director
Nacional de Educacion Superior, como Unidad responsable de aplicar la Ley
de Educacion Superior, sea designado por la Titular para emitir y firmar
Acuerdos que posteriormente sean publicados en el DO. Esto se planea
realizar de forma inmediata por lo que el Director ha girado instruccion a la
Gerencia de Registro, Incorporaciones y Asesoria Legal de la DNES, para que
proceda a realizar las gestiones asociadas. Resultado: Los acuerdos ejecutivos
seran gestionados desde la DNES en tiempos oportunos...

7. Durante el redisefio de la nueva Ley de Educacion Superior y sus Reglamentos
asociados se trabajara por la incorporacion de la figura de Prorroga de
vigencia, fundamentada en el razonamiento técnico que la define como la
consecuencia de un proceso de actualizacion que arroja cambios no
significativos, y que predominantemente aplica en carreras cortas o de
reciente autorizacion. La nueva Ley espera emitirse para finales del presente
afio 2021.

8. Ambos conceptos seran debidamente incorporados en los Criterios Basicos
que estan por ser actualizados.

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios proporcionados por la Ex Directora y Ex Gerente de Estudios
Académicos de la DNES, confirman la observacion citada en el informe de
auditoria; respecto a los atraso e incumplimientos a la Ley de Educacion Superior
y su Reglamento, en la aprobacion de los planes de estudio y de carrera
solicitados por las instituciones de educacion superior ante la DNES; sin embargo,
estas no recibieron el Acuerdo Ejecutivo oportunamente sino que para ello se
emitio una resolucion de autorizacion, documento que no tiene legalidad por no
estar incluido en el marco normativo LES y su Reglamento. Por tanto, la
observacion se mantiene.
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HALLAZGO # 11: INCUMPLIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA
DE ANOS ANTERIORES

Importancia del Hallazgo

Componente NTCIE impactado

Riesgo Alto
Actividades de Control

Condicidén:

Determinamos en seguimiento a recomendaciones de informes anteriores de
auditoria interna emitidos a la DNES, entre estos se encuentran 3 informes
correspondientes a los periodos 2010-2016, conteniendo 4 recomendaciones

para la Direccion Nacional de Educacion Superior, a continuacion, se detalla las

recomendaciones no cumplidas:

Tabla N2 14: Recomendaciones de informes anteriores

Nombre del Informe

Hallazgo

Recomendacion(es)

1

Informe de Examen
Especial de Gestion
Ambiental al Ministerio
de Educacion, periodo
comprendido del 01 de
enero al 31 de
diciembre de 2016.

Recomendacion
General

blica

DNES: Se proceda a emitir los lineamientos e instructivos
necesarios para que, por medio de la Direccion Nacional de
Educacion Superior, se verifique que, para la obtencion de \
cualquier titulo académico, una parte de las horas de servicio
social, sean destinadas a temas y actividades relacionadas con la
proteccion al medio ambiente.

r 4

U

INF/DAI-MINED/015-
2010: Auditoria a la

Ejecucion Financiera de
los Proyectos  de
Fondos de
Investigacion de
Educacion Superior
(FIES),

correspondientes al
periodo septiembre

2008 a diciembre 2009

HAL:
Oportunidades de
Mejora a
Normativa FIES

DNES: Conformar un equipo de trabajo con las dreas de juridico
y finanzas para la revision, actualizacion y divulgacion de la
normativa FIES

HA2: Falta de
Legalizacion  de
Sistema Contable

DNES: Obtener documento que evidencie la legalizacion del
sisterna Contable de la UCA. En ocasiones este proceso necesita
tiempo, es importante obtener documento que evidencie la

de la UCA presentacion del Sistema Contable para legalizacion, con el
objeto que no sea una causal para la no entrega del Finiquito.

HA3: Las DNES:

investigaciones Definir el procedimiento para asegurar que las investigaciones

(proyectos) no sean vinculadas con el mercado productivo nacional y para el

han sido registro de la patente.

patentizadas y no
se han articulado
al sistema
Productivo
Nacional

Version P

Recomendacion
General:

DNES: De acuerdo con el romano XlIl Seguimiento, Terminacion
Anticipada y Finiquito de los Proyectos, de la normativa para el
funcionamiento del Fondo de Investigacion de Educacion
Superior, consideramos que es procedente finiquitar los
proyectos, a excepcion de la UCA, institucion que debera entregar
al menos documento que evidencia que ha entregado el Sistema
Contable para su legal autorizacion.

Fuente: Informes de Auditoria Interna del MINED y de la Corte de Cuentas de la Republica.
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Criterio:

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica ... Art. 48.- Las recomendaciones
de auditoria seran de cumplimiento obligatorio en la entidad u organismo, y por
tanto, objeto de seguimiento por el control posterior Interno y externo.

Causa:
Falta de cumplimiento a recomendaciones emitidas en informes de auditoria.

Efecto:
Debilidades en el Sistema de Control Interno de la DNES.

Comentarios de la Administracion:

De la Ex Directora de la Direccion Nacional de Educacion Superior... Licda.
B Ex Directora Nacional de Educacion Superior, en
memorandum de fecha 30/08/2021, comento: ... “Recibimos correo electronico
de parte de la Ex Directora Nacional de Educacion Superior en fecha 24/02/2021,
en el cual hace el siguiente comentario: “La Direccion Nacional de Educacion
Superior, y la Gerencia de Registro e incorporaciones, ambas bajo mi
administracion, tomamos medidas para solventar el referido hallazgo, remitiendo
a las Instituciones de Educacion Superior, cartas solicitando incorporar en sus
respectivos reglamentos, lo establecido en el art. 39 de la Ley del Medio ambiente,
y asi mismo se trabajo en coordinacién con el MARN, el disefio de lineamientos
para incorporar el tema del Medio ambiente en Educacion Superior, el cual en el
literal d), comprende lo referente al Servicio social. Adjunto los documentos
pertinentes”. Asi mismo se remitic lineamientos para incorporar tematica
ambiental en la Educacion Superior y notas dirigidas a las autoridades de algunas
IES, en las que se indica dar cumplimiento al articulo 39 de la Ley de Medio
Ambiente.

Comentarios de Auditoria Interna:

No se tiene evidencia de la divulgacion de los Lineamientos elaborados para
conocimiento de todas las IES autorizadas; asi mismo, la recomendacion indica
que la DNES debe verificar que, para la obtencion de cualquier Titulo Académico,
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De las otras recomendaciones de auditoria citadas en el seguimiento de informes
anteriores, no se recibié comentarios por parte de la Ex Directora Nacional de
Educacion Superior.

VIIl.  SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE INFORMES DE AUDITORIAS
ANTERIORES

Realizamos el seguimiento de las recomendaciones emitidas en informes de
auditoria anteriores, ver detalle de estas en Hallazgo No. 11 y un resumen de
las mismas detallado a continuaciéon por examen realizado:

1. Informe de Examen Especial de Gestion Ambiental al Ministerio de
Educacion, periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de

2016.
No. Recomendacion Estado
1 DNES: Se proceda a emitir los lineamientos e instructivos necesarios INCUMPLIDA

para que, por medio de la Direccién Nacional de Educacion Superior,
se verifique que, para la obtencion de cualquier titulo academico,
una parte de las horas de servicio social, sean destinadas a temas y
actividades relacionadas con la proteccion al medio ambiente.

2. INF/DAI-MINED/015-2010: Auditoria a la Ejecucion Financiera de los
Proyectos de Fondos de Investigacion de Educacion Superior (FIES),
correspondientes al periodo septiembre 2008 a diciembre 2009.

No.

Recomendacion(es) Estado

DNES: Conformar un equipo de trabajo con las areas de juridico y
finanzas para la revision, actualizacion y divulgacion de la
normativa FIES

INCUMPLIDA

DNES: Obtener documento que evidencie la legalizacion del
sistema Contable de la UCA. En ocasiones este proceso necesita
tiempo, es importante obtener documento que evidencie la
presentacion del Sistema Contable para legalizacion, con el objeto
gue no sea una causal para la no entrega del Finiquito.

INCUMPLIDA

DNES:

Definir el procedimiento para asegurar que las investigaciones
sean vinculadas con el mercado productivo nacional y para el
registro de la patente.

INCUMPLIDA

DNES: De acuerdo con el romano Xlll Seguimiento, Terminacion
Anticipada y Finiquito de los Proyectos, de la normativa para el
funcionamiento del Fondo de Investigacion de Educacion Superior,
consideramos que es procedente finiquitar los proyectos, a
excepcion de la UCA, institucion que deberad entregar al menos
documento que evidencia que ha entregado el Sistema Contable
para su legal autorizacion.

INCUMPLIDA

Fuente: Informes de Auditoria Interna del MINED y de la Corte de Cuentas de la Repuiblica.
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IX. CONCLUSION DE LA AUDITORIA

Basados en los resultados obtenidos durante la ejecucion del Examen Especial
de Gestion a la Direccion Nacional de Educacion Superior, del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT); correspondiente al periodo
del 01 de enero de 2018 al 31 de agosto del 2020, con actualizacién a julio
2022, concluimos:

1. Falta de monitoreo y seguimiento por parte de la administracion de la
Direccion Nacional de Educacion Superior durante el periodo evaluado, ya
gue, existen incumplimientos a la normativa técnica legal aplicable a los
procesos de la DNES; ademas, de existir debilidades de control interno, en
el uso de normativa desactualizada y no legalizada.

2. Incumplimiento de a las atribuciones de la Comision de Acreditacion de la
Calidad de la Educaciéon Superior; e incumplimiento del plan anual
operativo, correspondiente a los periodos 2019-2021. Ademas, inadecuada
administracion de los recursos asignados a esta.

3. Atrasos en la emision de Acuerdos de autorizacion a los planes de estudios
y carrera de las IES, quienes realizaron la gestion ante la DNES, sin que se
haya resuelto en tiempo dichos tramites. Situacion que ha generado la
emision de Acuerdo retroactivos.

4. La Gerencias de Estudios Académicos, el dentro del proceso de revisidon de
los planes de estudios y carrera de las IES, se emitieron resoluciones de
aprobacion a los planes de estudio, documento provisional que se entregd
a la IES para autorizar la continuidad educativa, sin embargo, dicho
documento no forma parte de la legalidad a la que expresa la Ley de
Educacion Superior y su Reglamento.

5. Incumplimientos de tipo legal, como el cierre de IES sin que, se haya
emitido el acuerdo ejecutivo correspondiente y publicacion de los mismos
en el Diario Oficial.

Incumplimiento a las recomendaciones de informes de auditorias
anteriores.
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7. Incumplimiento de los objetivos y metas de los Convenios MINED-FIES-
01/2017, MINED-FIES-02/2017, MINED-FIES-03/2017 y MINED-FIES-
04/2017; asi también del registro de propiedad intelectual de los productos
generados.

X.  RECOMENDACIONES GENERALES

A la Direccion Nacional de Educacion Superior (DNES):

1. Girar instrucciones por escrito y asegurarse que el equipo gerencial, revise
la normativa utilizada por la DNES, de tal forma que se actualicen los
procedimientos necesarios y se gestiones la autorizacion ante el Despacho
Ministerial y su posterior divulgacion en el Diario Oficial.

2. Realice un levantamiento fisico y digital de los reglamentos y estatutos que
han sido presentados por las Instituciones de Educacion Superior y estan
debidamente aprobados, Asi mismo, revisar en el libro de registro de firmas
de autoridades académicas, que éstas estén vigentes y conforme al punto
de acta presentado. Al respecto, se debe implementar controles
mecanizados para la administracion de los reglamentos, estatutos y firmas
de las autoridades de las |ES.

3. Comunicar a las IES que no han cumplido con la presentacion de
reglamentos, estatutos y firmas de autoridades académicas, para que
presenten la informacion faltante, para ser sometidos a revision y
aprobacion, con el fin de validar cualquier tipo de actualizacion emitidas
por los mismos, evaluado la imposicion de sanciones por los
incumplimientos establecidos en la Ley de Educacion Superior y su
Reglamento.

4. Revise cada uno de los expedientes de las IES que fueron cerradas en su
momento por parte del Ministerio de Educacion, y con ello se analice la
informacion con la que cuente el MINEDUCYT, a fin de solicitar apoyo con
la Direccion de Asesoria Juridica, para realizar los procesos de cierre
definitivos de las IES por medio de los Acuerdos Ejecutivos retroactivos
) segun aplique; en cumplimiento a lo establecido en la Ley de Educacion
EASuperior Art.65.
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5. Asegurar que la informacion de las instituciones educativas que fueron
cerradas, presentaron ante el Ministerio de Educacion, toda la informacion
relacionada con registros académicos tales como: nhdomina de estudiantes
inscritos en las carreras, listado de promocion y graduacion, registros de
notas etc., a fin de que esta informacion sea digitalizada y resguarda por la
Gerencia de Registros e Incorporaciones en el caso de que los estudiantes
soliciten al Ministerio la validacion de estudios segun aplique.

6. Para los procesos de evaluacion de las IES, implementar actividades de
supervision, a fin de asegurar que los informes estén elaborados con base
a la normativa aplicable, dando seguimiento a las recomendaciones de
informes de evaluacion anteriores. Asi mismo, garantizar la entrega
oportuna de los Informes de los pares evaluadores a la DNES y con ello se
elaboren las resoluciones para ser comunicadas oportunamente a las |ES.

7. Gestionar con la Direccion de Innovacién y Tecnologia, la creacion de la
cuenta oficial de correo electronico para la Comision de Acreditacion de la
Calidad de Educacién Superior, a fin que la informacion que se produzca
por esta comision sea de una cuenta institucional y con ello se minimice el
riesgo de remitir informacién de cuentas de correo personal, garantizando
la transparencia y confidencialidad de la informacién.

8. Implementar un sistema de control mecanizado eficiente para los procesos
administrativos de recepcion de solicitudes de nuevas carreras,
actualizacion de los planes de estudios e implementacion, cierre de
carreras, evaluacion y creacion de nuevas IES etc., a fin de contar con un
sistema de alertas que le permita a la Gerencia de Estudios Académicos,
brindar seguimiento oportuno en cuanto a la vigencia de los planes de
estudio y de las carreras de las IES autorizadas por el Ministerio de
Educacion. De persistir la condicion de carreras no autorizadas, deducir las
responsabilidades para el personal de la DNES y las IES, segun aplique.

9. Analizar el uso de prorrogas emitidas para planes de estudio y la la
elaboracion de resoluciones, considerando que son aspectos no regulados
en la ley y que se han utilizado por la DNES para dar tramite a las solicitudes
de las IES, relacionadas con autorizacion de nuevas carreras y ampliacion
al plazo de las mismas.
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10.

11,

12.

13.

14.

Cumplir con las recomendaciones de informes de auditorias anteriores
emitidos por Auditoria Interna del Ministerio de Educacion y la Corte de
Cuentas de la Republica.

Coordinar con las Direccion de Comunicaciones y de Innovacion y
Tecnologia, a fin de mantener actualizado el sitio web del MINEDUCYT,
con la informacién generada y/o administrada por la DNES y la CdeA,
relacionada con los procesos que la Ley de Educacion Superior y su
Reglamento le establecen; entre ellos, estadisticas educativas, IES
acreditadas y no acreditadas, y la normativa relacionada.

Determinar la responsabilidad por la falta de liquidacion oportuna de los
Fondos de Investigacion de Educacion Superior otorgados a los asocios en
la quinta convocatoria publicada en el afio 2017, cuya liquidacion del
convenio finalizé en octubre 2019. Asi mismo, asegurar que el expediente
de liquidacion contenga el acta finiquito por la ejecucion del proyecto,
segun corresponda. |

Solicitar apoyo a la Direccion de Asesoria Juridica para registrar la
propiedad intelectual o industrial de productos de los proyectos
financiados con fondos FIES, para proteger los derechos de explotacion
que se tienen ante terceros y que puedan acreditarse la autoria de los
mismos, considerando lo establecido en las clausulas DECIMA SEGUNDA:
RESERVA Y EXCLUSIVIDAD de los convenios.

Dentro de los proximos 15 dias contados a partir de la recepcion del
presente informe, elaborar reporte de la evaluacion del cumplimiento de
los objetivos y metas de los Convenios MINED-FIES-01/2017, MINED-FIES-
02/2017, MINED-FIES-03/2017 y MINED-FIES-04/2017, en relacion a los
productos esperados y entregados del mismo, y en caso se determine o
contrario, realice las gestiones correspondientes para el reintegro de los
fondos por los incumplimientos de los mismos.

XI.  PARRAFO ACLARATORIO

| presente Informe se refiere Unicamente a la Auditoria de Examen Especial

Gestion a la Direccion Nacional de Educacion Superior, del Ministerio de

glucacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT); correspondiente al periodo
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del 01 de enero de 2018 al 31 de agosto del 2020, con actualizacion a julio
2022.
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XVI.

ANEXO N¢ 1

Universidades que han publicado los planes de estudio
actualizados y aprobados por el MINEDUCYT

PEMSUM
4 INSTITUTO DE EDUCACION CARRERAS B AR Y
ARNO
TECNICO EN INGENIERIA DE SOFTWARE 2011
TECNICO EN ADMON., TURISTICA 2018-2019
TECNICO EN MERCADEOQ Y VENTAS 2018-2019
TECNICO EN REDES COMPUTACIONAMES 2018-2019
TECNICO EN MERCADEO Y VENTAS NO 2016-2017
PRESENCIAL
LICENCIATURA EN ADMON., DE EMPRESAS 2014-2018
1 LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA NO 2014-2018
PRESENCIAL
INGENIERIA INDUSTRIAL NO PRESENCIAL 2014
TECNICOS EN RELACIONES PUBLICAS 2018-2019
LICENCIATURA EN COMPUTAICON CON 2016
ENFASIS EN IDIOMA INGLES
MAESTRIAS EN: CRIMINOLOGIA; TALENTO PENSUM SIN
HUMANO; ADMINISTRACION DE NEGOCIOS; FECHA DE
BANCA Y FINANZAS Y ADMON FUNANCIERA VIGENCIA
INGENIERIA EN TELECOMUNICACIONES Y  SIN FECHA DE
REDES VIGENCIA
LICENCIATURA EN MERCADO Y NEGOCIOS 2020
INTERNACIONALES
2 LICENCIATURA EN CIENCIAS RELIGIOSAS 2016-2020
LICENCIATURA EN IDIOMA INGLES ACUERDO 15-
0756
LICENCIATURA EN IDIOMA INGLES ~ ACUERDO 15-
SEMIPRESENCIAL 0756
PROFESORADO PARA PRIMER Y SEGUNDO  SIN FECHA DE
CICLO DE EDUCACION BASICA VIGENCIA
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIALIDAD  SIN FECHA DE
CIENCIAS NATURALES VIGENCIA
LICENCIATURA EN EDUCACION OPCION  SIN FECHA DE
3 MATEMATICA VIGENCIA
INGENIERIA ELECTRICA 2011
INGENIERIA INDUSTRIAL 2010
INGENIERIA EN CIENCIAS DE LA COMPUTACION 2010
LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS 2010-2014
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INSTITUTO DE EDUCACION

PEMSUM

# CARRERAS PUBLICADO Y
SUPERIOR ARO
LICENCIATURA EN ENFERMERIA 2016
TECNICA EN ENFERMERIA 2016
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE 2017
EMPRESAS NO PRESENCIAL
LICENCIATURA EN MERCADO TECNIA 2017
LICENCIATURA EN CONTADURIA PUBLICA 2016
LICENCIATURA EN ADMON, DE EMPRESAS PENSUM SIN
TURISTICAS FECHA DE
VIGENCIA
INGENIERIA  DE  SISTEMAS Y  REDES 2015-2016
INFORMATICAS
MAESTRIAS: DOCENCIA CON ENFOQUE EN PENSUM SIN
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE; FECHA DE
DERECHO CONSTITUCIONAL; DIRECCION VIGENCIA
ESTRATEGICA DE EMPRESAS;
ARQUITECTURA 2013
INGENIERIA INDUSTRIAL 2016
LICENCIATURA EN IDIOMA INGLES PENSUM SIN
FEHCA DE
VIGENCIA
PROFESORADO Y LICIENCIATURA  EN PENSUM SIN
EDUCACION INICIAL Y PARVULARIA FEHCA DE
VIGENCIA
PROFESORADO EN CIENCIAS SOCIALES PARA PENSUM SIN
TERCER CICLO DE EDUCACION BASICA Y MEDIA FECHA DE
VIGENCIA
PROFESORA EN LENGUAJE Y LITERATURA PENSUM SIN
TECER CICLO DE EDUACON BASICA Y MEDIA FEHCA DE
VIGENCIA
LICENCIATURA EN INFORMATICA 2013-2017
TECNICO EN SOFTWARES 2016-2017
TECNICO EN ADMINISTRACION DE PERSONAL PENSUM SIN
FECHA DE
VIGENCIA
TECNICO EN CONTADURIA PUBLICA 2016-2017
NO HAY PENSUM DE CADA CARRERA NO HAY
PENSUM
PUBLICADO
CON FECHA DE
VIGENCIA
MAESTRIAS PENSUM SIN
FECHA DE
VIGENCIA
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INSTITUTO DE EDUCACION

PEMSUM

# e CARRERAS Pusliggno Y
MAESTRIAS: DIRECCION DE EMPRESAS:  PENSUM SIN
8 _ DERECHO DE FAMILIA, LA NILEZ Y LA  FECHADE
ADOLECENCIA; ECONOMIA Y NEGOCIOS VIGENCIA
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION DE 2014
EMPRESAS EN LINEA
LICENCIATURA EN MERCADOTECNICA Y 2012
PUBLICIADAD- EN LINEA
LICENCITAURA EN SISTEMA DE COMPUTACION 2014
ADMON-
LICENCIATURA EN COMUNICACION 2015
CORPORTATIVA
LICENCIATURA EN CONTABILIAD 2015
LICENCIATURA EN ECONOMIA INTERNACIONAL 2014
LICENCIATURA EN RELACIONES PUBLICAS Y 2015
COMUNICACIONES
LICENCIATURA EN SISTEMA INFORMATICOS 2014
DOCTORADO EN GESTION PUBLICAY CIENCIAS _ PENSUM NO
9 EMPRESARIALES DISPONIBLE
MAESTRIAS: ADMON, FINANCIERA; ADMON DE  PENSUM NO
NEGOCIOS CON ESPECIALIDAD EN CORREO  TIENEN FECHA
ELECTRONICO: GESTION ESTRATEGICA DE  DE VIGENCIA
MARKETING: AUDITORIA Y GESTION Y
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
Fuente: Publicacion realizadas por las IES en péaginas web.
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