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l. INTRODUCCION

La presente auditoria corresponde a Examen Especial de Gestion a la Oficina de la
Direccion Departamental de Educacién (DDE) de Cuscatldan, municipio de
Cojutepeque, departamento de Cuscatlan, al 30 de junio de 2019 con actualizacion
de fondos pendientes de liquidar por Centros Escolares (CE) al mes de octubre de
2022; de conformidad a Notificacion de Auditoria NA-002-2019 y fue realizada
conforme al Plan de Trabajo de la Direccion de Auditoria Interna del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia, en adelante MINEDUCYT,

No identificamos Informes de Auditoria de Gestion, para sequimiento.

A la fecha de la evaluacion, la DDE de Cuscatlan contaba con una estructura
organizativa autorizada por el Ex-Titular del MINEDUCYT, integrada por las unidades

siguientes:

e Direccion (con dependencia de la Ex Direcciéon Nacional de Gestion Educativa).

¢ Planificacion Educativa Departamental.

e Asistencia Administrativa

¢ Departamento de Asistencia Técnica.

e Departamento de Arte, Cultura, Recreacidn, Depeorte y Ciudadania (integrada por
Unidad de Gestion de Arte y Cultura, Unidad de Gestion de Recreacion y Departe y
Unidad de Gestion Ciudadana).

e Departamento de Gestion Administrativa y Financiera (integrada por Unidad de

Asistencia Administrativa y Financiera a Organismos, Unidad de Gestion de

Programas y Proyectos, Unidad de Funcionamiento Institucional y Unidad de

Gestion de Desarrollo Humano).

Junta de la Carrera Docente

Centros Escolares

La DDE de Cuscatlan esta ubicada en 1° Calle Oriente N.° 43, Barrio Santa Lucia,
municipio de Cojutepeque, sus instalaciones albergan al personal de la Junta de la
Carrera Docente y DDE de Cuscatlan, dichas instalaciones son arrendadas.

Il. OBJETIVOS DEL EXAMEN
General:

_Evéanc la_gestion en los procesos ejecutados por la Direccion Departamental de
[ Educacion (DDE) de Cuscatlan.
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Especificos:

a) Verificar el cumplimiento de responsabilidades, segun puestos definidos en el
Manual de Organizacion y Funciones, vigente, 2015-2019.

b) Evaluar el estado del proceso de liquidacion de fondos del Estado, transferidos
por el MINEDUCYT a Centros Escolares (CE) del departamento de Cabafias.

c) Revisar los procesos administrativos y financieros realizados por la DDE, sobre
legalizacion de documentos, atencion ciudadana, saldos bancarios, uso Yy
resguardo de bienes.

Ill. ALCANCE DEL EXAMEN

El examen incluyd la evaluacion de la DDE de Cuscatlan, al mes de junio de 2019, y
actualizacion del proceso de liquidacion de fondos transferidos a los Centros
Escolares, al mes de octubre de 2022.

Realizamos el presente examen, de conformidad con Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental (NAIG) emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica
(CCR). Para evaluar el Control Interno, utilizamos el Reglamento de Normas Técnicas
de Control Interno Especificas (NTCIE) y demas normativa emitida por el
MINEDUCYT, en lo aplicable.

Aspectos Evaluados:

a) Manual de Organizacion y Funciones.
) Liguidaciones de fondos de CE.
c) Seguimiento al Plan Operativo Anual.
) Coordinacion de Desarrollo Humano.
) Estado de Quejas o avisos ciudadanos.
f)  Administracion de fondos.
g) Procesos administrativos.
h) Infraestructura.
Existencias en bodega.
Bienes.muebles.
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IV. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

VI.

Para el logro de los objetivos del examen, realizamos entre otros, los procedimientos
de auditoria, siguientes:

1. Evaluamos el cumplimiento de responsabilidades, definidas en el Manual de
Organizacion y Funciones de la DDE.

2. Analizamos los registros de fondos pendientes de liquidar por CE.

3. Verificamos la atencion de casos relacionados con quejas y consultas de la
comunidad educativa, atendidas a traves de la Oficina de Informacion y Respuesta.

4. Revisamos la emision de documentos pendientes de firma y/o legalizacion.

Realizamos arqueo de fondos administrados en cuenta bancaria de la DDE.

6. Verificamos la existencia, uso y resguardo de bienes.

uh

. PRINCIPALES REALIZACIONES Y LOGRQOS DE AUDITORIA

Durante el desarrollo del Examen Especial, la DDE de Cuscatlan emprendi¢ acciones,
logrando liquidar fondos pendientes de liquidar por CE, de los afios 2017-2018 por
USS$1,404,970.90, seguin confirmacion en fecha 19/10/2022.

RESULTADOS DEL EXAMEN
Manual de Organizacion y Funciones

A junio 2019 la DDE de Cuscatlan habia cumplido con la asignacion de puestos en un
90%, respecto al Manual de Organizacién y Funciones vigente, periodo 2015-2019,
segun disponibilidad de recurso humano, en algunas areas no se contaba con el
personal administrativo suficiente, por tal razon, se hizo una reestructuracion de
asignaciones de trabajo al personal administrativo, quienes a parte de sus funciones
nominales, ejecutaron funciones Ad honorem, a fin de cubrir con las necesidades de
trabajo de la DDE de Cuscatlan.

Fondos pendientes de liquidar por CE
En seguimiento a fondos pendientes de liquidar, segun registros de la DDE de

Cuscatlan, identificamos fondos del Estado transferidos a CE, de periodos anteriores
no. liquidados a octubre de 2022, que corresponde a transferencias de los afios 2000

. al2016, por la cantidad de US$114,243.17. Ver Hallazgo # 1
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Dicho aspecto, fue reportado a la Gerencia de Presupuesto Escolar, en fecha
9/8/2022, en la que, la DDE remitio dichos casos.

Seguimiento al Plan Operativo Anual (POA).

Realizamos seguimiento al cumplimiento de las metas incluidas en los Plan Operativo
Anual (POA), correspondiente al cierre del afio 2018, el informe final de evaluacion
POA 2018, que detalla el cumplimiento del 88% de la planificacion de metas, el cual
fue reportado a la Direccion de Planificacion.

Adicionalmente, verificamos el nivel de cumplimiento de las metas planificadas para
el afio 2019, segun seguimiento reportado en el Sistema de Planificacion (SIPLAN),
correspondiente al primer trimestre 2019, identificando que el cumplimiento de meta
alcanzado fue del 26%, a ese periodo.

Coordinacion de Desarrollo Humano

Verificamos el cumplimiento de la asistencia del personal administrativo de la DDE de
Cuscatlan, identificando 3 empleados con Numero de Registro (NR)

y ‘con marcacion de ingreso a labores de forma tardia (segun
reportes de marcacién mensual de pericdos comprendidos de enero a mayo 2019), a
quienes no se les realizaron los descuentos oportunamente por la falta de
implementacion de controles que garantizaran la entrega de permisos personales,
misiones oficiales y/o justificaciones de las ausencias del personal, dentro del tiempo
establecido.

Durante el desarrollo de la auditoria, en nota de fecha 18/10/2022, remitida por la
DDE de Cuscatlan, evidenciaron gestiones, respecto a que los permisos pendientes
de firma por parte de la Ex Directora Departamental, Licda.

, fueron tramitados en Nivel Central, segun nota DDEC—CGDH-196/19 de
fecha 11/07/2019; justificando las llegadas tardias del personal.

Ver Recomendacion en Romano VIII.
a) Expedientes de personal administrativo

“Revisamos 22 expedientes del personal administrativo de la DDE de Cuscatlan, en la
'-_ql_l,.@_.e,.l__._c_ornprobamos falta de documentos, entre ellos: Evaluacion del desempefo;

i

ooy Ref. IA/NA-002-2019
TTFINFORME DE AUDITORIA INTERNA: Examen Especial de Gestitn, a la Direccidn Departamental de Educacian de
Cuscatldn, al 30 de junic de 2019, con actualizacidn de fondes pendienles de liquidar por CE al mes de octubre de
2022

Version Publica



fotocopia de documentos personales DUI, NIT; certificado o cursos recibidos de
formacién continua.

Ver Hallazgo #2.

b) Personal sin portacion de carnet institucional y uniforme

De un total de 78 empleados administrativos que laboraban en la DDE de Cuscatlan y
CE aledanos, observamos lo siguiente:

a) 37 empleados no portaban carnet.
b) 15 empleados sin usar el uniforme.
c) 5 empleados reportaron que el carnet se les extravio.

Auditoria, instd a al personal verificado detallado en Anexo #2, hacer uso del carnet,
ya que forma parte de la identidad de los servidores publicos al servicio del
MINEDUCYT, asi como, utilizar el uniforme de empleado, conforme a la
calendarizacion emitida por la Direccion de Desarrollo Humano.

Ver Recomendacion en Romano VIII.

Solicitudes de Informacion, guejas, denuncias y avisos (OIR).

La DDE de Cuscatlan, brind® atencion a los casos denunciades en el “Sistema de
Atencion Ciudadana”, administrado en el nivel Central, derivando 10 casos a la DDE
de enero a junio 2019, los cuales fueron atendidos; adicionalmente, segun registros

de la DDE, atendieron casos que no aparecen ingresados en el citado Sistema,
enviados via correo electrénico, por parte de la Ex Direccion de Transparencia.

Administracion de fondos

Arqueo de Fondos y Valores

Realizamos al 30/06/2019 arqueo de fondos a la cuenta corriente en Banco I
N.c I (GOES) con saldo USS$352,820.44, segun estado de cuenta y de la
cuenta corriente en Banco [ N.© I (BIRF-8110 SV) con saldo de

'U.S$0.0l; sin diferencias que reportar.
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Segun registros de la Pagaduria Auxiliar, se encontraron solventes de la presentacion
a nivel central del Informe de Rendicion de Cuentas; proceso que requiere la
remision de las conciliaciones bancarias, libros de bancos, y documentacion que
soporta la gjecucion de los fondos del Estado transferidos a la citada Pagaduria, para
el proceso de revision.

Procesos Administrativos: Documentacion pendiente de firma

Al 30/06/2019 la DDE de Cuscatldn tenia pendiente de autorizacion y firma la
siguiente informacion (por falta de Direccion Departamental):

k! Ac_uerdos de Ascenso de grado:

" N.2| Nombre Fecha de elaboracion \
1 01/06/2019

2 02/06/2019
3 01/05/2019

6 Asensos Escalafonarios, remitidos a la Direccion de Desarrollo Humano, en fecha
20/06/2019 para autorizacion y firma del Despacho Ministerial, correspondientes a
las referencias de Acuerdos siguientes : 1) 07-173, 2) 07-169, 3) 07-201, 4) 07-203,
5) 07-204, 6) 07-205.

6 Centros Escolares pendientes de legalizacién del Consejo Directivo Escolar (CDE),
segun el reporte del Sistema de Modalidad de Administracion Escolar Local (SMAEL),

siguientes:
N.2 Centro Escolar Codigo Municipio Causa
1 Canton El Pepeto 72080 | Tenancingo Enmienda
2 | Canton El Rodeo 72037 | San Pedro Perulapé_n | Enmienda
3 | Anita Alvarado 11808 | Cojutepeque | Enmienda
4 Candelario Cuellar :__1_1530? Cojutepequ?_ | Enmienda
5 Canton Barrio Abajo 11881 | Santa Cruz Analguito Vencido
6 | Cantén Santa Cruz 86295 | San Cristdbal - | Enmienda

Durante el desarrollo de nuestra Auditoria, las situaciones antes descritas, fueron
“"Lsolventadas por la DDE de Cuscatlan.

by
I
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Infraestructura, Bodega y Vehiculos.

Las instalaciones utilizadas por la DDE de Cuscatlan son arrendadas y en opinién de
Auditoria, no retinen las condiciones fisicas adecuadas para una oficina, ya que, dicho
local es para una vivienda. A manera de gjemplo, imagenes de las instalaciones de la
DDE:

Bodega de la DDE

Realizamos verificacion de los bienes resguardados en bodega, segun registros al
11/03/2019, identificando bienes como, vasos desechables, azlcar, cafe, papeleria,
pegamento, lapiceros, lapiz, cartulina, B llantas para Jeep, reglas, engrapadoras,
extintores, calculadoras, papel toalla, extintores, etc., que suman un monto de
USS$12,750.35; sin diferencias o situaciones que reportar.

Para las salidas de los bienes de bodega, identificamos controles de las entregas por
medio de solicitud de reguerimientos, gue es firmada y autorizada por el Jefe de la

unidad solicitante y el responsable de la bodega, anexando la orden de entrega.

Bienes de Active Fijo.

Realizamos verificacion del Activo Fijo en bienes mayores a US$600.00, segun
Inventario presentado al Nivel Central el 20/07/2018, observandose todos los bienes
codificados e incluidos en el sistema de inventario web (Sisterna de Registro y Control
de Bienes y Servicios).
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Al 30/06/2019 la DDE de Cuscatlan tenia asighado 7 vehiculos (4 Pick Up, un Jeep,
una camioneta y panel) identificando lo siguiente:

2-Vehiculos remitidos a Taller La Casa del Repuesto:

N.2 Descripcion Placa Ingresos Salio de taller )
e N-2i00 - |10/04/2012 | O7/os/2019 o |
08/05/2019  Pendiente al 10/07/2019 '

2 PickUp N-8769 | 10/06/2019  27/06/2019
_ B 28/06/2019  Pendiente al 10/07/2019 |

Segun fechas de ingreso v salida del taller, observamos tiempos de entrega tardados y
en algunos casos, el mantenimiento preventivo no cumplid con las necesidades de
revision reportadas, ya que persistieron las fallas, tal es el caso del vehiculo placas
N-2101 que ingresé al taller el 8/05/2019 y al 10/07/2019 aun no habia sido
entregado. Ademas, el vehiculo placas N-8769 salié del taller 27/06/2019 y llevado
nuevamente el 28/06/2019, por cumplimiento de garantia. Ver Recomendacion en
Romano VIII.

Se revis® caso sobre accidente de transito, a requerimiento de la DDE de Cuscatlan,
del vehiculo placas N-11442 (Pick Up doble cabina, afio 2015 marca Mitsubishi,
adquirido por la OEl el 30/11/2015 por un monto US$22,280.00) ocurrido el
30/01/2018, a la altura del kildmetro 28 de la Carretera Panamericana, jurisdiccion de
Santa Cruz Michapa, departamento de Cuscatlan; impactado por el vehiculo placa N-
3966, propiedad de la Alcaldia de Santa Cruz Michapa, del departamento de
Cuscatlan, el reporte Policial elaborado por los agentes de transito, hacen referencia
a gue €l responsable del accidente fue el chofer que conducia el vehiculo de la
Alcaldia.

En seguimiento a dicho caso, en fecha 26 de octubre de 2022, la DDE de Cuscatlan,

presentd evidencia de las acciones realizadas por la reparacion del citado vehiculo, el
cual se traslado al INFOD para su uso.
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VIl. HALLAZGOS DE AUDITORIA

HALLAZGO #1: US$114,243.17 PENDIENTES DE LIQUIDAR POR CE, A OCTUBRE
DE 2020, DE TRANSFERENCIAS DEL ESTADO PERIODO 2000 AL 2016

Importancia del Hallazgo: Riesgo Alto
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicién:

Auditoria comprobd segun registros al mes de octubre 2022, de la DDE de
Cuscatlan, que se tienen valores pendientes de liquidar por CE por un monto de
USS114,243.17, que datan de ejercicios anteriores, afios 2000 al 2016. El detalle de
los CE en Anexo #1.

Criterio:

Ley de la Corte de Cuentas de la Republica

Art. 58. Es responsable principal, quien recibe del Estado un pago sin causa real o
licita, o en exceso de su derecho, o no liquida en el pericdo previsto, anticipos,
préstamos o cualquier otra clase de fondos

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del MINED

Art. 115.- La Direccion Nacional de Gestion Departamental..., emitira... lineamientos...,
para la liquidacion de los fondos recibidos en calidad de transferencia del ejercicio
carriente, con el objetivo de que al final del afio quede reportada la ejecucion y
liquidados los fondos transferidos.

Causas:

e Incumplimiento de deberes y descbediencia de los Directores de CE.
e Falta de estrategias para dar sequimiento en campo (preventivo y correctivo),
involucrando a mas personal de la DDE para dicha actividad.

Efectos:

Riesgo que los fondos hayan sido utilizados para fines distintos a los establecidos e
indicios de malversacion de fondos del Estado por los miembros de los Consejos
Directivos Escolares y terceros; que de existir no serian identificados oportunamente,
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Comentarios de la Administracion:
Del Departamento de Gestion Administrativa y Financiera de la DDE de Cuscatlan

El Licenciado , del Departamento de Gestion Administrativa y
Financiera de la DDE de Cuscatlan, en correo de fecha 25/10/2022, comento:

"Por este medio les informo gue han realizado los esfuerzos por solventar casos de
Centros Escolares que no Liguidaron en el afio 2000 al afio 2016; por lo que adjunto
archivo adjunto de los CE que ya no aparecen en la base de datos y que guedaron en
estado no liquidado en el sistema.

A la fecha es bien dificil reabrir casos donde las personas que eran directores de esos
CE ya fallecieron, otros ya nc estan en esas instituciones, casos donde el terremoto
de 2001 destruyo algunos CE y con ellos se perdieron la documentacién, etc.

Y por ultimo el personal responsable de esta departamental, de llevar los casos de las
liquidaciones no estan en estas oficinas, se ha venido a retomar y asumir con
responsabilidad desde el afio 2011, como Coordinacion de Gestion Financiera en ese
entonces, se logro solventar muchos procesos pendientes”.

El Licenciado _en correo de fecha 25/11/2022, comento:

"Para su conocimiento remito correos enviados vy la informacion de las transferencias
No Liquidadas de los CE de Cuscatlan, los motivos, manifestarle que se han girado
instrucciones en esta administracion para efectos de buscar una posible solucion,
pero tenemos casos que las administraciones anteriores cerraron algunos CDE, los
convirtieron en CE EDUCO, y a algunos hasta cédigo de Infraestructura le cambiaron
por lo que al buscar en la base de datos no aparecen”.

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios de la administracion confirman saldos de fondos del Estado
pendientes de liquidar por CE, de ejercicios anteriores, correspondientes a los afios
2000 al 2016, por valor de USS$114,243.17, sobre los que, se han realizado gestiones
para liquidarlos, pero, siguen pendientes.
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Recomendacién del Hallazgo:

A la Direccion General de Apoyo a la Gestion Educativa:

1. Gire indicaciones a la Direccion de Administracion y Logistica, para gue, en
coordinacion con la DDE de Cuscatlan, se proporcione seguimiento a los 28 casos
de CE pendientes de liquidar, por un valor de US$114,243.17, correspondientes a
gjercicios 2000 al 2016 y remitan los casos a la Direccion Juridica para las
valoraciones legales pertinentes. En caso de haberse remitido, anexar las
evidencias de cada caso.

2. En lo sucesivo, para los CE pendientes de liquidacion de transferencias de fondos
del Estado, elabore un Informe técnico en que se determinen las causas de la falta
de liguidacion de cada centro educativo, incluyendo las acciones administrativas
(con evidencia) realizadas oportunamente por la DDE para obtener la liquidacion o
recuperacion de los fondos; gestionando la ejecucion de Auditorias Internas en los
casos que, se haya agotado la recuperacion via administrativa.

L ’
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HALLAZGO #2: FALTA DE ACTUALIZACION DE EXPEDIENTES DE PERSONAL

Importancia del Hallazgo: Riesgo Medio
Componentes NTCIE impactado: Actividades de Control
Condicion:

A junio 2019, comprobamos con base a muestra, 22 expedientes de personal
administrativo de la Direccion Departamental de Educacion de Cuscatlan,
desactualizados, pendientes de informacion, relacionada con:

a) Actualizacion de hoja personal.

b) Evaluacion del desemperio.

c) Certificados por capacitacion recibidos por empleados, como parte de la
formacion continua.

Auditoria comprobo gue dicha condicion es recurrente, ya que, en Auditoria posterior
del afio 2022 realizada a la Coordinacion de Desarrollo Humano, Ref. NA 016-2022,
verificamos gue se mantiene la falta de actualizacion de expedientes.

Criterio:

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas MINED.

Art. 35. La Direccion encargada de la administracion del recurso humano, sera la
responsable de los expedientes del personal de la oficina central del MINED. Los
expedientes, deberan contener toda la documentacion general, laboral y profesional
de cada uno de los empleados; asi como también, aquella relacionada con su:
Ingreso, evaluaciones, ascensos, promociones y retiro de la Institucion. Asimismo, las
diferentes unidades encargadas de la administracion del recurso humano, en las
oficinas DDE, seran las responsables del control de los expedientes e inventarios de
todo el personal docente y administrativo de su jurisdiccion, manteniéndolos
clasificados y actualizados, con la informaciéon necesaria que facilite su ubicacion y
control...

Art 167. La Direccion encargada de la administracion del recurso humano, sera la

responsable de emitir las politicas y procedimientos en el Area de su competencia,

divulgandolas y actualizandolas, con el fin de contar con lineamientos claros en la
ejecucion de las acciones.
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Causa:

Ausencia de estratégicas de la Coordinacion de Desarrollo Humano, gue permitan
actualizar los expedientes del personal.

Efecto:

La falta de actualizacion no permite conocer las competencias de los empleados, y
tomar decisiones en procesos de administracion del recurso humano.

Comentarios de la administracion:
Del Ex Coordinador de Desarrollo Humano de la DDE de Cuécatlén

En Nota de fecha 18 de octubre de 2022, suscrita por el Ing.
., Ex Coordinador de Desarrollo Humano, del periodo junio 2004 al 9 de
diciembre de 2019, comento;

“Con el literal c) depende que el empleado entregue las copias de sus comprobantes
de capacitaciones; todo lo recibido esta en su correspondiente expediente”.

Comentarios de Auditoria Interna:

Los comentarios presentados por el Ex Coordinador de Desarrollo Humano, no
desvanecen la cbservacion respecto a falta de actualizacion de los expedientes del
personal docente y administrativo, siendo una situacion que se repite para el ano
2022; por lo tanto, el hallazgo se mantiene.

Recomendacioén del Hallazgo:

A la Direccion Departamental de Educacion de Cuscatlan:

En un plazo no mayor de 10 dias habiles a partir de la fecha de recepcion de este
Informe, el personal de dicha departamental (administrativo), actualice el expediente
digital, ingresando al link: https://desarrollohumano.mined.gob.sv/; en el que,
deberan ingresar con su numero de DUI (sin guion) y el afio de nacimiento. Al finalizar
dicho proceso debera informar y evidenciar sobre lo actuado a la Direccion de
- Auditoria Interna.
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RECOMENDACIONES GENERALES

A la Direccién Departamental de Educacion de Cuscatlan:

1. En lo sucesivo, se reporten al Administrador de Contrato, los plazos prolongados
para las reparaciones del equipo de transporte asignado e indicios de un
mantenimiento no adecuado que conlleva retrasos para hacer uso de los
vehiculos.

Al Coordinador de Desarrollo Humano de la DDE de Cuscatlan:

2. Implemente acciones a fin de asegurar que los empleados remitan
oportunamente los permisos y misiones oficiales que justifican sus ausencias ©
llegadas tardias, a fin de proceder oportunamente a los descuentos respectivos y
respaldar legalmente dicho proceso.

3. En lo sucesivo, en coordinacién con los Jefes o Encargados de areas, establezcan
acciones gue permitan identificar a personal administrativo que no hace uso del
carnet y uniformes entregados por el MINEDUCYT, aplicando las sanciones
administrativas que correspondan.

. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES

No identificamos Informes de Auditoria para seguimiento.

. CONCLUSION DEL EXAMEN

De conformidad a los resultados obtenidos en la Auditoria de Examen Especial de
Gestion a la Direccién Departamental de Educacion de Cuscatlan, a junio 2019 con
actualizacién de fondos pendientes de liquidar por CE a octubre 2022, concluimos:

1) Se emprendieron acciones y durante el desarrollo de la Auditoria se liquidaron
fondos pendientes de liquidar por CE; no obstante, quedan valores pendientes de
liquidar por US$114,243.17, de periodos comprendidos de los afios 2000 al 2016.

2) La presentacion de Informes de Rendicion de Cuentas, se encontraron al dia, por
parte de la Pagaduria Auxiliar.
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3) Los bienes muebles se encontraron registrados y codificados.

4) El Plan Operativo Anual, se encontro con registros al dia, en el Sistema de
Planificacion.

5) Fueron firmados los documentos que se encontraron pendientes de legalizar,
respecto a, Acuerdos del CDE, tramites de registro escalafonario y ascenso del
personal.

6) Segun registros de la DDE, fueron atendidas los casos relacionados con quejas y
avisos ciudadanos.

7) Las existencias en bodega se encontraron registradas y con documentacion que
respalda las salidas de bienes.

8) La estructura organizativa fue organizada segun Organigrama vigente,
distribuyendo asignaciones con personal existente, en algunos casos Ad honorem.

9) Identificamos ausencia de estrategias para actualizar expedientes de personal,
siendo un aspecto recurrente.

10)Se deben emprender acciones para evaluar apoyos interinstitucionales, para la
reubicacion de la Oficina donde se encuentra ubicada la DDE de Cuscatlan.

PARRAFO ACLARATORIO

El presente Informe se refiere unicamente a la Auditoria de Examen Especial de
Gestion, a la Direccion Departamental de Educacién de Cuscatlan, al 30 de junio de
2019, con actualizacion de fondos pendientes de liquidar por Centros Escolares, al
mes de octubre de 2022.

AGRADECIMIENTOS

Hacemos extensive nuestro agradecimiento al personal de la Direccion
Departamental de Educacion de Cuscatlan, por el apoyo brindado durante la
ejecucion de la Auditoria.

LUGAR Y FECHA

. San.Salvador, 7 de diciembre de 2022.
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XIV. FIRMA DE LA RESPONSABLE DE LA DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

DIOS UNION LIBERTAD

direcciondeauditoriainterna@mined.gob.sv

XV. PERSONAL AUDITOR Y/O FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA AUDITORIA

° _ Directora de Auditoria Interna
ol Auditora
o | Gerente de Auditoria Interna (apoyo)
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Anexo #2. Personal verificado, en uso de uniforme y carnet.

iF Nombre de empleado

Ubicacion

Resultado de verificacion
por Auditoria

DDE

Mv:a* usa el carnet y el

DDE

No portéba el Carnet

ac Ruiz Araujo.

No portaba el Carnet

DDE

No usa el carnet.

DDE

| No usa el carnet y uniforme

DDE

No portaba el Carnet

No usa el carnet y uniforme .

DDE

No portaba el Carnet

No portaba el Carnet

DDE

MNo portaba el Carnet

CE Anita Alvarado

JDC

No portaba el Carhet

DDE

No wusa el carnet, ni

uniforme

DDE

No portaba el Carnet

DDE

No portaba el Carnet

CE Waller Thilo
Deininger

No portaba el Carnet

CE Bartoloma

No wusa el carnet, ni

| uniforme

DDE

No usa el carnet y uniforme

DDE

No portaba el Carnet

DDE

No portaba el Carnet

IN San José

Guayabal

No portaba el Carnet

DDE

No portaba el Carnet

No usa el carnet y uniforme

No usa el carnet y uniforme

No portaba el Carnet

No partaba el Carnet

No portaba el Carnet

No portaba el Carnet

No usa el carnet y uniforme
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Nombre de empleado

Ubicacion

Resultado de verificacion
por Auditoria

Complejo Rafael

No partaba el Carnet

Cabrera
DDE No usa el carnet y uniforme
DDE No usa el carnet y uniforme
DDE “Noportaba el Camnet

Complejo Thomas | No portaba el Carnet

Alba
DDE | No portaba el Carnet
DDE No portaba el Carnet

- DDE | No usa el carnet y uniforme
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