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I. INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual (POA) constituye la guia orientadora para la programacion
y realizacion de los resultados y acciones que deberan ejecutarse durante el afio
2020; a fin de dar cumplimiento a los objetivos y metas operativas aprobadas por
la méxima autoridad del Ministerio de Cultura.

Cada uno de los resultados anuales programados por cada Unidad Organizativa,
se convierte en una responsabilidad, por la tanto cada Unidad estd en la
obligacion de darle cumplimiento.

La Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional, siguiendo la
filosofia del trabajo en equipo han elaborado este documento Plan Operativo
Anual 2020,

I1. OBJETIVOS DEL PLAN

A. General

Presentar el nivel de cumplimiento por cada area y d cumplimiento anual de lo
programado en el Plan Estratégico.

B. Especificos

1. Fortalecer la cultura de rendicion de cuentas por parte de cada una de la
unidad.

2. Sentar las bases para la aplicacion de los instrumentos, que permitan
realizar el seguimiento de la gestion realizada por cada una de las
diferentes unidades organizacionales.

3. Fomentar el trabajo con calidad, fortalecer la comunicacion y el acceso a la
informacion como eje central del trabajo diario.
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I1I. ELABORACION DE DIAGNOSTICO

DETALLE MATRIZ FODA

Para dicho analisis se realizo una lluvia de ideas de las cuales se fueron
analizando una a una para definir la realidad de esta Unidad.

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS DEBILIDADES

1. Incumplimiento de algunas Unidades
Organizativas, en la entrega tardia de
informes mensuales de seguimiento
para conocer el grado de ejecucion de
los Objetivos Estratégicos

1. Personal pro-activo en la gestion
administrativa.

2. Herramienta informética que fortalece el
proceso de seguimiento y evaluacion.
2. Equipo Informatico de baja capacidad.

3.  Equipo de profesionales con experiencia .
3. Poco de presupuesto para cumplir lo

4. Buen ambiente laboral. planificado y por ende el logro de los
objetivos institucionales.

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES AMENAZAS

1. Reestructuracion y/o maodificaciones en los planes de trabajo
anuales elaborados, debido al cambio de la situacion politica
de nuevo Gobierno.

1. Aprovechamiento de
la asesoria del
Gabinete Social.

2. Seguimientos 2. Caducidad en las licencias del Sistema Informatico, a nivel
mensuales en el institucional, lo cual retrasaria en cumplimiento con los tiempos
Sistema Informatico programados en el SISE.
de Seguimiento y
Evaluacion. 3. Poca respuesta por falta de interés de las Unidades Organizativas,

para la entrega de documentos e instrumentos requeridos.

4. Mal manejo de contrasefias en el Sistema Informético de
Seguimiento y Evaluacion, SISE.

5. Modificaciones en los Resultados y Acciones Estratégicos y
Operativos en el Sistema Informatico de Seguimiento y
Evaluacion, SISE.
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IV. ELABORACION DE MATRIZ DE RIESGO

UNIDAD DE PLANIFICACION Y MAGNITUD DE PROBABILIDAD DE s o
DESARROLLO INSTITUCIONAL DARIO AMENAZA RESULTAD
RIESGOS

1. No contar con un Sistema

Informatico de Seguimiento y 3 3 9
Evaluacion.
2. Resistencia a la planificacion 3 3 9

con enfoque de resultado

3. Cambios en la estructura
organizativa

4. Incumplimiento de los
tiempos programados para
ejecutar los planes; asi como la 4 4 16
entrega tardia de insumos
solicitados por parte de las
Unidades Organizativas
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V. ELABORACION DE MATRIZ DE ACCIONES CONTINGENCIALES.

Estas acciones de contingencia son en cierta medida una estrategia preventiva
para ejecutar los resultados, si en algin caso no se pudiera llevar a cabo lo
propuesto y lo programado en el Plan Operativo Anual 2020.

RIESGOS ACCIONES CONTINGENCIALES
1. No contar con un Sistema Informatico e Elaboracién de tablas dindmicas para el
de Seguimiento y Evaluacion. seguimiento y evaluacion.
2. Resistencia a la planificacion con e Acompafiamiento a las unidades orientandoles
enfoque de resultado. sobre el nuevo enfoque para cumplir los objetivos

estratégicos.

3. Cambios en la estructura orgéanica. e Acoplamiento en las nuevas lineas de mando.

4. Incumplimiento de los tiempos e El uso de correos, asi como el acompafiamiento
programados para ejecutar los planes; asi en capacitaciones y seguimientos de refuerzo en
como la entrega tardia de insumos metodologias y mecanismos, para evitar
solicitados por las Unidades incumplimientos

Organizativas.
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VI. APROBACION
El presente Plan entrara en vigencia a partir de la autorizacion de la Ministra de

Cultura.

Autorizado

Lcda. Suecy Callejas Estrada
Ministra de Cultura.

Formulado y elaborado:

Lcda. Claudia Ramirez de Iglesias
Directora General de Planificacion y Desarrollo Institucional

Arqgta. Lissette Esmeralda Francia de Portillo
Técnico Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional

Fecha de autorizacion:
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RO

Infoermacion y Respuesta por parte de la UPDI para
diciembre 2020

proporcionada

EL SALVADOR
1. Actualizacién del marco legal predefinido para diciembre Her
2020 Administrativas
elaboradas
Rosa Hernandez, Vilma
Elaboracidn, autorizacion y socializacion, implementacion y convocatoria a Cuadro de control Ortiz, Esmeralda Francia,
nivel institucional para actualizacién del marco legal. Cecilia Barrera y William
Rivas
Rosa Hernandez, Vilma
Revisidn/observaciones, de marco legal recibido. Archive de documentas | 12 Esmeralda Francia,
Cecilia Barrera y William
RE Rivas
Caorreo de entrega de Rosa Hernandez, Vilma
i documentos a las Unidades | Ortiz, Esmeralda Francia,
Devolucion de herramienta a la unidad organizativa responsable, Qrganizativas solictantes v | Cecilia Barrera y William
Unidad de Asuntos Juridicos Rivas
Disefio y Diagramado de documentos normativos Documcmosofci:i-\alhnca grafica Santiago Pérez
. R : . Reporte de anual d Claudia de Iglesias
Tramite de Autorizacion ante maxima autoridad. documentos autorizacdos Rosa Hemandez
2. Cumplimiento del 100% de los Procesos de Planeacién Procesos de
Estratégica y Operativa Institucional de enero 2019 a Planificacién anual
e 2021. Ejecutados.
Elaboracion, aprobacidn y Socializacion de Manual para elaborar Planes 5 e o Claudia de |glesias,
Operativos Anuales 2020 e Instructivo del Sistema Informéatico de e e ¥ Ltadal Emilio Cabrera y David
Seguimiento y Evaluacién. SISE. Castellanos
LIBEUMEnIes i P Claudia de Iglesias,
RE Revisién/aprobacién de los planes operativos anuales. ;‘;Ue,:;w:_:a:”ales"s EmilioCCa;:lberltlaaracysDavid
n
Seguimientos mensuales e Informes de avances de Resultados operativos y Informes, presentados al Claudia de |glesias,
estratégicos presentados a titular y a las unidades organizativas en base a Gabinete Social, unidades Emilio Cabrera y David
informe del sistemna informatico de seguimiento y evaluacion. organizativas y médvima autoridad Castellanos
Elaboracion, aprobacidn y Socializacion de Manual para elaborar Planes Documentos aprobados Claudia de |glesias,
Operativos Anuales 2021 e Instructivo del Sistema Informatico de e P oY | Emilio Cabrera y David
Seguimiento y Evaluacidn. SISE. Castellanos
3. Proporcionada las informacién solicitada por la Oficina de .
Informacién

Cosolidados de Palnes Operativos, Estructura Organizativa y Documentos
Mormativos autorizados

Mermo de remision de
infarmacién

Claudia de Iglesias,
Arely Azucar

4. Desarrollada actividad que promueven la igualdad,
equidad y erradicacion de la viclencia y discriminacion de
género con personal de la UPDI en el mes de Noviembre de
2020

Total de actividades
desarrolladas

Gestion y participacién en charlas relacionadas a la igualdad,equidad, no
violencia y no discriminacion en el ambiente laboral

Lista de asistentes por
reunion programada

Claudia de Iglesias

5. Implementadas las medidas a favor del Medio Ambiente y
Eficiencia Energetica por la UPDI de marzo a diciembre 2020

Medidas a favor del
medio ambiente
implentadas

Instalacion de mensajes de ahorro de energia en tomas y apagadores en
oficina

Tomas y apagadores
sefalizados

Esmeralda Francia

Reciclaje en Oficina UPDI { Acopio de papel, reuso de materiales.etc)

Deposito para papsl reciclada

William Rivas

6. Implementado el sistema institucional de gestiéon
documental y Archivos en la UPDI de marzo a diciembre
2020

SlA implementado

Elaborar inventarios de cada serie documental contenidas en la tabla de
clasificacion documental.

Inventario por serie

Emilio Cabrera,Arely
Azucar, Cecilia Barrera,
Esmeralda Francia,
David Castellanos

NOMERE, FIRMA ¥ SELLO DE QUIEN AUTORIZA:

Leda. Claudia de Iglesias




