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MINISTERIO DE CULTURA

. INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2020 de la Unidad de Auditoria Interna,
ha sido elaborado con el propdsito de contar con un instrumento que oriente su
accionar, en el desarrollo de las actividades de fiscalizacién y asesoria, para
contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales y al fortalecimiento de la
transparencia, mediante revisiones periddicas y programadas.

Las metas formuladas en el plan, se han establecido considerando el trabajo a
desarrollar en las unidades organizativas y dependencias del Ministerio, con
resultados que nos permitan agregar valor a la institucién, para asegurar un apoyo
efectivo a la administracion.

Este documento contiene informacién sobre la razén de ser de la Unidad de
Auditoria Interna, como la Mision, Vision, Valores y Objetivos, asi como los recursos
con que cuenta para el desarrollo de sus funciones y los riesgos a considerar en el
plan, entre otros.

II.  VISION Y MISION
VISION

Ser la unidad asesora que genere servicios de calidad y sea eficiente en el
cumplimiento de sus funciones, fomentando la mejora continua en la gestion,
mediante practicas alineadas con las estrategias institucionales.

MISION

Ser una instancia independiente y objetiva que brinda servicios de aseguramiento y
consultoria, orientados a fortalecer los sistemas de control, la gestion de riesgos y
los procesos de direccién, mediante un enfoque sistematico, con el uso de
tecnologias de informacién y mejores practicas, las cuales agreguen valor vy
propicien la transparencia y la rendicién de cuentas de los recursos asignados a la

institucion.
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VALORES

Respeto: Tomar en consideracion el parecer de las personas en cuanto a sus
ideas, pensamientos, criterios, creencias, para mantener buenas relaciones
interpersonales, como base fundamental para nuestra convivencia y éxito

laboral.

Honestidad: Realizar nuestro trabajo con integridad, diligencia y
responsabilidad; con observancia de las normas legales, éticas y morales que
rigen la profesion, inspirando y transmitiendo confianza hacia los demas al
momento de emitir nuestro juicio.

Calidad: Buscar una mejora permanente en el desarrollo de nuestro trabajo,
evaluando y mejorando los procesos, para ser efectivos en nuestro accionar.

Trabajo en equipo: Armonizar los esfuerzos de los integrantes del equipo de
trabajo, de manera que se aprovechen sus conocimientos, experiencias,
habilidades y destrezas, para el logro de un objetivo comun.

OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

General

Evaluar el cumplimiento de las disposiciones aplicables, asi como la eficacia
del sistema de control interno, proporcionando a los responsables de la
administracion, informacién sobre el resultado de su gestién y propiciando en
su caso, la adopcion de medidas que tiendan a mejorar la eficiencia en la
administracion de los recursos asignados.

Especificos

¥ Evaluar la idoneidad y medir la eficiencia del sistema de control interno,
que permita garantizar la proteccion de los recursos, la confiabilidad de
los sistemas de informacién, la promocién de la eficiencia operacional,
asegurando asi una funcién de apoyo efectivo a la administracion.

» Proveer acciones de mejora que agreguen valor y contribuyan al
cumplimiento de los objetivos institucionales.



V. DIAGNOSTICO

1.

FODA

Fortaleza

. Personal con grado academico Yy

experiencia en auditoria.

Regulacién normativa que fortalece el
desempeno del trabajo.

Renovaciéon de computadoras para
personal tecnico y administrativo.

Amenaza

La iimplementacién de las
recomendaciones no se realizan
oportunamente, debido a falta de
apoyo de las jefaturas, asi como del
seguimiento de la alta administracion.

2.Demora en la entrega de

documentacion solicitada al auditado.

Debilidad

1. No hay personal con
conocimiento, para la realizacion
de auditorias especializadas.

2. Falta de recurso humano para
atender requerimientos de
trabajo.

3. No se tiene un sistema
informatico para el proceso de
gestion de la auditoria.

Oportunidad

1. Coordinar con otras unidades de
auditoria a nivel gubernamental,
para compartir experiencias y
conocimientos.

2. Desde el ejecutivo se fomenta un
proceso  de modernizacion
administrativa con énfasis en la
transparencia y la rendicion de
cuentas.
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MATRIZ DE RIESGOS Y ACCIONES CONTINGENCIALES

Matriz de riesgos

; Probabilidad | Magnitud

1. Falta de personal para atender los

requerimientos de trabajo solicitados.

. No agregar wvalor a la gestion

institucional, ante la falta de
implementacion por parte de las
areas auditadas, las
recomendaciones formuladas.

. Incumplir con las 40 horas de

educacion continuada por técnico
auditor, las cuales son requeridas por
las Mormas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental.

Calificacion:

1 = Insignificante 3 = Mediana

2 = Baja 4 = Alta

4 4
3 4
2 3

16

12
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Acciones Contingenciales

Riesgos Acciones contingenciales

1.

Falta de personal para atender los

requerimientos de trabajo
solicitados.

No agregar valor a la gestion
institucional, ante la falta de
implementacion por parte de las
areas auditadas, de las

recomendaciones formuladas.

Incumplir con las 40 horas de
educacion continuada por técnico
auditor, las cuales son requeridas
por las Normas de Auditoria Interna
del Sector Gubernamental.

E CULTURA

Realizar gestiones ante el Despacho,
para que se dote del recurso humano
necesario.

I |.

| Presentar los informes de
seguimiento, para que el Titular tome
las  acciones  que considere

convenientes

Gestionar con el departamento de
Recursos Humanos, para que por
medio de la Red de capacitacion
Gubernamental, se cubran Ilas
necesidades de formacién, asi
g también con el CINCAP.
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Vill. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

yr
-

MINISTERIO DE CULTURA

FLAN OPERATHO ANUAL 2070

UNIDAD ORGANTEATHA- AVDITORL INTERHA

Rt X et e rag : | mumro e weizs i
COCH0N [TRATEMCD 63 REGUA TADO ¥ ACMES. e et I ypeincacicn b | o At wm{m._u m.m““*l E E - - £
e 1. FORTALECER LA GESTION IRSTITUCIONAL, MEDWMNTE |  ALGITORUS £ | 2 2 . 2 | 1
LA EJECUCION DE ALIIT ORMAS EECALITACAS M . 2
| 1.1 Emmer especal 2l Fonda Croutarte de Morla Flo | Wartrasa Cubasd B N
| e bs Drecoores Nacorakes y Ofiora Ceniral 1 | Ruzirds Martvae 2 }
! 12 Examer espocial @ RS adqisciones ¥ Yerdrica Cubasd i | I i
COriratator s i sTuconal Foonrds Wativar
=N I s AR A e ki | = ! I i
| 13 Exmer especial @ b bquidacdn de fordos, por |
o reourses @ ks Cominds Cudadans da uﬁw.um 1 | . 1
I'ﬂstudlhcul.l.ﬂymrm |
— r
|14Eﬂr¢r:sp-acnln-emg.m1m| Virirics Cubas’ i | | i |
Irmmesﬁamuhsmu]’m i Wit | 1
!15mmﬂﬁmmedmm¢1m Eer acior da Jl..l:ITI:l?.“A. Ot
Ansal e b Direcciones Gereaies, Depariarerios y inkrma TERNA " u_,“"'_‘m“‘ 1 1
Unidades Ogarzahas |
1 RECSN ELAY % %) (ESEESCEE | Foo o B ] . el SEPANT DR SR, it S ARt S
16 Exarer pipescal a b dslribocidn de cenficados de David Mo J 1
I supeencad 3 emplesdos de WG Renearaz |1
1 ¥ Examer especal 3 proyecio de onstrondn de At st
Im:em:{mdﬂhqx Wairer ] i
Il.qﬂ_g_u_rj??ld_u_ﬂa'b'l R 1
|1ﬂmmﬁibhuﬂ&]ﬁ‘ﬂ&ww DCawid Maaama' ¥ i
Tarsleranca 48 rRCLRDS @ Inghuciones: Duhses Recarmc arirar | !
19 Examer eipadial 4 1 afecuciln presupoestiana Rmmmm 1 [ -
P |2, EIECLT AR RECUERBAERTCES OF LAS UMDACSES RN 3 1 4 1"
Immn:umwm r Eil
ISR ESEroenl R PR s ac oo sk pler ey W SN oy § iyt U T e B B R e o [ e B R Bty | SN ] 825 PR AL enaall il R G i freose bt Papll k| ARG RPN R O R AR
21 Buasiorias pofcladas niterrra CTDEA | Norbeeoa Cubas! 1 i
e eS| Fooere Marres - =
{ 2 2 Carom regquerimienios solcilados | Feporia' Ac ] H 1 Lk
oo | 1. ELABCRAR PLAN AMUAL 0 TRASD | B i 1 EEEE ]
| 31 Bl ol P Dpeorative Arusdl gl &' 2024 Pon ssboacol “WTorll | e ! L]
P . MMLEMENTAR ELSBTEMA IRSTITUCIONAL DE | L ] . 8
LARCHIYOR - i [l il IR 1R
4.1 Elaborar  rveniara de B dooumentactn |
produckda durarte o ata, de acuerde a I Tabia de eyl o] Bt f’:;‘”: Pareatr § | 8
e o oo b [Cesfoacdn Documerial
RLALGEAR ACTAADADES DI CONTROL ¥ OTRAS ACTREADES x I i
o MES CLIE CONTRELTAN & LA MEJCRA LICCUTADAS 4 T 1 1 - 3
5.1 Arguecs de ocajas a ooechurias y ol FOMF | Ao 10 ] @ | 3
T 52 Verficacidn Faea o rertao de ls colecciores. | AL TR Cored Haraarrad | |
| | raxcionigies de bieres cullrsles | s NTER | Meinel Cubal & 1 ' .
T T : - - Dy Cotara UL | —
153 VerTcasiree 8 06 Frvenarion da ios fordod | ¥ F | | i
| !Mﬂ'ﬂtﬁmﬁ’ﬂ" £ z o -]
REALZAR ACTRVOADES OLE PROMUEYAM LA
& ¥ EREADICACION (3 LA e 1 4
D CENERD ekt oAt s -
.1 Promocidn y educactn er e lema da géremn | I;.ﬂ::u:: H;:Fr'al\{t: Dy Cubrern 1 i |
1 Totalia k2] T 3 3 2 1 2 ; H 1 "

1) M2 apa, va fue s ;.asju:q.dq; salarios, papeieria y rarsporia, serdn consderados por fas uridades organzathas gue os administan




MINISTERIO DE CULTURA

IX. VIGENCIA Y AUTORIZACION

El presente plan entrara en vigencia a partir del 2 de enero de 2020, con |
autorizacién de la Ministra de Cultura.

Autorizado:
\

Maestra Silvia %’éﬁa Regalado
Minist’r/afd 'Cultura.

A ot
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Revisado: @_\—,
il 5 i
ggﬂj‘ RGN

Leda. Claudia Ramirez de Iglesias
Jefa de la Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional.

Formulado y
Elaborado:

Lcda. Deysi Ma\'ﬁcht Cabrera de Martinez
Jefa de la Unidad de Auditoria Interna

Técnico de Enlace
"

o = =

Fernando José Bernal éhavarria

== MAR 2019

Fecha de autorizacion:
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ANEXO 1

.  RECURSOS HUMANOS CON QUE CUENTA AUDITORIA INTERNA

A continuacion se detalla el personal, con el cual se desarrolla el trabajo:

No. | Nombre Titulo del puesto
1 Fernando José Bernal Chavarria Asistente Administrativo
2 Lic. José David Navarro Pineda Técnico Auditor o

3 Lcda. Ruth Verénica Cubas de Ceron Técnico Auditor

4 Lic. Ricardo Javier Martinez Diaz Jefe de Seccién/
Supervisor de Auditoria

"5 | Lcda. Deysi Margoht Cabrera de | Jefe de la Unidad de Auditoria |
Martinez Interna

I  PROGRAMA DE CAPACITACION

La Unidad de Auditoria Interna no tiene presupuesto asignado para capacitaciones,
razdn por la cual se depende de las gestiones que realice tanto el Departamento de
Recursos Humanos con la Red de Capacitacion Gubernamental, asi como de las
capacitaciones que se accesan por medio del Centro de Investigacion y
Capacitacion (CINCAP) de la Corte de Cuentas de la Republica, para darle
cumplimiento a las 40 horas anuales de educacion continua, que cada personal
Técnico de Auditoria Interna debe poseer, tal como lo regula el Art. 11 de las Normas
de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas por la Corte de Cuentas de

la Republica.
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