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INTRODUCC16N.

El   presence   documento   detalla   el   Phn   Operativo   Anual   2020,   del   Departanento   de
Recursos Humanos  del Ministerio  de  Cultura;  el cual presenta el plan de  acciones a realizar,
en apoyo al   cumplirfuento de los objetivos   de la Instituci6n.

J

J

EI Plan consta de cinco apartados:

1.-Definici6n  de  los  ofz/.c'fr.vof de/p/ar,  cuya  ilustraci6n  sera  1a  guia  para  la  formulaci6n y
descripci6n de las acdvidades del Departamento.

2.-jE/a6ofacJ.o'fl c/f:/ Z}r2:g77o'£a.co,  que es la identificaci6n  de los aspectos negativos y positivos

que afecten la gesti6n en el transcurso del afro.

i.-i44afrz2  c7e JL.cjgo,  que  define  aquellas  eventualidades  que  puedrn  poner  en  riesgo  el
logro de los objetivos del Departamento.

4.-jwade c7€ Accl.ot2cf Candrgrflc.zalcif, 1a cual viene a ssr la respuesta a la Matriz de Riesgo,

ya que en ella se definen las acciones a l]evar a cabo en caso c)cum una eventualidrd.

5.-  C}ionograz7z2,  que es la calendanzaci6n de las actividades a realizar en un  tiempo  definido

para cumplir las metas.

Se   pretende   que   el   presente   documento   pueda   ilustrar     de   lmnera   clara   y   precisa   el
funcionamiento   del  Depar[rmento  de  Recursos  Humanos  para  el   cumplimiento   de  los
objetivos del Ministerio de Cultura.
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OB]ETIVOS DEL PLAN.

A.  Objetivo General.

Desarrolhr actlvidades del Departamento de Recursos Humanos, de acuerdo a la planeaci6n
establecida, buscando el bienestar y progreso del recurso humano del Ministerio de Cultura.

8.  Especificos.

•     Ejecutar    hs  metas  trazadas  dentro  del    plan  operativo  del  Departaniento  de  Recursos
Humanos, en cads urn de hs secciones que lo confoman.

•      Realizar medici6n de resultados,  a fin de monitorear la efectividad de los procesos.

•      Desarrollar   actividades   que   promuevan   el   bienestar   y   motivaci6n   del   personal   del

Ministerio de Cultura.

Direcci6n Administrativa - Departamento de Reeurso§ Humanos.
Tel6fonos  (503)  2501-4429;   Conmutador PBX 2501J400

~.cuLtura.gob,§v

E=



::is::
+**

cx]BiEEue DE
EL sAlvAroR

MINISTERIO
DE CUITURA

EIABORAC16N DE MATRIZ DE RIESGO.
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1.      Dificil    acceso    para    personas    con

2 1 2

lesiones  6  enfermedades  graves,  que
tramitan   diligencias,   con  riesgo   de
accidentarse.

2.      Intervenciones     de     organzaciones

4 4 16sindicales     que    afecten     el     clima
1aboral y administrativo.

EIAB0RAC16N DE MATRIZ DE ACCI0NES CONTINGENCIALES.
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