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.  INTRODUCCION

El Manual de Organizacion y Funciones como su nombre lo indica, contiene esencialmente
la estructura organizativa de la institucion, comunmente llamada organigrama y las
funciones de todos los puestos de trabajo del Ministerio de Cultura. El cumplimiento de estas
funciones contribuye a lograr que se cumplan los objetivos funcionales de las unidades
organizativas de cada dependencia, asi como las responsabilidades y obligaciones
asignadas al puesto de trabajo en concordancia con el marco legal y normativo
correspondiente. También proporciona informaciéon a la maxima autoridad y personal sobre
sus funciones y ubicacion en la estructura organizativa de la institucion.

Es de mencionar, que la estructura organizativa del Ministerio de Cultura fue aprobada
mediante Acuerdo N° 040/2020, la cual responde a las necesidades internas y de la
ciudadania; tomando en cuenta también, la importante participacion de las Direcciones
Nacionales, que, de acuerdo a su objetivo principal y funcién general, permiten al Ministerio
de Cultura el logro de los objetivos estratégicos institucionales; brindando asi los bienes y
servicios a la poblacion.

II.  OBJETIVOS

1. Proporcionar un documento normativo que guie a todo el personal del Ministerio de
Cultura, sobre sus funciones y ubicacion en la estructura organica de la institucion y las
interrelaciones entre los niveles jerarquicos tanto internos como externos y los
respectivos canales de comunicacion y autoridad.

2. Definir y establecer la estructura organica y funcional, asi como el control y
responsabilidades acorde al quehacer diario, definidas en el objetivo y funciones de
cada unidad administrativa.

lll.  FUNDAMENTO LEGAL

1. Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. Articulo 45-C numeral 25. Compete al
Ministerio de Cultura: “Organizar su propia estructura idénea para cumplir las
atribuciones que le competen y las politicas que al efecto se formulen”.

2. Reglamento Interno del Organo Ejecutivo. Articulo 67. “La Presidencia de la Republica y
cada Ministerio deberan contar con un Reglamento Interno y de Funcionamiento y un
Manual de Organizacion y Funciones cuando fuere necesario, que, juntamente con los
Manuales de Procedimiento determinaran la estructura administrativa, el funcionamiento
de cada unidad, las atribuciones de cada empleado, las relaciones con otros
organismos, normas de procedimiento y demas disposiciones administrativas
necesarias.
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Los Ministros de Estado seran los responsables del cumplimiento del presente
Reglamento, como también del Reglamento Interno y de Funcionamiento de la
Secretaria de Estado a su cargo.”

IV. AMBITO DE APLICACION

Los responsables directos de cumplir el funcionamiento del presente Manual son todos
empleados del Ministerio de Cultura, la actualizacion y modificacién del organigrama interno
estara a cargo de los Directores Nacionales, Directores y Jefes, quienes presentaran la
justificacion a la Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional para
presentarla a la Direccion General de Asuntos Juridicos, responsables de elaborar los
acuerdos de este Ministerio.

La Direccién General de Planificacion y Desarrollo Institucional, es responsable de
desarrollar la actualizacion del Manual segun las modificaciones solicitadas y de su
resguardo.

El presente Manual, sera actualizado automaticamente, cuando las estructuras organicas de
una o varias unidades organizativas del Ministerio de Cultura, sea modificado, previa
asesoria de la Direccion General de Planificacién y Desarrollo Institucional.

La modificacion automatica radicara en sustituir en el Manual de Organizacién y Funciones
la informacion aprobada previa a la modificacion de la estructura organica; agregando en la
hoja de bitacora las razones de la actualizacion, manteniendo en el Manual la firma del

Titular.

El contenido de los Manuales de Organizacién y Funciones que se autoricen son de
exclusiva responsabilidad de la Unidad Organizativa que los presenta.

V. DEFINICIONES
DGCI: Direccion General de Comunicaciones Institucionales
DGA: Direccién General de Administracion
DGPDI: Direccion General de Planificacion y Desarrollo Institucional
MAPRO: Manual de Procesos y Procedimientos

MOF: Manual de Organizacion y Funciones
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PEI: Plan Estratégico Institucional

POA: Plan Operativo Anual

RIORE: Reglamento Interno del Organo Ejecutivo

VI. CUERPO NORMATIVO
1. Vision y Misién Institucional.

Visién
Ser la institucién que garantiza el derecho a la cultura como factor de identidad y cambio
social.

Mision

El Ministerio de Cultura asegura el derecho a la cultura y al fortalecimiento de las
identidades salvadorefias, ejecutando la rectoria de la proteccion, conservacion, difusion del
patrimonio cultural y las expresiones artisticas.

Manual de Organizacion y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 6
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2. Estructura Organizativa Institucional.

Fuente: Organigrama Completo en: http://www.cultura.gob.sv/organigrama/
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3. Estructura Organizativa de la Direccion General

de Comunicaciones

Comunicadores

Institucionales.
Director General de
Comunicaciones
Institucionales
1
Asistente Especialistaen
Administrativa Comunicacién y Edicion
1 1
Auxiliar de
Archivo
1
Coordinadora de Redes Coordinadorde Coordinador de Coordinadora
Sociales Media Manager Foto yDiseiio Multimedia de Prensa
1 1 1 1
| Community | | | | Productor
Manager Senior Fotopreo 3 Audiovisuales
0
| Community | | Disefiador | Técnico
Manager Junior Graficd de Audio
0 1
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4. Cuadro de Servidores Publicos de la Direccion General de Comunicaciones
Institucionales.

En cumplimiento al Articulo 22 del Reglamento de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, se presenta el Cuadro de Servidores Publicos que laboran en la Direccion
General de Comunicaciones Institucionales.

Cuadro de Servidores Publicos de la Direcciéon General de Comunicaciones
Institucionales
Puesto k Mujeres | Hombres Total
(Nombre de Acuerdo al Descriptor de Puestos)
Dire.cto-r General de Comunicaciones 0 1 1
Institucionales
Especialista en comunicacion y edicién 1 0 1
Asistente Administrativo 1 0 1
Auxiliar de Archivos 0 1 1
Coordinadora de Prensa 1 0 1
Comunicadores 2 1 3
Coordinador de Multimedia 0 1 1
Productor audiovisual 0 2 2
Técnico de Audio 0 0 0
Coordinador de Foto y Disefio Grafico 0 1 1
Disefiadora Grafica 1 0 1
Fotdgrafos 1 2 3
Coordinador de Redes o Social Media 1 0 1
Manager
Community manager senior 0 0 0
Community manager junior 0 0 0
TOTAL 8 9 17

Manual de Organizacién y Funciones de la Direccién General de Comunicaciones Institucionales. 9




* ¥ o
* *

928 1 | MINISTERIO

g DE CULTURA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

5. Atribuciones.

El Ministerio de Cultura para su funcionamiento administrativo ha considerado en la
estructura organizativa a la Direccion General de Asuntos Juridicos, para que se encargue
de la parte legal.

6. Normativa Aplicable.

Las principales regulaciones aplicables a la Unidad de Comunicaciones relacionadas a su
objetivo, son las siguientes:
a) Politica de Comunicaciones

b) Manual de Funciones (MOF) de la Unidad
¢) Manual de Procedimientos (MAPRO) de la Unidad

7. Objetivo de la Direccion General de Comunicaciones Insitucionales.

Planificar y ejecutar las diferentes acciones y actividades comunicacionales a
través de las coordinaciones de la Direccién, de acuerdo a los objetivos
estratégicos institucionales, para contribuir al fortalecimiento de la imagen del
Ministerio de Cultura.

8. Funciones Generales.

1. Generar diferentes productos comunicacionales a través de los medios y canales a
disposiciéon, para proyectar una imagen positiva hacia los publicos internos vy
externos.

2. Servir de puente para la buena relacion del Ministerio de Cultura con los diferentes
medios de comunicacion.

3. Coadyuvar para la participacion ciudadana a través de mecanismos y herramientas
de promocion y difusion.

4. Mantener una identidad visual institucional, acorde a los objetivos estratégicos

Manual de Organizaciéon y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 10
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Funciones Especificas.

9.1 Jefe de la Direccion General de Comunicaciones Insitucionales.

Mision

Garantizar la debida planificacion y ejecucion de los productos comunicacionales del
Ministerio a través de las coordinaciones de la Direccion, de acuerdo a los objetivos
estratégicos institucionales, con la finalidad de consolidar una imagen positiva del Ministerio
de Cultura entre los publicos internos y externos.

Coordinacioén y fortalecimiento del recurso humano de las coordinaciones que componen la
Direccion General de Comunicaciones Institucionales.

Dar unidad al trabajo de las coordinaciones (Prensa, Redes, Disefio y Fotografia y
Multimedia) y de los comunicadores destacados en las dependencias.

Planificaciéon con las jefaturas de las coordinaciones de la Direccion para el
cumplimiento de las lineas estratégicas de comunicaciones en concordancia con el Plan
Estratégico Institucional.

Planificar y dirigir las estrategias de proyeccién e imagen institucional (marca), dando
los lineamientos al equipo técnico, para proyectar una imagen positiva hacia los publicos
internos y externos.

Garantizar que los productos comunicacionales y la identidad institucional dirigida a los
diferentes publicos estén en concordancia con los objetivos estratégicos del Ministerio
de Cultura.

Coordinar proyectos comunicacionales, dando lineamientos al equipo técnico, para
proyectar una imagen positiva hacia los publicos internos y externos.

Voceria institucional y/o asistencia al titular del Ministerio de Cultura.

Impulsar iniciativas estratégicas con nuevas tecnologias que visibilicen de manera
positiva al Ministerio de Cultura.

9.2 Técnico Administrativo.

Mision.

Elaborar y gestionar la informacion y documentacion de la Direccion General de
Comunicaciones Institucionales de manera oportuna hacia los usuarios internos y externos,
acorde al marco normativo del Ministerio de Cultura.

Manual de Organizacién y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 11
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1. Asistir a la Direccidén en los procesos y procedimientos administrativos y atencion a
usuarios externos.

2. Apoyo en la gestion documental de la Direccion General de Comunicaciones
Institucionales.

3. Encargada de la correspondencia interna y externa de la Direccion.

4. Apoyar a la Direccién y las Coordinaciones con los procesos y procedimientos
internos (solicitud de transporte, requerimientos, acciones de personal, entre otros).

5. Apoyo para el monitoreo de medios.

9.3 Auxiliar de archivos

Mision
Auxiliar todos los procesos relacionados con la creacién, funcionamiento y desarrollo de los
archivos de gestion, intermedios, periféricos y central de la Direcciébn General de

Comunicaciones Institucionales del Ministerio de Cultura, a través de la implementacion del
Sistema Institucional de Gestion Documental.

1. Participar en el tratamiento de la documentacion que se encuentre en cualquier soporte,
perteneciente a la Direccion General de Comunicaciones Institucionales: limpieza, traslado
de paquetes y cajas, separacion cronoldgica, garantizar las medidas de proteccion personal
y del equipo, elaboracién de inventarios.

2. Contribuir en la conservacion y custodia de la documentacion del Archivo Central, de los
Archivos Periféricos, especializados y de gestion de la Direccion General de
Comunicaciones Institucionales.

3. Garantizar la aplicacion de las medidas de higiene y prevencién en los depdsitos
documentales.

4. Proponer y ejecutar mejoras en el funcionamiento del Sistema Institucional de Gestién
Documental a partir de la experiencia adquirida.

5. Realizar clasificaciones de los documentos, reproduccion de materiales y escaneo de la
documentacién cuando sea requerido.

6. Apoyar al equipo técnico en las areas de logistica, servicios generales, correspondencia,
telefonia, mensajeria y limpieza de los depdsitos de archivos.

7. Traslados de documentos tomando las medidas de seguridad.
8. Elaboracién de material de resguardo.

9. Apoyar el trabajo de la Coordinacién de Multimedia de la Direccién General de
Comunicaciones Institucionales.

Manual de Organizacién y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 12
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9.4 Especialista en comunicacion y edicién

Mision

1;

Mantener una adecuada redaccion de los contenidos y apoyar en la produccion de
audiovisuales para garantizar una imagen positiva del Ministerio de Cultura.

Editar y redactar diferentes productos comunicacionales para ser difundidos a través
de los diferentes canales y medios institucionales.

Apoyar en la edicion de diferentes productos oficiales acorde a las lineas
estratégicas institucionales.

Locucién y guiones audiovisuales.

Apoyo al manejo del entorno web institucional.

9.5 Coordinadora de redes o social media manager

Mision

Gestionar los contenidos digitales del Ministerio de Cultura, analizar el impacto de cualquier
accion efectuada en internet y establecer objetivos nuevos acordes con el cambio y
evolucion de los datos que va recopilando.

1

Coordinacion y fortalecimiento del recurso humano de la Coordinacion de Redes
o Social Media Manager.

Planificacion con la Direccion para el cumplimiento de las lineas estratégicas de
comunicaciones en concordancia con el Plan Estratégico Institucional.

Disefio y desarrollo de una estrategia global de contenidos o de marketing de
contenidos.

La definicion de los objetivos que se pretenden lograr con la estrategia de
contenidos.

Elaboracién de un plan de contenidos.
Creacion, implementacion y seguimiento de un calendario de publicacion.
Optimizacion de los contenidos.

Revision de la calidad de los contenidos, verificando especialmente que aporten
informacién de valor.

Medicién y analisis de toda la estrategia.

Manual de Organizacién y Funciones de la Direccion General de Comunicaciones Institucionales. 13
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10. Realizar los cambios pertinentes en los contenidos en caso de detectar errores o
areas de mejora.

11. Coordinacién del trabajo de redes institucional con el gubernamental.

9.6 Community manager senior

Misién

Sostener, acrecentar y llevar las relaciones del Ministerio de Cultura de El Salvador con sus
usuarios en el ambito digital, gracias al conocimiento de las necesidades y los
planteamientos estratégicos de la organizacién y los intereses de la comunidad.

1.
2

9.

Ejecucién de la estrategia social media y comunicacién digital.

Elaborar calendario conversacional semanal y mensual para cada red social (parrilla
de programacion / calendario de publicaciones).

Ejecutar calendario de publicaciones.

Monitorizar la marca a fin de detectar areas de mejora para el Ministerio de Cultura e
integrar dichos resultados a las distintas estrategias (llevar registro de los
comentarios positivos, negativos o neutros que se efectian del Ministerio de Cultura,
sus productos y servicios).

Dinamizar el contenido digital de acuerdo a la estrategia. Creacion de planes de
comunicacion especificos para cada canal o red.

Escuchar y responder conversaciones online.

Ejecutar los protocolos de respuesta ante una inminente crisis de imagen del
Ministerio de Cultura en el ambito digital.

Establecer relacion y comunicaciéon con los distintos departamentos para identificar
los objetivos del Ministerio de Cultura y los datos mas relevantes que debera
investigar en la red en funcion de estos objetivos.

Realizar informes de seguimiento mensual.

10. Otras que requiera el coordinador de area y jefatura de comunicaciones.

Manual de Organizaciéon y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 14
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9.7 Community manager junior

Mision

Sostener, acrecentar y llevar las relaciones del Ministerio de Cultura de El Salvador con sus
usuarios en el ambito digital, gracias al conocimiento de las necesidades y los
planteamientos estratégicos de la organizacion y los intereses de la comunidad.

9.

Ejecucion de la estrategia social media y comunicacion digital.

Elaborar calendario conversacional semanal y mensual para cada red social
(parrilla de programacién / calendario de publicaciones).

Ejecutar calendario de publicaciones.

Monitorizar la marca a fin de detectar areas de mejora para el Ministerio de
Cultura e integrar dichos resultados a las distintas estrategias (llevar registro de
los comentarios positivos, negativos o neutros que se efectiian del Ministerio de
Cultura, sus productos y servicios).

Dinamizar el contenido digital de acuerdo a la estrategia. Creacién de planes de
comunicacioén especificos para cada canal o red.

Escuchar y responder conversaciones online.

Ejecutar los protocolos de respuesta ante una inminente crisis de imagen del
Ministerio de Cultura en el ambito digital.

Establecer relacion y comunicacion con los distintos departamentos para
identificar los objetivos del Ministerio de Cultura y los datos mas relevantes que
debera investigar en la red en funcion de estos objetivos.

Realizar informes de seguimiento mensual.

10. Otras que requiera el coordinador de area y jefatura de comunicaciones.

9.8 Coordinador de diseio grafico y fotografia

Garantizar y definir la identidad institucional a través de la linea grafica y produccién de
diferentes materiales fotograficos y graficos para proyectar una imagen positiva del
Ministerio de Cultura.

1. Coordinacién y fortalecimiento del recurso humano de la Coordinacion de Disefio y
Fotografia.

2. Planificacion con la Direccion para el cumplimiento de las lineas estratégicas de
comunicaciones en concordancia con el Plan Estratégico Institucional.

Manual de Organizacién y Funciones de la Direcciéon General de Comunicaciones Institucionales. 15
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Coordinar y supervisar la produccién de material grafico y fotografico, para cumplir
las metas y objetivos de la Direccion.

Establecer la linea grafica de los disefios de la Direccion General de Comunicaciones
Institucionales.

Coordinar los materiales graficos que se producen en conjunto con otras entidades.

Elaborar campanas institucionales por medios graficos, dirigidas a la promocién y
difusién del quehacer del Ministerio de Cultura.

Garantizar la calidad del material gréafico (textos, imagenes y linea grafica) producido
desde el Ministerio de Cultura.

9.9 Disenador (a) grafico (a)

Mision

Produccién de diferentes materiales graficos para el Ministerio de Cultura en concordancia
con la linea grafica y editorial establecida por la Direccion General de Comunicaciones
Institucionales.

1. Disefiar material grafico de identidad y promocién institucional en concordancia
con los manuales de marca institucional y gubernamental.

2. Apoyar la elaboraciéon de campanias institucionales por medios graficos, dirigidas
a la promocién y difusion del quehacer del Ministerio de Cultura.

3. Apoyar por medio de la creacion de materiales a las coordinaciones de Prensa y
Multimedia.

4. Llevar un archivo actualizado de materiales producidos, para generar un
respaldo.

9.10 Fotografo (a)

Mision

Dar cobertura fotografica a la agenda cultural e institucional, para proyectar una imagen
positiva del Ministerio de Cultura.

; s

Llevar un archivo actualizado de las fotografias tomadas en los eventos
institucionales y culturales, para generar un respaldo de las actividades.

Facilitar materiales visuales a los medios de comunicacién que lo solicitan.
Apoyar en la redacciéon de diferentes productos comunicacionales (convocatorias,

comunicados, notas periodisticas, entrevistas, entre otros), para ser transmitidos a
publicos internos y externos.
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Apoyar en las conferencias de prensa y eventos que la institucion realiza, llevando un
control de la asistencia de los medios de comunicacién que dan cobertura a las
actividades, para cumplir los objetivos de la Direccion.

Apoyar la comunicacién multimedia del Ministerio de Cultura.

Monitorear los diferentes medios de comunicacién con el fin de rastrear la
informacién del quehacer cultural.

9.11 Coordinador de multimedia

Mision

1.

Coadyuvar para una imagen positiva del Ministerio de Cultura a través de la
produccion de materiales comunicacionales para difundirlos por los diferentes medios
y canales de comunicacion interno y externo.

Coordinacion y fortalecimiento del recurso humano de la Coordinacion de Multimedia
Coordinar la produccién audiovisual.

Planificacion con la jefatura para el cumplimiento de las lineas estratégicas de
comunicaciones en concordancia con el Plan Estratégico Institucional.

Coordinar la produccién radiofénica.
Gestionar el entorno web institucional.
Coordinacion de espacios de promocion y difusion del quehacer institucional.

Monitorear la participacion ciudadana en las redes sociales, como apoyo a la
Coordinacién de Redes.

9.12 Productor audiovisual

Mision

Registro y edicién de productos audiovisuales para difundirlos por los diferentes medios y
canales de comunicacién interno y externo para proyectar una imagen positiva del Ministerio
de Cultura.

1=

Producir spots y videos del quehacer del Ministerio de Cultura, para la difusién
multimedia (Web, YouTube, redes sociales) a través de los medios internos y
externos.

Facilitar materiales audiovisuales a los medios de comunicacion que lo solicitan.

Administrar y alimentar el canal de YouTube institucional.

Llevar un archivo actualizado de audiovisuales producidos, para generar un respaldo.
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5. Apoyar en las conferencias de prensa y eventos que la institucién realiza mediante el
registro audiovisual, para cumplir los objetivos de la Direccién.

9.13 Técnico de audio
Mision

Producir materiales comunicacionales de audio para proyectar una imagen positiva del
Ministerio de Cultura.

1. Producir materiales comunicacionales en formato de audio para ser divulgados en
medios externos.

2. Llevar un archivo actualizado de audios producidos, para generar un respaldo.
3. Apoyar la comunicacién multimedia del Ministerio de Cultura.

4. Locucion de materiales audiovisuales.

9.14 Coordinadora de prensa

Mision

Coadyuvar para una imagen positiva del Ministerio de Cultura a través de la producciéon de
materiales comunicacionales y la buena relacién con los medios de comunicacion. Apoyar a

la jefatura de la Direccibn General de Comunicaciones Institucionales en la debida
planificacion y ejecucion de los productos comunicacionales del Ministerio.

1. Coordinacion y fortalecimiento del recurso humano de la Coordinacién de Prensa.
2. Planificacién con la Direccién para el cumplimiento de las lineas estratégicas de
comunicaciones en concordancia con el Plan Estratégico Institucional.

3. Generar diferentes productos comunicacionales a través de los medios y canales a
disposicién, para proyectar una imagen positiva hacia los publicos internos vy
externos.

4. Servir de puente para la buena relacién del Ministerio de Cultura con los diferentes
medios de comunicacion.

5. Apoyar proyectos comunicacionales, dando lineamientos al equipo técnico, para
proyectar una imagen positiva hacia los publicos internos y externos.

6. Coordinacion de conferencias de prensa y de espacios de promocion y difusion del
quehacer institucional.
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Impulsar iniciativas estratégicas con nuevas tecnologias que visibilicen de manera
positiva al Ministerio de Cultura.

Apoyar a la jefatura de la Direccién General de Comunicaciones Institucionales en
procesos administrativos y la coordinacion del equipo.

Representar a la Direccion en reuniones de trabajo estratégico dentro y fuera de la
institucion.

Coordinacion del sitio web institucional.

9.15 comunicador (a)

Mision

Producir materiales comunicacionales y ejecutar asignaciones que la jefatura de la
Coordinacion de Prensa delegue para coadyuvar a una imagen positiva del Ministerio de
Cultura.

1.

Redactar diferentes productos comunicacionales (convocatorias, comunicados, notas
periodisticas y entrevistas), para ser transmitidos a publicos internos y externos.

Apoyar en las conferencias de prensa y eventos que la institucion realiza, llevando un
control de la asistencia. de los medios de comunicacion que dan cobertura a las
actividades, para cumplir los objetivos de la Direccion.

Gestionar espacios en medios de comunicacién a través de los comunicadores,
periodistas, jefes de prensa ¢ gerentes de informacién, para posicionar y promover
los proyectos que impulsa la institucion.

Apoyar la comunicaciéon multimedia del Ministerio de Cultura.

Monitorear los diferentes medios de comunicacion con el fin de rastrear la
informacion del quehacer cultural.

Apoyar en el registro de imagenes de los eventos culturales.

Acompanamiento a voceros institucionales en los medios de comunicacion.
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VIl.  VIGENCIA'Y AUTORIZACION.

El presente Manual tendra vigencia a partir de la autorizacion de la Ministra de Cultura.

Autorizado:

’”””“L'cbar. Suecy Callgjas Est\ada.
Ministra de Cultura.

Revision Juridica:

71
Revision Técnica:  {

]
s
Licda. Claxgy{e |glesPagil=. i+
Direccion General de Planificaciéon y Desarrollo Institucional.

Presentado:

Licda. Lorena Arias
Coordinadora de Prensa.

0CT g

Fecha de autorizacion:
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VIl. BITACORA Y CONTROL DE CAMBIOS.

Fecha : S 5
p Situacion Razén del Responsa
N° del Cambios . :
Carmbio Anterior Cambio ble

RIORE  Articulo
45-C, Compete al

Ministerio de
Cultura:
: 2 25.0rganizar  su
LSRR Unidad de | propia estructura
31/01/20 | General  de — prop
1 —— Comunicaciones | idonea para | 010/2020
20 Comunicaciones i i
Institucionales cumplir las

Institucionales i i
atribuciones que

le competen y las
politicas que al
efecto se
formulen
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