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MINISTERIO DE CULTURA

l. INTRODUCCION

Para cumplir con el propdsito de acercar los libros y revistas que edita la Direccion
de Publicaciones e Impresos (DPI) del Ministerio de Cultura, a la poblacion que
busca los titulos que requieren para sus estudios o por el placer de la lectura, es
necesario tener una red de distribuidores a nivel nacional, ya sea con personas
naturales o juridicas que estén interesadas en vender los libros y revistas publicados
por esta editorial.

Al ser la DPI la editorial con mayor prestigio y tener el catalogo de libros mas amplio
en el pais, son muchas las librerias y distribuidores de libros que buscan comercializar
sus productos editoriales, por lo cual la DPI necesita tener claridad en los requisitos
y los procedimientos que los clientes y distribuidores deben cumplir para recibir el
beneficio de descuentos en sus compras y consignaciones, para ello se establece
el presente Lineamiento para el Manejo de Consignaciones de la Direccion de
Publicaciones e Impresos.

[l. OBJETIVO

Establecer las condiciones y requisitos que los trabajadores de la Coordinacion
de Mercadeo y Ventas de la DPI deberan verificar por parte de los clientes y
consignatarios, para que estos puedan recibir los beneficios de los descuentos en la
compra directa o en la consignacion de libros y revistas que publica la editorial, a fin
de acercar los libros y demas material bibliografico editado al publico interesado, asi
como promover y divulgar las novedades de la editorial.

1. FUNDAMENTO LEGAL

Las consignaciones que autoriza la DPI a personas naturales o juridicas se
fundamentan en el articulo 24 del Decreto Ejecutivo No. 11 de fecha 25 de marzo
de 1955 y publicado en el Diario Oficial No. 67, tomo No. 167, del 13 de abril de 1955,
donde establece lo siguiente: "El Departamento Editorial entregara en consignacion,
a las librerias que estime conveniente, la parte de las ediciones destinadas a la venta”.
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IV. AMBITO DE APLICACION

Quedan sujetos al presente Lineamiento los empleados de la Direccion de
Publicaciones e Impresos que laboran en la Coordinacion de Mercadeo y Ventas,
tanto los que estan en las oficinas centrales de la editorial como en otros espacios
de ventas que dependan de la DPI, ya sea en San Salvador o en el interior del pais.

V. CONSIDERACIONES

Alolargode la historia de la Direccion de Publicaciones e Impresosy, especificamente
delahistoriadelacomercializacion de loslibrosy revistas producidas en estadireccion,
siempre se ha necesitado un solo documento que contenga los lineamientos
necesarios para que el equipo de Mercadeo y Ventas conozca y consulte con certeza
qué tipos de publicos existen, los identifique y sepa qué tipo de descuentos puede
ofrecerle a cada uno de estos publicos. Ademas, se ha presentado la necesidad de
definir claramente los requisitos y los procedimientos que los interesados en ser
distribuidores o consignatarios autorizados por la DPI deberan sequir para obtener
esta clasificacion, para todo ello se establece el presente Lineamiento para el Manegjo
de Consignaciones de la Direccion de Publicaciones e Impresos.

VI. DEFINICIONES
Consignatario o distribuidor: Es toda persona o institucion a la que se le otorga
una cantidad determinada de libros y/o revistas (propiedad de la DPI), bajo su

responsabilidad, que sera autorizada por la DPI para comercializarlos.

Cliente: Se refiere a la persona que accede a un producto o servicio a partir de un
pago.

Descuento: Es una reduccion o disminucion en el precio de un objeto o de un
servicio.

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.

UNFPA: Fondo de Poblacion de la Naciones Unidas.
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VII. DISPOSICIONES GENERALES

A continuacién, se presentan los distintos tipos de clientes que adquieren las
publicaciones editadas por la DPI, clasificados a continuacion; asi como también
los procedimientos necesarios para ser un consignatario autorizado por la DPI:

A. CONSIGNATARIOS O DISTRIBUIDORES

Son aquellos clientes que han sido autorizados por la DPI para el manejo de
consignaciones de libros y pueden ser de tales tipos:

i

Cliente mayorista: Son todas aquellas personas que compran con un
consumo mayor de USD 100.00 durante el periodo de un mes. Se clasifican
dentro de esta denominacion a los vendedores independientes (aquellos que
revenden en mercados u otros establecimientos). No gozan de crédito pagan
en efectivo o cheque certificado. A estos clientes se les aplicara el 20% de
descuento y podran hacer devoluciones de libros comprados durante un
periodo maximo de 30 dias calendario posterior a la fecha de compra.

Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; nien
los libros: “Los estancos, las practicas monopdlicas y las rentas del Estado en
El Salvador “y “Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)".

Distribuidor mayorista: Se denomina asi a aquellas personas o instituciones
que consumen mas de USD 500.00 al mes. A estos clientes se les podra
dar crédito hasta por 30 dias por un monto limite en consignacion de USD
3,000.00.Se les aplicara el 20% de descuento. Este tipo de clientes paga lo que
vende y devuelve lo que no ha podido comercializar, segun las condiciones
establecidas en este documento.

Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; ni en
los libros: “Los estancos, las practicas monopolicas y las rentas del Estado en
El Salvador "y "Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)".

B. OTROS CLIENTES

Cliente particular o minorista: Es toda persona que compra a la institucion
montos bajos o0 pequenas cantidades de libros, asi como toda persona que
compra por primera vez en la editorial. No gozan de crédito y solamente
obtendran el 10% de descuento en su compra a fin de estimular a que
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visite nuevamente la sala de ventas de la DPI. Este descuento no aplica en
las revistas: Identidades, Cultura y Anales; ni en los libros: “Los estancos, las
practicas monopolicas y las rentas del Estado en El Salvador "y “Entre rieles y
durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-2018)".

Personal del Ministerio de Cultura: Todo el personal del Ministerio de
Cultura que compre en la DPI y se identifigue como empleado mediante su
carné, independientemente del monto de la compra, gozara de descuento
autorizado del 207%.

Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; nien
los libros: “Los estancos, las practicas monopolicas y las rentas del Estado en
El Salvador “y "Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)".

Estudiantes: Todo estudiante que se identifique con su carné respectivo,
independientemente del monto de compra, gozard de un descuento del 20%.
Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; ni en
los libros: “Los estancos, las practicas monopolicas y las rentas del Estado en
El Salvador “y “Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)".

Los escritores nacionales publicados en la DPI: Todos los escritores publicados
por la DPI gozardn del 20% de descuento en sus compras en la editorial,
independientemente del monto o cantidad de libros adquiridos.

Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; ni en
los libros: “Los estancos, las practicas monopoalicas y las rentas del Estado en
El Salvador “y “Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)".

C. PROCEDIMIENTOS PARA SER DISTRIBUIDORES CONSIGNATARIOS AUTORIZADOS

1.

La entidad o persona interesada en ser distribuidor o consignatario autorizado
por la DPI debera presentarse a la Coordinacion de Ventas y Mercadeo de la
DPI para llenar la solicitud para ser consignatario. A la solicitud, se deberan
anexar los siguientes documentos para la creacion de su expediente:

a. Copia del DUI de la persona natural o del representante legal, o pasaporte
Si es extranjero.

b. Copia del NIT.

c. Copia de la personeria juridica de la empresa (cuando sea necesario).
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d. Copia del Registro de IVA.

e. Copia de ultimo estado de resultados de la empresa (dependera del
tamano de la misma).

2. La Coordinacion de Ventas y Mercadeo de la DPI revisara dicha informacion
para verificar si cumple con los requisitos y la remitira al / la Titular de la DPI,
para obtener el Visto Bueno o denegacion de la solicitud. La autorizacion o
denegacion sera informada al interesado por la Coordinacion de Ventas y
Mercadeo.

3. Si la solicitud es aprobada, el distribuidor o consignatario debera llenar y
firmar una letra de cambio sin protesto o un pagaré por el monto total de
libros consignados, documento que sera anexado a su expediente.

4. Para ser autorizado por la DPI, el futuro distribuidor o consignatario debe
cumplir las siguientes condiciones:

a. Tener por lo menos un punto de ventas (puede ser virtual o fisico).

b. Manejar un volumen de ventas de libros de la DPI mayor a 50 libros o USD
100.00 mensuales.

c. Tener sus datos registrados y aprobados por el Director de la DPI.

d. Los plazos de las consignaciones seran a 30 dias como maximo, sin
embargo, aplicaran excepciones en casos de clientes con los que en
previa negociacion se haya acordado un plazo mayor.

e. Elmonto consignado no excedera de USD 3,000.00.

f. El distribuidor o consignatario se debera comprometer a manejar
su consignacion con cuidado, estableciéndose que no se aceptara
devolucion de libros y revistas sucios, rotos, despegados, doblados, con
materiales que dafen la portada o los interiores al desprenderlo, en cuyo
caso cancelara el monto que corresponda a los ejemplares dafiados.

g. Eldistribuidor o consignatario debe tener en cuenta que su consignacion
estard activa, con movimientos de abonos y devoluciones cada mes.
Los pagos deberan efectuarse mensualmente en efectivo o por medio
de cheques certificados a nombre de la DIRECCION GENERAL DE
TESORERIA.
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h. La DPI, en sudocumentacion interna, asignara en el expediente respectivo
un numero correlativo a cada consignatario. En dicho expediente se haran
constar todas las transacciones realizadas: consignaciones, devoluciones
y abonos, los cuales deberan ser a 30 dias plazo, con el fin de llevar un
control periddico de los saldos de cada cliente.

i. LaCoordinacion de Mercadeo y Ventas podra realizar cortes de inventario
segun crea conveniente, para verificar saldos de la mercaderia, el estado
de los libros y montos que posee el consignatario.

j. Mensualmente, la Coordinacion de Mercadeo y Ventas presentara a la
Administracion de la DPI el saldo de cada consignatario, emitiendo dos
(2) copias, una para Contabilidad del Ministerio de Cultura y otra para el
archivo de la DPI. Los saldos se arrastran con el monto de saldo del mes
anterior y el procesamiento de las transacciones del mes reportado.

5. El descuento maximo que autorizard la DPI es del 20%, el cual estara

determinado por la clasificacion mencionada anteriormente, segun tipo de
cliente.
Este descuento no aplica en las revistas: Identidades, Cultura y Anales; ni en
los libros: “Los estancos, las practicas monopolicas y las rentas del Estado en
El Salvador “y "Entre rieles y durmientes: ferrocarriles en El Salvador (1872-
2018)". :

6. Los descuentos superiorés' al 20% requieren autorizacion de el/la Titular
del Ministerio de Cultura. En este caso, se tomaran en cuenta los criterios
anteriores y ademas se consideraran los volumenes de ventas, numero de
sucursales o puntos de venta, espacios de exhibicion y caracter del cliente
(por ejemplo, si se trata de una institucion de beneficio social, tales como
UNICEF, UNFPA, .instituciones del Estado o municipales, entre otras), y en el
caso de que exista un convenio interinstitucional que asi lo establezca.

VIIl. MECANISMO DE VIGILANCIA Y EVALUACION

La Direccion de Publicaciones e Impresos, a través de su personal, dara seguimiento
al fiel cumplimiento del presente Lineamiento. A efecto de mantenerlo actualizado,
sera revisado por el/la Director(a) de la Direccidon de Publicaciones e Impresos,
al menos una vez cada afio o de conformidad a la actualizacion de la normativa
técnica del Ministerio de Cultura.
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IX. VIGENCIA Y AUTORIZACION

El presente Lineamiento entrard en vigencia a partir de la autorizacion de la
Viceministra de Cultura.

Autorizado:
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Fecha de autorizacion: e
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