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l. Introduccion.

La Unidad de Mantenimiento es la dependencia del Ministerio de Cultura que tiene por objetivo
atender, gestionar y coordinar solicitudes de mantenimiento correctivo y preventivo y
adecuaciones espaciales de las diferentes dependencias del Ministerio de Cultura, para el
buen funcionamiento y adecuacién de la infraestructura no patrimonial y equipos no
informaticos ni de telefonia.

Para prestar sus servicios cuenta con las siguientes dependencias: Coordinaciéon de
Electromecanica, Coordinacion de Obras Civiles, Coordinacion de Arquitectura y Coordinacion
de Proyectos

Basados en dicho objetivo y los establecidos en el Plan Estratégico Institucional se presenta
el Plan Operativo Anual 2022 de la Unidad de Mantenimiento el cual contempla un andlisis del
entorno, la identificacion y gestion de riesgos y la planificacién y programacioén de actividades.

En la planificacion de actividades se incluyen los resultados esperados, indicadores, medios y
fuentes de verificacion, responsables de cumplimiento y el presupuesto de las acciones
programadas, todo con la finalidad de alcanzar los objetivos del Plan Estratégico Institucional.

Il. Objetivos del POA

General

Facilitar a través de este documento el seguimiento oportuno de las metas y sus actividades
que se generan en la Unidad de Mantenimiento de acuerdo con la demanda de las diferentes
dependencias que conforman el Ministerio de Cultura.

Especificos

1. Realizar mantenimientos menores en general en las instalaciones, que ocupan las
dependencias de esta Institucion, asi como mantenimientos preventivos en equipos de
aire acondicionado y equipos de bombeo.

2.  Ejecutar obras especificas (adecuaciones o remodelaciones espaciales), de acuerdo con
las necesidades que requiere la Institucion.
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Apoyar técnicamente en la contratacion y supervisién de fumigaciones, mantenimiento

de extintores, mantenimientos correctivos en equipos de bombeo y cortinas metalicas de

las diferentes dependencias.

Ill. Analisis del Entorno.

Factores Internos

Fortalezas Debilidades
% 40% del personal auxiliar adolece de
% Se cuenta con el personal, herramientas y incapacidades fisicas para desarrollar

equipos minimos necesarios para el
desarrollo  de las actividades de
mantenimiento de las diferentes areas de
trabajo.

o
*

algunas actividades de mantenimiento.

Personal es insuficiente para atender todas
las solicitudes de trabajo que ingresan a la
Unidad de Mantenimiento.

Factores Externos

Oportunidades

Amenazas

7

% Apoyo de Ila Direccibn General de
Administracion para la gestion de utilizacion
de fondo circulante de otras direcciones.

4

*,
*

Apoyo técnico de estudiantes de las
carreras relacionadas con el dibujo técnico
para que realicen sus practicas
profesionales o pasantias en apoyo a la
elaboracién de planos para la ejecucion de
actividades propias de la unidad de
mantenimiento.

Falta de disponibilidad inmediata para
atender emergencias fuera del AMSS por
contar con 2 vehiculos en regular estado.

El personal de la Unidad de Mantenimiento
se vuelve vulnerable ante la pandemia de
COVID-19 aun presente en el pais y en todo
el mundo, por la exposicion al que se
someten al momento de atender las
solicitudes de trabajo, aunque se tomen las
medidas de bioseguridad recomendadas.
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Codigos

Resultados y

Identificacion del riesgo

Analisis del riesgo

Cualificacion del riesgo

Nivel de
Riesgo

Descripcion de
la calificacién
del riesgo

Acciones

Tipo de
Riesgo

Descripcion
del Riesgo

Responsable

Probabilidad

Impacto

A

RO

1. Proporcionados
los servicios de
mantenimiento,
remodelaciones vy
adecuaciones a la
infraestructura no
patrimonial de las
diferentes
dependencias del
Ministerio de
Cultura.

RO

1.1 Ejecucién de
solicitudes
aprobadas por las
autoridades
superiores para
mantenimiento vy
jardineria.

1.2 Ejecucion vy

Operacional

Posibilidad de
no ejecutar las
actividades de

mantenimiento

a tiempo por

Jefe de la
Unidad de
Mantenimiento

Medianamente
probable

Serio

Riesgo alto

formulacion de falta de recurso
proyectos de material o
o | infraestructura humano
@ | previamente
aprobados por las
autoridades
superiores.
V. Gestion del Riesgo.
N° : 5 3
Riesgos Gestion del Riesgo
Se solicitara algunos recursos encaminados a hacer la Unidad de
Posibilidad de no ejecutar las Mantenimiento mas eficiente gracias al apoyo de la Direccion

humano

actividades de mantenimiento a
tiempo por falta de recurso material o

General de Administracion de la cual depende, entre lo que se puede
mencionar un vehiculo adicional a los dos con que cuenta
actualmente, contrataciéon de mas personal en la unidad y un espacio
de taller en el edificio A-5 entre otros.
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VI. Programacion de Actividades.
3 P Meta Anual ;| Presupuesto Meses
o Resultados y : Medios de | Fuente de praoha Unidad de (Cantidad de (Dato
¥ Acciones indicadores Verificacién Datos Redpansable Medida Itad P ionado por
8 de Ejecucion Acciones) "~ DGFI) EIFMIAIMIiJ!J I AISIOINID
1. Proporcionados
los servicios de
mantenimiento,
remodelaciones y Numero de Jefatura 'y
O | adecuaciones a la @ servicios de Coordinadores 5
@ | infraestructura  no | mantenimientos de la Unidad de oDl A0e $1041900.00
patrimonial de las | proporcionados Mantenimiento
diferentes
dependencias  del
Ministerio de Cultura
1.1 Ejecuciéon de
solicitudes Solicitud
aprobadas por las autorizada y A“FJ,};:]'O?’ Co‘i)er‘c‘!?:\uar:o):es
8 autoridades hoja del Operative: Lde lalihidad de Servicio 300 $151,600.00 {27 {27 (27119127127 {27 {1927 {2727} 19
superiores para servicio F/;mual Manfenifiento
mantenimiento y proporcionado
jardineria.
1.2 Ejecucion vy
formulacion de
proyectos de A101.4-03 Jefatura y
o | infraestructura Carpeta Plan Coordinadores Sanildio 3 3
X | previamente Técnica Operativo | de la Unidad de
aprobados por las Anual Mantenimiento
autoridades
superiores.
1. Obtenido el nivel
a | Optimo de ! Numero de
3 informacién oficiosa i informacion Informacion 4 g
actualizada y entregada
disponible.
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8 P Meta Anual | Presupuesto Meses
o Resultados y hllcadcios Medios de : Fuente de R es:;s:s';able Unidad de (Cantidad de (Dato
= Acciones Verificacién Datos : : Medida R Proporcionad
S de Ejecucién Acc.,,,,.,,y DGFI) il Ui

g L Presentar

informe cada

trimestre (enero, Jefatura 'y
o | abril, julio y octubre) Memorandum A1g1|;:'1'03 Técnico
3 de la informacion de e informacién Oberative Administrativo | Informacién 4 1

tipo oficiosa entregada E\nual de la Unidad de

identificada que se Mantenimiento

debera actualizar y

reportar.

1. Implementado el

sistema institucional z
< |de gestién Ngmero de
& | documental i;ﬁ;‘z“::tgi{gn Accion 3 7
— | archivos, SIGDA, de

! siUNidad = def . JOHBIGOA

Mantenimiento.

1.1 Actualizacién de Tabla de A101.4-03
é la tabla de Clasificacion Plan Director Ad- CI: 2%23?:?(5“ 1
9 | clasificacion Documental | Operativo | honorem DGA | o " -0 )

documental. Autorizada Anual

1.2 Elaborar H Jefaturay
< | inventarios de cada Imllae;t::r?:sde A1g1| ;{03 Técnico
2 | serie  documental, . Administrativo Inventario 2 1
9 contenidos en la dzlc:t;?)?:éilses O';ir:;'lvo de la Unidad de

tabla de clasificacion Mantenimiento

1. Realizadas las
« | actividades Numero de
= | encaminadas a la medidas Accibn 7 $280.00
—' | preservacion  del | implementadas

medio ambiente

1.1 Separaciéon de

materiales Registro A101.4-03 Jefatura 'y
< | sobrantes de 7 Plan Coordinadores :
E actividades de fo;gg:::go Operativo | de la Unidad de e & »280.00

mantenimiento a fin P Anual Mantenimiento

de gestionar su
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3 P Meta Anual | Presupuesto Mesen
ke Rti\sultadosy T VMegios d: Fugnte de Res:'::s’fm 5 Ulr‘lnid:% de | (Cantidadde Dato
cciones erificacion atos 4 5 edida Resultados y porcionado por
8 de Ejecumén Acciones) DGFI) JidJd
desalojo en lugares
autorizados que no
pongan en riesgo la
salud humana ni los
recursos naturales
1.2 Cambio de Jefaturay
luminarias Registro A101.4-03 | Coordinador de
< | fluorescentes ) Plan Electromecéanic - .
E convencionales a fc::;)g::;lgo Operativo | ade la Unidad fSEEkn 3 $0.00
tipo LED en Edificio P Anual de
A-5 Mantenimiento
ik Desarrolladas
actividades que
® | promueven la
2 | igualdad, equidad y
h;; erradicacion de la
A | violencia y | Numero de :
> | discriminacion  de | participaciones fceion 3
g género con
5 personal, en los
® | meses de marzo, %
junio y noviembre de L
2022. o
o 111 Gestion vy
2 | participacion en
§ actividades Solicitud y A101.4-03 Jefatura 'y
& |relacionadas a la lista de Plan Coordinadores SRR
> |igualdad, equidad, asistencia de | Operativo | de la Unidad de Parficipacian " A
g no violencia y no participacion Anual Mantenimiento
c | discriminacion en el
‘O .
& | ambiente laboral.
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VII.  Autorizacion.

Autorizado: (Isspparirm

Maestra|Mariemm Pleitez Quifione '-&'
inistra/de Cultura.

Revisado:

Visto Bueno:

Director General de Administracion

TG

Ing. Hugo Walter Tejada Huezo
Técnico Enlace

MAR nn

Fecha de Autorizacion:









