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I. Introduccién

La Direccién General de Planificacién y Desarrollo Institucional es la dependencia del Ministerio de
Cultura que tiene por objetivo contribuir en el logro del cumplimiento de los objetivos institucionales
mediante la coordinacién de los procesos de planificacién, seguimiento de los planes estratégicos y
operativos, asi como el monitoreo y evaluacién de las acciones implementadas en el marco de los resultados
estratégicos y la politica social del gobierno central establecida, en el Plan Cuscatlin, Plan de Desarrollo
Social, Politica Crecer Juntos, entre otros.

Basados en dicho objetivo y los establecidos en el Plan Estratégico Institucional se presenta el Plan
Operativo Anual 2023 de la Direccién General de Planificacién y Desarrollo Institucional el cual
contempla: un anilisis del entorno, la identificacién y gestion de riesgos y la planificacién y programacién
de actividades.

En la planificacion de actividades se incluyen los resultados y acciones, indicadores, medios de verificacién,
fuente de datos, responsables de ejecucidén, unidad de medida, meta anual y el presupuesto de las acciones
programadas, todo con la finalidad de alcanzar los objetivos del Plan Estratégico Institucional.

II. Objetivos del POA

General

Contribuir en el logro de los planes, proyectos, iniciativas e indicadores requeridos en el marco de la
planeacion estratégica institucional; asi como el seguimiento y control de su cumplimiento y la adopcién
de medidas que aseguren su ejecucidn.

Especificos

1. Liderar, supervisar, identificar, dirigir y fortalecer sistemas, modelos y procesos de planificacién
institucional y organizacional de formulacién, establecidos desde los planes estratégicos a desarrollarse
en el Ministerio de Cultura, asi como facilitar lineamientos, orientaciones técnicas y apoyo al
personal; cumpliendo el reglamento interno del drgano ejecutivo, para cumplir los objetivos
institucionales y las metas del plan de trabajo anual.

2. Fortalecer un sistema de informacién para la gestibn, que permita medir y monitorear el
cumplimiento de compromisos en la planificacién estratégica, ejes transversales y objetivos de la
institucion.

3. Supervisar metodologias de gestiéon administrativa, a través de documentos normativos, procesos y
procedimientos, para el buen funcionamiento de la institucién.
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ITII.  Analisis del Entorno
Factores Internos
Fortalezas Debilidades
¢ Acceso a medios de comunicacién digital, para enviar | % Equipo inadecuado y licencias inexistentes
convocatorias. para el uso de los programas de disefio y
#» Poder de convocatoria, para crear o actualizar diagramado para documentos normativos.

documentos normativos.

Manual para elaborar documentos normativos, que
permite  estandarizar documentos a  nivel
institucional.

Personal técnico con experiencia en revision de
documentos normativos.

Estrecha comunicaciéon con los enlaces de las
dependencias para la creacién y actualizacion de
documentos normativos.

Eficiencia en la atencién de requerimientos para la
creacidn y actualizacién de documentos normativos.
Disposicidén de las autoridades, en la autorizacion de
los documentos normativos.

Se poseen archivos en Excel que generan la
informacién ante la ausencia de un sistema
automatizado.

Lineamiento para elaboraciéon de POA.

Canales de comunicacidn establecidos.

Personal capacitado.

Personal con experiencia en la elaboracién de
memoria de labores e informes de gestion.

Se cuenta con un sistema estadistico institucional.
Experiencia en el manejo de sistemas de seguimiento.

K/
L X4

Escasez  de  personal  técnico y
administrativo en la DGPDI.

+¢ Sistema informitico desfasado.

% Falta de un proyector para socializar

informacion.

Equipo tecnoldgico con poca capacidad de
memoria ante documentos de gran tamafio.
Inestabilidad de internet para acceso a
sistemas de seguimiento.

Factores Externos

Oportunidades

Amenazas

o,
°%*

Apoyo de la mixima autoridad para crear o | %
actualizar documentos normativos.

Emision de documentos normativos
estandarizados con respaldo legal e instrucciones
claras.

Obtener documentos autorizados para mejora
regulatoria en las funciones de las Unidades
Organizativas.

Canales de comunicacién con las unidades

K/
0.0

R/
0.0

Desinterés de los jefes y directores en atender
las convocatorias para crear o actualizar
documentos normativos.

Respuesta tardia de las unidades organizativas
responsables a las observaciones realizadas a
los documentos normativos revisados
técnicamente.

Cambio o ausencia de autoridad, que podria
ocasionar deteccién o retraso al proceso de
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Factores Externos

Oportunidades Amenazas

organizativas. creacién, actualizacién, autorizacién y
+» Elaborar documentos oficiales de la gestién de la socializacién de los documentos normativos.

institucional. % Cancelacién del proceso de creacién o
% Obtencién de la informacién estadistica en actualizacion del documento normativo, por

tiempo real. disposiciones internas de la dependencia
¢ Acceso al Sistema de Seguimiento de Acciones emisora del documento.

Prioritarias de CAPRES. % Informacién inoportuna por parte de las

unidades organizativas para preparar los
informes de avance de cumplimiento de
resultados y acciones estratégicas y
operativas.

% Falta de un sistema informitico para la
elaboraciéon del informe de avance de
resultados operativos estratégicos de forma
mecanizada.

% Cambios de politicas, Pandemia y entrega
tardia de informacién por parte de las
unidades

% Unidades organizativas no proporcionan a
tiempo la informacion para la preparacién de
memoria de labores e informes de gestion.

% Que los responsables no alimentan a diario el
Sistema estadistico institucional.

IV. Identificacién del Riesgo

R.1.1.6. Creados o
actualizados los documentos
normativos institucionales
para el periodo 2020 al 2024.

OEI
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b i *
A.1.1.6.1. Convocatoria a jefes 3‘: iffﬂi?v;fﬁﬁf::;‘i i
a y directores para crear o Riesgo normativos no se alcance Directora Alta Serio Riesgo
O | actualizar los documentos Estratégico debidg a la alta falta dl: General Probabilidad ‘ Alto
. - . . atencion a
normativos institucionales. e -
A.1.1.6.2 Revisidn técnica en la :
T : o Riesgo de Que los documentos
i creacién o actualizacién de Planeacién, normativos no se creen o Equipo Mu
m documentos normativos administracién | actualizan en tiempo, por técnico Y Serio
(e} . 5 3 o y falta de interés de las DGPDI Probable
institucionales. (Estructuracién, L : =S
dise & ! ) coordinacién. unidades organizativas.
sefio y diagramado.
A. 1.1.6.3. Gestién de la Riesgo de Que los documentos
& | autorizacién del documento Plancacion, DOMMAOVOS MO - Sean | pyireceor Alta Riesgo
" . N autorizados  por  las p Grave
O | normativo ante las autoridades ~ [rdministraciény | S o0 o directores | Ccneral Probabilidad Extremo
5 J y
. coordinacién
correspondientes. responsables.
R.1. Seguimiento de los
g resultados estratégicos y
operativos 2023
Que el Plan Operativo
Rissgo'de Institucional 2023 no se -
®) A.1.1. Elaboracién del Plan planeacién, clab?re H e.l Gempo Dxrecc'mn Insignific Riesgo
o PSS A PG planificado debido a que y Equipo Improbable T Baio
perativo Institucio 023 dminisaco las unidades organizativas DGPDI .
y coordinacién ¢
no han proporcionado la
informacién
A1.2. Elaboracxon. de Avance 14 o1 presentecion e los
de resultados y acciones mensual . avances de resultados y
ko Riesgo de iones mensuales Direccién
O | de cumplimiento de resultados planeacion, | oo : : Alta ’ Riesgo
b S ] sl acian debido a que las unidades y Equipo Probabilidad Serio Al
estratégicos y operativos 2023 daitnistraciony | no | DGPDI e 4
: y coordinacién 5
presentados a las unidades 5 la
. . ormacion.
organizativas.
Posibilidad de
A.1.3. Informe d.c avance de Riiguo e presentacion de avances | [
(®) resultados operativos y planeacién, inoportunos por falta de v Equil;): R0 Serio Riesgo
o estratégicos 2023 presentados a administraciény | un sistema informitico DGPDI Moderado
titilar i otros coordinacién para su procesamiento
. mecanizado.
R.2. Realizado el proceso de
g elaboracién del Plan
Operativo Anual 2024
Que no se realice en el
A.2.1. Actualizacién del Risgode | tempoestiblecidola | py, i,
(®) Li erit Tsb 1 planeacién, actualizacién del Equino Improbable Insignific Riesgo
) ineamiento para elaborar e ladministracién y | lincamiento por 5;)(‘;11)];[ P ante Bajo
Plan Operatlvo Anual 2024. coordinacién motivos de enfermedad
o pandemia.
Que no se logre realizar
el [ % ; de el proceso de
o A.2.2. Socializacién del 1;’::5;6“ socializacién debido a Direccién Ricseo
= Lineamiento para elaborar el lp 'nistracié;n y | aue las m-u'dadcs y Eqm]':;;o Alta Probabilidad ~ Serio Altg
Plan Operativo Anual 2024 dinacion | OrERRiZativas no se DRI
B d . presenten por motivos
ajenos
- T p La no aprobacién de los
A.2.3. Elaboracién, Revisiéon y Riesgo de planes operativos Direccién )
O s i planeacién, s . 2 Riesgo
Gestién de aprobacién de los rEa porque las Autoridades y Equipo Remoto Serio
o, ; administracién y i DGPDI Moderado
Planes Operativos Anuales 2024. | coordinacién s€iencucnirnen.
Misiones Oficiales

Plan Operativo Anual 2023

Direccion General de Planificacién y Desarrollo Institucional DGPDI

Pagina 6 de 14




MINISTERIO
*oax DE CULTURA
GOBIERNO DE
EL SALVADOR
&
Que el Plan Operativo
Rissgo de Institucional 2023 no se : (
O | A.2.4. Elaboracién del Plan planeacién, °]1::‘i’£° fi‘:fj e D‘;:m."’“ Improbable | ™sigAiic Riesgo
o o oo Tt oral 2024 iy | - Pauiicedoidebido e que y Equipo mprobable oy Rajo
perauvo ns C10. TR las organizativas DGPDI
no han proporcionado la
informacién
R.3. Entregados los
O | Informes de Gestién
& | solicitados por los gabinetes
gubernamentales y otros.
Posibilidad de no
y entregar oportunamente
Gl » Riesgo de B e
O | A.3.1 Elaboracién de Memoria planeacién, Tmemana e Lhoret Dirsgcip Riesgo
v sicsinisracia debido a que las y Equipo Improbable Grave Al
de Labores. coordi iény unidades organizativas DGPDI o
no proporcionan a
tiempo la informacién.
A.3.2 Elaboracién de informes f::::::;:e e £
o de: Politica de Crecer Juntos, REI;:E:] :: los informes de gestion | Direccién R
« | Plan de Desarrollo Social, Plan admp mistraciény | Gebidoaquelas y Equipo Improbable |  Grave Alke
Cuscatlén y otros. coorhinatisn unidades organizativas DGPDI
no proporcionan a
tiempo la informacidn.
o R.4. Administrado el
& Sistema de estadistico
institucional.
A.4.1 Descargar y enviar el E;::ii:d:fx‘:;::e
o reporte estadistico mensual a la P::SSD.:* estadistico para Direceibn 5
o unidad organizat:iva pi i e.a::;én autorizacién debido a y Equipo Improbable Grave A;:go
correspondiente para su linacis que los enlaces no DGPDI
‘P s P Y00 % alimenten el Sistema
autorizacion. estadistico institucional.
Posibilidad de no
A.4.2 Ingreso de acciones Risags de ingresar oportunamente
O | semanales al Sistema de planeacién, las acclones selm"des Técnico fm ey G Riesgo
| SR iento de At bnes adinisteacion del?1do aquels DGPDI mprobable rave Al
.E Fen y coordinacién unidades owaﬂvas
Prioritarias de CAPRES. no proporcionan a
tiempo la informacién.
Posibilidad de no
o | y ingresar oportunamente
o A.4.3 Elaboracién de informe R]ﬂ::sﬂz :; 158 dithe AT encucsta Diteccion i
v grifico de la encuesta por medio | ‘fmm'm vion | QR debido a que los y Equipo Improbable Grave Akf°
del cédigo QR y coordinacién espac:os'culmmlgs 0o DGEDI
proporcionan a tiempo
la informacién il

V.  Gestion del Riesgo
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N° Riesgos Gestion del Riesgo
Giiis. ol-clfetiverfl wres v Horlive To Notificacién individual a cada jefe o director de las
) : unidades organizativas que no atendieron la
documentos normativos no se alcance . el 18 ¢
1 debido a la alta falta de atencién a la |COMVOCAtoria para generar conciencia sobre la
e importancia de la creacidbn y actualizacién de
i documentos normativos.
A Notificacién individual a cada jefe o director de las
Que los documentos normativos no se creen | . Gk T
: : e unidades organizativas que no presten interés en el
2 | o actualizan en tiempo, por falta de interés de & o oy
: S umentos
T e e proceso de creacidn y actualizacidén de document
& ’ normativos.
Que los documentos normativos no sean
3 |autorizados por las jefaturas y directores | Solicitar apoyo a la mixima autoridad.
responsables.
Que el Plan Operativo Institucional 2023 no o e ,
lals 1 liniiads dekid Mantener comunicacién y monitoreo constante con
r ido a . .
g |9 ealo een.g demp opa.mt.c i }? las Unidades Organizativas para lograr toda la
que las unidades organizativas no han|. 5 e
. : I informacion necesaria a tiempo.
proporcionado la informacién P
No presentacién de los avances de resultados
5 |V acciones mensuales debido a que las|Gestién por medio de memorandum con copia a la
unidades organizativas no proporcionan la|jefatura inmediata.
ga prop J
informacion.
Posibilidad de presentaciéon de avances
inoportunos por falta de un sistema ’ S .
6 ; nfc?rmético ppara T —-— Trabajar los seguimientos en hojas de Excel.
mecanizado.
: ; ; Procurar reuniones presenciales, virtuales vy
Que no se realice en el tiempo establecido la| ... . s
s . : ' utilizando los medios digitales para hacer del
7 |actualizacién del lineamiento por motivos ik ’ .
s wpsarn g conocimiento el lineamiento y dar el apoyo
p i necesario a las Unidades Organizativas.
Que no se logre realizar el proceso de
8 socializacién debido a que las unidades|Definir una agenda de trabajo conjunta y remitirla a
organizativas no se presenten por motivos |las unidades con suficiente tiempo
ajenos.
- Definir una a autoriza e parte de la Alta
Defi firma aut da de parte de la Alt
7 ; Direccién.
La no aprobacién de los planes operativos S o )
9 | porque las Autoridades se encuentran en - Mantener comunicacién y monitoreo constante
Misiones OBciales. con las Unidades Organizativas para lograr
obtener los POA en tiempo.
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Ne° Riesgos Gestion del Riesgo
Que el Plan Operativo Institucional 2024 Mantener comunicacién y monitoreo constante
10 | PO 5= elabore en el tiempo planificado con las Unidades Organizativas para lograr toda la
debido a que las unidades organizativas no informacién necesaria a tiempo.
hayan proporcionado la informacién
Posibilidad de no entregar oportunamente la
1 memoria de labores debido a que las
unidades organizativas 0o Propercionan 2Se huscaria la ' infornmeién e tedes - sociales
tiempo la informaci6n. institucionales; asi como, solicitar apoyo a la
Posibilidad de no entregar oportunamente Direccién Gene.rall de Cqmumcaaones de las
1p |los informes de gestion debido a que las coberturas de actividades realizadas.
unidades organizativas no proporcionan a
tiempo la informacién.
Posibilidad de no obtener el reporte e ; , :
= e : p Solicitar mediante memorindum a Directores
estadistico para autorizacion debido a que los : : .
13 : i . . |Nacionales y Generales que alimenten el Sistema
enlaces no alimenten el Sistema estadistico A
Tangeeer s Estadistico.
institucional.
Posibilidad de no ingresar oportunamente las o : ; o .
: el : Solicitar mediante medios electronicos y escritos la
acciones semanales debido a que las unidades | . 5 X .
14 s R informacién semanal para alimentar el Sistema de
s e REE PO 13| reporte 2 CAPRES.
informacién.
Posibilidad de no ingresar oportunamente los e : = :
gr RORE Solicitar constantemente la informacién, mediante
datos de la encuesta QR, debido a que los : e : . 55
15 ; ; : medios electrénicos y escritos la informacién de la
espacios culturales no proporcionan a tiempo
: i encuesta para generar el reporte semanal
la informacién
Plan Operativo Anual 2023 Pagina 9 de 14
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VI. Programacion de Actividades
DIRECCION GENERAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
CRONOGRAMA 2023

R
. |R.1.1.6. Creados o actualizados los documentos ‘1:"““”0 :’e
43} - - - - ocumentos
O |mormativos institucionales para el periodo 2020 al R 4
2024. autorizados.
. g . Convocatoria Archivo A101.5
5 | A.1.1.6.1. Convocatoria a jefes y directores para crear o enviada a los S = Directora
" X . i ) - 02 Informes de la Documento 2 il 1
O | actualizar los documentos normativos institucionales. Jefesy DGPDI DGPDI
directores.
. | A.1.1.6.2 Revisién técnica en la creacién o actualizacién Documentos (')\Z'C‘(‘)‘r‘;“ql-_s-l - Di};"“ﬁ’"‘ 3
A | de documentos normativos institucionales. Roraenve it Do st S il 1
o = e y disefiados y de Normativa Técnico Normativo
(Estructuracion, disefio y diagramado.) diagramados InsGticional DGPDI
Metbiosiiediin | o ive ATOLEA -
5 | A.1.1.6.3. Gestibén de la autorizacién del documento Co:cls‘s;;::nci 02 -01 Seguimiento |  Directora | Memorindum " 1
O | normativo ante las autoridades correspondientes. 5 do remicin de Normativa DGPDI / libro
Institucional
del documento
0 |R.1. Seguimiento de los resultados estratégicos y Nemesoide
o & Acciones de 5
operativos 2023. seguimiento
Archivo A101.5.2 - | Directoray
(@) - ) s Plan Operativo 02 Equipo
~ | A.1.1. Elaboracién del Plan Operativo Institucional 2023 Tt omal Pla Opesstive Técnico Documento 1 1
Anual (POA) DGPDI
A.1.2. Elaboracién de Avance de resultados y acciones A‘;‘l“cdc de A‘Chi‘;)"zAi)Oll-S-z 3 Di]f:“‘_‘m y
2 mensuales de cumplimiento de resultados estratégicos y rciccti:m:y Seguimi;mos del Tg:lnii‘:) Documento 1 1
operativos presentados a las unidades organizativas. mensual POA de la DGPDI DGPDI
. Directora y
O | A.1.3. Informe de avance de resultados operativos y Iiforsigde | -ArctiveAl015~02 Equipo
&, S . svanice Informes de la Técnico Documento 4 1 1 1 i}
estratégicos presentados a titular u otros. DGPDI
DGPDI
Plan Operativo Anual 2023 Pagina 10 de 14
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Nimero de
o |R.2. Realizado el proceso de elaboracién del Plan Eluces
& % Operativos 4
Operativo Anual 2024. e
Autorizados
O | A.2.1. Actualizacién del Lineamiento para elaborar el Plan Doumetity - Aslivo M01 510 || Discctinny Documento
o 3 Normativo 02 Normativa Equipo Técnico A o 1
Operativo Anual 2024. Autorizado Institucional DGPDI utorzaco
O | A.2.2. Socializacién del Lineamiento para elaborar el Plan Liadoydes [paretvo i 0La e 020 5 Directarayy Listado de
>, s e Informes de la Equipo Técnico At 1
Operativo Anual 2024 DGPDI. DGPDI
Y iz : Correo dela | Archivo Al0152- Directora y Documento/
O | A.2.3. Revision/Aprobacién de los Planes Operativos 5 02 - 01 Seguimientos el
& Gestién del POA de Ia Equipo Técnico Correo 1
Anuales 2024. realizada CDGPDI.e DGPDI electrénico
Archivo A101.5.2 - | Directoray
© iz : T Plan Operativo 02 Equipo
~ | A.2.4. Elaboracién del Plan Operativo Institucional 2024 ot sy Plan Operativo Peesice Documento 1
Anual (POA) DGPDI
o |R-3. Entregados los Informes de Gestién solicitados Nli';"m de i
2 ormes
M | por los gabinetes gubernamentales y otros. Enoegudos
Informe de Archivo A101.5.1 - Directora y
2 A.3.1. Elaboracién de la Memoria de Labores. gestion 03  Informes de | Equipo Técnico Documento 1
entregado Gestién DGPDI
o |A-3.2. Elaboracién de informes de: Politica de Crecer Inﬁ’"‘_’,e de | Archivo A101.5.1 - Directoray,
i 5 gestion 03  Informes de Equipo Técnico Documento 5
2 Juntos, Plan de Desarrollo Social, Plan Cuscatlin y otros. cntregado Gonns DGPDI
Nimero de
o |R.4. Administrado el Sistema Informitico de reportes 108
& | estadisticas institucionales. estadisticos
autorizados
o A.4.1 Descargo y remisién del reporte estadistico mensual Reporte A"C;‘Ji"" A}}/g:iz " | Directoray
2 |a la unidad organizativa correspondiente para su estadistico o Equipo Técnico | Documento 12
autorizacién Aetanede Semanal d
Reporte de Archivo A101.5.2 -
O |A42 Ingreso de acciones gmfmales al Sistema de Seguimiento 03 Matriz 'Il;éGclr;xSI; RETak s 48
& | Seguimiento de Acciones Prioritarias de CAPRES. semanal ?5“3::;“
1mpreso €M -
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O | A.4.3. Elaboracién de informe grifico de la encuesta por Reporte A101.5 - 02 Di;f“."my 8 4R
# | medio del coédigo QR impreso Informes T e
DGPDI
R.1. Desarrolladas actividades que promueven la | Participacién
"g igualdad, equidad y erradicacién de la violencia y s
EE discriminacién de género con personal, en los| S*PAciaciones 2
6g |meses de marzo, junio y noviembre de 2023
€ | A.1.1. Gestidbn y participacién en dos actividades de e
ém sensibilizacién y capacitacidon relacionadas a la cultura de Notas, me“’;‘” Alodli-S = 0::1 Equipo
gg igualdad, equidad y no discriminacién para fomento y gisg:;;oﬁs; Exl;fm::: 5 DGPDI/ Documento 2
9 garantia de derechos de mujeres, poblacién LGBTIQ+, S shstencia Adiiishatves Sg‘g‘é
Z | afrodescendientes y pueblos indigenas.
Q
R.1. Obtenido el nivel 6ptimo de informacién II:;‘::'_‘;‘;:I 4
oficiosa actualizada y disponible. entregada
A, | A.1.1. Presentar informe cada trimestre (enero, abril, julio Meérhotindim . Directora y
< |y octubre) de la informacién de tipo oficiosa identificada e informacién ey Equipo Documento 4
- que se debera actualizar y reportar. enitregada DGPDI
2 % 3 i Niamero de
< |R.1. Continuar con la implementacion del sistema | myentarios de
§ institucional de gestion documental y archivos, a las series 1
partir del avance de 2023 docuinentales
elaborados
Inventarios de 10
5 |A.1.2. Elaborar inventarios documentales de las series las series Expé‘i‘;“:: b ’Il?::i: o 1
QO | A101.5-01,- 02 y- 03, de los afios 2018 al 2022. documentales | ey DGPDI
elaboradas Ariiv
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4. Implementadas medidas a favor del medio

Nimero de
ambiente y eficiencia energética. medidas
implementadas
4.1 Instruir al personal por n}eéio de al menos 2 A10L5 - 03
E memorindum al afio, para cumplimiento- del proceso de Memorindams |  EXpedientes de Directora Do
3 | reciclaje, basados en el Plan de Manejo de los desechos Procesos DGPDI
solidos en oficinas centrales A Ao
R.5. Fortalecida la educacién ambiental del S
g personal de la institucién a través de capacitaciones, .d;:;m“
talleres, mensajes de sensibilizacién y otros.
.5.3. Participar en talleres de manualidades con reciclaje » .5-03 i
A.5.3. Particip talleres d alidad laj Notas; memos A101.5 - 0 Directora y
- ’ o correos de Expedientes de Equipo
g qu.e .se .reahzara con el apoyo de otras unidades del pestitn Lisks e o DGPDI en | DOCumento
Ministerio de asistencia Administrativos coord. DGA
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VII. Autorizacion
Autorizado:
i
A ,
| MMMAMANA
ariemm Pleitez
Ministra de Cultura
Formulado y
Elaborado:

Lcda. Claudia\Ramirez de IgTesmslJ ‘5','.,:-:1’"'}‘
Directora General de Planificacién y Desarrollo Institucional

{

V)
Arq. Lissette Esmeraldggﬂi!ncia de Portillo

Técnico Ehlace

ENE 2023

Fecha de Autorizacién:
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