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Lic. Carlos Alfredo Castillo
Oficial de Informacion

Jefa, Unidad de Politicas de Programas Sanitarios

Dr Ronald Alfanso Pérez Escobar
Director de Politicas y Gestion de Salud
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Reciba un cordial salt

En atencién a memc
referencia a soiicitud UAIP/OIR/MINSAL

B XTATTR /AT IAETRATOAT MANAMNE T

srandum No. 2021-6017-1542, de fecha 19 de abril de 2021,

id y deseos de éxito en el desarrollo de sus actividades cotidianas.

en el que hace

2021/388; en ia cual requieren ia siguiente informacion :

Cantidad de personas por mes que utilizaron las lineas telefénicas de atencién psicolégica del
Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de 2020, hasta 11 de marzo de 2021.

ANO MES TOTAL
Marzo i36
Abril 926
Mayo 853
Junio 791
EE Julio 669
Agosto 522
Septiembre 403
Octubre 267
Noviembre 187
Diciemb 6L
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Sepidembre i25 6.25
Octubre 96 4.76
Noviembre 68 3.37
Diciembre 33 1.64
Enero 45 2.23
2021 Febrers 3¢ 193
Marzo 67 3.32
Desglose por mes de 1a cantidad de ciudadanecs por departamento que utilizaren las lineas
teleféonicas, de atenciéon psicolégica del Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de 2020,
hasta el 31 de marzg de 2021
2020 2021
Departamento Marz Abtil | Mayo Juni Fisli Agost | Septie | Octub | Novie | Diciem Biers | Febrero | Mario
0o o o mbre re mbre bre
Ahuachapéan 5 48 47 1 3 4 2 0 0 2 4 1
Cabarias 29 39 29 37 | 47 22 6 4 0 10 6 s
Chalatenange 2 14 2 2 (& 0 0 0 0 0 0 0] 0
Cuscatlén 0 4 22 68 85 55 38 41 51 19 26 14 6
La Libertad 15 125 35 73 24 20 L5 0 0 0 0 1 0
La Paz 72 47 96 | 85 36 21 34 32 6 14 16 13
La Unidén 0 36 i 76 14 15 13 4 0 0 0
Morazan 7 21 24 | 24 10 27 0
San Miguel 0 3 2 5 2 0 0 0 5 10
San Salvador 53 32[1 | 369 | 284 | 279 | 267 186 118 100 84 83 64 106
San Vicente 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Santa Ana 2 82 60 19 2 11 6 0 1
Sonsonate 7 57 i68 | 31 Zi Z1 14 i6 O 0 3 1 1
Usulutan 14 116 49 78 80 59 75 47 0 2 4
13 Av. Norte y 32. Calle Pnte. # 256, San Salvador, El Salvador C.A. MINSAL
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Desgiose por mes de la cantidad y el porcentaje de mujeres por departamento que utilizaron
las lineas telefénicas, de atencién psicolégica del Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de
2020, hasta el 31 de marzo de 2021 y desglose por mes de la cantidad y el porcentaje de
hombres por departamento que utilizaron las lineas telefénicas, de atencién psicolégica del
Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de 2020, hasta el 31 de marzo de 2021.

2020
Departamento marzo |abril| mayo |junio|julio|agosto ﬁg:_l: oct:br noL\‘r!i’ gm dicli‘zmb TOTAL %
Ahuachapén 3 23 | 24 1 1 3 2 0 0 0 57 1.9
Cabanas 26 25 | 15 i8 | 35 i4 3 z 2 0 148 4.54
Chalatenango 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 9 0.3
Cuscatlén 0 2 14 51 | 53 40 27 29 40 17 273 9.11
La Libertad 5 67 5 44 | 19 18 9 0 0 0 167 5.57
La Paz 5 26 | 36 | 73 | 74 30 i3 i5 ils 4 275 5.31
La Unién 0 18 0 42 9 7 ) 1 0 0 82 2.74
Morazén 2 2 14 0 7 2 24 0 0 0 51 1.7%
San Miguel 0 1 3 0 4 2 0 0 0 0 10 0.33
San Saivador 23 2ii| 250 | 162 | 186 1S3 i2s 77 62 55 1342 | 4476
San Vicente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Santa Ana 1 39 | 35 9 1 8 5 0 0 99 33
Sonsonate 1 33 | 87 19 | 15 18 10 8 0 0 191 6.37
Usulutdn 4 37 | 23 27 | 70 40 51 38 0 0 290 9.67
2021
Departamento Epero | Febrero | Marzo | TOTAL %
Ahuachapédn 1L 3 0 4 1.57
Cabanas 9 5 3 17 6.67
Chalatenango 0 0 0 0 0
Cuscatlan 21 9 4 34 13.33
La Libertad 0 1 0 1 .39
La Paz i0 i0 7 37 | 1059 |
La Unién 0 0 0 0 0
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Morazan 0 z 2 4 1.57
San Miguel 0 3 8 i1 4.31
San Salvador 54 44 53 151 59.22
San Vicente 0 0 0
Santa Ana 0 0 0
Sonscnate 1 0 1 2 0.78
Usulutdn 0 1 3 4 1.57

Desglose por mes de la cantidad y el porcentaje de hombres por departamento que utilizaron
Ias lineas telefdnicas, de atencidn psicoldgica del Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de
2020, hasta el 31 de marzo de 2021 y desglose por mes de la cantidad y el porcentaje de
hombres por departamento que utilizaron las lineas telefénicas, de atencién psicoldgica del

Ministerio de Salud, desde el 11 de marzo de 2020, hasta el 21 de marzo de 2021,

2029
Departamento | Marzo | |Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto Septi;embr Octubre | Noviembre Dic;zmb Total %

Ahuachapén 2 25 23 0 2 1 0 0 0 0 53 2.84
Cabafias 2 10 10 19 12 8 2 2 2 0 £9 2.7
Chalatenango 7 2 2 0 0 0 0 0 0 13 0.7
Cuscatlan 0 2 8 17 32 15 11 12, 1l 2 110 5.9
La Libertad 10 58 30 | 29 5 2 6 0 0 0 140 7.51
La Paz 2 52 17 1 223 Xy 6 8 19 i 2 157 49
La Unién 0 18 1 34 5 8 8 3 0 0 77 413
Morazan 0 5 7 24 | 17 8 3 1 0 0 65 3.49
San Miguel 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 3 0.16
San Salvador 20 110 11191122 1 99 74 57 41 38 29 719 28 55
San Vicente 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0.11
Santa Ana 1 43 25 10 1 3 1 1 0 0 85 4.56
Sonsonate 6 24 81 12 6 3 4 8 0 0 144 7.72
Usnlntan 1 10 ] 79 | 26 1 51 | 10 ! 19 | 24 | 9 0 1 0 | 228 ‘ 1223
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2021

Depariamento Enero | Febrero | Marzo Total %
Ahuachapéan 1 1 1 3 1.99
Cabaiias 1 1 1 3 1.99
Chalatenango 0 0 0 0 0
Cuscatlan 5 5 2 i2 7.95
La Libertad 0 0 0 0 0
La Paz 4 6 6 16 10.6
La Unidn 0 0 0 0 0
Morazén 0 0 1 0.66
San Miguel 2 2 2 6 3.97
San Salvador 29 20 53 102 67.55
San Vicente 0 0 0 0 0
Santa Ana 1 2 0 3 1.99
Sonsonate 2 1 0 3 1.99
Usulutdn ] 0 l 1 1 2 1.32

* El porcentaje se h

No omito manifest
Occidental de Salud
ano.

Sin més sobre el pa

Atentamente,

MMA/MM

a elaborado en base al total de atenciones.

ar gque va estdn incorporados los datos proporcionados por la Regién
, los cuales fueron enviados a esta oficina el dia 04 de mayo del presente

rticular
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