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Ministerio de Vivienda

ACUERDO MINISTERIAL NUMERO: Setenta y Seis, San Salvador, 01 de octubre de 2020. El Organo Ejecutivo en
el Ramo de Vivienda.

CONSIDERANDO:

)

II)

1)

1v)

Que mediante Decreto namero uno, publicado en el Diatio Oficial nimero ciento uno, tomo cuatrocientos veintittés,
de fecha dos de junio del dos mil diecinueve, el Consejo de Ministros decteta reformas al Reglamento Interno del
Organo Ejecutivo; mediante el cual se crea el Ministerio de Vivienda;

Que el Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno, emitido por la Corte de Cuentas de la Republica, establece
que es necesatio contar con un Coédigo de Etica Institucional, que establezca estandares de conducta de los
servidores/as publicos que laboran en el Ministetio de Vivienda.

Que el estado de El Salvador ha suscrito y ratificado la Convenciéon Interamericana contra la corrupcién y la
Convencién de las Naciones Unidas contra la corrupcidn, instrumentos internacionales mediante los cuales las
naciones definen y adoptan obligaciones en la lucha contra la corrupcion.

Por lo antes expuesto, es necesario emitir el Codigo de Etica del Ministerio de Vivienda, a efecto de cumplir lo
establecido en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministetio de Vivienda, las cuales fueron
remitidas pot la Sefiora Ministra de Vivienda Ad-honorem a la Corte de Cuentas de la Reptblica mediante nota ref.
DVM-DHAH-375/19 de fecha 12 de diciembre de 2019.

Atrt. 9. Los estandares y valores éticos, estan definidos en el Cédigo de Ftica, emitido y aprobado por el Titular, y
divulgado a todos los setvidores publicos de la entidad, para su cumplimiento en el desarrollo de sus funciones

POR TANTO:

El Organo Ejecutivo en el Ramo de Vivienda,

EMITE EL SIGUIENTE:
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CAPITULO I
OBJETO DEL CODIGO
OBJETO '

Articulo 1. Los fines de este Codigo son:

a) Reflejar los principios de la ética publica en el desempeiio de las personas sujetas a éste; como compromisos consigo mismo,
con la institucién, pero ante todo con la sociedad que tiene cifrada su esperanza en el derecho a la Buena Administracion;

b) Establecer los principios, valores y pautas de conducta que inspiren a las personas servidoras publicas del Ministerio de
Vivienda, generando un valor agregado al cumplimiento de las disposiciones legales que regulan su desempefio, actuando con
calidad, excelencia e integridad;

¢) Erradicar pricticas que menoscaben las funciones o actividades en el Ministerio de Vivienda o la integridad de sus servidores;
Vs

d) Consolidar el respeto a la dignidad de la persona humana, independientemente de sus caracteristicas, tales como género, edad,
otigen étnico o cualquier otra condicibén, como fundamento ético de sus derechos humanos.

CAPITULO II
ALCANCES Y DEFINICIONES
AMBITO DE APLICACION

Articulo 2. El Cédigo de Etica es de observancia general pata todas las personas vinculadas laboralmente de forma directa al
Ministerio de Vivienda; también se aplicari a quienes realicen pasantias, practicas profesionales, horas soclales y consultorias;
sin petjuicio de las facultades, principios, debetes, prohibiciones, definiciones y disposiciones de la Ley de Etica Gubernamental.
Sera de obligatorio cumplimiento durante todo el iempo en que la persona esté nombrada, elegida, contratada o se encuentre
vinculada en el territorio nacional o fuera de él, por lo que debera asumir como propio su contenido.

DEFINICIONES
Articulo 3. Para los efectos de este Codigo se adoptan las siguientes definiciones:

a) Conflicto de interés: Es el dilema en el que se encuentran las personas que prestan sus setvicios en la institucién, cuando
deben escoger entre el interés publico y el propio. Entendiendo que el interés propio puede surgir de su beneficio directo o a
favor de tercero con el que tengan o hayan tenido relaciones familiares, de amistad o enemistad, politicas, de negocios o de
cualquier otro tipo que sea comprobable. Siempre debera prevalecer el interés publico sobre el interés propio o particular.

b) Funcioén publica: Es toda actividad temporal o permanente, remunerada u honorasia, realizada por una persona natural en
el servicio publico, en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

c) Nepotismo: Es el trato favorable y arbitrario que la Maxima Autoridad de la institucién o quienes ejerzan cargos de direccién,
dan a personas con quienes tengan relaciones familiares, otorgandoles cargos en la instituciéon, mediante nombramiento,
contratacién de servicios personales o profesionales, delegacion, mejora laboral o ascenso.

d) Nepotismo cruzado: Es el acuerdo o pacto, verbal o escrito, entre las personas que presiden o ejercen autoridad dentro de
cualquier institucion de la Administracién Pablica para nombrar, contratar, mejorar laboralmente o ascender de forma arbitraria,

a personas con las que tienen relaciones familiares.
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e) Persona usuaria: Persona natural o juridica, entidad sin personalidad juridica o asociacién temporal de personas que solicita,

requiere o es beneficiaria de los servicios que presta el Ministetio de Vivienda.

INTERPRETACION

Asticulo 4. Este Codigo debera ser interpretado al amparo de la Constitucion, los tratados internacionales y las leyes vigentes.
Sus principios, valores, pautas de conducta y obligaciones en general deben ser considerados como un valor agregado, otientados
al enaltecimiento de las funciones y atribuciones del Ministerio.

COMPROMISO

Asticulo 5. Toda persona sujeta a la aplicaciéon de este Cédigo se comprometera al cumplimiento de los principios, valores,
pautas de conducta y obligaciones en general. Asimismo, de ser requerido, los funcionarios o empleados deberin otorgar
declaracién jurada de intereses relacionados con actividades econémicas, profesionales, académicas, gremiales, las cuales se
agregardn al expediente respectivo. Igualmente, las personas obligadas a presentar la declaracién jurada del estado de su
pattimonio, de acuerdo a la Ley sobre el Enriquecimiento Ilicito de Funcionarios y Empleados Publicos.

CAPITULO 111
PRINCIPIOS Y VALORES INSTITUCIONALES

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES
Articulo 6. Los principios constituyen directrices para las personas sujetas a este Codigo y se desarrollan a continuacién:

a) Eficacia y Eficiencia: Proponer metas y objetivos institucionales enfocados a los programas y proyectos, utilizando de
manera tesponsable los recursos para el cumplimiento de las mismos.

b) Setvicio: Garantizar la atencién adecuada a la poblacion, en su calidad de usuarios de los servicios que el ministerio presta
de acuerdo a su naturaleza de trabajo.

c) Sostenibilidad: Trabajar con enfoque en el desarrollo de la sociedad, a través de la busqueda de oportunidades en
comunidades mads vulnerables del pafs, con la implementaciéon de programas y proyectos, conttibuyendo a la disminucidon

del déficit habitacional.

d) Responsabilidad: Cumplir y gestionar todas las actuaciones con diligencia y calidad técnica, acatando los plazos y deberes
contenidos en la normativa aplicable.

e) Legalidad: Actuar conforme a la Constitucién, tratados internacionales, leyes, reglamentos y demas normativa aplicable,
inclusive otras fuentes del derecho como la jurisprudencia, dentro del matco de las attibuciones.

f) Competitividad: Considerar la atencidén v el servicio al usuatio como base del trabajo institucional, con el enfoque de
mejorar las condiciones de vida de las personas beneficiadas.

g) Sustentabilidad Ambiental: Enfoque de trabajo que garantice el acceso a un habitat adecuado, que permita el desatrollo
econémico y social.
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VALORES INSTITUCIONALES

Articulo 7. Los valores son virtudes y cualidades que las personas sujetas a este Cédigo deben reflejar en su actuacién y se
definen a continuacion:

Solidaridad: Apoyo o adhesién voluntatia y circunstancial a una causa o al interés de otras personas, particularmente en
situaciones dificiles, siempte que no se contrapongan a los intereses generales o piblicos, ni a la normativa aplicable. La persona
solidaria no duda en colaborar y apoyar a sus compafieras y companeros de trabajo que se encuentran en situaciones
desfavorables.

Empatia: Cualidad que tenemos los seres humanos (al ser inherentemente sociales), de poder establecer buenas relaciones
interpersonales con las demads personas.

Innovaci6én: Creacion y aplicacién de nuevos modelos de gestion, procesos y servicios los que dan lugar a importantes mejoras

en la eficiencia, eficacia y en la calidad de los resultados y atencién a los usuarios.

Liderazgo: Capacidad de delegar, tomar la iniciativa, gestionar, convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar proyectos
institucionales de forma eficaz y eficiente, dentro del proceso administrativo de la institucién.

Transparencia: Hacer efectivo el derecho fundamental que tiene la sociedad de estar informada sobre la actividad institucional,
pot lo cual es obligacién promover la transparencia y publicidad de todas las actuaciones, acatando los limites establecidos en la

normativa especial.

Excelencia: Conjunto de practicas sobresalientes en la gestién institucional y el logro de resultados basados en conceptos
fundamentales que incluyen: liderazgo, perseverancia, mejora continua e innovacién, alianzas mutuamente beneficiosas y
responsabilidad social.

Integridad: Actuar con veracidad, honradez, rectitud, decoro y probidad en el desempefio de las tareas encomendadas,

esforzindose en proyectar socialmente una imagen coherente con la visién y mision institucional.

IMAGEN INSTITUCIONAL

Articulo 8. Las personas que prestan sus servicios en el ministerio evitaran que su conducta, dentro y fuera de sus funciones,
afecte la imagen de la institucién. Tampoco realizaran actuaciones que comprometan la independencia e imparcialidad de sus
funciones, comportindose en todo momento y lugar conforme a lo establecido en este Codigo, a fin de mantener incélume la

imagen de servidor publico, observando una conducta prudente y mesurada que inspire confianza.

INVESTIDURA

Articulo 9. Las personas que prestan sus setvicios en el ministerio, guardaran el respeto a su calidad de servidor(a) publico,
actuando con discrecion, prudencia, decoro y mesura, posicionandose como referentes de la ética en la funcién publica.

AMBIENTE LABORAL
Articulo 10. Las personas que prestan sus servicios en la institucién deberan promover un ambiente de cooperacién y de

responsabilidad compartida, que favorezca la interaccion cordial y respetuosa de las personas, contribuyendo al desartollo de
capacidades y de resultados en beneficio de los objetivos institucionales.
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PREVENCION Y CONTROL DE LA CORRUPCION

Atrticulo 11. El Ministerio, velard para que las y los servidores, puedan formarse en ética publica y anticorrupcion, de forma
continua, compartiendo sus precedentes administrativos a efecto de fortalecer el criterio de cada uno de ellos, ante dilemas que
puedan surgir en el ejercicio de sus funciones, asi mismo, tomara medidas con la finalidad de prevenir actos antiéticos o de
cotrupcion; y en caso de ocurtir, investigard y sancionara a la persona responsable de la infraccidn, de acuerdo a su competencia.
Ademis, certificara a las instancias correspondientes, cualquier otra responsabilidad derivada del hecho procurando que siempre
prevalezca el interés publico.

RECURSOS Y BIENES INSTITUCIONALES

Articulo 12. Las personas sujetas a las pauta: conductuales establecidas en este Codigo son responsables de maximizar la
eficiencia de los recursos y bienes institucionales, haciendo un uso racional de los mismos. Esta prohibido utilizar el nombzre o
la imagen institucional en actividades de beneficio personal o en detrimento de la Institucién. En el caso de la administracion
de contratos, se debera asegurar el cumplimiento de los objetivos y la efectiva satisfaccién de las necesidades institucionales que
se pretendian suplir con los bienes o servicios adquiridos.

HORARIO Y TIEMPO LABORAL

Articulo 13. Las personas que prestan sus servicios en la institucion, deberan cumplir con puntualidad la jornada de trabajo, en
los dias laborales establecidos por la ley; y dedicar el tiempo laboral a las actividades propias del cargo y a otras de naturaleza
colaborativa que coadyuven al cumplimiento de los fines institucionales. Las solicitudes y autotizaciones de permisos atenderin
a ctiterios razonables que permitan un balance entre las responsabilidades laborales v familiares.

INFORMACION PUBLICA, RESERVADA Y CONFIDENCIAL

Articulo 14. Las personas que prestan sus servicios en el Ministerio, son responsables de asegurar el adecuado tratamiento de
la informacién a su cargo, de manera tal que se evite revelar o divulgar informacién reservada o confidencial. Asi como, atender
los lineamientos de gestién documental y archivo. Igualmente, estan obligadas a ascgurar el adecuado tratamiento de aquella
informacién a la que accedan coyunturalmente, independiente de la clasificacién de ésta.

RENDICION DE CUENTAS

Articulo 15. Las personas que prestan sus servicios en el Ministerio, deben proporcionar con diligencia la informacién
institucional pablica o que ha sido requerida por medio de la Unidad de Acceso a la Informacién Pidblica; y potenciar la
divulgacién de la informacion oficiosa, especialmente la referida a rendicidn de cuentas e informes publicos.
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CAPITULO IV
DISPOSICIONES GENERALES
DIFUSION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA

Articulo 16. La maxima autoridad de la institucidn, establecera los mecanismos internos para crear y fomentar una cultura
otganizacional basada en valores y principios éticos. Asimismo, establecerd el régimen de consecuencias por la inobservancia a
las disposiciones del presente Codigo. Para tal efecto se delegard en la Direccion Administrativa, para que, a través de la Unidad
de Talento Humano, se efectie la Divulgacién y Capacitacién, relacionada a los lineamientos y disposiciones establecidas en el
presente codigo.

Articulo 17. En caso de duda, la interpretacion de este Codigo estara a cargo de las autoridades institucionales, quienes aplicaran
ctiterios en favor de la ética publica y el cumplimiento de los principios y valores éticos institucionales.

Articulo 18. El presente Codigo entrard en vigencia a partir del dia 01 de octubre del afio 2020.

COMUNIQUESE.

DIOS UNION LIBERTAD

—— t <:’”““"\\
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