* * x

. %é;l%- | MINISTERIO
*+.w+" | DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAINADOR

Cuarto informe trimestral

Planificacion Operativa Anual

(POA 2023)

MINISTERIO DE VIVIENDA




La MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SAIVADOR

INDICE

INTRODUGCCION .....coueiueitietiineiresesseeeessessessesssessessesssessessesstsssassessessssssessessessssssessessesssessessesstessessessesssensessessesssessessesssensessessasns 1
BASE LEGAL ....ceeuuiiieenieriennierrennereensiereenssersanssessssssesssnssssssnsssssssssssssnssssssssssssnssssssnnsssssnnsssssnsssssssnssssanssssssnsssssanssssssnsssssannssssannans 3
RESUIMIEN EJECUTIVO ... ctuuiiitenierieenereeesereensiereenssessanssesssnsssssssssesssnssssssssssssssssssssnsssssnnsssssnssssssnnsssssnsssessnnssesanssssssnsssssansssssannnns 4
RESULTADOS POR AREA ... tuuuuutuuuunsasnsnsssnsssssesssssnsasssssnsssnnnsssnsssssssnsnsssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnsssssnsnnsnsssnssssnnnnnns 5
RESULTADOS IMIINISTERIO DE VIVIENDA. ... uuuuuuuunenennnnnenssnnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnsnsssssssssnnnnns 8
INCIDENCIAS IDENTIFICADAS ..tutuuuuutuenennnennnenennnnnnnnnnnsnsnnnsnnnsssnsnsssssnsnsnnnnsnnnnsnsssssssnsssssnssssssnssnsssnsssssnssnsssssssssssnssssssnnsssnsssnsnnssnssnnssssnnnnnnn 8
POA 4TO TRIMESTRE: UNIDADES DE APOYO ....cceuiiiiteniiiiennieiiennierransiersensierssnssessssssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnsssssnssssssnssssssnssssssnne 10
GERENCIA FINANCIERA INSTITUCIONAL vvvvvvvvereeseereresssessssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssessssssressssssserrnres 11
GERENCIA DE AUDITORIA INSTITUCIONAL ..vvvvvvvrrvererrreeressssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 14
GERENCIA LEGAL INSTITUCIONAL vvvvvvvtverereereereereesessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 16
GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL ...vvvvvvvvrrereerereereeseeeesssesesssssssssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssnnes 23
GERENCIA CONMPRAS PUBLICAS ..vvvvvvveveeereeeeeeeeeeeresssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssrees 27
GERENCIA COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO ..vvvvvvvrvrrrrererreerereeererssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssees 32
GERENCIA DE TRAMITES Y PERMISOS ...cvvvveteteeeereeeeeseeeeeeessesesssssssssesesssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssesesesssesesssesssesesereeeseeererererrem. 36
POA 4TO TRIMESTRE: DIRECCION ADMINISTRATIVA .....ocoueiutirrirreeseeseessissessesssessessesssessessessessssssessessssssessessessssssessessesssessessesses 38
UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL vvvttuuneeerertssunneseeessssssnnaseessssssssnaasessssssssnnseeesssssssnnseeessssssnsnesesssssssnnmaesesssssssnmeeeesssssssnnneseeees 39
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION......cieiiieieeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeaeaeaaaeaaeeas 45
UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA ...viieieitiiie e et eeeetiteee e e e et ttiee e e e e e et eaaeeeeeeesesaaaaeeeeeeeesbaaaeeeeesssasasneeeseeerssraeaeeeans 51
UNIDAD DE TALENTO HUMANO. ....ttuueeeeeeeitiieeeeeeeetttteeeeeeessasttaeeeeeesasssnnnseessssssannaeessssssnannaeessssssnnnnseesssssssnnnaseeesssssnnnseeeeessssnnnnaneeees 54
UNIDAD DE COOPERACION INSTITUCIONAL ...coeeieieeeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e 57
UNIDAD DE GENERO Y GRUPOS VULNERABLES ...cceitiiieieieieieeeeeeeeeeee et e ee e e eeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeeeaeaaaeaeaeaaaeaaanas 58
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ....cceeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 61
POA 4TO TRIMESTRE: DIRECCION TECNICA ....ueeviuiiieeeeeestitesesseesesssesesssssssssessessssssessessssssessessessssssessessessssssessessesssesessesses 62
UNIDAD ESTRATEGICA Y OPERATIVA .cciiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeaeeeeaaaeaeeeaeeeaeaeaeaeaeees 63
UNIDAD DE DESARROLLO COMUNITARIO....ceititieieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaeaeaaaeeaeaeaeaeaaaeaeaeaeaeeeaeeeeeaeaeeeaeeeenanaeees 69
UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS .....ccciiiiiieieiiieeeeeee e 71
UNIDAD DE DESARROLLO TERRITORIALY URBANISIMO.....cciiiiiiiiiiieieieeeeeeeeeeee ettt ettt 77
CONCLUSIONES Y RECOIMENDAGCIONES. ....ccceittuieitenniereenncereenseerssnssessssssssssnssssssssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnsssssannsns 83

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda



MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

CONCLUSIONES ...ttt eeeeiiittee et e e e e ettt e e e e e st e et e e e s e saas e et e e e e e e s s s e e et e e e e e e asse e et e e e e e 2 s se s ee et e e e 2 ne s e e e e e e e aeaaanbae et eeeeesnnsanneeeeeesannnnnneeeeeenan

RECOMENDACIONES. ...ttt teeuuittteeeeees sttt eeeeeesasas e e et eeeaaaassbe e e eeeesesas s e e et e e e e e s aseee e et e e e 2 e ann b e n et e e e s eaannsaneeeeeee s annnnaeeeeeesanannnenneeeesennnnnen

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda



AL

(o}
‘F"’”
*

Introduccidon

La planificacion es un proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas, lo anterior se lleva a cabo mediante
la estructuracion de una serie de acciones que permiten cumplir los objetivos institucionales, detallando los medios
gue se requieren para alcanzarlos; considerando las condiciones actuales y los factores internos y externos que

pueden influir en el logro de los objetivos establecidos.

El Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda es un documento en el que se programan las metas a
ejecutar durante el afio, y las actividades que debe sequir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos
propuestos. Esta herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias del Ministerio a organizar
el trabajo a realizar durante el afo vigente, asi como, dar los insumos a las altas autoridades del MIVI, para la toma

de decisiones y medir la eficiencia y eficacia institucional en el cumplimiento de sus metas.
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Tomando en consideracion los factores influyentes en el desarrollo de las actividades proyectadas en el afio, es
importante efectuar la verificacion respectiva del grado de cumplimiento de estas, de forma tal que se pueda medir
y evaluar los avances, tomar medidas correctivas, obtener lecciones aprendidas, asi como, reconocer el impacto

y la incidencia de los factores internos o externos segun corresponde.

Para el Ministerio de Vivienda, el medio de verificacion de la ejecucion/ cumplimiento de la Planificacion Operativa
Anual (POA), son cuatro informes trimestrales, elaborados por la Unidad de Desarrollo Institucional, con los
insumos de evaluacion por parte de cada una de las Unidades/ Gerencias correspondientes, en cumplimiento del
seguimiento de documentos Normativos y de Planificacion Institucional, los cuales podran ser sujetos a auditorias

gubernamentales, por estar directamente vinculados al Presupuesto General.

El presente informe detalla la ejecucion de la Planificacion Operativa Anual, correspondiente al Cuarto trimestre
del afio 2023 del Ministerio de Vivienda, el cual pretende evaluar de forma cualitativa y cuantitativa los principales
resultados obtenidos por el Ministerio, en mediante las actividades prioritarias determinadas en el Plan Operativo

Anual y la identificacion de factores que inciden en su cumplimiento.
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Base legal

A. Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE)
del Ministerio de Vivienda, aprobadas por la Corte de
Cuentas de la Republica, a traves del decreto N° 08, de
fecha 31 de marzo de 2022; las cuales establecen en el
Art. 65. Las jefaturas de las areas administrativas,
financieras 'y operativas prepararan informes de
resultados de las actividades desarrolladas, los cuales son
presentados a la Direccion Administrativa o a travées de la
Unidad de Desarrollo Institucional, a efecto de consolidar
y medir resultados que seran medidos trimestralmente, a

través del Plan Operativo Anual.

B. Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio
de Vivienda y Manual de Organizacion Institucional,
documentos normativos que establecen dentro de las
funciones de la Unidad de Desarrollo Institucional, el
seguimiento y evaluacion de cada trimestre, asi como, el
grado de cumplimiento de los objetivos del Plan

Operativo Anual del Ministerio de Vivienda.
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Resumen Ejecutivo

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante el afio y las
principales actividades que deben seguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos; esta
herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante el
ano, asi como, dar los insumos a las altas autoridades del Ministerio de Vivienda, para la toma de decisiones y medir

la eficiencia y eficacia institucional en el cumplimiento de sus metas.

En cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Vivienda,
Art. 65 “Las jefaturas de las areas Administrativas, Financieras y Operativas, prepararan informes de resultados de
las actividades desarrolladas, los cuales son presentados a la Direccion Administrativa a traves de la Unidad de
Desarrollo Institucional, a efecto de consolidar y medir resultados que seran medidos trimestralmente, a través del

Plan Operativo Anual’, asi mismo, en cumplimiento a lo indicado en el Reglamento interno y de funcionamiento y
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el Manual de organizacion institucional, del Ministerio de Vivienda; la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI)
presenta el seguimiento y evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Anual

correspondiente al Cuarto trimestre del aflo 2023 del Ministerio de Vivienda.

Resultados por area

Unidades de Apoyo

La grafica “Unidades de apoyo” UN|DADES DE APOYO

muestra el porcentaje de cumplimiento

. . Porcentaje de cumplimiento
de actividades de cada unidad de

X X S X S
| X o o o o o
apoyo, las cuales fueron establecidas £ a S a 3 2
[e)]
en el Plan Operativo Anual por cada una
de las Unidades y Gerencias del
Ministerio, al inicio del afio.
X
[oe]
[ee]
Es a través de esta grafica, que se
visualiza el porcentaje de avance de las
actividades, respecto al 100%
planificado para el Cuarto trimestre del
GFI GAI GL GACI GCP GCPP GTP

presente afio.

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Gerencia lLegal (GL), la Gerencia de Adquisiciones vy
Contrataciones Institucional (GACI), la Gerencia de Compras Publicas (GCP), la Gerencia de Comunicaciones,
Prensa y Protocolo (GCPP), asi como la Gerencia de Tramites y Permisos (GTP) han cumplido sus actividades de
acuerdo con lo planificado en el Plan Operativo Anual, sequidas por la Gerencia Financiera Institucional (GFI) con
un 99% de cumplimiento. Siendo la Gerencia de Auditoria Institucional (GAIl) la unidad que presentd algunas
incidencias con un 88% de cumplimiento a lo planificado para el periodo, lo anterior debido a recursos humanos
insuficientes e inconvenientes en la planificacion actividades, o cual retrasd los procesos de auditoria
programados. Sin embargo, como unidades de apoyo presentan muy buenos resultados, promediando un 98% de

cumplimiento.
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Direccion Administrativa.

La grafica "Direccion Administrativa”

DIRECCION ADMINISTRATIVA

muestra el porcentaje de
Porcentaje de cumplimiento cumplimiento de actividades de cada
S ] S S 8 unidad que la conforma, las cuales
a a a a a .
fueron establecidas para el Cuarto
periodo en el Plan Operativo Anual.
© Es a traves de esta grafica, que
0
visualizamos el porcentaje de avance
xX
& de las actividades respecto al 100%
planificado para el Cuarto trimestre del
afio 2023.
uDlI uTl USAL UTH ucl UGI UAIP

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI), la Unidad de Servicios
de Administracion y Logistica (USAL), la Unidad de Talento Humano (UTH), la Unidad de Cooperacion Institucional
(UCI) y la Unidad de Género Institucional (UGI) han cumplido sus actividades de acuerdo con lo planificado en el
plan operativo anual, seguidas por la Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI) y la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica (UAIP) con un 98% de cumplimiento, lo anterior debido a problemas de planificacion que

significaron retrasos en la ejecucion de las actividades establecidas.

En conclusion, la Direccion Administrativa presentd muy buenos resultados a pesar de las dificultades presentadas,

promediando un 99% de cumplimiento de lo planificado por la misma al Cuarto trimestre del afio 2023.
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Direccion Tecnica.

La grafica "Direccion técnica”™ muestra

el porcentaje de cumplimiento de DIRECCION TECNICA

actividades de cada unidad, las cuales ) o
Porcentaje de cumplimiento

fueron establecidas en el Plan Operativo

100%

Anual.

95%

64%

Es a través de esta grafica que se

visualiza el porcentaje de avance de las

30%

actividades respecto al 100% planificado

para el Cuarto trimestre del afio 2023.

UEOP ubc UHAH UDTU

En linea con lo anterior se puede destacar que la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo (UDTU), ha cumplido
sus actividades de acuerdo con lo planificado en el plan operativo anual, sequida de la Unidad Estratégica Operativa
(UEOP) con un 95% de cumplimiento. Por otra parte, la Unidad de Desarrollo Comunitario (UDC) refleja 64% de
cumplimiento, debido en mayor medida a incidencias atribuibles a los recursos insuficientes y en menor medida a
eventos fortuitos. Finalmente, la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos (UHAH) es la Unidad que presenta
el menor porcentaje de cumplimiento con un 30% de lo planificado, lo anterior debido a la gestion de procesos
para la ejecucion de varias actividades mayormente relacionadas al proyecto de Centro Historico programados a

ejecutar el afio 2023.

Teniendo en consideracion lo antes expuesto, la Direccion Técnica promedia un 72% de cumplimiento respecto
a la programacion establecida al Cuarto trimestre 2023; razon por la cual se recomienda reforzar temas de gestion
de procesos, asi como asegurar gestiones financieras para afirmar el cumplimiento de la ejecucion de proyectos

y objetivos del ministerio.

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda 7



MINISTERIO
DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Resultados Ministerio de Vivienda.

Incidencias ldentificadas:

Planificacion Operativa: La actividad no se ejecutd segun lo programado, debido a fallas en la
identificacion, coordinacion y programacion de actividades futuras, reflejandose como Incumplimientos o

atrasos en la ejecucion.

e Recursos Insuficientes: La actividad no se cumplio segun lo programado, ya que no se posee el recurso

economico o talento humano requerido para el desarrollo de esta.

e Evento Fortuito: La actividad no pudo desarrollarse, o se desarrolld con atrasos, debido a algun evento

externo que no pudo ser previsto ni evitado por la unidad.

e Gestion de Procesos: Deficiencias en el manejo de procesos, asi como la comunicacion e interaccion

entre areas o instituciones, generando incumplimientos y atrasos en las actividades programadas.

INCIDENCIAS

14%

B Planificacidon operativa
22%
B Gestion de procesos

W Recursos insuficientes

W Evento fortuito

56%
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La grafica "Incidencias” muestra el porcentaje por cada uno de los factores identificados, que inciden en el
desarrollo de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual, generando incumplimientos y atrasos

respecto a lo planificado.

En linea con lo anterior, se puede destacar que el factor Gestion de procesos es la incidencia que mas impacta en
el incumplimiento de las actividades del plan operativo anual del Ministerio de Vivienda, representando un 56%
respecto al total de incidencias identificadas en la ejecucion al Cuarto trimestre 2023, reflejandose mediante los

atrasos registrados por cada una de las unidades y gerencias.

Por otra parte, el segundo factor de mayor influencia en los atrasos corresponde a recursos insuficientes los cuales
reflejaron un 22% de incidencia respecto al total de atrasos, mientras que la planificacion y eventos fortuitos,

representan unicamente el 14% y 8% respectivamente, de los retrasos al desarrollo de las actividades programadas.

Basado en los resultados podemos concluir la importancia de la gestion de procesos para el cumplimiento de
metas, por lo que es necesario el seguimiento periodico a acuerdos y metas de trabajo entre Unidades y
dependencias interinstitucionales, asi mismo, reitera la importancia de planificar adecuadamente la ejecucion de
proyectos, y que cuenten con financiamiento para asegurar el cumplimiento del plan de trabajo y objetivos del

ministerio.
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POA 4to Trimestre: Unidades de Apoyo
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Gerencia Financiera Institucional

Meta Pro N;::Yawada Meta Ejecutada ) ) Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto  Programada del 9 acumuladaal ~ Diferencia —ump Objetivos Iniciativas
acumulada al Incumplimiento A P
4to Trim. 4to Trim. Estratégicos Estratégicas
4to Trim.
_ B La Programacion de la Ejecucion o
Registro de la Programacion de 5 5 5 ) L Incidir en la
GFI-01 la Ejecucion  Presupuestaria 0% 100% 100% 0% Presupuestaria se realizd en el ler Gestion Ministerial  disminucion del
2023 (PEP). Trimestre de 2023. deficit habitacional
La Programacion de la Ejecucion
iEnléc}E))?rZ(r:la?nelderglsintﬁleasstopadrz ° . . Presupuestaria del Fondo de Actividades Incidir en la
GFI-02 P presupues 0% 100% 100% 0% . o . Gestion Ministerial  disminucion del
Fondos de Actividades Especiales se realizd en el ler. Trimestre e o
i déficit habitacional
Especiales de 2023
El Proyecto de Presupuesto Institucional
Coordinar el proceso de . . . de este Ministerio para el gjercicio fiscal Incidir en la
GFI-03 formulacion presupuestaria 0% 100% 100% 0% 2023 fue oresentado al Ministerio de Gestion Ministerial disminucion del
institucional 2024. ’ P déficit habitacional
Hacienda en el tiempo establecido.
Informe mensual de control, Se entregaron los informes mensuales de Incidir en "
GFI-04 seguimiento y evaluacion de 25% 100% 100% 0%  seguimientoy evaluacion de la ejecucion  Gestion Ministerial  disminucion del
ejecucion presupuestaria e o
institucional. presupuestaria del 4to. Trimestre de 2023. deficit habitacional
Elaboracion y remision de
Estados Financieros Se elaboraron y remitieron los Estados - en n
GEI-05 Instiltucionales al MmiSterliQ de 25% 100% 100% 0% Financieros Institucionales a la DGCG  Gestion Ministerial disminucion del
Hacienda en un plazo maximo e o
de 10 dias habiles posterior al correspondientes al cuarto trimestre. déficit habitacional
cierre del periodo.
Levantamiento de inventario de . . . La Unidad de Contabilidad participo en el gderi:ilgir;?rracbn @
GFI-06 existencias fisicas y activo fijo al 100% 100% 100% 0% . . . Procesos internos o '
levantamiento de inventario. adquisicion y

cierre del gjercicio.
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Gestion de solicitudes de
cuotas a la DGT del Ministerio
de Hacienda.

Gestion de solicitudes de
cuotas a la DGT del Ministerio
de Hacienda relativo al Fondo
de Actividades Especiales.

Gestion de propuestas de
pago.

Gestion de propuestas de pago
del Fondo de Actividades
Especiales.

Fortalecimiento de
capacidades para el personal
de la GFI.

Apoyo en la gestion de
adquisiciones de obras, bienes
y servicios a la Gerencia de
Adquisiciones y Contrataciones
Institucional.

Coordinar actividades previas
relacionadas con el cierre el
ejercicio financiero fiscal 2023.

0%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

82%

100%

100%

100%

100%

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual

0%

0%

-18%

0%

0%

0%

0%

En el 4to Trimestre 2023, se gestionaron
39 solicitudes para 39 obligaciones del

periodo.

En el 4to Trimestre 2023, se gestionaron
21 solicitudes para 21 obligaciones del

periodo.

Elincumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza la DGT; en
éste trimestre se gestionaron 39
propuestas de pagos y la DGT realizo 34,
equivalente al 22% de cumplimiento.

El cumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza el FAE de la
DGT; en éste trimestre se gestionaron 21
propuestas de pagos y el FAE de la DGT
realizd 21, equivalente al 25% de

cumplimiento.

En el segundo trimestre se llevo a cabo
capacitacion sobre el “Ciclo

Presupuestario”

Se otorgaron 20 Certificaciones de
Disponibilidad de Recursos a GACI/GCP

para llevar a cabo procesos de compra.

Se comunicd de forma oportuna el
periodo de remision de documentacion
de soporte para iniciar el cierre del
ejercicio financiero fiscal 2023, mediante
memorando MV/GFI/428/2023 de fecha
08 de noviembre de 2023.

(POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Promover la
planificacion y
desarrollo  territorial
para la reactivacion

economica
Promover la
planificacion y

desarrollo  territorial
para la reactivacion

economica
Promover la
planificacion y

desarrollo  territorial
para la reactivacion

economica
Promover la
planificacion y

desarrollo  territorial
para la reactivacion
economica

Fortalecer la cultura
organizacional de la
institucion

Gestionar la
administracion,
adquisicion %

eficiencia de recursos

Fortalecer la gestion
de procesos mediante
la planificacion,
mejora continua y
gestion de calidad

12



GFI-14

GFI-15

GFI-16

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Identificacion de necesidades
de capacitacion relacionadas
con la Gestion Financiera

Institucional en usuarios
internos del MIVI
Fortalecimiento de

capacidades relacionadas con
la Gestion Financiera
institucional  para  usuarios
internos.

Seguimiento mensual de la
ejecucion financiera y
actividades relevantes de los
proyectos de inversion publica.

Se impartieron capacitaciones sobre el
100% 100% 0%
uso de COMPRASAL
La GFI impartio la capacitacion "El Ciclo
100% 100% 0% Presupuestario” a unidades relacionadas

con la ejecucion y auditoria.

Se entregaron los informes mensuales de
actividades relevantes de los proyectos de
100% 100% 0% inversion publica que administra el MIVI
de conformidad a lo establecido la Ley

AFI.

Crecimiento y
aprendizaje

Crecimiento y
aprendizaje

Gestion Ministerial

Fortalecer las
capacidades y
habilidades del talento
humano

Fortalecer las
capacidades y
habilidades del talento
humano

Incidir en la
disminucion del
déficit habitacional

Cuarto

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
DEVIVIENDA

S .

ik

.
PR

GOBIERNO DE

EL SAIVADOR

Gerencia de Auditoria Institucional

Meta :
o Meta Programada Meta Ejecutada . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al Diferencia . - L I .
4t Trim acumulada al 4to Trim Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
) 4to Trim. )
Finalizada etapa de planificacion
Examen especial al control interno y fase de ejecucion y en feltelEss ot
de la Unidad de Tesoreria 3 9 9 59 i . proc.(—:jsos.r,nedlan_te E
GAI-001 10% 100% 95% 5% desarrollo la fase de informe. procesos internos planificacion, mejora
Institucional al  subgrupo 211 o o ) . L
Disponibilidad Actividad se finalizard en primer continua y gestion de
) o o calidad
trimestre del siguiente ejercicio.
Auditoria Especial al Programa de Finalizada etapa de planificacion Fortalecer la g_eStiOn de
Mejoramiento de Viviendas para 9 ° 9 59 i i : pro;esos_medlan_te 8
GAI-002 10% 100% 95% 5% y fase de ejecucion. Informe procesos internos planificacion, mejora
Familias de Escasos Recursos a ) L
Nivel Nacional definitivo se emitird en febrero/24 continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestion de
Elaboracion del plan anual de 9 9 9 9 inali : proc.e?sos.n,']eman_te 2
GAI-003 0% 100% 100% 0% Finalizado en marzo/23 Procesos internos planificacion, mejora
trabajo de auditoria afio 2024 X L
continua y gestion de
calidad
Examen especial al proyecto -
recalificacion socioeconomica vy F?;?eligirr;aegzs:; nlade
cultural del centro historico de San ° ° ° 9 iti i : Procesos m :
GAI-004 40% 100% 100% 0% Informe remitido en dic23 Procesos internos planificacion, mejora
Salvador 'y de su funcion continua éstic’m de
habitacional mediante el calidad Y9
movimiento cooperativo.
Auditoria Especial a los Procesos Fortalecer la gestion de
de Adquisiciones y Contrataciones procesos me?jiante a
GAI-005 de Obras, Bienes y Servicios bajo 20% 100% 100% 0% Informe remitido en dic23 Procesos internos planificacion, mejora
las diferentes modalidades de continua éstic’)n de
contratacion  establecidas  en calidad Y9
LACAP, afio 2022 (continuacion)
Auditoria especial a la aplicacion de - o Fortalecer la gest|on de
lineamientos para la depuracion de . . . . Actividad  finalizada.  Informe procesos mediante la
GAI-006 b P 20% 100% 90% -10% —_— e Procesos internos planificacion, mejora
saldos contables de los estados definitivo se emitira en febrero/24 ) -
financieros continua y gestion de
calidad
De esta actividad se ha finalizado -
Fortalecer la gestion de
Examen Especial al Consumo de . . . 5 la fase de planificacion de la procesos mediante la
GAI-007 Combustible y Mantenimiento de 100% 100% 25% -75% Procesos internos planificacion, mejora

Vehiculos

Cuarto

nforme Trimestral del Plan Operativo Anua

auditoria y estamos realizando la

fase de ejecucion, que se

[ (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

continua y gestion de
calidad
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GAI-008

GAI-009

GAI-010

GAI-011

GAI-012

E . | MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Examen Especial al Pago de
Viaticos por Misiones Oficiales

Examen Especial a Gastos de
Gestion (Rubros 833 y 834)

Examen Especial de seguimiento a
Cumplimiento de
recomendaciones de auditorias
anteriores.

Elaboracion/actualizacion de la
matriz de identificacion, evaluacion
y gestion de riesgos de la GAI

Seguimiento al cumplimiento del
plan anual de trabajo

100%

100%

100%

0%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

finalizara en el primer trimestre
del siguiente gjercicio, a razon de
la saturacion de actividades en el
ultimo  trimestre y el poco

personal en la GAI (2 técnicos)

Actividad  finalizada.  Informe

definitivo se emitira en febrero/24

De esta actividad se ha finalizado
la fase de planificacion de la
auditoria y estamos realizando la
fase de ejecucion, que se
finalizara en el primer trimestre
del siguiente ejercicio, a razon de
la saturacion de actividades en el
ultimo  trimestre 'y el poco

personal en la GAIl (2 técnicos)

Actividad  finalizada.  Informe

definitivo se emitird en febrero/24

Matriz de riesgo de la GAIl
elaborada y remitida a la UDI en
marzo 2023

Seguimiento al POA entregado a
la UDI en octubre 2023

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

nforme Trimestral del Plan

95% -5%

25% -75%

90% -10%

100% 0%

100% 0%
Operativo Anual (POA) 2023 Min

sterio de Vivienda
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1% viNIsTERIO

AP DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Gerencia Legal Institucional

Caodigo Programa o Proyecto

Meta
Programada del
4to Trim.

Meta

Programada
acumulada al
4to Trim.

Meta Ejecutada
acumulada al
4to Trim.

Diferencia

Justificacion de Cumplimiento /
Incumplimiento

Vinculacion PEI /
Objetivos Estratégicos

Vinculacion PEI'/
Iniciativas Estratégicas

Elaboracion de informes, estudios
y dictamenes, con

juridico que sean solicitados por el

Participar a requerimiento  del

Titular, en el analisis y formulacion

GL-001

Titular.

de proyectos
GL-002 reglamentos,

Resoluciones y otros documentos

de caracter legal, relacionados con

el ministerio.

100%

100%

100%

100%

8 resoluciones de calificacion de
interés social: El Conacaste 1,
proyecto en ALTURA ACOVIPRI
de RL, y ACOVIAMFU, La
Esperanza, Castilla La Mancha,
Las Victorias 2, San Andrés Tigre
7, Lotif. Tierra Blanca. 3
resoluciones de  prevencion
Comunidades San Francisco, 13
de enero y Loma Linda. Un auto
de continuacion CIS Lotif. Tierra
Blanca

18 acuerdo revisado a solicitud
de otras unidades. 8 resoluciones
de Talento Humano. 3 manuales
de Procedimiento.  Acuerdo
Ministerial sobre distribucion de
competencia en materia de
gestion territorial de la planif. Y
control de desarrollo urbano a
partir de 01/05/2024, en el marco
de la reforma de la estructura
municipal. Reglamento de la Ley
Especial para la Regularizacion de
Lotif. 'y Parcelac. de Uso

Habitacional.

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecimiento del
modelo de gestion para
entregar servicios de
calidad

Fortalecimiento del
modelo de gestion para
entregar servicios de
calidad

16



GL-003

GL-004

GL-005

GL-006

GL-007

GL-008

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Emitir a requerimiento, opiniones
con contenido juridico en la
interpretacion y aplicacion de

documentos contractuales.

Brindar asesoramiento y apoyo
juridico a requerimiento del titular,
asi como a las unidades
organizativas que conforman el

ministerio.

Revisar a requerimiento convenios
a suscribirse  con  entidades
autonomas, gobiernos municipales
y demas entidades

gubernamentales.

Elaborar a requerimiento del/la
titular, proyectos de resolucion
cuando se impugne y recurran
decisiones asumidas por las
diferentes dependencias del
ministerio o del Titular.

Elaborar a requerimiento del/la
titular, proyectos de
correspondencia con contenido
juridico dirigido a otras
dependencias o a personas
naturales o juridicas.
Certificar notarialmente
documentos autenticos, a
requerimiento de las diferentes

unidades institucionales, en los

25%

25%

25%

100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%

forme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

No se presentd requerimiento Procesos internos

18 apoyos juridicos a otras ‘
) Procesos internos
unidades

1 revision de convenio MIVI -
BCR. 1 convenio MIVI-FONAVIPO

Procesos internos
sobre la bretafia Ill; 1 adenda al

acuerdo separado de KFW

3 recursos de reconsideracion Procesos internos

1 nota dirigida al alcalde de San

Salvador. 1 aviso penal dirigido a

la FGR. 43 notas dirigidas a otras Procesos internos
instituciones. 31 avisos penales a

FGR.

No se presento requerimiento. Procesos internos

°rio de Vivienda

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-009

GL-010

GL-011

GL-012

GL-013

GL-014

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Casos que legalmente

correspondan.

Evacuar las audiencias que se
concedan al  Ministerio  en
procedimientos judiciales ¢}

administrativos.

Colaborar a requerimiento con la
fiscalia general de la Republica, en
los casos que tiene interés este
ministerio y en los que fuere

requerido.

Tramitar y/o dar respuesta a oficios
a requerimiento de la fiscalia

general de la Republica.

Brindar apoyo técnico a
requerimiento de las diferentes
entidades autonomas vinculadas a
esta secretaria de estado, en
asuntos de interés mutuo.
Participar a requerimiento  del
titular del ramo, en arreglos
directos, relacionados con
controversias  surgidas en la
ejecucion de los diversos contratos
administrativos.

Participar a requerimiento de la
Gerencia de Adquisiciones vy
Contrataciones Institucional, en la
revision de bases de licitacion o de

concurso.

25%

25%

25%

25%

25%

100% 100% 0%

100% 100% 0%

100% 100% 0%

100% 100% 0%

100% 100% 0%

100% 100% 0%
nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

1 evaluacion de ofertas declarada

desierta

>rio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad
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GL-015

GL-016

GL-017

GL-018

GL-019

GL-020

GL-021

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Emitir opinion a requerimiento,
sobre la legalidad de convenios a
suscribirse  con  gobiernos ©

entidades internacionales.

Representar  judicialmente  al
Ministerio, a requerimiento del

titular o segun corresponda.

Tramitar e iniciar a requerimiento,
juicios de amparo y contenciosos
administrativos, en los que tenga

interés este ministerio.

Autorizar escrituras de
compraventa, permutas, poderes,
en casos que asi fuese requerido y

sean de competencia del ramo.

Tramitar diligencias notariales de
jurisdiccion  voluntaria, cuando
fuere procedente y a
requerimiento de la unidad

correspondiente.

Autenticar firmas cuando asi fuese

requerido.

Diligenciar procedimientos y emitir
dictamenes legales, contenidos en
la normativa interna del ministerio
tales como: protocolos de
actuacion, manuales, politicas
estatales e institucionales, segun

sea requerido.

25%

25%

25%

25%

100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

1 revision proyecto de donacion
convenio MIVI - FONAVIPO

comunidad milagro de dios

No se presento requerimiento.

No se presentd requerimiento.

No se presento requerimiento.

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

1 procedimiento de capacitacion

del Talento Humano.

°rio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-022

GL-023

GL-024

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Diligenciar a requerimiento
Procesos de Destitucion o despido,
o cualquier otro tramite pertinente
derivado de la Ley del Servicio Civil

u otra legislacion Laboral.

Requerir Ejecucion de Fianzas o
Garantias otorgadas a favor de este

Ministerio, cuando sea procedente.

Participar  en procesos  de
evaluacion de ofertas o comision
de alto nivel a requerimiento del

Titular.

25%

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2

100%

100%

100%

100%

100%

100%

(@]
BN

0%

"
023

No se presentd requerimiento.

No se presentd requerimiento.

6 participaciones en PEO de los
procesos: a) servicios de
mantenimiento  preventivo vy
correctivo para 35 vehiculos del
MIVI. b) Licitacion #03/2023
adquisicion de una
retroexcavadora. ¢) Licitacion
competitiva de obras N° 04/2023
construccion en obras de
mitigacion en comunidad Altos
del Sol. d) Adquisicion de

vehiculos para Gerencia de
Tramites y Permisos regionales
San Miguel Y Santa Ana. e)
Servicio de comunicacion celular
e internet para personal del MIVI.
f) Licitacion abierta N°02/2023
Adquisicion de un camion de
volteo  para  atencion  de

necesidades habitacionales.

Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Brindar asesoria legal a
requerimiento  de  particulares,
otras unidades de este Ministerio u
otras dependencias en relacion a
procesos vinculados con este

Ministerio.

Asistir a sesiones del Comité de
Resolucion  de  Tramites de

Urbanizacion y Construccion.

Revisar a requerimiento
documentacion y resoluciones de
los procesos de regularizacion de
lotificaciones segun la Ley Especial
de Lotificaciones y Parcelaciones
Para Uso Habitacional y procesos
de analisis de tramites segun la Ley
de Urbanismo y Construccion.
Instruir a requerimiento
procedimientos administrativos
sancionatorios segun la Ley
Especial de Lotificaciones vy
Parcelaciones Para Uso
Habitacional y segun la Ley de
Urbanismo y Construccion y sus
respectivos reglamentos

Instruir a requerimiento
procedimientos administrativos
sancionatorios y caducidad de
conformidad a la LACAP y su
reglamento y normativa de
organismos internacionales de

financiamiento.

BN

BN

BN

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (

No se presentd requerimiento. Procesos internos
12 comités de tramites Procesos internos
No se presentd requerimiento. Procesos internos

9 resoluciones conforme a la Ley
Especial y 1 resolucion conforme
a la Ley de Urbanismo vy
construccion Y 11 notificaciones Procesos internos
de procesos sancionatorios. 5
resoluciones conforme la LUC Y

6 notificacion de resoluciones

No se presento requerimiento. Procesos internos

nisterio de Vivienda

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua y

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

21



GL-030

GL-031

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Elaboracion de escrituras publicas
de transferencia de dominio de
inmuebles afectados por proyectos
habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de
identificacion de propietarios de
inmuebles, elaboracion de
estudios registrales, atencion vy
visitas a propietarios, notificaciones
de valuo, obtencion de permisos
de ingreso a propiedades
afectadas, obtencion de
constancias previo al tramite de
firmas en la fiscalia general de la
Republica y de sus propietarios

actuales.

Asistir 'y participar en mesas de
trabajo de caracter

interinstitucional.

100% 100% 0% No se presento requerimiento. Procesos internos
161 asistencias a convocatorias
100% 100% 0% del Equipo Interinstitucional de Procesos internos

Casos Colectivos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante

mejora  continua vy

gestion de calidad

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
DEVIVIENDA

*
* o *

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

Meta .
o Meta Meta Ejecutada e . . : .
Codigo Programa o Proyecto Monto  programada del Programada ' -4aal  Diferencia Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
4to Trim. 4to Trim.
4to Trim.
Fortalecer la gestion de
} Corresponde al Cuarto Trimestre, se procesos mediante la
Programa Anual de Inversion
GACI-01 25% 100% 100% 0% finalizé con la actualizacion de Procesos internos planificacion,  mejora
Publica (PAIP) 2023 } )
procesos y cronogramas. continua y gestion de
calidad
Gestionar la
Modificacion  final  en  sistema ) N )
Actividad no corresponde al Cuarto ) administracion,
GACI-02  Comprasal de la PAAC 2022 0% 100% 100% 0% ) Procesos internos o o
Trimestre adquisicion y eficiencia
(ejecucion)
de recursos
Gestionar la
Ingresar en sistema comprasal el Actividad no corresponde al Cuarto administracion,
GACI-03 0% 100% 100% 0% Procesos internos
PAAC 2023 (elaboracion) Trimestre adquisicion y eficiencia
de recursos
Fortalecer la gestion de
Realizar Informes trimestrales de procesos mediante la
Se finalizo con procesos de
GACI-04  ejecucion de procesos 2023 para 25% 100% 100% 0% o ) Procesos internos planificacion,  mejora
adquisiciones y contrataciones
presentar a Titular del Ramo continua y gestion de
calidad
Elaboracion de Informes Gestionar la
trimestrales de cumplimiento de Actividad no corresponde al Cuarto administracion,
GACI-05 25% 100% 100% 0% ) Procesos internos
las politicas anuales de adquisicion Trimestre adquisicion y eficiencia
para la UNAC de recursos
Gestionar la
Elaboracion de Informes de )
Actividad no corresponde al Cuarto ) administracion,
GACI-06  ejecucion trimestral de la PAAC 25% 100% 100% 0% Procesos internos

para la UNAC

Trimestre

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

adquisicion y eficiencia

de recursos
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

GACI-07

GACI-08

GACI-09

GACI-10

GACI-11

GACI-12

Elaboracion anual de POA para UDI

Presentacion de informes
trimestrales de avance del POA

para UDI

Ejecutar procesos de adquisiciones
y contrataciones en cualquier
modalidad (Libre Gestion,
Licitaciones de Obra Publica,
Contratacion Directa) desde la
adecuacion de los Requerimientos
y documentos de contratacion
hasta la  formalizacion  del

documento contractual respectivo
Elaboracion de acuerdos de
administradores de contrato vy

orden de compra

Elaboracion  de  Resoluciones

legales y administrativas
(modificativas, prorrogas,
nombramientos de CEO,

adjudicacion,  declaratoria  de

desierta, entre otras)
Elaboracion de Informes

trimestrales para la UAIP

0%

25%

25%

25%

25%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Remision del POA el 03 de enero de
2024

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre.

Se ejecutaron 18 procesos por los

diferentes tipos de metodos.

Se elaboraron 19 acuerdos de
administradores, 18 Ordenes de

Compra y 4 Contratos.

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre

El informe fue entregado mediante
Memorando Ref:
MV/GACI/027/2024 de fecha 18 de
enero de 2024
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento

aprendizaje

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

GACI-14

GACI-15

GACI-16

GACI-17

GACI-18

GACI-19

Conformacion del Banco de Datos
Institucional de ofertantes vy

contratistas

Actualizacion trimestral del Banco
de Datos Institucional de ofertantes

y contratistas

Gestionar compras a través de la
Bolsa de Productos del Mercado
Bursatil para procesos de caracter

emergente

Sistema de Informacion  de

Inversion Publica (SIIP)

Responder Solicitudes a

ciudadanos

Elaboracion de cronogramas

25%

25%

25%

25%

25%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Actividad corresponde para este

trimestre. Gestiones pertinentes.

Se estd realizando a través de
verificar ~ capacidad  legal de
ofertantes. ademas, con entrada en
vigencia LCP, existe un Banco de
Proveedores por mandato de LCP.
RUPES

Actividad corresponde para este

trimestre.

Se remiti® mediante  correo
electronico el dia 05 de enero de
2024

Corresponde al Cuarto Trimestre, se

finalizo con la meta programada.

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Clientes y Terceros

Procesos internos

Crecimiento

aprendizaje

Crecimiento

aprendizaje

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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GACI-23

I | MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Editar ublicar procesos a
GACI-20 yoP P

GACI-21

Comprasal

Digitalizar procesos de Adquisicion
y Contratacion

Adquisiciones y Contrataciones
provenientes de Fondos Externos,
KFW

Conformacion del expediente de

GACI-24

compra elaborado por la Gerencia

25%

25%

25%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

0%

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre se finalizd con la
publicacion de procesos
COMPRASAL-DINAC

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre. En gestion de digitalizar.

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre se finalizd con reuniones
y elaboracion de documentos
pertinentes de la Gerencia, los
cuales fueron programados para el
segundo trimestre.

Corresponde al Cuarto Trimestre, se
finalizo con la meta programada.
Cada uno de los procesos
finalizados en la etapa de
contratacion, cuenta su respectivo

expediente en fisico. Archivo

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, = mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, — mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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- MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

FEN

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Gerencia Compras Publicas

Meta .
Codigo Programa o Proyecto Monto Progrg/:“itanada del Programada r\gitjmgteég;a:ﬁ Diferencia Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI/
acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
4to Trim. 4to Trim.
4to Trim.
Fortalecer la gestion de
} Corresponde al Cuarto Trimestre, se procesos mediante la
Programa Anual de Inversion . ) ) o
GCP-01 50% 100% 100% 0% finalizo con la actualizacion de Procesos internos planificacion,  mejora
Publica (PAIP) 2023 ) }
procesos y cronogramas. continua y gestion de
calidad
En Gestiones pertinentes para la )
" o o ) Gestionar la
Revision y validacion del PAC 2023 validacion del PAC 2023, debido a o )
administracion,
GCP-02  conforme a la LCP y lineamientos 0% 100% 100% 0% que a la fecha el sistema Procesos internos o o
) adquisicion y eficiencia
de la DINAC. COMPRASAL no posee opciones
de recursos
para carga de la PAC.
En Gestiones pertinentes para la
) ) Gestionar la
o validacion del PAC 2023, debido a
Gestion de la publicacion del PAC administracion,
GCP-03 0% 100% 100% 0% que a la fecha el sistema Procesos internos )
2023 en COMPRASAL adquisicion y eficiencia
COMPRASAL no posee opciones
de recursos
para carga de la PAC.
Fortalecer la gestion de
Elaborar Informes trimestrales de Corresponde al Cuarto Trimestre, se procesos mediante la
GCP-04  ejecucion de procesos 2023 para 50% 100% 100% 0% finalizd con la meta programada, se Procesos internos planificacion,  mejora
presentar a Titular del Ramo remitio en tiempo y forma. continua y gestion de
calidad
Gestionar la
Preparar y proporcionar Esta actividad no fue realizada por la o )
administracion,
GCP-05 requerimientos de informacion 50% 100% 100% 0% incorporacion de la nueva Ley de Procesos internos
adquisicion y eficiencia
solicitados por la DINAC Compras Publicas.
de recursos
Remitir a la DINAC o publicar en Corresponde al Cuarto Trimestre, se Fortalecer la gestion de
GCP-06  COMPRASAL, de manera mensual 50% 100% 100% 0% finalizd con la meta programada, se Procesos internos procesos mediante la

las adquisiciones y contrataciones

remitio en tiempo y forma.

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

planificacion,  mejora
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

GCP-07

GCP-08

GCP-09

GCP-10

GCP-11

realizadas por el método de baja

cuantia

Elaboracion anual de POA para UDI

Presentacion de informes
trimestrales de avance del POA

para UDI

Ejecutar procesos de adquisiciones
y contrataciones en cualquier
modalidad (Establecidas en el
Capitulo Il y Ill de la LCP) desde la
adecuacion de los requerimientos,
documentos de solicitud de oferta
hasta la  formalizacion  del
documento contractual

respectivo.

Elaboracion de acuerdos de
administradores de contrato vy

orden de compra

Elaboracion e implementacion de
un Instructivo para administradores

de Contrato u Orden de Compra.

0% 100%
50% 100%
50% 100%
50% 100%
50% 100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

0%

0%

Remision del POA el 03 de enero de
2024

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre.

Se gjecutaron 18 procesos por los

diferentes tipos de métodos.

Se elaboraron 19 acuerdos de
administradores, 18 Ordenes de

Compray 4 Contratos.

Actividad corresponde al Cuarto

Trimestre

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y

aprendizaje

continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora

continua y gestion de

calidad
Fortalecer las
capacidades y

habilidades del talento

humano
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GOBIERNO DE
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Elaborar e implementar el Manual

GCP-12 de procedimientos GCP sobre el

ciclo de compras

Elaboracion  de  Resoluciones

legales y administrativas

(modificativas, prorrogas,
GCP-13

nombramientos de PEO,

adjudicacion,  declaratoria  de

desierta, entre otras)

Elaboracion de Informes
GCP-14

trimestrales para la UAIP

Gestionar el disefio para la

implementacion de un sistema
GCP-15

para el control de garantias en

coordinacion con la UTI

BN

BN

BN

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre en gestiones pertinentes
para la implementacion del manual
de procedimientos GCP.

Actividad correspondiente al Cuarto
Trimestre. Resoluciones de
Adjudicacion: 19; Resoluciones de
Ampliacion de Plazo de Recepcion
de Ofertas: 1, Resoluciones de
Autorizacion de Analisis de Ofertas
Presentadas Bajo El Método de
Comparacion de Precios:11;
Resoluciones de Declaratoria de
Desierto:  6; Resoluciones de
Resultados de Evaluacion Teécnica

(Apertura de Sobre dos Propuesta

Financiera Economica): 2;
Resolucion de Evaluadores
Técnicos: 9, Resoluciones

Modalidad de Pagos y Tipo de
Contrato: 2; Resolucion Orden de
Cambio:1; Resoluciones PEO:18;
Resoluciones de Rectificacion: 3.

El informe fue entregado mediante
Memorando Ref:
MV/GACI/027/2024 de fecha 18 de
enero de 2024

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre en gestiones pertinentes
para la implementacion de un

sistema de control de garantias.

arto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Crecimiento y

Procesos internos

Clientes y Terceros

Crecimiento y

Fortalecer el marco

normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Fortalecer el marco

normativo institucional
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MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

GCP-16

GCP-17

GCP-18

GCP-19

GCP-20

GCP-21

Conformacion del Banco de Datos
Institucional de  ofertantes vy

contratistas

Actualizacion trimestral del Banco
de Datos Institucional de ofertantes

y contratistas

Gestionar compras a través del

Mercado Bursatil

Sistema de Informacion de

Inversion Publica (SIIP)

Responder Solicitudes a

ciudadanos

Elaboracion de cronogramas del

proceso de compra (PIP)

Actividad corresponde para este
50% 100% 100% 0

BN

trimestre. Gestiones pertinentes.

Se estd realizando a través de
verificar ~ capacidad  legal de
ofertantes. Ademas, con entrada en
50% 100% 100% 0% )
vigencia LCP, existe un Banco de
Proveedores por mandato de LCP.

RUPES

Actividad corresponde para este
50% 100% 100% 0

BN

trimestre.

Se remiti® mediante  correo

50% 100% 100% 0% electronico el dia 05 de enero de

2024

Corresponde al Cuarto Trimestre, se
50% 100% 100% 0

BN

finalizo con la meta programada.

Actividad corresponde al Cuarto
50% 100% 100% 0% )
Trimestre

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

GCP-22

GCP-23

GCP-24

GCP-25

Publicar y gestionar procesos en
COMPRASAL

Gestionar adquisiciones %
contrataciones provenientes de
Fondos Externos, (KFW, BCIE, AICS,

etc.)

Elaboracion y conformacion de
expediente del proceso de compra
de las intervenciones de la GCP en

el ciclo de compra (Version fisica)

Elaboracion de expediente vy
conformacion del proceso de
compra de las intervenciones de la
GCP enelciclo de compra (Version

digital)

50%

50%

50%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre se finalizd con la
publicacion de procesos
COMPRASAL-DINAC

Actividad corresponde al Cuarto
Trimestre se finalizo con reuniones
y elaboracion de documentos
pertinentes de la Gerencia, los
cuales fueron programados para el
segundo trimestre.

Corresponde al Cuarto Trimestre, se
finalizo con la meta programada.
Cada uno de los procesos
finalizados en la etapa de
contratacion, cuenta su respectivo
expediente en fisico.

Corresponde al Cuarto Trimestre, se
finalizo con la meta programada.
Cada uno de los procesos
finalizados en la etapa de
contratacion, cuenta su respectivo

expediente en digital.

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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- MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

FEN

Gerencia Comunicaciones, Prensa y Protocolo

Meta Meta Meta Ejecutada
e Programada J . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI/
Caodigo Programa o Proyecto Programada del acumulada al Diferencia T - L - .
. acumulada al : Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
4to Trim. . 4to Trim.
4to Trim.
» Se ha cumplido la meta de este
Elaboracion de ) ) Promover el
‘ trimestre elaborando 13 comunicados ) o
comunicados de prensa que ) » - financiamiento y
GCPP-01 o 25% 100% 100% 0% de prensa que promueven acciones del  Gestion Ministerial o
promueva al Ministerio de ) o o desarrollo de la vivienda
o Sistema de Vivienda, principalmente de ) i
Vivienda ) N social y habitat.
eventos con presencia de la Ministra.
) Para el buen desarrollo de eventos
Montaje de eventos de o o Promover el
donde se visualice el Ministerio de ) o
obras, programas o o o ] o financiamiento y
GCPP-02 ) 25% 100% 100% 0% Vivienda y demas instituciones del Gestion Ministerial
proyectos, con presencia de ) ) ) desarrollo de la vivienda
) o sistema, se realizd 9 montajes, con los ) )
medios de comunicacion. ) social y habitat.
gue cumplimos la meta propuesta.
Las conferencias de prensa son
espacios donde la ministra de Vivienda,
Conferencias de prensa para Michelle Sol, brinda informacion )
) ) ) ) ) o Incidir en la disminucion
GCPP-03 anuncios de impacto vy 25% 100% 100% 0% importante a los medios para su Gestion Ministerial
o o i del deficit habitacional
logros institucionales. difusion. Para cumplir con esta
actividad, durante este trimestre se
realizaron 11 conferencias.
Nuestras redes sociales se mantienen
Difusion  actualizada de actualizadas con aproximadamente 3
) ) - ) Promover el
informacion a traves del sitio publicaciones diarias. En estos tres ) S
) } o financiamiento y
GCPP-04 Web, y redes sociales: 25% 100% 100% 0% meses se obtuvo un total de 405 Gestion Ministerial
) o ) desarrollo de la vivienda
Facebook, Twitter e publicaciones. La pagina Web presenta ) }
o social y habitat.
Instagram. un total de 8 actualizaciones durante el
periodo.
Cobertura y archivo digital De octubre a diciembre del presente
i ) ) Fortalecer la gestion de
de fotografias y videos de afio se cumplio esta meta, obteniendo ) )
GCPP-05 25% 100% 100% 0% Procesos internos procesos mediante la

proyectos, programas,

actividades ejecutadas por el

127 archivos de coberturas y archivos

digitales de fotografia y videos, asi

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

planificacion, mejora
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MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Ministerio de Vivienda y las
instituciones del Sistema de

Vivienda.

Monitoreo de medios
digitales en  Twitter vy

Facebook.

Elaboracion de punteos y

discursos

Rastreo permanente con las
diferentes  Gerencias y
Direcciones para priorizar la
informacion a publicar a
nivel externo en la
promocion de la imagen

institucional

Formulacion, seguimiento y
ajuste del Plan Operativo
Anual de la Gerencia de
Comunicaciones

Institucional

Apoyo logistico a actividades
de las instituciones del
Sector Vivienda (FSV, ILP vy
FONAVIPO), cuando sea

requerido.

BN

BN

BN

BN

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

como 29 producciones audiovisuales
de proyectos ejecutados por el
Ministerio de Vivienda.

Se cumplid la meta monitoreando en
Twitter,  Facebook e Instagram,
obteniendo un total de 132 noticias
relacionadas a la institucion o a la

Ministra.

Se cumplio esta actividad al elaborar 14
punteos para la Ministra de Vivienda

durante este trimestre.

Para  priorizar los mensajes, la
informacion y actividades del Sistema
de Vivienda, se contd con un total de
17 informes técnicos en el primer

trimestre de este afio.

Como parte del seguimiento al Plan
Operativo Anual se evalua cada
trimestre las actividades y por si
hubiese  necesidad de informar
oportunamente cualquier
modificacion.

De acuerdo con los montajes
realizados en este trimestre, se brindd
apoyo logistico en 9 actividades que
incluyo a las instituciones del Sistema
de Vivienda. Con esto se cumplio a

satisfaccion con esta actividad.

2rio de Vivienda

Procesos internos

Gestion Ministerial

Procesos internos

Procesos internos

Clientes y Terceros

continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora

continua y gestion de

calidad
Promover el
financiamiento y

desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar la  atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Requerimiento y
coordinacion para la
elaboracion del Informe
Anual de Labores del

Ministerio de Vivienda.

Atender  solicitudes  de
informacion sobre
proyectos y programas del
Ministerio de Vivienda e
instituciones del Sistema de
Vivienda por parte de Casa

Presidencial

Produccion y envio de
material audiovisual y
comunicados de prensa, a la
secretaria de Prensa de la

Presidencia.

Monitoreo de entrevistas en
Vivo en medios de
comunicacion de la ministra

de Vivienda.

Actualizacion de fotografias
de eventos varios de la
ministra en redes sociales y

pagina WEB.

BN

BN

irto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

Esta actividad se cumplio al cien por

ciento el segundo trimestre.

La Gerencia de Comunicaciones,
Prensa y Protocolo, durante este
periodo  atendic 18  solicitudes
principalmente via WhatsApp desde
Casa  Presidencial para  ampliar

informacion.

Durante este periodo se proporciono
12 materiales audiovisual a solicitud de
la secretaria de Prensa de la
Presidencia. También se remitieron

todos los comunicados de prensa.

La Ministra de Vivienda atendio 4
entrevistas en vivo en medios de
comunicacion y plataformas digitales
en el primer trimestre del afio, con lo

cual se cumple la meta.

En las redes sociales- Twitter,
Facebook, se realiza un aproximado de
3 publicaciones diarias y cada una lleva
4 fotografias actualizadas en cada
copia y una galeria si es en FB de
aproximadamente 10 fotografias por
post; Instagram y TikTok se publica con
menos  frecuencia, porque  son
plataformas distintas donde se utilizan

videos verticales cortos. En el caso del

>rio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Procesos internos

Procesos internos

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.
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.| MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Agendas diarias de las
actividades de las
instituciones  del  sector
vivienda para efectos de

asignaciones.

100%

100%

sitio web presenta actualizacion de
fotografias por publicacion donde se

incluyen 2 fotografias.

Durante toda la semana laborar y en
algunas ocasiones los fines de semana,
se envian agendas con sus respectivas
asignaciones de cobertura. En este
trimestre  se  han enviado 78

programaciones.

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

>rio de Vivienda
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Gerencia de Tramites y Permisos

Codigo Programa o Proyecto

Justificacion de Cumplimiento
/ Incumplimiento

Vinculacion PEI /
Objetivos Estratégicos

Vinculacion PEI /
Iniciativas Estratégicas

Emision de resoluciones
tramites de urbanismo
(Factibilidades,
001 permisos y  recepciones

GTP-ATP- construccion

proyectos, opinion
regularizaciones)

GTP-ACIS-  Calificacion  De  proyectos

001 interés social

Emision de credencial
profesional (Inscripcion, Refrenda y

GTP-ARP-

b Reposicion)

arto Informe Trimestral del Plan

Meta Meta Ejecutada

Programada . )

acumulada al Diferencia
acumulada al 4to Trim
4to Trim. .

100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%

Operativo Anual (POA) 2023 Min

En el periodo comprendido del
01 de octubre al 31 de diciembre
de 2023, ingresaron 292
expedientes bajo la Ley de
Urbanismo y Construccion de los
cuales 234 fueron Factibilidades
de proyecto, 38 Permisos de
Proyecto y 20 Recepciones de
Proyecto. Y 2 Expedientes bajo la
Ley de Regularizacion de

lotificaciones.

En el periodo comprendido del
01 de octubre al 31 de diciembre
de 2023, ingresaron 101
expedientes para Calificacion de

proyectos de Interés Social.

En el periodo comprendido del
01 de octubre al 31 de diciembre
de 2023, se emitieron 562
credenciales de profesional, de
las cuales 155 fueron para
profesionales que se Inscribieron
por primera vez, 406 Refrendas y

1 Reposicion.

sterio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Clientes y Terceros

Aprobar  tramites vy
monitorear  proyectos
de desarrollo integral

de asentamientos
humanos

Promover el
financiamiento y

desarrollo de la vivienda
social y habitat.

Fortalecer las
capacidades
relacionadas a vivienda
y habitat y brindar
asistencia técnico-
social
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Emision de  Certificados de
Desarrolladores Parcelarios
(Inscripcion y Actualizacion)

GTP-ARP-
002

25%

100%

100%

BN

En el periodo comprendido del
01 de octubre al 31 de diciembre
de 2023, se tuvieron 9
Inscripciones registradas y 12
actualizaciones de Desarrollador
Parcelario. Dicho tramite es

sujeto a demanda.

Clientes y Terceros

Fortalecer las
capacidades
relacionadas a vivienda
y habitat y brindar
asistencia técnico-
social

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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EL SAIVADOR

02

POA 4to Trimestre: Direccidon Administrativa

arto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Desarrollo Institucional

Diferencia

Justificacion de Cumplimiento /
Incumplimiento

Vinculacion PEI /
Iniciativas Estratégicas

Vinculacion PEI /
Objetivos Estratégicos

Meta Pro,vr\:;rawada Meta Ejecutada
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del 9 acumulada al
4 acumulada al i
to Trim. 4to Trim 4to Trim.
UDI-001 Actualizacion d_el R_eglamento S- 25% 100% 100%
Interno y de Funcionamiento
UDI-002 Actl_,laliz_acicm del  Organigrama S- 25% 100% 100%
Institucional
UDI-003 Actual@zaci_c’;n d_el vManual de S- 25% 100% 100%
Organizacion Institucional
Apoyo al proceso de revision y
UDI-004 validacion de los procedimientos S- 25% 100% 100%

de las Unidades y Gerencias del
Ministerio de Vivienda

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

Para el presente trimestre se
modifico el Reglamento Interno y
de Funcionamiento, a efectos de
incorporar Jefaturas Regionales
en la Gerencia de Tramites vy
Permisos como parte de las
Unidades de Apoyo. En razon de
lo anterior, se actualiza el
Reglamento  Interno y de
Funcionamiento a noviembre
2023

Para el presente trimestre no se
tuvieron modificaciones en la
estructura organizativa

Para el presente trimestre se
actualizo el Manual de
Organizacion Institucional a
efectos de incorporar Jefaturas
Regionales en la Gerencia de
Tramites y Permisos como parte
de las Unidades de Apoyo.
Debido a lo anterior, se actualiza
el Manual de Organizacion
Institucional a noviembre 2023
Se han revisado documentos
normativos y procedimientos
relacionados a actividades

institucionales, especificamente

2rio de Vivienda

Crecimiento y
aprendizaje

Crecimiento y
aprendizaje

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Atender solicitudes de informacion

realizadas por la Unidad de Acceso S -

a la informacion Publica (UAIP)

Brindar  apoyo, mediante la
elaboracion de borrador de
acuerdo ministerial, a las unidades
organizativas que solicitan
modificar su estructura
organizativa

Sistematizacion, coordinacion,
seguimiento y presentacion de
matriz e informe de identificacion,
analisis de riesgo y plan de accion

BN

BN

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

de: Gerencia Financiera
Institucional ~ (Apoyo en la
formulacion del Procedimiento
Adquisicion de Bienes por medio
de FAE; actualizacion  del
procedimiento para la
adquisicion de  bienes y/o
servicios por medio FCMF); UTH
(Actualizacion del procedimiento
para Capacitacion y Desarrollo
del Talento Humano,
Actualizacion del Codigo de Etica
del Ministerio de Vivienda

Se actualizd la informacion
oficiosa  correspondiente  al
Cuarto Trimestre 2023, que
alimenta el portal de la
transparencia, de acuerdo con la
ley de acceso a la informacion
publica

Para el presente trimestre se
elaboro propuesta de acuerdo de
Creacion del Codigo de Etica
Institucional; asimismo, el
Acuerdo de incorporacion de
Jefaturas en Regionales de la
Gerencia de Tramites y Permisos,
considerando  las  funciones
respectivas en el Reglamento
Interno y de Funcionamiento.

Se completd en mayo 2023 el
proceso de Gestion de Riesgos
2023, actualizando el Instructivo

para la Gestion de Riesgos, se

>rio de Vivienda

Clientes y Terceros

Crecimiento y

Procesos internos

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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UDI-008

UDI-009

UDI-010

UDI-011

ubI-012

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Seguimiento a la ejecucion fisica,

financiera, geografica y procesos
administrativos a los proyectos de

inversion publica en la plataforma
del SIIP del Ministerio de Hacienda

Elaboracion de informes de
seguimiento  a proyectos de
inversion publica y monitoreo de

normativa institucional

Coordinar la  elaboracion vy
actualizacion del Plan Estratégico

Institucional

Elaboracion de informes de
seguimiento trimestral del POA

institucional

Elaboracion de informes de

seguimiento al PEI institucional

25%

25%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

programaron capacitaciones
para los enlaces, se cuenta con el
informe final de riesgos, el cual
estd aprobado.

Durante el periodo se ha
ingresado de manera mensual el
avance de la ejecucion
presupuestaria en el sistema de
Informacion de Inversion Publica
(SIIP) del Ministerio de Hacienda,
ingresando la informacion fisica,
financiera, geografica y procesos
administrativos.

Semanalmente  se  generan
informes para presentacion de
avances de egjecucion de
proyectos de inversion publica
del PAIP MIVI 2023 expresados
en el SIIP del MH, de igual
manera,  periddicamente  se
elabora el informe del estado de
la normativa institucional

Plan  Estratégico Institucional
actualizado y aprobado con
fecha 20 de octubre 2023

Se coordind con las Unidades del
Ministerio  de  Vivienda, la
recopilacion y consolidacion de
los insumos y se elaboro el
informe  correspondiente  al
Tercer Trimestre del POA 2023
Primer informe de seguimiento
semestral 2023 elaborado vy

autorizado

°rio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Crecimiento y
aprendizaje

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer el marco
normativo institucional
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UDI-013

uDI-014

UDI-015

UDI-016

ubI-017

uUbI-018

UDI-019

. * o
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. I | MINISTERIO
-

T w DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Coordinar con las  distintas
unidades/ gerencias del Ministerio
de Vivienda y con las demas
instituciones  del sistema de
vivienda la elaboracion de la
memoria de labores del rubro de
vivienda

Elaboracion y seguimiento a Plan
Operativo Anual 2023 de la Unidad
de Desarrollo Institucional

Coordinar la
aprobacion  del
Anual 2023 del
Vivienda

elaboracion vy
Plan Operativo
Ministerio de

Elaborar y actualizar el instructivo
para informes de seguimiento
trimestral

Apoyo a unidades organizativas en
requerimientos  relacionados a
planificacion

Elaboracion, Coordinacion para la
presentacion 'y seguimiento al
Programa Anual de Pre-Inversion
(PAP) del Ministerio

Elaboracion y Coordinacion para la
presentacion del Programa de
Inversion Publica de Mediano Plazo
(PRIPME) del Ministerio

30%

0%

100%

25%

100%

Cuarto

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

nforme Trimestral del Plan

100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%

Operativo Anual (POA) 2023 Min

Memoria de labores
correspondiente al periodo de
junio 2022 a mayo 2023
elaborada y aprobada en el

segundo trimestre de 2023.

POA de la UDI elaborado y en

constante seguimiento.

Plan Operativo Anual 2023 del
Ministerio de  Vivienda, se
encuentra aprobado por la
Sefiora ministra de Vivienda vy
vigente a partir del mes de

febrero del arfio 2023.

Instructivo elaborado y aprobado

con fecha 20 de noviembre 2023

La UDI asiste tecnicamente a las
MIVI

requieren. Se realizd jornada de

unidades  del que lo

recomendaciones para la
formulacion y seguimiento a la
Planificacion Operativa Anual.

Se ha realizado seguimiento
correspondiente al 3er
Cuatrimestre 2023 del sistema
SIIP.

Coordinacion para la elaboracion
del Programa de Inversion

Publica de Mediano Plazo
(PRIPME) con las areas técnicas, e
incorporacion al Sistema de

sterio de Vivienda

Clientes y Terceros

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion
del Ministerio de
Vivienda

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

informacion de Inversion Publica
(SIIP), cumpliéndose la fecha de
requerimiento  por parte del

Ministerio de Hacienda.

Se ha coordinado con las cuatro
instituciones del Sistema de
vivienda (Ministerio de Vivienda,
Fondo Nacional de Vivienda
Popular, Fondo Social para la
Vivienda e Instituto de
Seguimiento a proyectos de Legalizacion de la Propiedad) Mejorar la atencion

inversion  requeridos  por la 3 . . para efectos de recopilar ciudadana, facilitar
UDI-020 Presidencia y Despacho de S- 25% 100% 100% 0 Clientes y Terceros sistemas de difusion

BN

informacion 'y reportarlas al

Comisionada de Operaciones y del Ministerio de
Gabinete sistema de acciones estratégicas Vivienda

de la presidencia, de manera

semanal. Se remite

mensualmente  informes  de

ejecucion presupuestaria a la

sefiora comisionada presidencial

de operaciones.

Coordinacion  con el ILP,
Apoyo a la formulacion  de FONAVIPO, FSV y Ministerio de Mejorar la atencion
Informes coordinacion  con 9 9 9 9 Vi ciudadana, facilitar

UDI-021 jnrormes -y i §= 25% 100% 100% 0% Vivienda, ~ para  preparar Y Clientes y Terceros sistemas de difusion

instituciones del sector Vivienda, ) dell Minisiaits @
para consolidacion del ente Rector presentar bases integradas de =

) ) Vivienda

informacion.

Se ha gestionado la cotizacion de

25 nuevas firmas electronicas
Coordinacion con Secretaria de con la empresa proveedora, de
Innovacion y seguimiento a la . . . . las cuales 19 certificados estan Fomentar la innovacion

UDI-022 planificacion de los equipos de S - 25% 100% 100% 0% revistos para la Gerencia de Procesos internos mediante la aplicacion

modernizacion e innovacion P P de tecnologias.
institucional Tramites y Permisos, elaborando

las respectivas autorizaciones y

gestionando financiamiento para

>rio de Vivienda 43

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis



MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Apoyo a la formulacion vy

su adquisicion en el marco de la
modernizacion prevista en la

Agenda Digital.

Actualizacion en el SIIP de los
techos  presupuestarios, de
conformidad a las propuestas de

presupuesto 2024, informadas

Gestionar la
administracion,

UDI-023 seguimiento al Presupuesto de § - 25% 100% 100% % A ‘ Procesos internos o o
Inversion por el Ministerio de Hacienda. adquisicion y eficiencia
: - o de recursos
Coordinacion de actualizacion
del PRIPME 2024-2028 del
Ministerio de Vivienda.
Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda 44
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Vil | MINISTERIO

3

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Unidad de Tecnologias de la Informacion

Meta Mete Meta Ejecutada I Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
. Programada ) . Justificacion de Cumplimiento /
Codigo Programa o Proyecto Programada del acumulada al Diferencia o R L _— -
acumulada al : Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
4to Trim. . 4to Trim.
4to Trim.
Implementacion de plataforma Esta actividad se ha finalizado y se
Google Drive y migracion de brindara el apoyo a las Fomentar la innovacion
UTI-001 informacion  desde  OneDrive 0% 100% 100% 0% indicaciones por parte de la Procesos internos mediante la aplicacion
(Microsoft 365) -> Google Drive secretaria de Innovacion para el de tecnologias.
(Google Workspace) seguimiento en el proximo 2024.
Seguimiento de implementacion, o o
Esta actividad se finalizo en el
pruebas y puesta en marcha de los ) : :
o o ) segundo trimestre. Como parte Mejorar la  atencion
servicios del Ministerio bajo la ) ) ) -
) ) de la mejora continua se han ) ciudadana, facilitar
UTI-002 infraestructura en la nube. (Registro 0% 100% 100% 0% ) B Clientes y Terceros ] o
} ) realizado actividades de sistemas de difusion del
de profesionales, Tramites vy o ) o
) - mantenimiento y mejora a los Ministerio de Vivienda
permisos de construccion, ) o
» sistemas del ministerio.
Lotificadoras, otros.)
Esta actividad se finalizo en el
Implementacion de actualizacion segundo trimestre. Se  han
de aplicaciones MV para desarrollado  actividades  de
) ) o ) Fomentar la innovacion
implementacion de pago mantenimiento 'y de mejora ) ) o
UTI-003 ) ) 0% 100% 100% 0% ) } Procesos internos mediante la aplicacion
electronico para la recoleccion de continua a los sistemas del
o ) o i de tecnologias.
fondos de actividades especiales ministerio. Sistema de
(FAE) Colecturias:
http://colecturias.vivienda.gob.sv
Esta actividad se finalizo en el
} o segundo trimestre.  Se  han ) :
Implementacion del servicio de Mejorar la  atencion
} : desarrollado  actividades — de : -
pago por NPE e integracion de o ) ) ciudadana, facilitar
UTI-004 0% 100% 100% 0% mantenimiento 'y de mejora Clientesy Terceros

aplicaciones entre Ministerio de

Vivienda y Ministerio de Hacienda

continua al Sistema de
Colecturias:

http://colecturias.vivienda.gob.sv

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Brindar asistencia técnica a la
Unidad ejecutora en la
implementacion de la ventanilla
unica por medio de plataforma
GOBsv (SIMPLE)

Adquisicion y asignacion de equipo

informatico

Contratacion de servicio para
mejora de infraestructura de red y

de salas de reunion

Contratacion de servicios
tecnologicos para la continuidad
de las operaciones y los servicios
institucionales (Internet, enlace de

datos y seguridad perimetral)

BN

BN
xR

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Min

Se brindo la asistencia requerida
por la Unidad ejecutora
(delegados  MiVi en DTQ),
asistencia  técnica en la
regionales del MiVi para el
seguimiento de tramites
asociados a DTC. En este
trimestre se habilitd el acceso por
medio de VPN al servicio de
colecturias para la generacion de
mandamientos por parte del
personal delegado (MIVI) en DTC.
Se han realizado acciones para
continuar con la asignacion de
equipo informatico,
fortaleciendo unidades
administrativas y sustantivas.

Se realizaron las  acciones
correspondientes para realizar el
proceso de contratacion
correspondientes, pero se ha
programado brindar seguimiento
a esa actividad y finalizar en el
proximo semestre del 2024.

Esta actividad se finalizo en el
trimestre anterior. Se brindo el
seguimiento al cumplimiento de
las contrataciones por medio del
control del buen funcionamiento
del servicio contratado y la
gestion de facturas y actas de

recepcion.

sterio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.
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UTI-009

UTI-010

UTI-011

UTI-012

UTI-013

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Renovacion de servicios en la nube
para el alojamiento de las

aplicaciones (laaS)

Renovacion de servicios en la nube
para la gestion de usuarios vy

seguridad de los equipos.

Gestion para la contratacion de
servicios institucionales para el
periodo 2023

Mantenimiento preventivo para

equipo informatico

Mantenimiento  correctivo para

Equipo Informatico

25%

25%

100% 100%
100% 100%
100% 100%
100% 100%
100% 100%

nforme Trimestral del Plan Operativo Anua

(@]
BN

Esta actividad se finalizo en el
trimestre anterior. Se brindd el
seguimiento al cumplimiento de
las contrataciones por medio del
control del buen funcionamiento
del servicio contratado y la
gestion de facturas y actas de
recepcion.

Esta actividad se finalizo en el
trimestre anterior. Se brindd el
seguimiento al cumplimiento de
las contrataciones por medio del
control del buen funcionamiento
del servicio contratado y la
gestion de facturas y actas de

recepcion.

Los procesos de contratacion de
servicios institucionales se

finalizaron en septiembre 2023.

Se han ejecutado diferentes
tareas de mantenimiento
preventivo, incluyendo
actualizaciones  de  sistema,
actualizacion de
almacenamiento y memoria.

asistencia
y el

mantenimiento correctivo de los

Se brindo la

correspondiente

equipos, sistemas y servicios del
Ministerio de vivienda. En esta
actividad se incluye: reasignacion

de equipos por dafos,

(POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos
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UTI-014

UTI-015

UTI-016

UTI-017

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Levantamiento de inventario de

hardware y software

Asistencia Tecnica informatica a
Unidades del MIVI

Implementacion de integracion
entre aplicaciones del Ministerio de
Vivienda y la secretaria de
Innovacion (Herramienta SIMPLE -

Aplicaciones de servicios MV)

Disefio, desarrollo e
implementacion de aplicacion para

la gestion de inventario y bodega

25%

100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

actualizacion y mejora de unidad
de almacenamiento.

Esta actividad se finalizd en este
periodo con el levantamiento de
FONAVIPO,

Montecarmelo y las oficinas

inventario de

centrales.

Se brindo asistencia técnica a
todas las oficinas del MiVi,
algunas de las  asistencias
relacionadas son: actualizacion
de contrasefia de  correo
electronico y Active Directory,
SAFI y SIRH, recursos de
telecomunicaciones,  sistemas
MiViy seguridad. En este periodo
se brindo asistencia en respaldo
de  informacion para los
cambios/actualizacion de
equipo.

Se han realizado diferentes
acciones para la integracion de
servicios MiVi-SIMPLE, pero la
mejor opcion se define en la
actividad UTI-005, brindar acceso
al sistema de colecturias por
medio de conexion segura
haciendo uso de VPN.

Se finalizo la implementacion en
ambiente de produccion de la
aplicacion bajo el subdominio:
https://proveeduria.vivienda.gob.
SV.

Se encuentra en etapa piloto de

°rio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Clientes y Terceros

Procesos internos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Mejorar la  atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos
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MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Disefio, desarrollo e
UTI-018 implementacion de aplicacion para

la gestion de facturas

Disefio, desarrollo e
UTI-019

implementacion de Intranet

Elaboracion de diagnodstico de
UTI-020

aplicaciones MV

UTI-021 Seguimiento de proyectos EMII

BN

manera  conjunta con  las
unidades solicitantes, UTI 'y
Proveeduria de USAL.

Se finalizo la implementacion en
ambiente de produccion de la
aplicacion bajo el subdominio:
https://proveeduria.vivienda.gob.
SV.

Se finalizd en este periodo las
pruebas y se brindara

seguimiento en el periodo 2024.

Se ha programado finalizar esta
actividad en el primer semestre
del periodo 2024. Esto
corresponde a que se esta
brindando seguimiento y
prioridad al  proyecto de
facturacion electronica
(Generacion y recepcion)

Como parte del seguimiento al
proyecto conjunto entre CNR vy
MiVi, se desarrollaran los sistemas
de MiVi bajo un perfil de
simplificacion de tramite vy
experiencia del usuario, el
proyecto lo esta liderando CNR.
Se logro la implementacion de
servicios institucionales en
infraestructura en la nube y se le
brinda el seguimiento
correspondiente para la
continuidad de los servicios.
Se han instalado y configurado

las  firmas electronicas de

Clientes y Terceros

Procesos internos

Procesos internos

Clientes y Terceros

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minister

io de Vivienda
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

MINISTERIO
DEVIVIENDA

unidades especificas que forman
parte del grupo inicial de este
proyecto.

Se ha incrementado el numero
de usuarios de uso de firma
electronica y como resultado la
GFl ya genera un proceso de
reportes contables de forma
electronica, la GAl realiza sus
informes y documentos
administrativos con Firma
electronica.

Se logro establecer un proceso
de Integracion de servicios
interinstitucionales con el
Ministerio de Hacienda para la
generacion de NPE.
Se ha iniciado el proceso de
desarrollo de la herramienta para
la generacion de DTE e
integracion con MH vy para la
recepcion de DTE en el MiVi.
Se desarrollo un portal para
faciltar el acceso a la
informacion relacionada a los
programas de vivienda que se
desarrollan en este ministerio.

(https://prea.vivienda.gob.sv/)

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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- MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

FEN

Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Meta .
o Meta Programada Meta Ejecutada . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al Diferencia . - . L L.
acumulada al : Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
4to Trim. 4to Trim 4to Trim.
Se ha dado cumplimiento al 100%
de los requerimientos de
mantenimiento  preventivo vy
Mantenimiento  preventivo vy correctivo de las instalaciones del Gestionar la
USAL-01 correctivo de las instalaciones 25% 100% 100% 0% Ministerio de Vivienda tanto en @ procesos internos administracion, _
centrales, oriente y occidente del adquisicion y eficiencia
MIVI sede central como en las de recursos
regionales de Santa Ana y San
Miguel para el cuarto trimestre de
2023
A través del enlace de la USAL se
ha dado cumplimiento al 100% Fortalecer la gestion de
Atender solicitudes de informacion . . . B o ) » procesos mediante la
USAL-02 realizadas por la Unidad de Acceso 25% 100% 100% 0% de las solicitudes de informacion  procesos internos planificacion, mejora
a la informacion Publica requeridas por la UAIP durante el colhdtindua y gestion de
calida
cuarto trimestre de 2023
A waves de la matriz de Fortalecer la gestion de
elaboracion de informes de . . . ; evaluacion se le da seguimiento procesos mediante la
USALO3 seguimiento trimestral del POA de 25% 100% 100% 0% al  cumplimiento  del  Plan Procesos internos planificacion, mejora
la unidad P continua y gestion de
Operativo de la unidad. calidad
Via correo electronico de fecha
., Gestionar la
USAL-04 Formulacion  del  Presupuesto 0% 100% 100% 0% 16/08/2023 € envie Procesos internos administracion,
Operativo 2023 de la unidad Presupuesto Operativo 2024 de adquisicion y eficiencia
la USAL a la Gerencia Financiera. de recursos
Durante el mes de noviembre y
diciembre se realizo el inventario ClesfenEr b
Inventario de Activo Fijo 100% 100% 100% 0% : administracion,
USAL-05 ® 8 8 & Procesos internos

Institucional

fisico de activo fijo institucional

realizado por la Coordinadora de

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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de recursos
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MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Atender requerimientos de
informacion realizadas por las
diferentes unidades al archivo
general

USAL-06

Atender requerimientos de
USAL-07 suministros  realizadas por las
diferentes unidades

Atender requerimientos de
USAL-08 transporte  realizadas por las
diferentes unidades

revision y  actualizacion  de
USAL-09 procedimientos administrativos de
la unidad

BN

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

Activo Fijo y técnico delegado de
la USAL

Durante el cuarto trimestre 2023
se recibieron catorce (14)
requerimientos de informacion
atendiéndose todos a
satisfaccion  por  parte  del
Coordinador de Archivo

Institucional

Durante el cuarto trimestre 2023
se atendieron ciento treinta vy
siete (137) requerimientos de
suministros dando cumplimiento
al 100% de los requerimientos
solicitados por las diferentes

unidades del Ministerio.

Durante el cuarto trimestre 2023
el total de misiones oficiales
atendidas por el area de
Transporte  fue de un mil
seiscientos  veintiséis  (1,626)
dandole cumplimiento al 100%
de los requerimientos de
transporte solicitados por las
diferentes unidades

Durante el cuarto trimestre de
2023 se elabord a nivel de
borrador  revisiones a  los
procedimientos de activo fijo con
la idea de agruparlos en un

manual de activo fijo el cual se

>rio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad
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.| MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

encuentra a nivel de borrador
para revision por parte de la UDI
Durante el cuarto trimestre de
2023 se gestionaron ante la GCP
ocho (8) procesos de

contratacion  de  bienes vy
Gestionar la
: administracion,
L - Procesos internos o - .
contratacion de servicios de adquisicion y eficiencia
de recursos

Coordinar  los  procesos de . . . servicios incluyendo la
USAL-10 contratacion de bienes y servicios 25% 100% 100% 0
de caracter administrativo

2

seguros 2024, servicio de
telecomunicaciones 2024,
servicios de impresiones 2024 y

servicios de vigilancia 2024

%)
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E . | MINISTERIO

AP DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Unidad de Talento Humano

Meta .
o Meta Programada Meta Ejecutada : Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del | | acumulada al Diferencia | imi Iniciati £ . Obieti £ L.
4t0 Trim ac:muTada a 4t0 Trim ncumplimiento niciativas Estratégicas bjetivos Estratégicos
) to Trim. )
Mensualmente la planilla de salario se Gestion de la
UTH-001  Elaborar Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% elabora para su posterior pago a oS procesos internos administracion,
de Salarios eficiencia de recursos
empleados. financieros y materiales
Cada décimo dia habil del mes, se
reporta la planilla al Seguro Social por
Elaborar Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% medio de la Superintendencia  de aG(;Sr?ﬁtilgiZt?aectaOn
UTH-002 de Cotizaciones ISSS ’ ’ ’ ’ Pensiones y el Sistema de Planilla Unica; Procesos intermos eficiencia de recursos
. financieros y materiales
de lo contrario, se cae en multas por
parte del ISSS.
Cada décimo dia habil del mes, se
reporta la planilla de AFP Crecer y AFP
Elaborar Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% conflaponmediodetasuperintendencia aGcTrSr‘:iKr)]iZt(rjaec%gn
WTHOLS de Cotizaciones AFPS ’ ’ ’ ’ de Pensiones y el Sistema de Planilla FIDEEERS (TS eficiencia de recursos
L ) financieros y materiales
Unica; de lo contrario, se cae en multas
por parte de la institucion Previsional.
Cada décimo dia habil del mes, se
reporta  la planila del Instituto
Salvadorefio de Pensiones por medio de Gestion de la
UTH-004  Elaborar Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% la Superintendencia de Pensiones y el procesos internos administracion,
de Cotizaciones INPEP ) ) . eficiencia de recursos
Sistema de Planilla Unica; de lo financieros y materiales
contrario, se cae en multas por parte de
la institucion Previsional.
Cada décimo dia habil del mes se Gestion de la
UTH-005  Flaborar Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% reporta al IPSFA la planilla de lo contrario  procesos internos administracion,

de Cotizaciones IPSFA

se cae en multas por parte del IPSFA

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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* ‘ * MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Cada mes, segun calendarizacion y

disponibilidad de fondos, se realiza la

Gestion de la

UTH-006 Elabq/re_fr Planilla Mensual 25% 100% 100% 0% ‘ o Procesos internos administracion,
de Viaticos planilla de vidticos del mes que eficiencia de recursos
. financieros y materiales
corresponde para su respectivo pago.
Se elaboro la solicitud del subsidio al
Tramite de Subsidios con ° 9 9 9 SEEUIT SRCHE PERE e [PeSaneMmEnis Sder;tiigi';tar;[cabn
UTH-007 25% 100% 100% 0% . Procesos internos o P
el ISSS el ISSS reintegre el monto por adquisicion y eficiencia
incapacidades al fondo de la nacion CE TEELIEeS
Fortalecer la gestion de
Elaborar Presupuesto de 9 9 9 9 : procesos mediante la
UTH-008 ~sub 0% 100% 100% 0% Se elabord en el mes de agosto. Procesos internos planificacion, mejora
Remuneraciones . -
continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestion de
Mantenimiento del Sistema B . . 5 Se lleva a cabo de acuerdo con procesos mediante la
UTH-009 de Recursos Humanos 25% 100% 100% 0% . Procesos internos planificacion, mejora
necesidad. X -
SIRH continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestion de
Eiecucion del proceso de . . . 5 Se lleva a cabo de acuerdo con procesos mediante la
UTH-010 ) ! P 25% 100% 100% 0% ‘ Procesos internos planificacion, mejora
reclutamiento de personal necesidad. ) Y
continua y gestion de
calidad
El presupuesto de la Unidad de Talento Fortalecer la gestion de
Elaborar Presupuesto de la . . . 5 ) procesos mediante la
UTH-011 Unidad de Talento 0% 100% 100% 0% Humano se elabord durante el mes de  procesos internos planificacion, mejora
Humano agosto 2023. continua y gestion de
calidad
Segun el plan de capacitaciones
desarrollado se han impartido 19
capacitaciones, entre las que se
encuentran las siguientes tematicas para
Elaborar el programa de . . . . el cuarto trimestre: Defensoria del Crecimiento Egrt:fgaeczela:
UTH-012 capacitaciones para el 25% 100% 100% 0% y P y

personal

Cuarto

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual

Consumidor,  gestion  documental,
formulacion de proyectos, inversion y
crédito publico, Impuestos, equipos el
alto rendimiento, firma electronica,

tematicas de éticay Género, entre otras.

(POA) 2023 Ministerio de Vivienda

aprendizaje

habilidades del talento
humano
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UTH-013

UTH-014

UTH-015

UTH-016

UTH-017

UTH-018

UTH-019

MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Control de asistencia del
personal y reporte
descuentos por
inasistencias, por llegadas
tarde o salidas temprano
sin justificacion.

Actualizacion y/o
Elaboracion de procesos,
Instructivos o manuales de
la unidad

Evaluacion del desempefio

Medicion de Carga Laboral

Recepcion, revision y
reporte para planilla de
viaticos

Mantenimiento ordenado
de expedientes de
empleados

Mantenimiento de Banco
de Datos de CV

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

- Registros actualizados mensualmente
de acuerdo a reportes de biométricos y

respaldos presentados por empleados.

- Apoyo en control de actividades de
ordenanzas y programacion mensual.
- Reestructuracion de formulario para

solicitud de permisos.

Reestructuracion de formularios vy

aprobacion de la D.A.

Reportes por parte de los jefes

inmediatos revisados y tabulados.

Se ha cumplido de acuerdo con la
calendarizacion de recepcion y los
tiempos de revision acordados con la
GFI.

Se lleva a cabo de acuerdo con

necesidad.

Se mantiene en constante actualizacion
semanal, para contar con los posibles
candidatos a seleccionar en diversas

plazas vacantes y disponibles en el MIVI.

Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer las
capacidades y
habilidades del talento
humano

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis
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.
PR

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Unidad de Cooperacion Institucional

Meta Meta
. Meta Programada Ejecutada . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada Diferencia T - . L .
del 4to Trim acumulada al  acumulada Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
) 4to Trim. al 4to Trim.
Seguimiento % apoyo a
cumplimiento de condiciones Gestion de
previas para la ejecucion del las condiciones orevias al orimer cooperacion %
UCOOP-  programa: Adaptacion Urbana al 0% 100% 100% 0% P & Clientes v Terceros coordinacion
001 Cambio Climatico en desembolso han sido superadas. y interinstitucional, que
Centroameérica - Componente El potencien el desarrollo
Salvador. Financiado con Fondos urbano y territorial.
del KfW.
Apoyo a la Ejecucion del o o ) Gestion de
programa: Adaptacion Urbana al Se ha iniciado con la solicitud al primer cooperacion y
UCOOP-  Cambio  Climatico en 30% 100% 100% 0% desembolso para la ejecucion del Clientes y Terceros coordinacion
002 Centroameérica - Componente El interinstitucional, que
Salvador. Financiado con Fondos programa. potencien el desarrollo
del KfW. urbano y territorial.
Se continua con el seguimiento a las
gestiones de financiamiento  de
Coordinar,  planificar y dar A T : o
seguimiento a nuevas gestiones cooperacion internacional, para este Gestion de
UCOOP- de financiamiento de cooperacion . . . . trimestre se ha iniciado con la gestion gggf;;}aai%nn Y
internacional para el desarrollo de 30% 100% 100% 0% . o Clientesy Terceros .~~~ """~
003 o ——. TS y/o de financiamiento para una interinstitucional, que
Proyectos de Vivienda y Desarrollo cooperacion no reembolsable con el D el_de;arrollo
Urbano urbano y territorial.
' BID, para la formulacion de un
programa habitacional en El Salvador.
Apoyo en la Elaboracion de Se estd apoyando la formulacion de la Gestion de
X . cooperacion y
g Perfiles de  proyectos y/o . . propuesta de perfil de proyecto para la L
UCOOP-  scistencias Técnicas que seran 30% 100% 100% 0% . y ... Clientesy Terceros coordinacion
004 ejecutados  con  Cooperacion ejecucion de la Cooperacion técnica interinstitucional, que
Internacional identificada. no reembolsable con el BID. potencien el.de.sarrollo
urbano vy territorial.
Se esta brindando apoyo al seguimiento
gzrcui?gri/o éesegzg?]'veenr:i)sa l‘; en la ejecucion de convenios vy Gestion de
UCOOP- contratos de préstamos de . . . . contratos de préstamo de cooperacion gggfj;aa%%nn Y
cooperacion internacional para el 40% 100% 100% 0% , o . Clientes y Terceros SOPTITat
005 internacional; a la fecha se esta interinstitucional, que

desarrollo de Asistencias Técnicas
y/o Proyectos de Vivienda vy
Desarrollo Urbano.

formulando el convenio de

cooperacion con el BID.

potencien el desarrollo
urbano y territorial.
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Unidad de Género y Grupos Vulnerables

Meta :
o Meta Programada Meta Ejecutada . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI/
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada acumulada al Diferencia T T . L L.
acumulada al ! Incumplimiento Iniciativas Estratégicas  Objetivos Estratégicos
del 4to Trim. 4to Trim 4to Trim.
. ) , Fortalecer las
UGI-001 Fortalecimiento de la Unidad de 259 100% 100% 0% 1 Foro virtual Hablemos Verde: Mujery Crecimiento y capacidades y
Género ° Cambio Climatico aprendizaje habilidades del talento
J
humano
IDifgsiOr] ldc? | la q é)olit’i\?a Socializacién al personal del area social
nstitucional de Igualdad y No ..
UGI-002  Violencia del Ministerio de 0% 100% 100% 0% del MIVI en el Taller #3 'Legislacion- Crecimientoy Fortalecer el marco
L . aprendizaje normativo institucional
\/|V|endal entre  jefaturas 'y Rutas- Mecanismos de Denuncia”
persona
BifUSbf‘ del PVF?tOCOlO para la Socializacion al personal del area social
eteccion, revencion y .
UGI-003  atencion  en  casos  de 0% 100% 100% 0% del MIVI en el Taller #3 'Legislacion- Crecimientoy Fortalecer el marco
B : . aprendizaje normativo institucional
dlscnmlmaoorj y  violencia Rutas- Mecanismos de Denuncia"
contra las mujeres.
Reuniones con las diferentes areas del
MIVI con responsabilidad de
cumplimiento en el Plan de Accion de
la Politica de Género. Fortalecer la gestion de
Desarrollo de la  Politica . . . 5 procesos mediante la
UGI-004 Institucional de Genero y su 25% 100% 100% 0% En el que se evaluaron las procesos internos planificacion,  mejora
Plan de Accion responsabilidades, compromiso,  asi Colhdti”dua y gestion de
calida
como las actividades que ejecutaran
para dar cumplimiento a los objetivos
institucionales establecidos.
1. Jornada #1 "Construccion social del
género”
l’gat)r:zve;ael?cg)%nl_'i‘eél;nfrc;qtéz . . . 5 2. Jornada #2 'Violencia contra la Crecimiento Fortalecer la cultura
UGI-005 g ' grup 25% 100% 100% 0% Y organizacional de la

vulnerables entre el Personal
del MIVI

mujer”
3. Jornada #3 ‘Legislacion- Rutas-

Mecanismos de Denuncia”

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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UGI-006

UGI-007

UGI-008

UGI-009

UGI-010

*
*

Vil | MINISTERIO

3

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Difusion de acciones
afirmativas realizadas desde la
Unidad de Género.

Formulacion de informes a
nivel interno como a
instituciones externas sobre
acciones de la Unidad de
Geénero, MVl y las Instituciones
del Sistema de Vivienda en
relacion a nuestras
competencias y el apoyo de
diferentes grupos vulnerables.

Seguimiento a la Comision de
Atencion Integral relacionada a
la Politica nacional para el
acceso a las mujeres a una vida
libre de violencia.

Seguimiento a la Comision de
Autonomia Economica
relacionada al Plan Nacional de
Igualdad

Seguimiento a la Comision de
Prevencion y Seguridad
Ciudadana relacionada a la
Politica nacional para el acceso
a las mujeres a una vida libre de
violencia.

30% 100% 100% 0%
25% 100% 100% 0%
25% 100% 100% 0%
25% 100% 100% 0%
25% 100% 100% 0%

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2

1. Jornada del 19 de oct. relacionada a
octubre, mes de la concientizacion
sobre el cancer de seno (Jornada
medica y toma de ultras de seno entre
el personal del MIVI, campafia de
concientizacion interna)
2. Feria de salud en el marco del 25 de
nov. Dia de la no violencia contra la

muijer.

1. Matriz de indicadores NDC Ciudades
e infraestructura con enfoque de

género. (MARN/ISDEMU/ PNUD)

1. Se sostuvo reunion de seguimiento.

4° Reunion donde se presentd los
avances en los programas del MIVI,
FONAVIPO, FSV e ILP, en funcion del

empoderamiento de las mujeres.

Como parte de la comision, la UG del
MIVI apoyo en la construccion del
documento: Guia de consulta sobre los
mandatos y funciones de las Unidades
Institucionales de Geénero y las
Unidades Institucionales de Atencion
Especializada para las Mujeres a

presentar ante el ISDEMU.

023 Ministerio de Vivienda

Crecimiento y
aprendizaje

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Fortalecer la cultura
organizacional de la
institucion

Mejorar la  atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Mejorar certeza juridica
de la propiedad/
tenencia

Mejorar certeza juridica
de la propiedad/
tenencia

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion y
desarrollo urbano
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FEN

Apoyo a las UG de las
Instituciones del Sistema de
Vivienda para la
implementacion del enfoque
de género

UGI-011

Apoyo a la implementacion y
cumplimiento del Protocolo de
Seguridad y Salud Ocupacional
de la institucion, como parte del
Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional.

UGI-012

100% 100% 0%

100% 100% 0%

1. Reunion con la titular del MIVI, las
representantes de la ESCO, ONU
Mujeres, Cooperacion y UG del MIVI,
Direcciones y UG de FONAVIPO e ILP,
en el marco del convenio de
cooperacion que realizaran para la
consultoria.

2. Trabajo en conjunto con FONAVIPO
en los 3 talleres desarrollados con los

equipos sociales.

Asistencia a 3 reuniones del CSSO

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

FEN

Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Meta Pro,v::;rawada Meta Ejecutada Justificacion de Vinculacion PEI / Iniciativas Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del 9 acumulada al Diferencia Cumplimiento / L Objetivos
. acumulada al : o Estratégicas A
4to Trim. . 4to Trim. Incumplimiento Estratégicos
4to Trim.
Fortalecer la gestion
Reunién  bimensuales  con . . ; Se cumplio con el proceso de procesos mediante
UAIP-01 34% 100% 100% 0% . Procesos internos la planificacion, mejora
enlaces de la UAIP. en su totalidad . I
continua y gestion de
calidad
Mejorar la atencion
Actualizacion de la informacion ° ° ° ° 5€ cumplio con el proceso Clientes y Terceros cludadana, facilitar
UAIP-02 - . 25% 100% 100% 0% . Y sistemas de difusion
oficiosa cada trimestre en su totalidad Lo
del Ministerio  de
Vivienda
Mejorar la atencion
Actualizacion de  informacion . . . ; Se cumplio con el proceso ciudadana, facilitar
UAIP-03 ! 0% 100% 100% 0% . Clientes y Terceros sistemas de difusion
reservada cada seis meses. en su totalidad Lo
del Ministerio  de
Vivienda
Desarrollar 2 charlas de Se cumplio con el proceso
capacitacion a servidores . -
ublicos sobre acceso a la 9 ° ° ° en su totalidad, se cumplio Fortalecer el marco
ualP-04 P y S 70% 100% 100% 0% Crecimiento y aprendizaje T
informacion publica v con charlas para los nuevos normativo institucional
transparencia, aplicando la LAIP. enlaces
Una en cada mes
Reconocimiento de enlaces vy Fortalecer la gestion
unidades institucionales por la . . . . Se cumplio con el proceso de procesos mediante
UAIP-05  entrega de 100% 100% 100% 0% . Procesos internos la planificacion, mejora
) - . en su totalidad . .
informacion publica durante el continua y gestion de
afio 2023. calidad
Se cumplid con el proceso Mejorar la  atencioén
Gestionar solicitudes de . . . . en su totalidad, se ciudadana, facilitar
UAIP-06  informacion presentados en la 27% 100% 100% 0% . Clientes y Terceros sistemas de difusion
. gestionaron  todas  las I
UAIP por los ciudadanos. del Ministerio  de
solicitudes Vivienda
Elaborar el informe sobre las ) Gestion de
acciones y proyectos ejecutados Seguimos  elaborando el cooperacion y
UAIP-07 POr la  unidad,  para 0% 100% 90% -10%  informe y seré presentadoa Clientes y Terceros coordinacion
la memoria de labores del ) ) interinstitucional, que
periodo de junio 2022 a mayo final de este trimestre. potencien el desarrollo
2023 de la UAIP urbano y territorial.
Elabgracién Anual del Informe Seguimos elaborando el Mejorar la aten;ilo’n
Publico sobre Acceso a la . . . . ' ) ciudadana, facilitar
UAIP-08  informacion Publica y posterior 0% 100% 90% -10% informe y sera presentado a Clientes y Terceros sistemas de  difusion

remision  a la  Asamblea

Legislativa

final de este trimestre.

del Ministerio  de
Vivienda

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Unidad Estratégica y Operativa

Meta Meta
Meta ) o o _ ) _ )
o Programada Ejecutada ) ‘ Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI/
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada Diferencia o o o o o
) acumulada al  acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
del 4to Trim.
4to Trim. 4to Trim.
Elaboracion  de  Dictamenes L
: . : Gestion de
Técnicos Ambientales y Riesgo L ) )
De toda visita técnica realizada en cooperacion y
de terrenos para desarrollo de ) ) o
UEOP- AA- o este periodo se emitio su respectivo ) coordinacion
Proyectos Habitacionales o de 25% 100% 100% 0% ) Clientes y Terceros S
001 ; informe Entre terrenos, carcavas, interinstitucional, que
Mejoras Integrales de o )
) ) tramos de calle y legalizaciones. potencien el desarrollo
Asentamientos Precarios Urbanos o
o urbano y territorial.
y/o Legalizaciones.
En esta parte dependemos tanto
del grupo de infraestructura (con
planos y factibilidades) asi como del
presupuesto disponible; sin
embargo, de cada proyecto ya se
tiene preparado un pre-formulario Gestion de
ambiental y carpetas con cooperacion y
UEOP - AA- Gestion de Permisos Ambientales documentos legales, factibilidades, ) coordinacion
o 75% 100% 95% -5% Clientes y Terceros S
002 o No Requerimiento de este. etc. Recordemos que para esta interinstitucional, que
actividad dependemos de otras potencien el desarrollo
instituciones y por esa razon no urbano y territorial.
esta en nosotros culminar en
ciertos tiempos. Iniciando proceso
para proyecto Ichanmichen vy
Perulapia EN ESPERA RESPUESTA
MARN.
Representacion  y/o  referente ) ) Mejorar 'y recuperar
o o Seguimos haciendo nos presente ) )
UEOP - AA- propietario del Ministerio  de o i ) espacios  publicos y
25% 100% 100% 0% como institucion ante reuniones o Clientes y Terceros
003 Vivienda ante Ministerio de Medio viviendas de barrios
i llamados a campo  segun
Ambiente y Recursos Naturales. vulnerables
Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda 63
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Coordinacion técnica ambiental y
riesgo  para seguimiento  de
proyectos por decretos legislativos

y reasentamientos

Formulacion del manual de disefio
con propuestas de medidas
ambientales como cosecha de
agua, energia solar, puntos verdes,
compostaje, huertos, etc. Que les
den un plus a nuestros proyectos

habitacionales.

Coordinacion del Comité de

Gestion Ambiental Institucional.

Coordinacion operativa- técnica
de los delegados institucionales
que participan en la Direccion de

Tramites de Construccion (DTC)

rto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

programacion via correo, grupos

por WhatsApp, etc.

Se han emitido los informes
Preliminares Ambiental Riesgo para
terrenos destinados a proyectos

habitacionales.

Esta actividad siempre se reportara
un porcentaje de falta ya que son
actividades que se van
desarrollando progresivamente. Se
Siguio  trabajando el documento
esperando a futuro darle un plus y/o
toque verde a proyectos que
hemos desarrollado. El documento
se lleva poco a poco a la par de las
otras labores con urgencia lo cual
retrasa a veces el desarrollo de este,
se va rotando con las actividades
diarias, pero se tiene programado
culminarlo este afio.

Esta actividad siempre se reportara
un porcentaje de falta ya que son
actividades que se van
desarrollando progresivamente en
esta ocasion se se han realizado
actividades colocacion de eco
estaciones en cada uno de nuestros

modulos MIVI

Se ha cumplido el trabajo
Institucional integrado y articulado

para la atencion de cada uno de los

°rio de Vivienda

Procesos internos

Clientes y Terceros

Procesos internos

Clientes y Terceros

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Mejorar 'y recuperar
espacios publicos vy
viviendas de barrios

vulnerables

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

planificacion,  mejora

continua y gestion de

calidad
Gestion de
cooperacion y

coordinacion

interinstitucional, que
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para la puesta en marcha del
proyecto, cumpliendo con los
estandares de calidad, trabajo
institucional integrado y articulado.
Apoyo a la Unidad de Tramites y
Permisos en visitas a campo de

tramites solicitados y elaboracion

UEOP-OIC- ‘

002 de resoluciones de expedientes
y/o procesos institucionales, vy
monitoreo de envio sistema de
tramites OIC.

Proyecto Recomendable Técnico

UEOP-
de Disefio y Construccion de

UNICONS-

il Vivienda Social en Altura de Dos,
Tres y Cuatro Plantas

UEOP-  Atencion de solicitudes

UNICONS- relacionadas al sector

002 construccion

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

tramites de permisos de

construccion ingresados.

Se emite informe de recepcion de
tramites para la GTP al igual las
resoluciones que se reciben por

parte del Ministerio de Cultura

Se modifico el nivel de exigencia
legal del proyecto, ya que paso de
ser de caracter  obligatorio
(Reglamento Técnico); a ser un
Recomendable Técnico, de interés
para el Ministerio de Vivienda;
siendo asi que durante los meses de
octubre, Noviembre y Diciembre se
desarrollaron los ajustes en los
Términos de Referencia, por el
cambio del nivel de exigencia
juridica

En OCTUBRE: se atendieron dos (2)
solicitudes, (1) reunién técnica con
equipo responsable de revisar vy
ajustar documento Politica
Nacional de Vivienda PNV-2024 vy
(2) entrega de informacion
solicitada para la Politica Nacional
de Vivienda  PNV-2024. En
NOVIEMBRE: se atendieron tres (3)
solicitudes; Una (1) UEOP-MIVI,

asistencia a evento de Suscripcion

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Gestion Ministerial

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

potencien el desarrollo

urbano vy territorial.

Aprobar  tramites vy
monitorear proyectos
de desarrollo integral
de asentamientos

humanos

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion y

desarrollo urbano

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion y

desarrollo urbano
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Plan de Difusion del “Sistema

UEOP-
Industrializado de Paneles
UNICONS-
Interconectables con Concreto
003
Encapsulado”
Propuesta de vivienda social de
UEOP-
una planta, de bajo costo y rapida
UNICONS- ) )
004 construccion, con enfoque hacia

un "TECHO PARA LA NINEZ"

0%

25%

100%

100%

100%

100%

0%

0%

de Cooperacion y Coordinacion
Técnica Interinstitucional entre
Organismo de Mejora Regulatoria
(OMR) y Organismo Salvadorefio de
Acreditacion (OSA) a través del
Concejo  Nacional de Calidad
(CNQ). (2) elaboracion de informe
de evento de OMR y CNC. (3)
remision de Matriz de Plan
Operativo Anual 2024. Y
DICIEMBRE: No se registrd ninguna

Finalizado en fecha 22 de febrero
de 2023

En los meses de octubre,
noviembre y diciembre se avanzd
en el desarrollo de los Apartados
No. 12. Planos Constructivos; No.
13 Andlisis de la Capacidad
Estructural del Sistema Prefabricado
(este apartado se desarrolla con la
cooperacion de la Facultad de
Ingenieria y Arquitectura - FIA de la
Universidad de El Salvador (UES); y
el No. 14. Costos de Construccion.
Se entrego la Segunda Version del
Perfil  "Programa  Nacional de
Vivienda para la Nifiez", para su
remision a la Unidad de Genero del
MIVI, 'y pueda hacer sus
comentarios relacionados a la Igual

de Genero, incluido en el proyecto

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Clientes y Terceros

Gestion Ministerial

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion y

desarrollo urbano

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la vivienda

social y habitat.
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UEOP-
UNICONS-
005

UODUVH-
001

UODUVH-
002

Adopcion y divulgacion de "Guia
sobre procesos de Evaluacion de
Conformidad Aplicados a
Proyectos de Construccion
Publicos y Privados que autoriza y

ejecuta el Ministerio de Vivienda"

Actualizacion de indicadores de

evaluacion del Sistema de Vivienda

Recopilacion de  datos  del
seguimiento de acciones
ejecutadas por el Sistema de

Vivienda

27%

0%

25%

En los meses de octubre,
noviembre y diciembre, cuarenta
(40)  empresas  lograron la
acreditacion ante el Organismo

Salvadorefio de Acreditacion (OSA),

donde se reconoce su
100% 100% 0% } )
competencia técnica para la
Evaluacion de la Conformidad en
los proyectos de urbanizacion vy
construccion. Ademas, se espera
respuesta interna de jefatura del
MIVI, si se adopta la guia
Actividad concluida y reportada el
100% 100% 0% ) }
primer trimestre
Se ha trabajado la matriz con los
datos emanados de las diferentes
100% 100% 0% )
Unidades que conforman la
direccion técnica.
nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda

Clientes y Terceros

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion y

desarrollo urbano

Promover la
planificacion %
desarrollo territorial

para la reactivacion

economica

Promover la
planificacion %
desarrollo territorial

para la reactivacion

economica
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Seguimiento en la alimentacion

UODUVH- del sistema de informacion o

003

plataforma virtual del Observatorio

/ manual

Seguimiento a la mejora al disefio

UODUVH- e implementacion del sistema

004

informatico o plataforma virtual del

Observatorio

UODUVH- Apoyo en la formulacion de

005

perfiles de proyectos estratégicos

100%

100%

100%

100%

25%

100%

0%

75%

0%

Se  mantiene  condicion  de
alimentacion del sistema para el
ODUVH dado que sigue
presentando inconvenientes,
mismos que han sido reportados, se
continua trabajando de forma
manual en la consolidacion de
mapas Yy tabulacion de datos
utilizando los programas GIS vy
Excel, se remitid por correo
electronico  informacion a la
jefatura de la UEOP

Se han realizado las gestiones para
la contratacion de profesionales
para obtener la plataforma, pero
hasta el momento no se han tenido
disponibilidad de fondos, se sigue

€n espera

Se apoyo en el cuarto trimestre con
la elaboracion de carpeta técnica
de dafios Iglesia Huizucar, La
Libertad y revision de Politica
Nacional de Vivienda (informacion
remitida via WhatsApp) a las

jefaturas

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion

economica
Promover la
planificacion %

desarrollo territorial

para la reactivacion

economica
Promover la
planificacion y

desarrollo territorial
para la reactivacion

economica

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Unidad de Desarrollo Comunitario

Meta Meta Meta Ejecutada
o Programada J - ) Justificacion de Cumplimiento Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada acumulada al  Diferencia o L . o .
) acumulada al . / Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
del 4to Trim. B 4to Trim.
4to Trim.
Fortalecer las
Reasentamiento Comunidad . . . Familias beneficiadas con una f:gi%iii:i 3 vivienda
UDC-001 Nicaragua de San  Salvador, 25% 100% 100% 0% . Clientes y terceros s :
' vivienda permanente y habitat y brindar
afectados por tormenta Bonnie. : : .
asistencia técnico-
social
Fortalecer las
Intervencion Social en proceso de o - capacidades
Reasentamiento familias ubicadas ° ° ° Familias beneficiadas con una relacionadas a vivienda
uDC-002 9 25% 100% 100% 0% L Clientes y Terceros o .
en tramo de construccion el vivienda permanente y habitat y brindar
proyecto "Tren del Pacifico” asistencia técnico-
social
Fortalecer las
Reasentamiento Comunidad capacidades
UDC-003 Ca3ceo 1y 2 de Soyapango, 259 100% 0% -100% Asignacion de fondos pendiente  Clientes y Terceros relacionadas a vivienda
afectados por tormentas Amanda y y habitat y brindar
Cristobal asistencia técnico-
social
Fortalecer las
Reasentamiento Comunidad capacidades
UDC-004 Bambu 3 de San Salvador, 25% 100% 0% “100% Asignacion de fondos pendiente  Clientes y Terceros relacipr)adas a vivignda
afectados por tormentas Amanda y y habitat y brindar
Cristobal asistencia técnico-
social
Fortalecer las
Reasentamiento Comunidad 10 de . . . Familias beneficiadas con una rcealgiicol?waa?jiz 3 vivienda
UDC-005 octubre de llopango, afectados por 25% 100% 100% 0% L Clientes y Terceros o .
o vivienda permanente y habitat y brindar
tormentas Amanda y Cristobal . . L
asistencia técnico-
social
Fortalecer las
Reasentamiento Comunidad 10 de ° ° ° Familias beneficiadas con una fealgiicoiiiizz a vivienda
UDC-006 ) 25% 100% 100% 0% . Clientes y Terceros o ‘
Mayo, Ahuachapan vivienda permanente y habitat y brindar
asistencia técnico-
social
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ubC-007

uUDC-008

UDC-009

ubC-010

UDC-011

EL SAIVADOR

Reasentamiento Comunidad  El
Milagro, San Miguel.

Reasentamiento proyecto
habitacional Ichanmichen,
Zacatecoluca.

Reasentamiento proyecto

habitacional El Zonte, Chiltiupan.

Reasentamiento proyecto
habitacional Ciudad de Israel, San
Vicente.

Proyecto de prevencion para la
atencion inmediata a familias
afectadas por las tormentas
"Bonnie y Julia”

25%

25%

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

100%

-100%

-100%

0%

Familias beneficiadas con una

vivienda permanente

Familias beneficiadas con una

vivienda permanente

Proyecto cancelado debido a
cambio en el trazo de la obra a

gjecutar

Asignacion de fondos pendiente

Familias beneficiadas con una

vivienda

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Fortalecer las
capacidades

relacionadas a vivienda
y habitat y brindar

asistencia técnico-
social
Fortalecer las

capacidades
relacionadas a vivienda
y habitat y brindar
asistencia técnico-
social

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Fortalecer las
capacidades

relacionadas a vivienda
y habitat y brindar

asistencia técnico-
social
Fortalecer las

capacidades
relacionadas a vivienda
y habitat y brindar
asistencia técnico-
social

arto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda
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Unidad de Habitat y Asentamientos Humanaos

Meta Meta Meta Ejecutada Vinculacion PEI /
. Programada J ' . Justificacion de Cumplimiento Vinculacion PEI / S
Codigo Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al  Diferencia . - _ Iniciativas
4t Trim ac:m#lada al 4t Trim / Incumplimiento Objetivos Estratégicos Estratégicas
' to Trim. '
No se ha suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por
falta de liquidez de fondos
transferidos a FONAVIPO para Promover el
Pre-inversion del proyecto . . . este fin, debido a que es financiamiento y
UHAH-001 habitacional de la cooperativa en el 20% 100% 0% -100% . L Gestion Ministerial desarrollo de la
. . . necesario recibir el segundo g .
inmueble del Barrio Candelaria vivienda social y
desembolso del préstamo con habitat.
Italia el cual ya fue solicitado a
las instancias
correspondientes.
No se ha suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por
falta de liquidez de fondos
transferidos a FONAVIPO para
Pre-inversion del royecto Promover el
habitacional de la coo era’tjivayen ol . . . B este fin, debido a que es financiamiento y
UHAH-002 | COoop , 20% 100% 0% -100% , - Gestion Ministerial desarrollo de la
inmueble del Barrio Santa Lucia, 1a. necesario recibir el segundo L ;
Calle Poniente vivienda social y
desembolso del préstamo con habitat.
[talia el cual ya fue solicitado a
las instancias
correspondientes.
No se ha suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por
falta de liquidez de fondos Promover el
Pre-inversion del proyecto . . . ; transferidos a FONAVIPO para financiamiento y
20% 100% 0% -100% Gestion Ministerial desarrollo de la

UHAH-003 habitacional de la cooperativa en el
inmueble de la Colonia Bloom

este fin, debido a que es
necesario recibir el segundo
desembolso del préstamo con

Italia el cual ya fue solicitado a
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UHAH-004

UHAH-005

UHAH-006

UHAH-007

UHAH-008

Pre-inversion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Concepcion

Pre-inversion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio San José (1)

Pre-inversion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio San José (2)

Pre-inversion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble conocido como ACOV
INDEPENDENCIA

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa
ACOV UVD

20% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
0% 100% 95%

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anua

-100%

-100%

-100%

-100%

[ (POA) 2023 Min

las instancias

correspondientes.

No se ha suscrito contrato de
financiamiento y subsidio por
falta de liquidez de fondos
transferidos a FONAVIPO para
este fin, debido a que es
necesario recibir el segundo
desembolso del préstamo con
Italia el cual ya fue solicitado a
las instancias
correspondientes.

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para

este proyecto.

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para

este proyecto.

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para
este proyecto.

Durante el periodo se han
hecho gestiones para
obtencion de permisos de
ANDA y conexion eléctrica,
pero aun no se tiene respuesta

de las instituciones lo que

sterio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.
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Etapa de ejecucion del proyecto
UHAH-009 habitacional de la cooperativa
ACOVIAMFU

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa
ACOVIPRI

UHAH-010

17%

Cuarto

100% 62% -38%

100% 847% -16%

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Minis

genero un avance lento en la
fase final del proyecto. La
Cooperativa esta en proceso
de finalizar el proyecto para el
trimestre siguiente. Porcentaje
de avance constructivo
reportado: 95%

Este proyecto presenta un
avance en su ejecucion de
62%, entre los problemas que
presenta el modelo esta la
participacion de la ayuda
mutua, que no cuentan con las
habilidades necesarias para la
ejecucion de las actividades,
ademas de la participacion en
procesos de compra, y la
superacion de observaciones
en las liquidaciones.

Este proyecto presenta un
avance en su ejecucion de
84%, entre los problemas que
presenta el modelo esta la
participacion de la ayuda
mutua, que no cuentan con las
habilidades necesarias para la
ejecucion de las actividades,
ademas de la participacion en
procesos de compra, y la
superacion de observaciones

en las liquidaciones.

2rio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover el

financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y

habitat.

Promover el

financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y

habitat.
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UHAH-011

UHAH-012

UHAH-013

UHAH-014

UHAH-015

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Candelaria
(demolicion y limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Santa Lucia, 1a.
Calle Poniente (demolicion vy
limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble de la Colonia Bloom
(demolicion y limpieza)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
inmueble del Barrio Concepcion
(demolicion y limpieza)

Generacion de capacidades para la
recuperacion del patrimonio
cultural: Intervencion Casa Rey
Prendes, Barrio San Esteban.

100%

100%

100%

100%

40%

100%

100%

100%

100%

100%

40%

-100%

-100%

-100%

-100%

-60%

nforme Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Min

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para
este proyecto.

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para
este proyecto.

No se recibid el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para
este proyecto.

No se recibio el segundo
desembolso de la cooperacion
italiana, por lo tanto, no se
cuenta con los recursos para
este proyecto.

A pesar de que no se han
obtenido los fondos de parte
de la cooperacion italiana
correspondiente al 2do
desembolso, se llevo a cabo la
compra de madera de pino y
de cedro para la elaboracion de
piezas que se utilizaran en la
reconstruccion de la casa RP,
se ha entrevistado a candidatos
a alumnos propuestos por la
Alcaldia de San Salvador. Se

recibio el informe final de la

sterio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y
desarrollo de la
vivienda social y
habitat.

74



* ‘ * MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Carpeta técnica de parte del

contratista.

No se han obtenido los fondos Fortalecer las

. capacidades
. ' . s de parte de la cooperacion
Contratacion asistencia técnica

. 100% 100% 0% -100% i relacionadas a
UHAH-016 italiana italiana correspondiente al 2do Clientes y Terceros vivienda y habitat y
brindar asistencia
desembolso.

técnico-social

Se cumplié al 100% con la meta

: royectada. Se realizd proceso
Transferencia de recursos vy proy P

monitoreo de entrega de para transferir los fondos a
gzng't?gﬂ%”cf oty o dgleal . ) ) ) FONAVIPO a través de Incidir en la
UHAH-017 9 : 0% 100% 100% 0% , Gestion Ministerial disminucion del
CIDH, en el marco del "Programa ADENDA al convenio para que e o
raya déficit habitacional
de Desarrollo Habitacional en El = e ouiEn  deae
Caserio El Mozote y lugares q ) Y
aledafios” continue con la entrega de
contribuciones.
Se emitid Acuerdo No. 977 por
el Ministerio de Hacienda
donde autorizo la transferencia
de crédito ejecutiva hacia
Programa de mejoramiento de . . . 5 FONAVIPO, para que sea éste Incidir en la
UHAH-018  viviendas para familias de escasos 100% 100% 100% 0% uien eiecute a través de la Gestion Ministerial disminucion del
recursos, a nivel nacional q ) déficit habitacional
modalidad de entrega de
contribuciones  economicas
para la compra de Kits de
materiales permanentes
Se cumplioé al 100% con la meta
Estudios e investigaciones (Carpeta proyectada. Ya se cuenta con la
Tecnica) ~ para el  proyecto Carpeta Técnica para el
‘Construccion de obras . . . 5 Incidir en la
UHAH-019  complementarias del programa de 0% 100% 100% 0% Proyecto de obras  Gestion Ministerial disminucion del
vivienda y mejoramiento integral de complementarias en AUP El deficit habitacional
asentamientos urbanos precarios a
nivel nacional" Edén (Santa Ana) y AUP Los

Rubios (La Union)

Cuarto Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2023 Ministerio de Vivienda 75



MINISTERIO
Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

_ _ No se ha logrado el proceso de
Etapa de ejecucion de Obras de

Infraestructuras Diversas en AUP El contratacion. En  etapa de

Edén y Colindantes y AUP Los analisis técnico y financiero de .

Rubios para el proyecto . . . . ) Incidir en la
UHAH-020  "Construccion de obras 90% 100% 0% -100%  las obras a ejecutar enlos AUPS - Gestion Ministerial disminucion del

c_o_mplementa_rias d_el programa de correspondientes  (El  Edén- deficit habitacional

vivienda y mejoramiento integral de )

asentamientos urbanos precarios a Santa Ana y Los Rubios-La

nivel nacional” Union)

No se ha logrado el proceso de

contratacion. El proyecto se
Supervision de Obras de

encuentra en etapa de analisis
Infraestructura para el proyecto

‘Construccion de obras . . . ) técnico y financiero de las Incidir en la
UHAH-021  complementarias del programa de 90% 100% 0% -100% . Gestion Ministerial disminucion del
. . : . obras a ejecutar en los AUPs e o
vivienda y mejoramiento integral de deficit habitacional
asentamientos urbanos precarios a correspondientes  (El  Edén-

nivel nacional Santa Ana y Los Rubios-La

Union)
Construccion de complejo Se reportd en el primer Incidir en a
UHAH-022 habitacional lja Bretafia, municipio 0% 100% 100% 0% trimestre la finalizacion de las  Gestion Ministerial disminucion del
de San Martin, departamento de deficit habitacional
San Salvador, ETAPA | obras.
El  Avance del proyecto
presenta un  considerable
atraso debido a que se declaro
desierto el proceso de
contratacion en tres ocasiones,
Construccion de complejo . -
habitacional La Bretafia, municipio . . . 5 lograndose contratar la Incidir en la
UHAH-023 , : 40% 100% 12% -88% Gestion Ministerial disminucion del
de San Martin, departamento de empresa constructora en el

San Salvador, ETAPA I o déficit habitacional
mes de agosto, dando inicio al

proyecto el dia 1 de septiembre
del corriente afio, el cual se
tenia programado para el

segundo trimestre.
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Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo

Meta Meta Meta Vinculacion PEI /
.. Programada Ejecutada . ) Justificacion de Cumplimiento / s Vinculacion  PEI /
Caodigo Programa o Proyecto Monto Programada Diferencia e Objetivos L L
. acumulada al acumulada al Incumplimiento . Iniciativas Estratégicas
del 4to Trim. ) ) Estratégicos
4to Trim. 4to Trim.
Se llevaron a cabo iniciativas para
promover  estrategias en la
planificacion urbana, incorporando
aspectos medioambientales y de
) } o resiliencia urbana en la Politica
Gestion de financiamiento para ‘ o
‘ o Nacional de Vivienda. Ademas, se
formulacion y/o actualizacion del o
i ) participd en foros de MINURVI
plan Nacional de Asentamientos o ‘ ‘
‘ . (Ministros y Autoridades Maximas de Promover la
Humanos, con dimensiones que o } planificacion y
UbTU- . L 25% 100% 100% 0% la Vivienda y el Urbanismo de  Gestion Ministerial ~ desarrollo  territorial
001 involucren una sociedad equitativa, ) ‘ } T
. . América Latina y el Caribe), CCVAH- para la reactivacion
con ecosistemas y poblaciones ; economica
B i o SISCA, aportando insumos a la
resilientes al cambio climatico y } }
Politica Urbana Nacional (PUN) de
con ciudades sustentables. }
ONU-HABITAT. También se
participd en el “Programa Regional
de Fortalecimiento de la Gestion de
Riesgo de Desastres en Areas
Metropolitanas de la region SICA".
Gestion de financiamiento para
formulacion 'y actualizacion de ‘ )
Se Capacito de personal técnico
planes de desarrollo urbano B ‘ )
} ) para la deteccion de inundaciones
enmarcados en el sistema nacional ‘ o } p l
. por medio de imagenes satelitales romover. a
UDTU- de asentamientos humanos, que 5 5 5 5 ) ‘ ) ) planificacion y
‘ . 25% 100% 100% 0% impartidos por la Agencia Espacial  Gestion Ministerial ~ desarrollo  territorial
002 contribuyan a la reconstruccion del ) » l R
) ‘ ‘ Mexicana, y con la cooperacion GIZ, para la reactivacion
tejido  social, fortaleciendo el ) ) economica
o para respuesta inmediata en
derecho a una vivienda adecuada, ) )
} } ) o Asentamientos Urbanos Precarios.
ciudad inclusiva,  participativa,
compacta, resiliente y sostenible.
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UDTU-
003

UDTU-
004

UDTU-
005

Socializacion de la Planificacion
regional existente, a las
municipalidades  del  pais, vy
asistencia técnica para
actualizacion 'y seguimiento al

proceso de planificacion municipal.

Monitoreo y  evaluacion  del
cumplimiento de los presupuestos
legales para ejercer la referida
competencia de control y gestion

territorial.

Participacion en iniciativas para
fomentar estrategias de mitigacion
al  cambio climatico en la
planificacion urbana (que
promuevan el ahorro energético, el
uso de energias renovables, el
manejo adecuado de residuos, la

integracion de vegetacion en los

25%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0%

Se sigue trabajando en la estrategia
de continuidad en el control vy
gestion del territorito y los procesos
de tramites y permisos para revisar la
Planificacion Urbana y plantear la
necesidad de actualizacion de la
misma en razon de los cambios en
la  distribucion  municipal;, La
asistencia técnica y seguimiento que
genera el MIVI permite: El desarrollo
sostenible, buena  gobernanza,
mejora de la calidad de vida,
inclusion social.

‘Se continua en desarrollo la
actualizacion de la "Guia y Caja de
Herramientas para la Planificacion y
el traslado de competencias

urbanisticas”

Con el Monitoreo se ha logrado que
las municipalidades cumplan con lo
estipulado en el Codigo municipal,
con la finalidad de generar una
eficiencia operacional con
responsabilidad y transparencia

Se continuan desarrollando
proyectos de vivienda de interés
social en altura, con el objetivo de
densificar y utilizar mejor el suelo,
generar espacios publicos
adecuados % promover la
sostenibilidad ambiental. Ademas, se
estd dando seguimiento a la

formulacion de las Contribuciones
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica
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UDTU-
006

UDTU-
007

UDTU-
008

proyectos de infraestructuras,

vivienda, etc.)

Acompafiamiento y seguimiento a
Gabinete Sectorial de
Infraestructura, en los municipios

de Cabafias y Cuscatlan.

Apoyo técnico entre unidades de
MIVI para visitas de reconocimiento
e inspecciones técnicas de

proyectos

Disefio del Geo portal de Desarrollo

Urbana, Vivienda y Habitat

Determinadas a nivel Nacional
(NDQC), los Planes de
Implementacion, la definicion de
indicadores 'y la solicitud de
financiamiento, todo esto a través
de la asistencia a reuniones y talleres
que promuevan la sostenibilidad
ambiental de las ciudades y a su
preparacion ante la resiliencia
urbana con salud y bienestar en los

asentamientos humanos.

La Asistencia a reuniones permitio la
coordinacion interinstitucional,
mejorando el monitoreo,
asesoramiento técnico, y resolucion

de problemas

La asistencia a visitas técnicas facilito
la identificacion de problemas,
mejorando la eficiencia y efectividad
ante las inspecciones dando una
respuesta integral como MIVI

Con el Mapeo de Asentamientos
Urbanos Precarios en el AMSS, con
las herramientas digitales disefiadas

y monitoreadas por UDTU permite:

La creacion de un portal el cual
incluye informacion  geografica,
datos estadisticos, mapas
interactivos y  otros  recursos
relacionados con estos temas. El

objetivo es  proporcionar una
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial
para la reactivacion
economica
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herramienta util y accesible para
profesionales, tomadores de
decisiones y el publico en general
interesado en estos temas. El
"disefio” implica tanto la estructura
técnica del portal como la
experiencia del usuario, asegurando
que la informacion sea facil de
encontrar y utilizar.

Se ha desarrollado un panel de
control  (Dashboard) para el
seguimiento del levantamiento de
informacion técnica y social. Este
panel se mantiene actualizado con
las contribuciones de equipos
técnicos interinstitucionales:
https://viviendasv.maps.arcgis.com/
apps/dashboards/807f19a16d81400

b83c175977fee0b24 (Uso de
Modernizacion en los Sistema de

c o _ unidades del MIVI y FONA) Plfon?_over la
B aptura, seguimiento y monitoreo . . planificacion y
e . o . 30% 100% Gestion Ministerial  desarrollo territorial
009 de Informacion Técnica y Social de T
La modernizacion de los sistemas para la reactivacion
vivienda y Desarrollo Urbano economica

de captura Ha facilitado al MIVI y la
Unidad de Desarrollo Territorial y
Urbanismo lo siguiente: Integracion
de sistemas, automatizacion de
procesos para aumentar la eficiencia
y reducir la posibilidad de errores
humanos., seguridad de datos,
actualizaciones regulares en las
tecnologias y practicas, evaluacion y

mejora continua
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Soporte Geo tecnologico y de
U&TOU' generacion de Informacion al

Observatorio de Vivienda

Disefio e implementacion del
UDTU- Sistema de Asentamientos
011

Humanos Vulnerables

30%

100%

100%

100%

100%

Se ha elaborado Mapa consolidado
de categorias de usos el suelo de
Planes de Desarrollo Regional, Mapa
de limites municipales y de distritos
de El Salvador. Soporte de 4
servicios de generacion de planos a
unidad de Infraestructura, y 2
Unidad Estratégica Operativa en el
area de estandares de construccion,

Direccion de habitat.

Se continua con el apoyo a equipo
de consultores que trabajan en el
programa KFW a las actividades
calendarizadas, talleres para
socializacion del programa
"adaptacion al cambio climatico
‘que continua para el afio 2024, se
generan la delimitacion de las zonas
a intervenir para la toma de datos
familiares e infraestructura,
apoyando con el analisis para la
generacion de mejora urbana en las
comunidades a intervenir de dicho

programa.

El MIVI, a través de la UDTU, ha
liderado la generacion de una
herramienta colaborativa con el
apoyo del Equipo  Técnico
Interinstitucional (ETI) que incluye
MIVI-MOP-MIGOBDT-MARN =
PROTECCION CIVIL - ACADEMIA.

Esta herramienta se utiliza para el

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion y
desarrollo territorial

para la reactivacion
economica
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desarrollo de estrategias y la
atencion a la poblacion, centrando
su enfoque en los Asentamientos
Urbanos Precarios. Se continuara
fortaleciendo e integrando mas
actores a esta iniciativa para el afio
2024, con el objetivo de lograr

mejores resultados e indicadores.

Implementacion  Piloto  de la
aplicacion movil de levantamiento
de Censos de la Ficha Técnica
Interinstitucional -ETI- Detalle Casa

Por Casa.

Apoyar la gestion de fondos para la
compra de equipos especializado
GIS para la delimitacion vy
Caracterizacion de los
Asentamientos Humanos en AMSS,
el cual serd donado por parte de la
Agencia de Cooperacion de

Andalucia.
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04

Conclusiones y Recomendaciones
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Conclusiones

El Cuarto informe Trimestral de seguimiento a la Planificacion Operativa Anual (POA) 2023 del Ministerio de Vivienda, presenta un nivel general
de cumplimiento favorable de las actividades programadas del Ministerio de Vivienda, logrando un promedio de cumplimiento entre las
Direcciones y Unidades de Apoyo de noventa por ciento (90%) de cumplimiento. Al mismo tiempo, se han identificado oportunidades de
mejora en diversas Unidades/ Gerencias, encontrandose factores que ocasionan dificultades y atrasos al cumplimiento de las actividades
programadas, mayormente debido a problemas en la gestion de procesos con entes internos y externos a la institucion, los cuales impactan

de manera negativa el cumplimiento de las metas.

El cumplimiento de las metas es variable en cada una de las dependencias del Ministerio, y generalmente es mas volatil en las unidades que
gestionan proyectos, por la cantidad de aspectos sociales, técnicos, legales y de permisos que deben gestionar; por lo que es conveniente
realizar planificaciones intensivas de todos los aspectos que conlleva la ejecucion de los proyectos, dar seguimiento constante, reportar los

atrasos y desviaciones y establecer posibles planes de contingencias para encausar la programacion.
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Recomendaciones

En seguimiento al proceso de evaluacion del Plan Operativo Anual realizado al Cuarto trimestre 2023, se recomienda a las Unidades y Gerencias

del Ministerio de Vivienda:

e Realizar un seguimiento especial a las actividades y proyectos que presentaron retrasos en el Cuarto trimestre 2023, de manera que se

pueda evaluar y optimizar la ejecucion de las actividades y proyectos que continuaran ejecutandose para el afio 2024.

e Impulsar y fortalecer las capacidades de planificacion y seguimiento estratégico y operativo, para el desarrollo de las actividades del

Ministerio, en los diferentes procesos que se realizan en las areas técnicas y administrativas.

e Mejorar el sequimiento a proyectos de inversion publica, en el cual se involucre a personal técnico y autoridades para resolucion de
problematicas internas e interinstitucionales, asi como las incidencias reportadas; contribuyendo positivamente al cumplimiento de las

metas institucionales, con la finalidad de mitigar o disminuir los atrasos en la ejecucion de proyectos.

e Coordinar reuniones enfocadas a realizar la planificacion operativa anual, con grupos multidisciplinarios con diferentes niveles de

decision para aseqgurar que esta sea lo mas cercana a la ejecucion deseada.
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