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Yo, Berthalicia de Escobar, directora administrativa del Ministerio de Vivienda, Valido
el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la direccion administrativa del
Ministerio de Vivienda.

A los 17 dias del mes de enero del afio 2024.

Lic. Berthalicia'de Escobar
Directora Administrativa
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el Plan Operativo Anual (POA) para el afios 2024 de la direccion técnica del Ministerio de
Vivienda.

A los 17 dias del mes de enero del afio 2024.
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Introduccion

La planificacion es un proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas en un periodo establecido y
determinar los medios que se requieren para alcanzarlas, teniendo en cuenta las condiciones actuales y los

factores internos y externos que pueden influir en el logro de los objetivos considerados.

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante el afio y
las principales actividades que debe seguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos. Esta
herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante
el afio, asi como, dar los insumos a las altas autoridades del Ministerio de Vivienda (MIVI), para la toma de

decisiones y medir la eficiencia y eficacia institucional en el cumplimiento de sus metas.

Tomando en consideracion los factores que influyen en el desarrollo de las actividades programadas en el afio,

es importante efectuar la verificacion respectiva del grado de cumplimiento de las mismas, de forma tal que se

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda 1
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pueda medir y evaluar el cumplimiento, tomar medidas correctivas, obtener lecciones aprendidas, asi como,

reconocer el impacto y la incidencia de los factores internos o externos segun corresponde.

Para el Ministerio de Vivienda, el Plan Operativo Anual 2024 serd el medio de verificacion de la ejecucion/
cumplimiento de las actividades programadas a desarrollar durante el presente ejercicio fiscal, por lo que
posteriormente se realizaran informes periddicos para constatar el avance de dichas actividades y/o proyectos
estratégicos, lo anterior, en cumplimiento a documentos Normativos, los cuales podran ser sujetos a auditorias

gubernamentales, por estar directamente vinculados al Presupuesto General.

El presente informe, detalla el Plan Operativo Anual 2024 del Ministerio de Vivienda, en el cual se establecen las
actividades, proyectos, programas que se estiman desarrollar durante el afio, en cumplimiento a la razon de ser
del Ministerio; para desarrollar dicha labor, se ha involucrado a todas las Unidades y Gerencias organizativas del
Ministerio de Vivienda, para efectos de dar seguimiento y evaluar posteriormente las metas programadas, siendo

oportunamente aprobados todos los planes de trabajo por cada responsable de Unidad/ Gerencia.

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Base legal

A. Decreto Ejecutivo N° 1, publicado en Diario Oficial N° 101,
Tomo 423 del 2 de junio de 2019, en el cual se establecen
reformas al Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, entre

ellas, la creacion del Ministerio de Vivienda.

B. Decreto No.12, publicado en el Diario Oficial No. 138, Tomo
424 de fecha 24 de julio de 2019, estableciendo, en el
articulo 45 — del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo,

las competencias del Ministerio de Vivienda

C. Decreto No.39, publicado en el Diario Oficial No. 195, Tomo
437 de fecha 17 de octubre de 2022, modificando el articulo

MINISTERIO
DE VIVIENDA

45-D del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo, en el
sentido de ampliar las competencias del Ministerio de
Vivienda, armonizando las mismas con las reformas legales

vigentes

D. Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE) del
Ministerio de Vivienda, aprobadas por la Corte de Cuentas
de la Republica, a través del decreto N° 08, de fecha 31 de
marzo de 2022; las cuales establecen en el Art. 28. La Titular
a través de la Unidad de Desarrollo Institucional, en
coordinacion con las jefaturas de todos los niveles del
ministerio en cumplimiento al Instructivo para la elaboracion
del plan operativo anual institucional, elaboran el Plan

Operativo Anual que contiene las metas y actividades de

lan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda 3
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cada unidad organizativa en funcion de los objetivos

estrategicos.

E. Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio de
Vivienda 'y Manual de Organizacion  Institucional,
documentos normativos que establecen dentro de las
funciones de la Unidad de Desarrollo Institucional, el
seguimiento y evaluacion de cada trimestre, asi como, el
grado de cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo

Anual.

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda 4




Ministerio de Vivienda

Vision

Ser la entidad publica facilitadora del acceso a vivienda y habitat, para la reduccion del déficit habitacional del

pais, promotora de la inversion para la reduccion de la pobreza social.

Mision
Mejorar la calidad de vida de las familias en extrema pobreza, mediante la inversion de vivienda adecuada y

asequible; promoviendo acciones que permitan la planificacion urbana y la adaptacion de las ciudades a las

nuevas necesidades sanitarias, ambientales y estructurales.

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda 5
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Valores

Solidaridad Liderazgo

Integridad

Competencias

Compete al Ministerio de Vivienda, lo siguiente:

1.

Formular, dirigir y coordinar la implementacion de la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano;

Dirigir, como Organo Rector, la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano, determinando en su
caso, las competencias y las actividades respectivas de las entidades del Estado en su ejecucion,
facilitando y velando por los planes de Desarrollo Urbano de aquellas localidades cuyos municipios no
cuentan con sus propios planes de desarrollo local, los cuales deben enmarcarse en los Planes de
Desarrollo Regional y nacional de vivienda y desarrollo;

Elaborar y aprobar los planes nacionales y regionales, asi como las disposiciones de caracter general a
que deban sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones, asentamientos en general y construcciones en
todo el territorio de la Republica;

Planificar, coordinar y aprobar las actividades de los sectores de Vivienda y Desarrollo Urbano, en todo
el territorio nacional; asi como monitorear y evaluar los impactos de su ejecucion en la reduccion del
déficit cuantitativo y cualitativo de vivienda y habitat;

Monitorear y evaluar los procesos de descentralizacion de municipalidades; asi como la ejecucion de
las competencias de dichas municipalidades relativas a la gestion territorial, en correspondencia con lo
establecido por los Planes de Desarrollo Urbano de las localidades que cuenten con sus propios planes,
ya sea que se realice de forma individual o asociada;

Planificar y coordinar el desarrollo integral de los asentamientos humanos en todo el territorio nacional,
estableciendo las coordinaciones necesarias con otros actores publicos o privados, para lograr el
objetivo de desarrollo integral de dichos asentamientos;

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Desarrollar y ejecutar programas y proyectos estratégicos para la reduccion del déficit cuantitativo de
vivienda y habitat; asi como la realizacion de acciones que impulsen iniciativas del sector privado;

Realizar la contratacion, ejecucion y mejoramiento de viviendas habitacionales, urbanizaciones y
parcelaciones en todo el territorio de la Republica;

Aprobar vy verificar que los programas que desarrollen las instituciones oficiales autonomas que forman
parte del Sistema de Vivienda y Habitat, conformado por el Ministerio de Obras Publicas y de Transporte,
Fondo Social para la Vivienda, Fondo Nacional de Vivienda Popular e Instituto de Legalizacion de
Propiedad, sean coherentes con la Politica Nacional de Vivienda y Desarrollo Urbano emitida por el
Ministerio, debiendo coordinar con las mismas todo o relacionado con los asentamientos humanos
dentro del territorio de la Republica y verificar que estos sean coherentes con los planes nacionales,
regionales y locales de desarrollo;

Adecuar vy vigilar el cumplimiento de las leyes y reglamentos, que en materia de urbanismo vy
construccion existieren, pudiendo otorgar la aprobacion para ejecutar todo tipo de proyectos, cuando
los municipios no cuenten con sus propios planes de desarrollo local y ordenanzas municipales
respectivas; y capacidad técnica instalada para tal fin, asi mismo, cuando se trate de proyectos de interes
general contratados o ejecutados por cualquiera de las instituciones del Estado que conforman el
Sistema de Vivienda y Habitat;

Realizar evaluaciones del impacto causado por un evento de desastre natural y antropico en el pais,
sobre cualquier asentamiento humano en general y construcciones habitacionales en todo el territorio
del pais;

Realizar la contratacion o ejecucion de obras y conservacion de viviendas, segun el caso, con el fin de
prevenir y mitigar desastres naturales y antropicos en el pais;

Desarrollar cualquier otra funcion inherente a la Ingenieria y Arquitectura que le asigne el organo
Ejecutivo, relacionada a urbanizaciones y parcelaciones, asentamientos en general y construcciones en
todo el territorio de la Republica;

Calificar de interés social los proyectos que beneficien a familias de bajos ingresos de conformidad a la
Ley de Creacion de la Unidad del Registro Social de Inmuebles y al Reglamento que establece el
procedimiento para tal efecto;

Calificar de interés social las urbanizaciones, parcelaciones y construcciones individuales o en serie, a
ejecutarse bajo la titularidad de las instituciones del Sistema de Vivienda y Habitat en cualquier municipio
del territorio nacional, destinadas a vivienda y mejoramiento del habitat, de conformidad a la Ley de
Urbanismo y Construccion;

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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16. Proponery otorgar, segun corresponda, todo tipo de convenios, contratos y acuerdos con instituciones
publicas y privadas, de caracter nacional e internacional; coordinando en este Ultimo supuesto con el
Ministerio de Relaciones Exteriores;

17. Brindar la asistencia técnica, de conformidad a su naturaleza y finalidad, que sea requerida por los
diferentes actores publico y privado vinculados al habitat y la vivienda;

18. Ejecutar las competencias que las leyes, decretos o reglamentos atribuyan al Viceministerio de Vivienda
y Desarrollo Urbano, asumiendo todos los convenios y obligaciones contraidas por esa institucion, los
que se entenderan celebrados y contraidos con el Ministerio de Vivienda;

19. Las demas atribuciones que se establezcan por ley o reglamento.

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Normativa

1. Reglamento Interno del Organo Ejecutivo.

2. Ley de Urbanismo y Construccion y sus reformas

3. Reglamento para la Seguridad Estructural de las Construcciones.

4. Reglamento de la Ley de Urbanismo y Construccion en lo relativo a parcelaciones y urbanizaciones

10.
11.
12.
13.

habitacionales.

Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 91.01.01:13 Vivienda Social de Un Nivel (Mamposteria de Blogque de
Concreto y Mamposteria Confinada).

Reglamento Técnico Salvadorefio RTS 91.02.01:14 Urbanismo y Construccion en lo Relativo al Uso del
Sistema Constructivo de Adobe para Vivienda de Un Nivel.

Reglamento para el Uso del Adobe en las Construcciones de Edificios

Ley Especial para el Subsidio y Financiamiento a las Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua del Centro
Historico de San Salvador.

Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso Habitacional.

Reglamento de la Ley Especial de Lotificaciones y Parcelaciones para uso habitacional.

Ley Especial de agilizacion de Tramites para el fomento de Proyectos de Construccion.

Politica Nacional de Vivienda y Habitat.

Reglamento para la calificacion de proyectos de interés social por parte del Ministerio de Vivienda

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Principales apuestas Estrategicas

e Reducir el déficit habitacional cuantitativo, mediante la implementacion de soluciones habitacionales, a
familias de escasos recursos.

e Recuperar la calidad de vida en areas urbanas degradadas, a través de intervenciones de desarrollo urbano
estratégico y equipamientos sociales.

e Reducir la vulnerabilidad y mitigar riesgos habitacionales, a familias afectadas por emergencias o viviendo
en zonas de alto riesgo.

e Dinamizar el sector construccion, mediante la agilizacion en la resolucion de tramites de permisos de
construccion y factibilidades de proyectos.

e Brindar asistencia a procesos de planificacion, desarrollo comunitario y gestion territorial.

e Facilitar el acceso a credito y subsidios para vivienda integral a familias de bajos ingresos.

e Asegurar la tenencia de la tierra, a familias salvadorefias de escasos recursos economicos.

e Brindar financiamiento de soluciones habitacionales y contribuir con la reduccion del déficit habitacional.

e Innovar modalidades de reduccion del déficit habitacional.

Plan Operativo Anual 2024

El Plan Operativo Anual (POA) es el documento en el que se programan las principales actividades, proyectos y
programas a ejecutar durante el afio 2024, se establecen las areas responsables de llevarlo a cabo, el monto
requerido para completarlo y el periodo en que se estima ejecutarlo. Esta herramienta es de suma importancia,
ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante el afo, asi como, dar los insumos a las
altas autoridades del Ministerio de Vivienda (MIVI), para la toma de decisiones, medir la eficiencia y eficacia

institucional en el cumplimiento de sus metas.

El POA se realiza en cumplimiento a lo establecido en las Normas Tecnicas de Control Interno especificas del
Ministerio de vivienda, Art. 28, La Titular a través de la Unidad de Desarrollo Institucional, en coordinacion con
las jefaturas de todos los niveles del ministerio en cumplimiento al Instructivo correspondiente, elaboran el Plan
Operativo Anual que contiene las metas y actividades de cada unidad organizativa en funcion de los objetivos
estratégicos; Reglamento Interno y de Funcionamiento y al Manual de Organizacion Institucional del Ministerio
de Vivienda; asi mismo, la Unidad de Desarrollo Institucional coordina la elaboracion y el posterior seguimiento

del grado de cumplimiento de los objetivos y metas vinculadas al Plan Operativo Anual

El presente informe detalla el Plan Operativo Anual, correspondiente al afio 2024 del Ministerio de Vivienda;
desarrolldandose por cada dependencia jerarquica, estableciendo las competencias de cada Unidad/ Gerencia,
determinando las principales actividades a ejecutar durante el aflo y el porcentaje de cumplimiento de estas al

cierre del afio, debidamente aprobadas por cada responsable en sus distintos niveles.

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Gerencia Financiera Institucional
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Ministerio de Vivienda

Yo, Maritza Beatriz Salazar Orellana, Gerente, Gerencia Financiera Institucional, valido el

Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa

bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia Financiera Institucional a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 15 dias del mes de Diciembre del afio 2023.

Gerente Financiera Institucional
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l. Introduccion.

El presente Plan, se encuentra alineado con los objetivos definidos en el Plan Estratégico Institucional (PEI)
del Ministerio de Vivienda, los cuales responden a los grandes propdsitos del Gobierno de El Salvador para
el beneficio de la poblacién.

El contenido del POA no solo se centra en actividades reguladas en la normativa de Administracion
Financiera, también contempla actividades que contribuiran al trabajo en equipo, al fortalecimiento de
capacidades del personal y a volver mas eficientes los procesos administrativos que se llevan a cabo en la
Gerencia.

El presente documento contiene informacién sobre el Plan Operativo Anual de la Gerencia Financiera, el
cual ha sido preparado de forma articulada con las Unidades de Presupuesto, Tesoreria y Contabilidad,
para el periodo que va del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024, en linea con lo anterior, el documento
se ha estructurado en 5 apartados: Descripciéon General (Quehacer de la Gerencia), Pensamiento
Estratégico, Objetivos, Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar y Planificacién Anual de
Proyectos/Actividades.

En sintesis, este informe refleja los proyectos a realizar en la Gerencia Financiera Institucional para el
periodo aludido previamente, segun lo establecido en el Instructivo para elaboracién del Plan Operativo
Anual, noviembre 2023; y Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio de Vivienda, Titulo
Tercero Unidades de Apoyo, Capitulo | Gerencia Financiera Institucional, articulo 7, Numeral 6),
“Coordinar la elaboracién e integracion del Plan Operativo Anual de la Gerencia Financiera y dar
seguimiento a su ejecucién”.

Il.  Siglasy Abreviaturas

DGCC: Direccidn General de Contabilidad Gubernamental

DGICP: Direccién General de Inversion y Crédito Publico

DGP: Direccién General del Presupuesto

DGT: Direccidn General de Tesoreria

EFCMF: Encargada del Fondo Circulante de Monto Fijo

FAE: Fondo de Actividades Especiales

GFl: Gerencia Financiera Institucional

GOES: Gobierno de El Salvador

IVA: Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios
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Ley AFI: Ley Organica de Administracién Financiera del Estado
MH: Ministerio de Hacienda
MIVI: Ministerio de Vivienda
PEP: Programacion de la Ejecucion Presupuestaria
PEI: Plan Estratégico Institucional
POA: Plan Operativo Anual
SAFI: Sistema de Administracién Financiera Integrado
UFI: Unidad Financiera Institucional

lll. Descripcidon General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

Esta gerencia tiene su origen en la necesidad de normar y armonizar la gestion financiera del Sector
Publico. Fue establecida en el articulo 16 de la Ley Orgdnica de Administracion Financiera del Estado (Ley
AFI) el cual seiala que “cada entidad e institucion mencionada en el Articulo 2 de esta Ley establecerd una
unidad financiera institucional responsable de su gestion financiera, que incluye la realizacion de todas las
actividades relacionadas a las dreas de presupuesto, tesoreria y contabilidad gubernamental, de acuerdo
a lo dispuesto por la presente Ley. Esta unidad serd organizada segun las necesidades y caracteristicas de
cada entidad e institucion y dependera directamente del Titular de la institucion correspondiente”.

Las funciones, atribuciones y estructura organizativa de la Gerencia Financiera Institucional (GFl) estd
determinada por el Manual de Organizacion de las Unidades Financieras Institucionales (UFI) aprobado
por el Ministerio de Hacienda mediante Acuerdo Ejecutivo No. 1118 del 23 de octubre de 2007.

La Gerencia Financiera Institucional se erige como un pilar fundamental en el engranaje administrativo
del Ministerio de Vivienda, cumpliendo con rigurosidad las directrices legales y organizativas, y
contribuyendo de manera significativa al logro de los objetivos institucionales mediante una gestion
financiera eficiente y transparente. En armonia con lo anterior, la GFl de este Ministerio para el ejercicio
fiscal 2024 se encuentra estructurada organizativamente de la siguiente manera:
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Financiera

l Gerencia

l Especialista

Presupuesto o
P Institucional

l Unidad de | l Unidaa clie | l
Tesoreria

Unidad de

Contabilidad

En cuanto a la cantidad de plazas, para darle cumplimiento a los objetivos de la Gerencia actualmente el

equipo de trabajo asciende a 14 plazas, distribuidos asi:

Gerencia/Unidad ‘ Areas

. -Gerente Financiero
Gerencia s . .
-Especialista Financiero

‘ No. De plazas

-Jefe
Presupuesto .
-Técnico

-Tesorero

-Pagadora de Remuneraciones
Tesoreria -Pagadora de Bienes y Servicios
-Pagadora FAE

-Encargado del Fondo Circulante de Monto Fijo (EFCMF)

-Jefe

- Coordinad
Contabilidad 'oor nador
-Técnico

-Técnico del FAE

R R R RR R R R RN R(R R

Total de plazas

=
=y

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser la unidad modelo en la Gestidn Financiera Publica, en la coordinacién y en el cumplimiento de la

normativa relacionada con la Administracion Financiera del Estado,

profesionalismo.

b) Misidn de la Unidad Organizativa

actuando con transparencia, ética y

Somos la unidad organizativa responsable de la gestién financiera institucional, mediante la correcta
supervisiéon y coordinacion de las dreas de Presupuesto, Tesoreria, Contabilidad y apoyo a la gestidn
financiera de la inversidn publica. Enfocados en contribuir y apoyar a las diferentes areas administrativas

y operativas del Ministerio en el marco de nuestra competencia.
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Objetivos

Objetivo General de la Unidad Organizativa

Coadyuvar al logro de los propésitos y meta institucionales, en plena armonia con el cumplimiento de

las politicas, lineamientos y normativa en materia de administracion financiera del Estado.

b)

Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Coordinar la gestién financiera institucional que involucra las Areas de Presupuesto,
Tesoreria y Contabilidad.

Asesorar a las diferentes unidades organizativas del Ministerio en materia de gestion
financiera publica, cuando asi lo requieran.

Establecer directrices y lineamientos relacionados con la administracién financiera, que
ayuden al cumplimiento de lo dictaminado por el Ministerio de Hacienda.

Coordinar eficazmente los procesos de formulacidn, ejecucidn, seguimiento y evaluacién
del presupuesto.

Gestionar oportunamente y cuando corresponda las modificaciones presupuestarias que
se requieran de conformidad al logro de los objetivos institucionales.

Registrar sistematicamente, y en forma cronoldgica las transacciones cuantificables en
términos monetario, de conformidad al marco legal y normativa técnica contable.
Coordinar las actividades relacionadas con la gestién de pagos a empleados vy
proveedores, asi como las transferencias a entidades adscritas u otros entes, por
obligaciones legalmente respaldadas y contraidas en el presente ejercicio fiscal.

Apoyar la ejecucién de la Inversidn Publica a cargo de la Unidad Ejecutora responsabile,
por medio de la oportuna gestion de las modificaciones presupuestarias que se requieran
en los diferentes programas y proyectos, tanto ante la DGICP como en la DGP.

Brindar asistencia técnica en aspectos financieros a la unidad responsable de los
Programas y Proyectos de Inversidon Publica.

Apoyar a la Gerencia de Compras Publicas, de acuerdo a las competencias del area
financiera, en la programacién anual de compras y en los diversos procesos de
contrataciones de obras, bienes y servicios.
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Vinculacién PEI /

X Medio de Fuente de Vinculacién PEI / .
Programa o Proyecto Indicador e 5 L. L. L. Iniciativas
Verificacion Financiamiento Objetivos Estratégicos L.
Estratégicas
Registro de la Programacién (No. de documento aprobado Documento Incidir en la
GFI-01 | de la Ejecucion 100% DGP/Documento PEP bad Fondo General Gestidén Ministerial disminucion del
aprobado
Presupuestaria 2024 (PEP). gestionado)*100 P déficit habitacional
Elaboracién de plantillas para (Plantillas Fondo d Incidi |
ondo de ncidir en a
incorporar el presupuesto del elaboradas/Plantillas Plantillas . ., L L
GFI-02 . 100% . . . . Actividades Gestidn Ministerial disminucion del
Fondo de Actividades remitidas al Ministerio de enviadas . Lo o
. . Especiales déficit habitacional
Especiales. Hacienda)*100
Coordinar el proceso de Ant tos del iad b " Incidir en la
nteproyectos de ley enviado ocumento
GFI-03 | formulacion presupuestaria 100% DGIr; v v tad Fondo General Gestion Ministerial disminucién del
a resentado
institucional 2025. P déficit habitacional
Informe mensual de control, (Informes mensuales Fondo General y Incidir en I
seguimiento y evaluacién de presentados/Informes Memorando Fondo de o, . X L,
GFI-04 . ., . 100% L, . Gestién Ministerial disminucién del
ejecuciéon presupuestaria programados en el de remisién Actividades déficit habitacional
éficit habitaciona
institucional del Ministerio. ejercicio)*100 Especiales
Elaboracién y remision de (Documentos mensuales
Estados Financieros presentados en el tiempo Fondo General y Incidi |
ncidir en a
Institucionales al Ministerio establecido a la Nota de Fondo de » . X o,
GFI-05 . 100% L, . Gestion Ministerial disminucién del
de Hacienda en un plazo DGCG/MH/Documentos remision Actividades déficit habitacional
éficit habitaciona
maximo de 10 dias posterior programados en el Especiales
al cierre del periodo. afio)*100
Participar en el levantamiento
de inventario de existencias . .
fisicas como parte del equino Acta firmada Fondo General y Gestionar la
isi ui
. p L quip Acta de verificacion de por todas las Fondo de X administracion,
GFI-06 | de verificacion fisica del 100% . . . Procesos internos
. tari | . del inventario partes Actividades adquisicion y
inventario al cierre e
L involucradas Especiales eficiencia de recursos
ejercicio, para su
correspondiente conciliacion.
b ¢ Promover la
ocumentos
Gestion de solicitudes de (No. de obligaciones del iados/ planificacion y
enviados,
GFI-07 | cuotas a la DGT del Ministerio 100% periodo/Solicitudes de c Fondo General Gestidon Ministerial desarrollo territorial
orreo
de Hacienda. cuotas gestionadas)*100 . para la reactivacion
electrénico L
econdmica
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Vinculacién PEI
X Medio de Fuente de Vinculacién PEI / . /
Programa o Proyecto Indicador . Costo (9) ) L. L. L. Iniciativas
Verificacion Financiamiento Objetivos Estratégicos L.
Estratégicas
Promover la
Gestion de solicitudes de o Documentos L
) 2 DGT del Ministeri (No. de obligaciones del iados/ Fondo de planificacion y
cuotas ala el Ministerio enviados
GFI-08 . . 100% periodo/Solicitudes de Actividades Gestidén Ministerial desarrollo territorial
de Hacienda relativo al Fondo . Correo . L
. . cuotas gestionadas)*100 o Especiales para la reactivacion
de Actividades Especiales. electrénico L.
econdmica
Promover la
(No. de propuestas de pago Documentos lanificacis
anificacién
Gestion de propuestas de realizadas/Propuestas de aplicados/ ., L P . .y
GFI-09 100% Fondo General Gestion Ministerial desarrollo territorial
pago. pago programadas por el Correo L
L. para la reactivacion
MH)*100 electrénico L.
econdémica
Promover la
. (No. de propuestas de pago Documentos L
Gestion de propuestas de . . Fondo de planificacidn y
realizadas/Propuestas de aplicados/ L L L o
GFI-10 | pago del Fondo de 100% Actividades Gestion Ministerial desarrollo territorial
. . pago programadas por el Correo . .
Actividades Especiales. L. Especiales para la reactivacion
MH)*100 electrénico L.
econdmica
ortalecimiento e o. e ersona istado de ortalecer la cultura
Fortalecimient d (N D p | Listado d Fortal | It
GFI-11 | Capacidades para el personal 100% capacitado/Total del personal Fondo General Crecimiento y aprendizaje organizacional de la
de la GFI personal de la GFI)*100 capacitado institucion
poyo en la gestion de ertificaciones ondo General y estionar a
A | ion d Certificaci M d Fondo G | Gesti |
emorando
adquisiciones  de  obras, atendidas/Total de Fondo de . administracién,
GFI-12 . . 100% . de . Procesos internos .
bienes y servicios a la Certificaciones di ibilidad Actividades adquisicion y
isponibilida
Gerencia de Compras Publicas solicitadas)*100 P Especiales eficiencia de recursos
Fortalecer la gestion
Coordinar actividades previas Fondo General y de procesos
relacionadas con el cierre el Comunicacion de directrices Fondo de X mediante la
GFI-13 . § i . 100% i Memorando . Procesos internos . .
ejercicio  financiero fiscal elaborada y comunicada Actividades planificaciéon, mejora
2023. Especiales continua y gestion de
calidad
Fortalecer las
Identificacion de necesidades Pl d itaci idad
an e capacitaciéon capacidades
GFI-14 | de capacitaciéon en usuarios 100% P Documento Fondo General Crecimiento y aprendizaje p” y
internos del MIVI elaborado. habilidades del
’ talento humano
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Programa o Proyecto Indicador e ., Costo ($) 5 L. e L. Iniciativas
Verificacion Financiamiento Objetivos Estratégicos L.
Estratégicas
Fortalecimiento de
. . , Fortalecer las
capacidades relacionadas con (NUmero de personas . i
., . . . Listado de o L capacidades y
GFI-15 | la Gestion Financiera 100% capacitadas/Total de X . Fondo General Crecimiento y aprendizaje o
. Rk . . asistencia habilidades del
institucional para usuarios personas identificadas)*100
. talento humano
internos.
Seguimiento mensual de la . .
i ., X i (Monitoreos mensuales Gestionar la
ejecuciéon financiera y . . »
. presentados/ Monitoreos Fondo General y i administracion,
GFI-16 | actividades relevantes de los 100% Informe Procesos internos L
. . programados en el FAE adquisicion y
proyectos de  inversion o .
L ejercicio)*100 eficiencia de recursos
publica.
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Descripcién de la Actividad/ Proyecto

Responsable
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Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre Metas

Ene ‘ Feb Mar | Abr | May Jun Jul ‘ Ago ‘ Sep ‘ Oct | Nov ‘ Dic ‘ 1 Trim ‘ 11 Trim ‘ Il Trim ‘ IV Trim ‘ ANUAL
Registro de la Programacién de la .
. - . Unidad de
GFI-01 | Ejecucion Presupuestaria 2024 100% 100% 0% 0% 0% 100%
(PEP) Presupuesto
Elaboracion de plantillas para .
. P P Unidad de
GFI-02 | incorporar el presupuesto del 100% 100% 0% 0% 0% 100%
. . Presupuesto
Fondo de Actividades Especiales.
Coordinar el proceso de Gerencia
GFI-03 | formulacién presupuestaria Financiera 25% | 50% | 25% 0% 0% 100% 0% 100%
institucional 2025. Institucional
Informe mensual de control,
seguimiento y evaluacion de Unidad de
GFI-04 . » . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
ejecuciéon presupuestaria Presupuesto
institucional del Ministerio.
Elaboracidn y remisién de Estados
Financieros Institucionales  al Unidad de
GFI-05 | Ministerio de Hacienda en un Contabilidad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
plazo maximo de 10 dias posterior
al cierre del periodo.
Participar en el levantamiento de
inventario de existencias fisicas
como parte del equipo de Unidad de
GFI-06 . p - . quip . - 100% 0% 0% 0% 100% 100%
verificacion fisica del inventario al Contabilidad
cierre del ejercicio, para su
correspondiente conciliacion.
Gestion de solicitudes de cuotas a Unidad de
GFI-07 S . i 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% | 8% | 9% | 8% | 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
la DGT del Ministerio de Hacienda. Tesoreria
Gestién de solicitudes de cuotas a
la DGT del Ministerio de Hacienda Unidad de
GFI-08 . L B 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
relativo al Fondo de Actividades Tesoreria
Especiales.
» Unidad de
GFI-09 | Gestion de propuestas de pago. Tesoreria 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Gestidn de propuestas de pago del Unidad de
GFI-10 . K , 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Fondo de Actividades Especiales. Tesoreria
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Primer Trimestre

Segundo Trimestre
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Ene Feb Mar | Abr | May Jun Jul | Ago | Sep | Oct | Nov Dic ITrim | U Trim | Il Trim | IV Trim | ANUAL

Fortalecimiento de Capacidades Gerencia
GFI-11 p Financiera 50% 50% 50% 50% 0% 0% 100%
para el personal de la GFI o
Institucional
Apoyo en la gestion de
adquisiciones de obras, bienes Unidad de
GFI-12 q‘ . : v 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% | 8% | 9% | 8% | 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
servicios a la Gerencia de Compras Presupuesto
Publicas
Coordinar actividades previas Unidades de
GFI-13 | relacionadas con el cierre el | Presupuesto/Teso 100% 0% 0% 0% 100% 100%
ejercicio financiero fiscal 2023. reria/Contabilidad
Identificacion de necesidades de Unidades de
GFI-14 | capacitacién en usuarios internos | Presupuesto/Teso 100% 100% 0% 0% 0% 100%
del MIVI. reria/Contabilidad
Fortalecimiento de capacidades .
relacionadas con Iap Gestion Unidades de
GFI-15 X . . Presupuesto/Teso 50% 50% 50% 0% 50% 0% 100%
Financiera  institucional para . -
. reria/Contabilidad
usuarios internos.
Seguimiento mensual de Ia .
. o . - Gerencia
ejecucion financiera y actividades ) .
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] 0 0 0 0 0 0
GFI-16 Financiera 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
relevantes de los proyectos de L
inversion publica Institucional




MINISTERIO
DEVIVIENDA

*
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Gerencia de Auditoria Institucional

Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

25



i‘t

* *
. @ W MINISTERIO
e w DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

MINISTERIO DE VIVIENDA

GERENCIA DE AUDITORIA INSTITUCIONAL

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL (POA)

ANO 2024




. % . | MINISTERIO
S e i DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR,

Ministerio de Vivienda

Yo, Raquel Sibrian de Caiias, Gerente de Auditoria Institucional, valido el Informe que contiene
el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia de Auditoria Institucional a ser ejecutados en el afio 2024.

A los dieciocho dias del mes de diciembre del afio dos mil veintitrés.

Licda. Raquel Sibrian de
Gerente de Auditoria Institucional
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Introduccion.

Este Plan de trabajo, contiene una serie de actividades que permitiran lograr los
resultados esperados para ese afno, que son nuestra contribucién a fin de alcanzar los
objetivos planteados en el Plan Estratégico Institucional y los planes operativos. Contiene
los objetivos y metas que la Gerencia de Auditoria Institucional pretende alcanzar
durante el préximo ejercicio fiscal que finaliza el 31 de diciembre de 2024, la mision,
visién y objetivos que orientan las acciones a llevar a cabo; asi como un cronograma
de actividades que determina el areay clase de auditoria a ejecutar, normativa aplicable
a la institucion, indicadores de gestion y recursos disponibles que permitira desarrollar
con éxito nuestras funciones, aplicando las Normas de Auditoria Intemna del Sector
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica (NAIG) y el Manual de
Auditoria Interna, como instrumentos técnicos que norman el trabajo profesional de los
auditores internos.

Siglas y Abreviaturas

NAIG: Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental.
Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La actividad de auditoria interna estd enfocada en realizar auditorias, examenes
especiales a los diversos procesos, actividades o proyectos que ejecuta el Ministerio de
Vivienda, asegurando que los controles internos establecidos sean adecuados para
mitigar los riesgos asociados, con el fin emitir recomendaciones y conclusiones que
contribuyan a la mejora continua de los procesos y a alcanzar los objetivos institucionales.

Entre los aspectos que puede examinar la Gerencia de Auditoria Institucional, se
encuentran los siguientes:
Uno o varios componentes de los estados financieros.
Transacciones financieras.
Actividades o procesos operativos y/o administrativos.
Programas y proyectos de infraestructura.
Contratos.
Aspectos operacionales o de gestion.
Gestion ambiental.
Seguimiento a Informes de Auditoria Interna y Corte de Cuentas dela Republica.
Informes de labores trimestral de la Gerencia de Auditoria Institucional al
Despacho del Ministerio de Vivienda.
v' Oftros requerimientos a solicitud del Despacho del Ministerio de Vivienda.

ASANENENENE NENENEN

El proceso de Auditoria comprende las siguientes fases:
1. Planificacion
2.  Ejecucién
3. Informe
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IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser reconocida como la gerencia lider en apoyo a la administracion del Ministerio de Vivienda,
mediante servicios de aseguramiento y consulta, que ayude a la salvaguarda y optimizacion en
el uso de los recursos, ejecutando acciones anticipadas que eviten hechos irregulares o ilegales;
fortalecidos a través de una educacion continua y especializada del personal.

b) Misidn de la Unidad Organizativa

Somos una gerencia profesional, independiente y objetiva de aseguramiento y consulta para
agregar valor y mejorar las operaciones del Ministerio de Vivienda, mediante la realizacion
periédica de examenes especiales, con un enfoque sistematico y disciplinado, ayudando a
cumplir los objetivos y mejorar la eficacia y eficiencia de los procesos de la Institucion.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

Evaluar la eficiencia del sistema de control interno, la administracion del riesgo Institucional, la
efectividad de las operaciones y el cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables que permitan
el logro de los objetivos proyectados por la maxima autoridad del del Ministerio de Vivienda,
mediante la realizacion de los examenes especiales programados, de forma profesional e
independiente y elaborar el correspondiente informe que contenga recomendaciones adecuadas
que ayuden al mejoramiento continuo del sistema de control interno y la gestién institucional.

b) Obijetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Realizar con oportunidad los examenes especiales de conformidad a las actividades
programadas en el Plan de Trabajo y hacer recomendaciones relevantes y oportunas
encaminadas a mejorar el control interno, fortalecer los procedimientos, mejorar el desempeio
de las operaciones y la gestidon de riesgos que afecten el logro de objetivos y metas
institucionales.

e Asegurar que los controles internos establecidos sean adecuados para mitigar los riesgos
institucionales.

¢ Informar sobre los resultados de las pruebas de aseguramiento efectuadas para determinar si
la administracién, ha cumplido en todos los aspectos importantes con las leyes y regulaciones
aplicables, identificando los casos de incumplimiento, asi como los indicios de actos ilegales
si hubiera.

e Evaluar los procedimientos aplicados en el registro, manejo y control del activo fijo, aportando
mejoras de tal manera que dichos bienes se custodien de forma adecuada.

e Efectuar arqueos sorpresivos a los fondos circulantes de monto fijo y fondos de caja chica
existentes, a fin de comprobar su adecuado manejo y uso, en funcion del cumplimiento de los
objetivos institucionales, asi como de la normativa que aplica a dichos fondos.
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Realizar actividades de consultoria y asesoria que requiera la maxima autoridad sin
comprometer la independencia.

Coordinar actividades con unidades organizativas del Ministerio de Vivienda y auditores de la
Corte de Cuentas de la Republica para asegurar una cobertura adecuada y minimizar
duplicidad de esfuerzos al momento de las revisiones.

Realizar seguimiento a las recomendaciones emitidas por Auditoria Interna y por la Corte de
Cuentas de la Republica si las hubieren, a fin de cerciorarse de las acciones correctivas que
se han tomado para superar las recomendaciones y determinar en qué medida se les ha dado
cumplimiento.
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VI. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar aio 2024
. Vinculacién PEI / . Lo R
- Meta . Medio de Fuente de A Vinculacién PEI / Iniciativas
Cédigo Programa o Proyecto Anual Indicador Verificacion Costo (3) Financiamiento Oblet'v.os Estratégicas
Estratégicos
. . . Fortalecer la gestién de procesos
0, 0,
GAI-001 (Ee?(:chanI:prTelfllzlela:\Aﬁz?sttr;rliénéir\r;i?/igﬁcjlgs Procesos que | 1509 fvgﬁ:e\/a?ge;jsqcau;gdo/ﬁde Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
) ' progi continua y gestidn de calidad
% de avance ejecutado;/% de Fortalecer la gestién de procesos
GAI-002 | Elaboracidn del plan anual de trabajo de auditoria 2025 100% az/ance ro raJmado ° Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
prog continua y gestidn de calidad
. . . o . Fortalecer la gestion de procesos
GAI-003 Fr:(fa:)nrqn‘igcigipgg;al\llliiisltaerignéga\?iviiid:ecmloglas de la 100% ﬁ:dét:gsrfciaspggler\‘i?:zl%% Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
P continua y gestidn de calidad
Auditoria de gestidn a los procesos que ejecuta la Unidad o . o Fortalecer la gestion de procesos
GAI-004 | de Desarrollo Territorial y Urbanismo del Ministerio de | 100% ::Vgifevar:geg;caudtgdo//ode Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
Vivienda prog continua y gestidn de calidad
. . L. . Fortalecer la gestién de procesos
0 0,
GAI-005 g)éz?r?glla;gfegra:a UaHA:-?deFJISICi:\JiCsl'SeTio gs Vi&;%éthos 100% fvgﬁsga?ge;j;cau(}gdo/ﬁ de frlgkr)]aqs S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificaciéon, mejora
P ’ prog ) continua y gestidn de calidad
. . Fortalecer la gestién de procesos
0 0,
GAI-006 E)ée;rll;egAeCslpjglla'\I/la;nliosieprr;gfjeesc\)/si\l(?snc;ampra desarrollados 100% :,V(;Iﬁfgarrlge;ﬁcau;gdo/ﬁ de Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificaciéon, mejora
p ' prog continua y gestidn de calidad
. . . Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-007 ?:::::im?:fécfé v:r|1icglct))r;sgglml)vlin?setericc??:\L;iS\E:ELeda Y1 100% fvgﬁcag/arr]cc)eg;cau;gdo/ﬁ de Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
’ prog continua y gestidn de calidad
. . e . Fortalecer la gestion de procesos
0, 0,
GAI-008 Zzgllglrg(;f:etct)j:crjg:g;endaaones de auditoria interna y | 1449, fvgﬁfg/a?geg;cau;gdo/ﬁde Informe $- Fondo General | Procesosinternos | mediante la planificacién, mejora
prog continua y gestidn de calidad
. Fortalecer la gestién de procesos
0, 0,
GAI-009 | Seguimiento al cumplimiento del plan anual de trabajo 100% fvgsfga?ge;ﬁcauggdo/é de Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
prog continua y gestidn de calidad
% de avance ejecutado;/% de Fortalecer la gestion de procesos
GAI-010 | Arqueos de efectivo al fondo circulante de monto fijo 100% az/ance o raJmado ° Arqueo S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
prog continua y gestidn de calidad
. Fortalecer la gestion de procesos
GAI-011 | Ejecucidn del plan de capacitaciones 100% 233&?&5 cadeacithacéirg; por Diploma S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
P continua y gestién de calidad
L . . - . Fortalecer la gestién de procesos
0 0,
GAI-012 Auditorias especiales a requerimiento de |a Sra. Ministra 100% % de avance ejecutado/% de Informe S- Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora

(Requerird modificacion de plan de trabajo)

avance programado

continua y gestién de calidad

MINISTERIO
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VIl. Planificaciéon Anual de Proyectos/ Actividades afio 2024
Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Caodigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable
Ene Feb | Mar Abr | May |Jun |Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic [ITrim | Il Trim I Trim | IVTrim | ANUAL
. . Aucxiliar de
Examen especial al control interno de los Y
GAI-001 procesos que ejecuta la UTH del Ministerio de g:?gﬁ:éad); 0% 10% | 20% | 30% | 20% | 20% 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% 30% 70% 0% 0% 100%
Vivienda. Auditoria.
Elaboracién del plan anual de trabajo de Gerente de
GAI-002 . P ) Auditoria 10% | 40% | 50% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% [ 0% | 0% 0% | 100% 0% 0% 0% 100%
auditoria 2025 o
Institucional.
Auxiliar de
E ial ala Unidad de T logias d itori
GAl-0p3 | Examen especial a la Unidad de Tecnologias de | Auditoria y 0% | 10% | 10% |20% | 30% [30% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 20% | 80% 0% 0% 100%
la Informacién del Ministerio de Vivienda Gerente de
Auditoria.
Auditoria de gestidn a los procesos que ejecuta | Gerente de
GAI-004 la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo | Auditoria 0% 0% 0% 10% | 10% |20% | 30% |30% | 0% | 0% | 0% | 0% 0% 40% 60% 0% 100%
del Ministerio de Vivienda Institucional.
Examen especial a la ejecucidn de proyectos ﬁﬂgliltfrri:e
GAI-005 desarrollados por la UHAH del Ministerio de Gerente dye 0% 0% 0% 0% 0% 10% | 10% | 20% | 20% | 20% | 20% | 0% 0% 10% 50% 40% 100%
Vivienda. Auditoria.
Examen especial a los procesos de compra ﬁﬂéliltfrri:e
GAI-006 desarrollados por la GACI del Ministerio de y 0% 0% 0% 0% 0% 0% 10% | 10% | 10% [ 20% | 20% | 30% | 0% 0% 30% 70% 100%
Gerente de
Vivienda. Auditoria.
Examen especial al consumo de combustible y Gerente de
GAI-007 mantenimiento de vehiculos del Ministerio de Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% |30% | 35% | 35% | 0% 0% 0% 100% 100%
Vivienda. Institucional.
Seguimiento a recomendaciones de auditoria Gerente de
GAI-008 ; € Auditoria 0% 0% 0% 0% 0% |20% | 20% |30% [30% | 0% | 0% | 0% 0% 20% 80% 0% 100%
interna y de la Corte de Cuentas .
Institucional.
Seguimiento al cumplimiento del plan anual de Gerente de
GAI-009 trabajo Auditoria 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% | 0% | 25% | 0% 0% 25% 25% 25% 25% 100%
Institucional.
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Primer Trimestre Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Caodigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable
Ene Feb | Mar Abr | May |Jun |[Jul Ago |Sep | Oct | Nov | Dic [ ITrim | Il Trim I Trim | IVTrim | ANUAL
Aucxiliar de
GAlo10 | Araueos deefectivo al fondo circulante de Auditoria y 0% |25%| 0% | 0% | 25% | 0% | 0% |25% | 0% | 0% |25% | 0% | 25% | 25% 25% 25% | 100%
monto fijo Gerente de
Auditoria.
Auxiliar de
. L - Auditoria y
GAI-011 Ejecucién del plan de capacitaciones Gerente de 0% 0% 0% 0% 35% 0% 0% 35% | 0% | 0% | 30% | 0% 0% 35% 35% 30% 100%
Auditoria.
Auditorias especiales a requerimiento de la Sra. ﬁugl_ltlar'de
GAI-012 | Ministra (Requerird modificacién de plan de Gir;ﬁtr:dé 0% |25%| 0% | 0% | 25% | 0% | 0% |25% | 0% | 0% |25% | 0% | 25% | 25% 25% 25% 100%
trabajo) Auditoria.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Karen Ivonne Cébar Huezo, Gerente de la Gerencia Legal del Ministerio de Vivienda, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de |a gerencia organizativa bajo

mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Gerencia Legal a ser ejecutados en el afio 2024

A los cuatro diecinueve dias del mes de diciembre del afio dos mil veintitrés.

LIC. KAREN IVONNE COBAR HUEZO
GERENTE LEGAL
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l. Introduccion.

Por medio del presente documento la Gerencia Legal presenta un catalogo de actividades que implican el
trabajo que realiza a través de las dos coordinaciones que la conforman, el cual es desarrollado a fin de dar
cumplimiento al Plan Estratégico Institucional enmarcado en la misién y visién que nos rige.

Aqui se establecen los objetivos generales y estratégicos a seguir para el afio 2024, por medio de treinta y
dos actividades programadas encaminadas a dar cumplimiento efectivo a las funciones encomendadas a
esta gerencia y en consecuencia elevar el nivel de respuesta a los titulares, oficinas internas, instituciones
gubernamentales, no gubernamentales, auténomas, alcaldias y poblacion en general que requieran de
nuestros servicios, lo anterior en estricto cumplimiento de la Constitucion de la Republica, leyes,
reglamentos y toda la normativa en general que nos rige como institucion.

Para mayor comprension de nuestro trabajo, se incorpora una matriz que interrelaciona los objetivos
estratégicos y las acciones estratégicas a seguir.




* *
. @ W MINISTERIO
e w DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

Il.  Siglas y Abreviaturas

FGR: Fiscalia General de la Republica.
GL: Gerencia Legal.

MV: Ministerio de Vivienda.

PEl: Plan Estratégico Institucional.

POA: Plan Operativo Anual.
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lll.  Descripcidon General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)
La Gerencia Legal, es la dependencia del Ministerio de Vivienda, que se encarga de velar que los actos
emitidos por la institucion en el ejercicio de la funcidn publica, estén apegados a derecho, es decir gocen
de total legalidad, respetando el marco juridico aplicable a cada caso, garantizando la seguridad juridica a

los administrados.
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Pensamiento Estratégico

a) Visidn de la Unidad Organizativa

Velar que las actuaciones de la institucién y de su titular se enmarquen dentro de las regulaciones que
sefiala la Constitucion de la Republica de El Salvador, las diferentes leyes de caracter secundario,

reglamentos y otros instrumentos legales en el area de su competencia.

b) Misién de la Unidad Organizativa:

Ser la instancia que asegure que las actuaciones de la institucidn y de su titular se enmarquen dentro
de los principios y garantias constitucionales y preceptos legales, garantizando el desenvolvimiento de
un servicio publico centrado en los intereses de la poblacion, procurando evitar litigios de cualquier

indole, sentencias condenatorias contra la instituciéon y no tener deuda alguna con la ciudadania.
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V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa:

Validary garantizar que los procedimientos realizados sean dentro del ordenamiento juridico,
brindando asesoria legal para la solucién de diversos asuntos que involucren al ministerio; asf
como en asignaciones relativas a la interpretacion, integracion, andlisis y aplicacién de leyes u

otras fuentes del Derecho inherentes al quehacer del mismo.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa:

Participar a requerimiento del Despacho Ministerial, en el analisis y formulacién de proyectos
de leyes, reglamentos, acuerdos, resoluciones ministeriales y documentos de caracter legal,

relacionados con la competencia del ministerio.

Brindar asesoria legal en la interpretacién y aplicacién de documentos contractuales de
proyectos en sus diferentes etapas, ya sea en ejecucion o una fase previa y/o posterior a la
misma, asi como, brindar asesoria legal relacionada a procesos de tramites de urbanismo y

construccion, lotificaciones y parcelaciones y de desarrollo territorial.

Coordinar y colaborar con la Fiscalia General de la Republica, en el trdmite de arbitrajes y
juicios de cualquier naturaleza en que el ministerio tenga interés, y que se hubieren trasladado

a la Gerencia Legal para tal efecto, asi como tramitar los oficios provenientes de dicha entidad.

Revisar convenios interinstitucionales entre entidades auténomas, gobiernos municipales y
demas entidades gubernamentales; asi como opinar a requerimiento, sobre la legalidad de
convenios a suscribirse con gobiernos o entidades internacionales. Tramitar los expedientes
administrativos a requerimiento del titular, en aplicacion de la Ley de Urbanismo vy
Construccion y del Reglamento a la Ley de Urbanismo y Construccion en lo Relativo a
Parcelaciones y Urbanizaciones Habitacionales, de la Ley de Compras Publicas, Ley de
Procedimientos Administrativos u otra que sea de aplicacion en el que hacer de la

administracién publica.
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Participar a requerimiento del titular del ramo, en arreglos directos, relacionados a

controversias surgidas en la ejecucién de los diversos contratos administrativos.

Velar que las actuaciones de la institucion se enmarquen dentro de los principios
constitucionales, mediante la asesoria y asistencia legal en formulacion de proyectos de leyes,
reglamentos y requerimientos ministeriales, que garanticen el desenvolvimiento de un
servicio publico centrado en velar por los intereses de la poblacion en general y del Estado

mismo.
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Meta

Medio de

Vinculacién PEI /

Vinculacién PEI / Iniciativas

Cddigo Programa o Proyecto Anual Indicador Verificacién Costo ($) Fuente de Financiamiento Objetivos Estratégicos Estratégicas
(No de
Elaboracion de informes, estudios y requerimientos Documentos Fortalecimiento del modelo de
GL-001 dictdmenes, con contenido juridico que 100% atendidos/No de . ! - Fondo General Procesos internos gestidn para entregar servicios
sean solicitados por el Titular. requerimientos informes, notas de calidad
solicitados) x100%
Participar a requerimiento del Titular, en (No de
anélisis y formulacion de proyectos de requerimientos Documentos Fortalecimiento del modelo de
GL-002 leyes, reglamentos, acuerdos, resoluciones 100% atendidos/No de reformas de Ie,y s - Fondo General Procesos internos gestion para entregar servicios
y otros documentos de caracter legal, requerimientos de calidad
relacionados con el ministerio. solicitados) x100%
(No de
Emitir a requerimiento, opiniones con requerimientos Documentos, Fortalecer la gestion de
GL-003 | contenido juridico en la interpretacion y 100% atendidos/No de memorandos, S - Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
aplicacién de documentos contractuales. requerimientos notas continua y gestién de calidad
solicitados) x100%
Brindar asesoramiento y apoyo juridico a (N.o d‘e Hoja de .,
requerimiento del titular, asi como a las requgrlmlentos instruccion, . Fortalecer Ia.gest|on (.je
GL-004 unidades organizativas que conforman el 100% atendidos/No de correo S - Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
ministerio. requerimientos documer;to continua y gestién de calidad
solicitados) x100%
. . . (No de
Revisar a requerimiento convenios a - -
ibirse con entidades auténomas requerimientos Documento, Fortalecer la gestion de
GL-005 SZZCinnos municipal demé t'd’ d 100% atendidos/No de memorando, S - Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
g pales y demas entidades requerimientos nota continua y gestién de calidad

gubernamentales.

solicitados) x100%




Elaborar a requerimiento del/la titular,

(No de
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proyectos de resolucién cuando se requerimientos Documento, Fortalecer la gestion de
GL-006 | impugney recurran decisiones asumidas 100% atendidos/No de Resolucién, Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
por las diferentes dependencias del requerimientos Memorando continua y gestién de calidad
ministerio o del Titular. solicitados) x100%
Elaborar a requerimiento del/la titular, (No de
proyectos de correspondencia con requerimientos Memorando Fortalecer la gestion de
GL-007 | contenido juridico dirigido a otras 100% atendidos/No de nota informcle Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
dependencias o a personas naturales o requerimientos ! continua y gestidn de calidad
juridicas. solicitados) x100%
. . No de
Certificar notarialmente documentos ( L -,
auténticos. a requerimiento de las requerimientos Nota, Fortalecer la gestion de
GL-008 diferentes'unid;des institucionales. en los 100% atendidos/No de documento, Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
casos que legalmente corres onda;1 requerimientos correo continua y gestién de calidad
q 8 P ' solicitados) x100%
(No de
Evacuar las audiencias que se concedan al requerimientos Audiencias Fortalecer la gestion de
GL-009 Ministerio en procedimientos judiciales o 100% atendidos/No de escritos ! Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
administrativos. requerimientos continua y gestién de calidad
solicitados) x100%
- - No de
Colaborar a requerimiento con la fiscalia ( - L,
eneral de la Republica, en los casos que requerimientos Memorando Fortalecer la gestin de
GL-010 g ) . P o g 100% atendidos/No de ! Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
tiene interés este ministerio y en los que L nota, oficio ) ) )
fuere requerido requerimientos continua y gestidn de calidad
q ’ solicitados) x100%
(No de
Tramitar y/o dar respuesta a oficios a requerimientos Memorando Fortalecer la gestion de
GL-011 | requerimiento de la fiscalia general de la 100% atendidos/No de hota oficio’ Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
Republica. requerimientos ! continua y gestidn de calidad
solicitados) x100%
. o . No de
Brindar apoyo técnico a requerimiento de ( . L
las diferentes entidades auténomas requerimientos Nota, Fortalecer la gestion de
GL-012 100% atendidos/No de documento, Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora

vinculadas a esta secretaria de estado, en
asuntos de interés mutuo.

requerimientos
solicitados) x100%

correspondencia

continua y gestién de calidad
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Participar a requerimiento del titular del - Hoja de -
ramo, en arreglos directos, relacionados requt?rlmlentos instruccion, . Fortalecer Ia.gestlon ‘,’e
GL-013 . . R L 100% atendidos/No de Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
con controversias surgidas en la ejecucion L documento, . - )
. . R requerimientos continua y gestién de calidad
de los diversos contratos administrativos. o memorando
solicitados)x100%
- - . No de
Participar a requerimiento de la Gerencia ( s »
de Adquisiciones y Contrataciones requerimientos Memorando Fortalecer la gestin de
GL-014 . q- Y L 100% atendidos/No de ! Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
Institucional, en la revisién de bases de L nota, documento . L. )
licitacion o de concurso requerimientos continua y gestién de calidad
’ solicitados)x100%
(No de
Emitir opinion a requerimiento, sobre la requerimientos Memorando Fortalecer la gestion de
GL-015 | legalidad de convenios a suscribirse con 100% atendidos/No de nota documer;to Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
gobiernos o entidades internacionales. requerimientos ! continua y gestidn de calidad
solicitados)x100%
(No de
Representar judicialmente al Ministerio, a requerimientos Escrito, Fortalecer la gestion de
GL-016 | requerimiento del titular o seguin 100% atendidos/No de notificacién, Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
corresponda. requerimientos documento continua y gestién de calidad
solicitados)x100%
(No de Escrito
Tramitar e iniciar a requerimiento, juicios requerimientos demand'a Fortalecer la gestion de
GL-017 | de amparo y contenciosos administrativos, 100% atendidos/No de memorand,o Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
en los que tenga interés este ministerio. requerimientos ! continua y gestién de calidad
L documento
solicitados)x100%
(No de Memorando
Autorizar escrituras de compraventa, requerimientos nota ! Fortalecer la gestion de
GL-018 permutas, poderes, en casos que asi fuese 100% atendidos/No de docume,nto Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
requerido y sean de competencia del ramo. requerimientos ) ! continua y gestién de calidad
L escritura
solicitados)x100%
. - . . No de
Tramitar diligencias notariales de ( - -
jurisdiccidn voluntaria, cuando fuere reque;rlmlentos Escrito, . Fortalecer Ia.gestlon c.ie
GL-019 T . 100% atendidos/No de Fondo General Procesos internos procesos mediante mejora
procedente y a requerimiento de la unidad documento

correspondiente.

requerimientos
solicitados)x100%

continua y gestién de calidad




GL-020

Autenticar firmas cuando asi fuese
requerido.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Documento

Fondo General

Procesos internos

: * | MINISTERIO
Tt DE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-021

Diligenciar procedimientos y emitir
dictdmenes legales, contenidos en la
normativa interna del ministerio tales
como: protocolos de actuacién, manuales,
politicas estatales e institucionales, segin
sea requerido.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando,
informe,
resolucién

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestidn de calidad

GL-022

Diligenciar a requerimiento Procesos de
Destitucidn o despido, o cualquier otro
tramite pertinente derivado de la Ley del
Servicio Civil u otra legislacién Laboral.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Demanda,
memorando,
documento

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-023

Requerir Ejecucion de Fianzas o Garantias
otorgadas a favor de este Ministerio,
cuando sea procedente.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

nota,
memorando,
escrito

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-024

Participar en procesos de evaluacion de
ofertas o comisién de alto nivel a
requerimiento del Titular.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota,
memorando,
escrito

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-025

Brindar asesoria legal a requerimiento de
particulares, otras unidades de este
Ministerio u otras dependencias en
relacion a procesos vinculados con este
Ministerio.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota,
memorando,
escrito, correo

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-026

Asistir a sesiones del Comité de Resolucidn
de Tramites de Urbanizacién y
Construccidn.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Nota,
memorando,
correo

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

10




GL-027

Revisar a requerimiento documentaciény
resoluciones de los procesos de
regularizacion de lotificaciones segun la Ley
Especial de Lotificaciones y Parcelaciones
Para Uso Habitacional y procesos de
analisis de tramites segun la Ley de
Urbanismo y Construccion.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando,
nota, resolucién

Fondo General

Procesos internos

: * | MINISTERIO
Tt DE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-028

Instruir a requerimiento procedimientos
administrativos sancionatorios segun la
Ley Especial de Lotificaciones y
Parcelaciones Para Uso Habitacional y
segun la Ley de Urbanismo y Construccion
y sus respectivos reglamentos

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando,
nota, resolucién

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestidn de calidad

GL-029

Instruir a requerimiento procedimientos
administrativos sancionatorios y caducidad
de conformidad a la LACAP y su reglamento
y normativa de organismos internacionales
de financiamiento.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados)x100%

Memorando,
nota resolucién

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

GL-030

Elaboracion de escrituras publicas de
transferencia de dominio de inmuebles
afectados por proyectos habitacionales, lo
cual comprende: recopilaciéon de
documentos de identificacién de
propietarios de inmuebles, elaboracién de
estudios registrales, atencion y visitas a
propietarios, notificaciones de valdo,
obtencidn de permisos de ingreso a
propiedades afectadas, obtencion de
constancias previo al tramite de firmas en
la fiscalia general de la Republica y de sus
propietarios actuales.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados) x100%

Memorando,
nota, documento

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestidn de calidad

GL-031

Asistir y participar en mesas de trabajo de
caracter interinstitucional.

100%

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados) x100%

Memorando,
nota, documento

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

11




GL-032

Revisar a requerimiento, documentacién

de los tramites de Calificacion de Interés 100%
Social y elaborar las respectivas

resoluciones

(No de
requerimientos
atendidos/No de
requerimientos
solicitados) x100%

Memorando,
nota, documento

Fondo General

: * | MINISTERIO
Tt DE VIVIENDA

GOBIERNO DE

EL SALVADOR

Fortalecer la gestion de
Procesos internos procesos mediante mejora
continua y gestién de calidad

12
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VIl.  Planificaciéon Anual de Proyectos/ Actividades
Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Descripcion de la Actividad
Cddigo P P ot / Responsable I m
royecto
ne e ar r ay un u g0 ep ct ov ic 3 ) rim rim
v E Feb M Ab M J Jul A S (o] N Di I Tri IV Tri ANUAL
Trim Trim
Elaboracién de informes, estudios y Todos |
odos los
- ictamenes, con contenido juridico o (] (] (] (] o o o ( o o o ( (] ( ( (
GL-001 dictd ido juridi colaboradores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
que sean solicitados por el Titular.
Participar a requerimiento del
Titular, en analisis y formulacién de
proyectos de leyes, reglamentos, Todos los
GL-002 d uci ¢ laborad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
acuerdos, resoluciones y otros | colaboradores
documentos de caracter legal,
relacionados con el ministerio.
Emitir a requerimiento, opiniones
con contenido juridico en la Todos los
- ) ., . ., o (] (] (] (] o o o 0 o (] (] (] (] (] (] 0
GL-003 ¢ ¢ | g laborad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
interpretacion y aplicacion de | colaboradores
documentos contractuales.
Brindar asesoramiento y apoyo
juridico a requerimiento del titular, Todos|
odos los
GL-004 asi como a las unidades laborad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
colaboradores
organizativas que conforman el
ministerio.
Revisar a requerimiento convenios
a suscribirse con entidades Todos |
odos los
GL-005 auténomas, gobiernos municipales colaboradores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
y demas entidades
gubernamentales.
Elaborar a requerimiento del/la Todos |
: L odos los
GL-006 | titular, proyectos de resolucién I 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
cuando se impugne y recurran colaboradores
decisiones asumidas por las

13
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diferentes  dependencias  del

ministerio o del Titular.

GL-007

Elaborar a requerimiento del/la
titular, proyectos de
correspondencia con contenido
juridico dirigido a otras
dependencias o a personas

naturales o juridicas.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

GL-008

Certificar notarialmente

documentos auténticos, a
requerimiento de las diferentes
unidades institucionales, en los
casos que legalmente

correspondan.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

GL-009

Evacuar las audiencias que se
concedan al  Ministerio en
procedimientos judiciales o

administrativos.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

GL-010

Colaborar a requerimiento con la
fiscalia general de la Republica, en
los casos que tiene interés este
ministerio y en los que fuere
requerido.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

GL-011

Tramitar y/o dar respuesta a oficios
a requerimiento de la fiscalia
general de la Republica.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25%

25%

100%

14
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Brindar apoyo técnico a
requerimiento de las diferentes Todos |
odos los
GL-012 entidades auténomas vinculadas a colaboradores 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
esta secretaria de estado, en
asuntos de interés mutuo.
Participar a requerimiento del
titular del ramo, en arreglos
directos, relacionados con Todos los
GL-013 . A 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
controversias surgidas en la | colaboradores
ejecucién de los diversos contratos
administrativos.
Participar a requerimiento de la
Gerencia de Adquisiciones y Todos |
odos los
GL-014 Contrataciones Institucional, en la laborad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
colaboradores
revisiéon de bases de licitacion o de
concurso.
Emitir opinidn a requerimiento,
sobre la legalidad de convenios a Todos los
GL-015 o . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
suscribirse con gobiernos o | colaboradores
entidades internacionales.
Representar  judicialmente  al Todos|
odos los
GL-016 Ministerio, a requerimiento del laborad 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
colaboradores
titular o segun corresponda.
Tramitar e iniciar a requerimiento,
juicios de amparo y contenciosos Todos los
GL-017 . . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
administrativos, en los que tenga | colaboradores
interés este ministerio.
Autorizar escrituras de
compraventa, permutas, poderes, Todos los
GL-018 B . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
en casos que asi fuese requerido y | colaboradores
sean de competencia del ramo.

15
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GL-019

Tramitar diligencias notariales de

jurisdicciéon  voluntaria, cuando

fuere procedente y a
requerimiento de la unidad

correspondiente.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-020

Autenticar firmas cuando asi fuese
requerido.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-021

Diligenciar procedimientos y emitir
dictdmenes legales, contenidos en
la normativa interna del ministerio
tales como: protocolos de
actuacién, manuales, politicas
estatales e institucionales, segin

sea requerido.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-022

Diligenciar a requerimiento
Procesos de Destitucion o despido,
o cualquier otro tramite pertinente
derivado de la Ley del Servicio Civil

u otra legislacién Laboral.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-023

Requerir Ejecucion de Fianzas o
Garantias otorgadas a favor de este
Ministerio, cuando sea

procedente.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-024

Participar en procesos  de
evaluaciéon de ofertas o comision
de alto nivel a requerimiento del
Titular.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-025

Brindar asesoria legal a

requerimiento de particulares,
otras unidades de este Ministerio u
otras dependencias en relacién a
procesos vinculados con este

Ministerio.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9% 25% 25% 25% 25% 100%
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GL-026

Asistir a sesiones del Comité de
Resolucién de  Tramites de

Urbanizacién y Construccion.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25%

100%

GL-027

Revisar a requerimiento
documentacién y resoluciones de
los procesos de regularizacion de
lotificaciones segun la Ley Especial
de Lotificaciones y Parcelaciones
Para Uso Habitacional y procesos
de analisis de tramites segun la Ley

de Urbanismo y Construccion.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25%

100%

GL-028

Instruir a requerimiento

procedimientos  administrativos
sancionatorios segin la Ley
Especial de Lotificaciones y
Parcelaciones Para Uso
Habitacional y segun la Ley de
Urbanismo y Construccién y sus

respectivos reglamentos

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25%

100%

GL-029

Instruir a requerimiento

procedimientos  administrativos
sancionatorios y caducidad de
conformidad a la LACAP y su
reglamento 'y normativa de
organismos internacionales de

financiamiento.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25%

100%
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GL-030

Elaboracidn de escrituras publicas
de transferencia de dominio de
inmuebles afectados por proyectos
habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de
identificacion de propietarios de
inmuebles, elaboracién de estudios
registrales, atencién y visitas a
propietarios, notificaciones de
valto, obtencién de permisos de
ingreso a propiedades afectadas,
obtencidn de constancias previo al
tramite de firmas en la fiscalia
general de la Republica y de sus
propietarios actuales.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-031

Asistir y participar en mesas de
trabajo de caracter

interinstitucional.

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%

GL-032

Revisar a requerimiento,
documentacién de los tramites de
Calificacion de Interés Social y
elaborar las respectivas

resoluciones

Todos los
colaboradores

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
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UNIDADES DE APOYO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2024

(enero a diciembre)

San Salvador, 03 de enero de 2024



. @ : MINISTERIO

Sty DE VIVIENDA

CAOBTEING DE
EL SALVADOR,

Ministerio de Vivienda

Yo, Carmen Elena Grande, Gerente de Compras Publicas valido el Informe que contiene el Plan
Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la gerencia bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia de Compras Publicas a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 03 dias del mes de enero del afio 2024,

Gerente de Compras Publicas.
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MINISTERIO DE VIVIENDA

Yo, Carmen Elena Grande de Rivera, Gerente de Compras Publicas Interina valido el Informe
que contiene el Plan Operativo Anual (POA), especificamente en lo que se refiere al periodo de

enero a diciembre del presente ano, de la Unidad Organizativa bajo mi cargo,

CONSIDERANDO:

I. Que segln Decreto Legislativo No. 652, de fecha veinticinco de enero del dos mil veintitrés, la
Asamblea Legislativa en uso de sus facultades constitucionales y a iniciativa del Presidente de la
Reptblica, por medio del Ministerio de Hacienda, decretd la Ley de Compras Publicas (LCP),
publicada en el Diario oficial No. 43, Tomo No. 438, del dos de marzo de dos mil veintitrés, la

cual entrd en vigencia el 10 de marzo de 2023.

II. Que segln lo dispuesto en el articulo 28 de las Normas Técnicas de Control Especificas del
Ministerio de Vivienda, los jefes de cada drea deben elaborar con base al Instructivo autorizado,
el Plan Operativo Anual (POA), el cual deberd contener las metas y actividades de cada Unidad

Organizativa en funcién de los objetivos estratégicos.

OLOQue segim ACUERDQOQ EJECUTIVO NUMERO CUARENTA Y CINCO, de fecha
veintiuno de abril de dos mil veintitrés, el Ministerio de Vivienda, cre6 la Gerencia de Compras

Publicas, con las responsabilidades y atribuciones que sefala la Ley de Compras Pablicas.

IV.Que con el fin de cumplir lo dispuesto en las Normas Técnicas de Control Especificas del
Ministerio de Vivienda, en cuanto a la planificacién de las actividades que la Gerencia de

Compras Pablicas ejecuta a efecto de contribuir con la consecucién de los objetivos estratégicos

del MIVI.

POR TANTO, la Gerencia de Compras Publicas presenta su Plan Operativo Anual (POA).

San Salvador, a los tres dias del mes de enero del dos mil veinticuatro.

—

—— /

Licda. gﬂ—ne—n‘-E-le ; aj(;rc

Geren%e\de Co

de de Rivera ¢
ras Pablicas Interina 2
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Licda. Carmen Elena Grande de Rivera
Gerente de Compras Publicas Interina
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I.  INTRODUCCION

La Gerencia de Compras Publicas (GCP), con el fin de fortalecer las acciones administrativas
y técnicas desarrolladas por el Ministerio de Vivienda (MIVI), a través de la gestion oportuna
de la contratacidn del suministro de obras, bienes, servicios y consultorias, requeridos por
las diferentes unidades organizativas de la Institucién y con base a lo establecido en la Ley
de Compras Publicas, ejecuta eficientemente el ciclo de la compra publica, compuesto por las
fases de: planificacion, seleccion del contratista, contratacién, seguimiento y liquidacion,
considerando ademds la correcta aplicacién de los lineamientos, politicas y otras
disposiciones administrativas vigentes, asegurando asi el uso eficiente de los recursos de la

Institucion, y la consecucién de los objetivos estratégicos de esta.

A partir de lo anterior y con la finalidad de establecer un marco de referencia que sirva como
guia para describir el quehacer de la GCP, se ha elaborado el presente Plan Operativo Anual,
que contiene las diferentes actividades, funciones y relaciones que esta dependencia realiza
con el fin de maximizar su eficiencia operativa y delimitar el campo de accién de los

diferentes elementos que intervienen en la GCP.



* *
. % » | MINISTERIO
* *

Mg DEVIVIENDA Pag.5de 12

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

IL SIGLAS Y ABREVIATURAS

ADACA-UE Acuerdo de Asociacién entre la Union Europea y Centroamérica.

CCR Corte de Cuentas de la Republica

CD Contratacion Directa
Sistema Electronico de Compras Publicas de El Salvador, tiene como

COMPRASAL | 000 on d obras, bienes y servicos due In administradtn pdbiic
realice en el marco de la ley.

CP Comparacién de Precios

CPS Compras Publicas Sostenibles

DINAC Direccion Nacional de Compras Publicas

DR-CAFTA Tratado de_Libre Come:‘rf:io entre Republica Dominicana, Centroamérica y
Estados Unidos de América

GCP Gerencia de Compras Publicas

GFI Gerencia Financiera Institucional

LC Licitaciéon Competitiva

LCP Ley de Compras Publicas

LPA Ley de Procedimientos Administrativos

MIPYMES Micro, Pequefias y Medianas empresas nacionales.

MIVI Ministerio de Vivienda

PAC Planificacion Anual de Compras

PAIP Programa Anual de Inversion Publica

PEO Panel de Evaluacion de Ofertas

PIP Plan de Implementacién del Proceso

POA Plan Operativo Anual

RUPES Registro Unico de Proveedores del Estado.

SINAC Sistema Nacional de Compras Publicas

UAIP Unidad de Acceso a la Informacién Publica

UDI Unidad de Desarrollo Institucional

Us

Unidad Solicitante
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IIl. DESCRIPCION GENERAL

De conformidad con lo establecido en el articulo 8 de la Ley de Compras Publicas, la Gerencia de
Compras de Publicas (GCP) es responsable de llevar a cabo la descentralizacién operativa, asi como
la gestion de los procesos relacionados con la adquisicion y contratacion de obras, bienes, servicios
y consultorias, que requieren las Unidades Solicitantes del Ministerio de Vivienda, permitiendo el
desarrollo y cumplimiento de las funciones del mismo en funcién de su naturaleza de entidad publica,

facilitadora del acceso a la vivienda, habitat y de reduccién del déficit habitacional.

En ese sentido, la Gerencia de Compras Publicas sujeta su actuar a la LCP, lineamientos y demas
normativa aplicable; en virtud de lo cual, asesora y orienta a las distintas unidades solicitantes del

Ministerio, asi como a los demas actores que intervienen en el ciclo de la compra publica.

IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO
a) Vision de la Gerencia de Compras Publicas

Ser una Gerencia con enfoque institucional que brinde seguridad juridica a los diferentes procesos
de adquisiciones y contrataciones de obras, bienes, servicios y consultorias, cumpliendo con lo
establecido en la Ley de Compras Publicas (LCP), lineamientos y demas normativa aplicable a los
procesos de compra, contribuyendo con ello, al abastecimiento oportuno de recursos requeridos por

las unidades organizativas del MIVI.

b) Mision de la Gerencia de Compras Publicas

Garantizar la gestion, eficaz y eficiente de las adquisiciones y contrataciones de obras, bienes,
servicios y consultorias requeridas por el MIVI, de conformidad con el marco legal establecido;
aplicando en cada proceso, los principios de transparencia, vigencia tecnolégica, sostenibilidad social
y ambiental, igualdad, libre competencia, equilibrio econémico, racionalidad del gasto publico,
eficiencia y eficacia; contribuyendo asi al logro de metas que faciliten el acceso a la vivienda, habitat

y reduccién del déficit habitacional de la poblacién salvadorefia.
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V.  OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Gestionar los procesos de adquisicién y contratacion de obras, bienes, servicios y consultorias, que
requieren las Unidades Solicitantes del Ministerio, dando cumplimiento a la Ley de Compras Publicas

(LCP), asi como las politicas, lineamientos y disposiciones que sean establecidas por la Direccién

Nacional de Compras Publicas (DINAC).
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ejecutar los procesos de compra de manera eficaz y eficiente, en cumplimiento de las politicas,
lineamientos, disposiciones técnicas y demas normativa aplicable.

2. Generary promover una cultura de transparencia y ética en las adquisiciones y contrataciones
institucionales.



VI.

. » | MINISTERIO

et DEVIVIENDA Pag.8 de 12
GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

GERENCIA DE COMPRAS PUBLICAS

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

PROPUESTAS DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

. Vinculacién PEI . ey L
Cédigo Programa o Provecto Meta Anual Indicador Medio de Costo Fuente de mc(l)lbz}c:.)n / Vinculacion PEI / Iniciativas
8 gr ¥ Verificacion ($) | Financiamiento Jetivos Estratégicas
Estratégicos
Acuerdo
Revisién y validacién del PAC 2024 (# informe Eizi‘r‘z‘:: Gestionar 1o administracion
GCP-01 | conforme a la LCP y lineamientos 100% publicado/# informe Jug $ - Fondo General Procesos internos N o ’
- % electrénicosy adquisicion y eficiencia de recursos
de la DINAC. solicitado) *100
memorandos de
PAC por cada US
PAC aprobada
. por GCP y
‘s C s (# informe . . - <
GCP-02 Gestién de la publicacién del PAC 100% publicado/# informe Autoridad $ - Fondo General Procesos internos Gestlf)r}a.r, la} ‘ a.dmmlstraaon,
2024 en COMPRASAL. . Competente adquisicion y eficiencia de recursos
solicitado) *100 .
(Titular del
Ramo)
Elaborar Informes trimestrales de entrg#igio;r;liotal Memorando Fortalecer la gestién de procesos
GCP-03 | ejecucion de procesos 2024 para 100% inforr%les anuales) Anexos y $ - Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
presentar a Titular del Ramo. 100 continua y gestién de calidad
Preparar y proporcionar entr(e# ;r(ligo;r;‘iotal Correo Gestionar la administracion
GCP-04 requerimientos de informacién 100% . g . electrénico y $ - Fondo General Procesos internos s . . . !
. informes solicitados) adquisicién y eficiencia de recursos
solicitados por la DINAC. 100 anexos
Remitir a la DINAC o publicar en (# Informe Correo
COMPRASAL, de manera mensual entregado/ # total electrénico o Fortalecer la gestion de procesos
GCP-05 | las adquisiciones y contrataciones 100% inforrgnes anuales) Informe de $ - Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
realizadas por el método de baja 100 publicacién en continua y gestion de calidad
cuantia. COMPRASAL
Elaboracién anual de POA para (# informe entregado Memorando, Fortalecer la gestion de procesos
GCP-06 UDI p 100% / # informe correos, informe | $ - Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
) solicitado) *100 y anexos continua y gestién de calidad
Presentacion de informes entr(e# ;rcllf)o;?etotal Memorando e Fortalecer la gestion de procesos
GCP-07 trimestrales de avance del POA 100% . 8 . $ - Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
informes anuales) informe . P .
para UDIL continua y gestion de calidad
*100
Ejecutar procesos de adquisiciones (# de procesos
y contrataciones segun los mensualelz eiecutados Documento Fortalecer la gestion de procesos
GCP-08 métodos de contratacion 100% ) $ - Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
. / # procesos anuales contractual ) L )
establecidos en la Ley de Compras solicitados) 100 continua y gestion de calidad
Publicas, desde la adecuacién de
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losrequerimientos, documentos de
solicitud de oferta hasta la
formalizacion del documento
contractual respectivo.
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador M?dm de Costo . FuePte fle Vinculacion PEI / Vinculacién PEEI / Iniciativas
Verificacion ($) | Financiamiento Estratégicas
Elaborar e implementar el Manual (# manual aprobado/ o .
GCP-09 | de procedimientos GCP sobre el 10% # manual actualizado) Manual y 3 Fondo General CI‘eClmle.l’ltf) y .For'Falec.er el marco  normativo
. * memorando - aprendizaje institucional
ciclo de compras. 100
Elaboracién de  Resoluciones
legale.s. ¥ admmls,tratlvas (# de procesos . Fortalecer la gestién de procesos
(modificativas, prérrogas, mensuales ejecutados Resoluciones $ . . o s :
GCP-10 . 100% s Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
nombramientos de PEO, / # procesos anuales emitidas - continua v sestion de calidad
adjudicacién, declaratoria de solicitados) *100 v
desierta, entre otras).
(# Informe Mejorar la atencién ciudadana
GCP-11 El'aboracmn de Informes 100% ('entregado/ # total Memorando y 3 Fondo General Clientes y terceros | facilitar sistemas de difusion del
trimestrales para la UAIP. informes anuales) anexos - o . .
100 Ministerio de Vivienda
Conformacién del Control de r(etﬁ;:}clll(;l/o ; r;i’}(lclsi) $ Gestionar la administracion
GCP-12 | Garantias de  oferentes 'y 100% Archivo en Excel Fondo General Procesos internos A L ’
. en Excel programado) - adquisicion y eficiencia de recursos
contratistas. 100
R (# actualizaciones L
Actualizacién trimestral del Banco realizadas, # $ Fortalecer la gestidon de procesos
GCP-13 |de Datos Institucional de 100% actualizaciones Archivo en Excel ) Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
ofertantes y contratistas. « continua y gestién de calidad
programadas) *100
Elaboraciéon de informes del
Sistema de Informaciéon de (# Informe -
Inversiéon Publica (SIIP) para ser entregado/ # total Memorando $ Fortalecer la gestion de procesos
GCP-14 100% . ! Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
entregados a la UDI de manera informes anuales) COITreos y anexos - . - .
e * continua y gestién de calidad
mensual las adquisiciones 'y 100
contrataciones realizadas.
(# procesos L
. . . . Fortalecer la gestién de procesos
Publicar y gestionar procesos en o publicados/ # total de sistema $ . . e s ;
GCP-15 COMPRASAL 100% procesos publicados) COMPRASAL i Fondo General Procesos internos med}ante la ;.)l’anlflcac:l.on, mejora
100 continua y gestion de calidad
Gestionar adquisiciones (# contrataciones con
. d - y fondos externos/ # Fortalecer la gestion de procesos
contrataciones provenientes de Memorando, $ . . e s .
GCP-16 100% total de Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
Fondos Externos, (KFW, BCIE, . COIreos y anexos - . L . .
AICS, etc.) contrataciones de continua y gestién de calidad
P fondos externos) *100
B o S cpomrinte | awwo | Forttcr s esin de proces
GCP-17 pedl P P 100% P L (Expedientes Fondo General Procesos internos | mediante la planificacion, mejora
de las intervenciones de la GCP en de elaboracion de . - . - )
fisicos) continua y gestién de calidad

el ciclo de compra (Version fisica)

expedientes) * 100
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Elaboracm.n' de expediente  y (# elaboracién de Carpeta L,
conformacién del proceso de . ) Fortalecer la gestiéon de procesos
. . expedientes/ # total compartida . . i g :
GCP-18 | compra de las intervenciones de la 100% L . Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
. . de elaboracion de (Unidad de ) . )
GCP en el ciclo de compra (Version . « . continua y gestién de calidad
L expedientes) *100 Almacenamiento)
digital)
Cierre de procesos de adquisicién y (# de expedientes Archivos Fortalecer la gestién de procesos
GCP-19 contratacién gestionados segin la 100% concluidos/ # total de (Expedientes Fondo General Procesos internos | mediante la planificacién, mejora
LACAP expedientes) *100 fisicos) continua y gestién de calidad
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PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS, PROGRAMAS O ACTIVIDADES.
L, - Primer Trimestre S do Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Descripcion de la Actividad/ =
Codigo Responsable 1 11 111 v
P t i
royecto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Trim | Trim | Trim | Trim ANUAL
Revision y validacién del PAC Gg(r;n;c:s/i Tneac‘;l;jo
GCP-01 | 2024 conforme a la LCP y Unidades Soglicitantes 0% 100% | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 100% | 0% 0% 0% 100%
lineamientos de la DINAC. / GFI
GCP-02 stct‘;’(‘)‘zj‘znlfégﬁsgzasﬁn del Gzrg;‘;eeé i:;:;z;co 0% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% | 0% | 100%
Realizar Informes trimestrales
Gep-o3 | de ejecucin de procesos 2024 | - Gerente / Téenico | o | g | 095 (33339 | 0% | 0% |3333% | 0% | 0% |3334%| 0% | 0% | 0% | 33% | 33% | 33% | 100%
para presentar a Titular del GCP designado
Ramo.
Preparar y proporcionar L
o . . Gerente / Técnico
GCP-04 | requerimientos de informacién GCP designado 0% 0% 0% 3333% | 0% 0% 3333% | 0% 0% 3333% | 0% 0% 0% 33% | 33% | 33% 100%
solicitados por la DINAC.
Remitir a la DINAC o publicar
en COMPRASAL, de manera Gerente / Técnico
GCP-05 | mensual las adquisiciones y GCP designado 0% |9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.09% | 9.10% | 18% | 27% | 27% | 27% | 100%
contratacionesrealizadas por el
método de baja cuantia.
GCP-06 51311’”3“0“ anual de POA para Gzrg;tge/s :;::é‘;os 100% | 0% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% [100% | 0% | 0% | 0% | 100%
Presentacion de  informes Gerente / Técnicos
GCP-07 | trimestrales de avance del POA GCP designado 0% 0% 25% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 25% 25% 25% 100%
para UDL
Ejecutar procesos de
adquisiciones y contrataciones
segin  los  métodos de
contratacion establecidos en la
GCP-08 faeydeaizapaf‘izg“bh?es' desl‘iz Técnicos GCP 0% | 5% | 5% | 10% | 10% | 10% | 9% | 13% | 13% | 13% | 12% | 0% | 10% | 30% | 35% | 25% | 100%
requerimientos, documentos
de solicitud de oferta hasta la
formalizacién del documento
contractual respectivo.
Elaborar e implementar el Gerente / Técnico
GCP-09 | Manual de procedimientos GCP dr:zsignadom 0% 0% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 50% 0% 50% | 100%
sobre el ciclo de compras.
Elaboracién de Resoluciones
legales y  administrativas
GCP-10 S(')‘r‘r’l‘:;rf:;tl‘;’stsos i Gere“teG/Clecmcos 0% | 5% | 10% | 9% | 9% | 9% | 9% | 9% | 9% | 9% | 9% | 13% | 15% | 27% | 27% | 31% | 100%
adjudicacién, declaratoria de
desierta, entre otras).
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Elaboracion de  Informes Gerente / Técnico
GCP-11 trimestrales para la UAIP GCP designado 0% 0% 25% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% 0% 0% 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
GCP-12 g;::ernfe"snytrc";n‘:fag:tr;s““as de G‘érce;?eéir;‘;‘éfo 0% | 100% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |100% | 0% | 0% | 0% | 100%
Descripcion de la Actividad/ Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Codigo e KTl 2 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Se oct | Nov | Dic U ! Ly V| AnuaL
2 y 8 P Trim | Trim | Trim | Trim
Actualizacion trimestral del Gerente / Técnico
GCP-13 | Banco de Datos Institucional de GCP designad 8.33% | 8.33% | 8.34% | 8.33% |8.33% | 8.34% | 8.33% | 8.33% | 8.34% | 8.33% |8.33% | 8.34% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
ofertantes y contratistas esignado
Elaboraciéon de informes del
Sistema de Informaciéon de
Inversién Publica (SIIP) para Gerente / Técnico
GCP-14 | ser entregados a la UDI de GCP desi nadlo 8.33% | 8.33% | 8.34% | 8.33% |8.33% | 8.34% | 8.33% |8.33% | 8.34% | 8.33% |8.33% | 8.34% | 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
manera mensual las g
adquisiciones y contrataciones
realizadas.
Gep-15 | Publicar ¥ gestionar procesos Gecrggt;’eéig;’éf" 0% | 5% | 5% | 10% | 10% | 10% | 9% | 13% | 13% | 13% | 12% | 0% | 10% | 30% | 35% | 25% | 100%
Gestionar  adquisiciones y
GCP-16 ;‘(’)?lt;s;a;ft‘:;g:o‘(’l‘zg;flmgzgf G?(?Siééﬁiﬁ? 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 33% | 0% | 0% | 33% | 0% | 0% | 33% | 0% | 33% | 33% | 33% | 99%
AICS, etc)
Elaboracién y conformacion de
expediente del proceso de
GCP-17 | compra de las intervenciones Técnicos GCP 0% 5% 10% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 13% 15% | 27% | 27% | 31% 100%
de la GCP en el ciclo de compra
(Version fisica)
Elaboracién de expediente y
conformacién del proceso de
GCP-18 | compra de las intervenciones Técnicos GCP 0% 5% 10% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 9% 13% 15% | 27% | 27% | 31% 100%
de la GCP en el ciclo de compra
(Versién digital)
Cierre de finalizacion,
GCP-19 gg“;‘szcifs‘;;gfr; lc‘:fntpr;"t:ecfg; Técnicos GCP 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% | 0% | 0% | 50% | 0% | 50% | 100%
LACAP
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Ministerio de Vivienda

Yo, Gabriela Maria Sosa Lemus, Gerente Ad Honorem, Gerencia de Comunicaciones Prensa y
Protocolo, valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la

Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, a ser ejecutados en el afio 2024,

A los 20 dias del mes de diciembre del afio 2023,

Gabriela Maria Sosa Lemus
Gerente de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, Ad Honorem
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. INTRODUCCION.

En 2024, afo del cierre del quinquenio, la comunicacion se vuelve importante al mostrar los
resultados del trabajo vy la vision a futuro de los programas y proyectos del Sistema de Vivienda;
se vuelve el uso de nuevas tecnologias y tendencias, para cumplir los objetivos estratégicos y
mantener la buena imagen de la ministra Michelle Sol.

Para ello, la Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo Institucional, presenta el Plan
Operativo Anual correspondiente al afio 2024, en el cual se proyecta sequir el fortalecimiento
de la imagen del Ministerio de Vivienda y de su titular, de acuerdo al cumplimiento de metas y
objetivos establecidos.

La Gerencia de Comunicaciones, Prensay Protocolo, es una unidad estratégica que tiene como
objetivo disefar y ejecutar las acciones, planes y campafias gque permitan al Ministerio de
Vivienda y sus instituciones, mantener una adecuada comunicacion interna y externa;
asesorando y gestionando la relacion con los diferentes medios de comunicacion social
incluyendo redes sociales; ademas de otras instituciones para asegurar que el flujo de
informacion permita divulgar de manera adecuada y oportuna las acciones institucionales.
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Il. SIGLAS Y ABREVIATURAS

Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo
Unidad del Talento Humano

Unidad de Desarrollo Institucional

Gerencia Financiera Institucional

Fondo Nacional de Vivienda Popular

Fondo Social para la Vivienda

Instituto de Legalizacion de la Propiedad

Centro Nacional de Registros




MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

lll. DESCRIPCION GENERAL

La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo, es responsable de disefiar y ejecutar
estrategias de comunicacion Institucional, a la vez proponer al titular del ramo, planes de
comunicacion, permanente de las obras y/o actividades que se ejecutan en el Ministerio de
Vivienda y en todo el Sistema de Vivienda, todo ello para mantener ante la opinion publica una

imagen positiva y transparente de la gestion.
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IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

a) VISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y PROTOCOLO

Asegurar espacios y contenidos de comunicacion e informacion, gue garanticen la imagen
favorable de la institucion y su titular ante la opinion publica, a traves de la difusion adecuada y
efectiva de los resultados del trabajo del Sistema de Vivienda.

Ademas, garantizar una adecuada comunicacion de su publico interno.

b) MISION DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSAY PROTOCOLO

Disefar, ejecutar y coordinar planes, actividades y estrategias integrales de comunicacion y
relaciones publicas, con los medios de informacion y comunicacion, de conformidad a
lineamientos internos, a fin de mantener la buena imagen del Ministerio y del Sistema de
Vivienda ante la sociedad salvadorefa de acuerdo a las normas técnicas establecidas por la
institucion.
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V. OBJETIVOS

a) OBJETIVO GENERAL DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA Y
PROTOCOLO.

Proponer a la titular, las politicas de informacion y divulgacion permanentes de las actividades
que realiza el Ministerio de Vivienda. La Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo,
recibe ordenes directas de la Ministra y de las Secretarias de Comunicaciones y de Prensa de la
Presidencia.

Paralelamente, disefa, dirige y ejecuta estrategias de comunicacion para las diferentes
instituciones del Sistema de Vivienda ( ILP, FSV, FONAVIPO), con el fin de dar a conocer el
trabajo realizado por el sector vivienda, las cuales seran dirigidas desde el Ministerio de Vivienda
mediante: Conferencias de Prensa, relaciones publicas, monitoreo de imagen, publicaciones
en las diferentes plataformas, material audiovisual, protocolo, organizacion de eventos, entre
otras acciones gque garanticen la imagen institucional como la de su titular.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA GERENCIA DE COMUNICACIONES, PRENSA
Y PROTOCOLO.

1.- Disefiar, coordinar, ejecutar y evaluar la estrategia de comunicacion institucional.

2.- Dirigir la logistica del titular de la institucion durante los eventos, actividades e inspecciones
de proyectos y programas.

3.- Fortalecer la imagen del Ministerio de Vivienda como una Institucion que trabaja con
transparencia y eficiencia en la promocion del desarrollo social y el mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacion, por medio de diferentes plataformas (sitio Web, redes sociales:
Facebook, Twitter, Instagram; boletines de prensa, conferencias de prensa, presentaciones,
visitas a proyectos y otros).

4 .- Promocion permanente de los proyectos y programas en todas sus etapas (inicio, avances,
finalizacion).
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5.- Generar informacion publica que fortalezca las relaciones con la comunidad, la confianza,
credibilidad y cooperacion en la labor gue desarrolla el Ministerio y as instituciones del Sistema

de Vivienda.

6.- Gestionar y coordinar con los medios de comunicacion, las actividades de prensa, eventos,
publicaciones, publicidad y difusion de la informacion referente al trabajo institucional reflejado
en las politicas, estrategias, programas y proyectos dirigidos a la poblacion.

7.- Actualizar y conservar los registros y archivos competencia de la Gerencia de
Comunicaciones Institucional.

8.- Dirigir el protocolo, las relaciones publicas, asi como publicaciones fisicas y digitales,
montaje de eventos, logistica de visitas a proyectos, y otras, a fin de fortalecer tanto la
comunicacion interna como externa.

9.- Implementar un sistema de comunicacion con las diferentes jefaturas/Direcciones del
ministerio y las instituciones del Sistema de Vivienda, con la finalidad de informar con
responsabilidad y rapidez aquellas obras o acciones de interés publico y propio, de manera que
la poblacion perciba el cumplimiento de las promesas del Gobierno.

10.- Desarrollar y ejecutar estrategias informativas en situaciones especiales, emergencias vy
durante momentos de crisis institucional.

11.- Realizar monitoreos constantes a efecto de medir la imagen institucional y posicionamiento
en las redes sociales y medios de comunicacion digitales y tradicionales.

12.- Coordinar y aprobar el disefio, de todo material audiovisual que requieran las instituciones
del sector vivienda, asi como de la instalacion de rotulos de los proyectos y obras que ejecuta
la institucion.

13.- Coordinar la publicacion de anuncios fisicos y digitales, en el marco de estrategias de
comunicacion requeridas para la difusion o promocion de programas y proyectos.
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VI. PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo
Medio de Fuente de
odi P P M A | Indi
Caodigo rograma o Proyecto eta Anua ndicador Verificacion Costo (9) Financiamiento
L . Numero de comunicados de
Elaboraciéon de comunicados de prensa /i q ¢
DCPP-01 | que promueva al Ministerio de 100% prensa / numero de eventos Documentos $ FONDO GENERAL
L referidos *100
Vivienda
Numero de montajes de eventos
Montaje de eventos de obras, / nimero de eventos
DCPP-02 | programas o proyectos, con presencia 100% solicitados*100 Montajes S FONDO GENERAL
de medios de comunicacion.
Cantidad de conferencias de
i i rensa realizadas/ cantidad de
DCPP-03 Cor.'ferenc'as de prensa para anuncios 100% P . / Conferencias $ FONDO GENERAL
de impacto y logros institucionales. conferencias de prensa
requeridas *100
Numero de actualizaciones
Difusién actualizada de informacién a realizadas/ Nimero de
DCPP-04 | través del sitio Web, y redes sociales: 100% actualizaciones programadas Documento/cuadro | $ FONDO GENERAL
Facebook, Twiter e Instagram. *100
) o Cobertura y archivo digital de
Cobertu,ra v ar.chlvo digital de obras ejecutadas /Coberturay
fotografias y V|c.ie.os de prt?yectos, archivo digital obras ejecutadas ) .
DCPP-05 program.as., act.|V|dade.s,. ejecutadas 100% programadas *100 Archivo digital S FONDO GENERAL
por el Ministerio de Vivienda y las
instituciones del sistema de vivienda




Monitoreo de medios digitales en

Numero de noticias referentes al
Ministerio de Vivienda
monitoreadas/Numero de

DCPP-06 Twitter y Facebook. 100% noticias referentes al Ministerio Archivo de noticias FONDO GENERAL
de Vivienda publicadas*100
Numero de punteos y discursos
elaborados / Nimero de punteos i
.. . y discursos elaborados eventos Numero de
DCPP-07 | Elaboracion de punteos y discursos 100% . . % punteos FONDO GENERAL
con presencia de Titular *100
elaborados
Numero de documentos
Rastreo permanente con las diferentes elaborados/ niumero de
Gerencias y Direcciones para priorizar documentos programados *100 Documentos
DCPP-08 | la informacién a publicar a nivel 100% laborad FONDO GENERAL
externo en la promocién de la imagen claborados
institucional
Informes realizados / Informes
Formulacidn, seguimiento y ajuste del solicitados *100
DCPP-9 | Plan Operativo Anual de la Gerencia de 100% Informes FONDO GENERAL
Comunicaciones Institucional
L . Cantidad de apoyos logisticos
Apoyo logistico a actividades de las brindados/ Nimero de apoyos
ocppa0 | elucone desector enda (| o | ogcos o100 | St
requerido.
Memorandum y documentos
Requerimiento y coordinacidn para la realizados/memorandum y
DCPP-11 | elaboracién del Informe Anual de 100% documentos programados *100 | Documentos FONDO GENERAL

Labores del Ministerio de Vivienda.
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Atender solicitudes de informacidn
sobre proyectos y programas del

Cantidad de solicitudes
atendidas/cantidad de

. . .. N ici ibi * Solicitud
DCPP-12 | Ministerio de Vivienda e instituciones 100% solicitudes recibidas * 100 ° I.CI. uaes FONDO GENERAL
. . recibidas
del Sistema de Vivienda, por parte de
Casa Presidencial
Numero de Producciones y
envios de material audiovisual
Produccién y envio de material realizadas/cantidad de .
audiovisual y comunicados de prensa roducciones y envios de Producciones y
DCPP-13 y prensa, 100% | Procv >V envios de material FONDO GENERAL
a la Secretaria de Prensa de la material audiovisual audiovisual
Presidencia. programadas *100 '
Numero de monitoreos
Monitoreo de entrevistas en vivo en realizados/ Numero de Monitoreo de
DCPP-14 | medios de comunicacién de la Ministra 100% entrevistas en medios de entrevistas FONDO GENERAL
de Vivienda. comunicacion solicitadas *100 solicitadas
Numero de actualizaciones
publicadas en Redes Sociales y
Actualizacidn de fotografias de pagina WEB/ Numero de Actualizaciones
DCPP-15 | eventos varios de la ministra en redes 100% solicitudes de actualizacién en . FONDO GENERAL
. . . . realizadas
sociales y pagina WEB. redes socialesy pagina WEB
*100
Agendas diarias de las actividades de ’ )
DCPP-16 | las instituciones del sector vivienda 100% Numero de cuadros realizados/ | cyadros FONDO GENERAL

para efectos de asignaciones.

Numero de actividades
consolidadas *100
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VIl. PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ ACTIVIDADES
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo.
Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Codigo | Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | ITrim |l Trim | Il Trim | IV Trim | ANUAL
Técnico en | 8% 8% |9% 8% |8% 9% 8% |8% 9% 8% 8% 9% | 25% |25% 25% 25% 100%

Elaborar comunicados de ensa e
GCPP-01 rar un pr qu comunicaciones,
promuevan al Ministerio de Vivienda

Gerente
Montaje de eventos de obras en el lugar, | Gerente,  técnico vy |[8% 8% 8% 8% | 8% 8% 8% | 8% 8% 8% 8% 8% [25% |25% 25% 25% 100%
GCPP-02 |con presencia de medios de | personal encargado de
comunicacion. montaje de eventos.
Técnico en|8% 8% 9% 8% 9% 8% 9% | 9% 8% 8% 8% 9% | 20% | 35% 20% 25% 100%

comunicaciones,
Gerente y  personal
encargado de montaje
de eventos.

Conferencias de prensa para anuncios de

GCPP-03
impacto y logros institucionales.

Gerente, técnico | 9% 8% 8% 8% 9% 8% 9% | 9% 9% 8% 9% 8% 25% 25% 25% 25% 100%
encargado de redes
Difusion actualizada de informacion a|sociales, técnico en
GCPP-04 [través del sitio Web, y redes sociales: | comunicaciones,

Facebook, twiter e Instagram. encargados de
fotograffa, audiovisuales
y disefio
Cobertura y archivo digital de fotografias y 9% 8% 8% 9% 9% 9% 8% | 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
videos de proyectos, programas, | Gerente, encargados de
GCPP-05 | actividades, ejecutadas por el Ministerio de | fotografia y
Vivienda y las instituciones del sistema de | audiovisuales.
vivienda
GCPP-06 | Monitoreo de medios digitales en Twitter y | Encargada de  redes | 8% 9% | 9% 8% 9% 8% 9% |8% 8% 9% 8% 8% | 25% | 25% 25% 25% 100%
Facebook. sociales
GCPP-07 8% 9% 8% 8% 8% 9% 8% | 9% 8% 8% 9% 8% [25% 25% 25% 25% 100%

Gerente, técnico en

Elaboracion de punteos y discursos
comunicaciones.

10




* *
* A *
* * MINISTERIO
* *
* o DE VIVIENDA
GCPP-08 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% | 9% 8% 8% 9% 9% 25% 25%GOBIERINO DE | P57% 100%
Rastreo permanente con las diferentes Técnico on EL SALVADOR. %
Gerencias y Direcciones para priorizar la
. comunicaciones,
informacion a publicar a nivel externo en la
. o Gerente
promocion de la imagen institucional
GCPP-09 | Formulacion, seguimiento y ajuste del Plan 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
) Gerente, técnico en
Operativo Anual de la Gerencia de
comunicaciones
Comunicaciones Institucional
GCPP-10 , Gerente. técnico  en 8% 8% 9% 8% 9% 8% 8% | 9% 8% 9% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Apoyo logistico a actividades de las
) comunicaciones %
instituciones del sector vivienda (FSV, ILP y crsonal encargado de
FONAVIPO), cuando sea requerido. P 9
montaje de eventos.
GCPP-11 | Requerimiento y coordinacion para la 0% 0% 0% 0% 20% |80% |0% |0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% | 0% 0% 100%
elaboracion del Informe Anual de Labores | Gerente y técnicos
del Ministerio de Vivienda.
GCPP-12 Atender solicitudes de informacion sobre 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% |9% 8% 8% 9% 8% 25% 25% 25% 25% 100%
p‘rqyectos y prggramas del Ministerio de Gerente y técnicos
Vivienda e instituciones del Sistema de
Vivienda, por parte de Casa Presidencial.
GCPP-13 8% 9% 8% 9% 8% 9% 8% | 9% 8% 9% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Produccion y envio de material audiovisual | Gerente y encargados
y comunicados de prensa, a la Secretaria de | de fotografia y
Prensa de la Presidencia. audiovisuales
GCPP-14 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% |8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Monitoreo de entrevistas en vivo en medios | Técnico en
de comunicacion de la Ministra de Vivienda. | comunicaciones
GCPP-15 . . 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% |8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Actualizacion de fotografias de eventos | Gerente, encargados de
varios de la ministra en redes sociales vy | fotografia, audiovisuales
pagina WEB y redes sociales
GCPP-16 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% |8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Agendas diarias de las actividades de las| .
Técnico en
instituciones del sector vivienda para
. comunicaciones
efectos de asignaciones.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Susana Cornejo, Gerente de Tramites y Permisos, valido el Informe que contiene el Plan
Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Gerencia de Tramites y Permisos a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 18 dias del mes de diciembre del afio 2023.

Gerente de Tramites y Permisos
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l. Introduccion.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento facilitar la definicidn del Plan
Estratégico Anual de la Gerencia de Tramites y Permisos, en el cual se presentan los objetivos generales y
especificos planificados para el afio 2024, con el fin de alcanzar las metas programadas mes a mes,
tomando en cuenta los factores internos, externos y los recursos con los que se cuentan, que con llevan
a garantizar que los procedimientos contribuyan a alcanzar los objetivos Institucionales, con el afan de
integrar procesos, actividades y operaciones en toda la Institucion logrando asi, un documento basico
informativo, establecido por esta Unidad y aprobado por las autoridades competentes.

Il.  Siglasy Abreviaturas

SIGLAS

GTP: Gerencia de Tramites y Permisos

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Publicas y Transporte
MIVI: Ministerio de Vivienda

ABREVIATURAS

Art.: Articulo
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lll.  Descripcidon General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

El Ministerio de Vivienda por medio de la Gerencia de Tramites y Permisos, tiene las funciones principales
de: Dar cumplimiento al Art. 1 de la Ley de Urbanismo y Construccion, el cual establece, entre otras
atribuciones del MIVI, la de elaborar los Planes Nacionales y Regionales; y las disposiciones de caracter
general a que deben sujetarse las urbanizaciones, parcelaciones y construcciones en todo el territorio de
la Republica.

Dicho Articulo establece lo siguiente: “Todo particular, entidad oficial o auténoma, deberd solicitar la
aprobacidn correspondiente al MIVI, antes que, a cualquier otra oficina, para ejecutar todo tipo de
proyectos a que se refiere este articulo”. En consecuencia, toda persona, natural o juridica que desee
llevar a cabo un proyecto de urbanizacién y/o construccion debera solicitar los respectivos permisos y
efectuar los trdmites necesarios para la consecucién del desarrollo del proyecto.

Por lo que la GTP, a través del Area de Tramites y Permisos de construccién, urbanizacién y parcelacién
es la encargada de brindar asistencia técnica y otorga la aprobacién para ejecutar todo tipo de proyecto
de parcelaciones, urbanizaciones y edificaciones, para facilitar el desarrollo ordenado y planificado del
territorio (urbanizaciones, lotificaciones y construcciones) que se enmarcan en la Ley de Urbanismo y
Construccién y su Reglamento en los diferentes usos de suelo en todo el territorio nacional y en los
municipios de competencia.

Ademds, la GTP, a través del Area de Registro de Profesionales y Desarrolladores Parcelarios, es la
encargada de llevar el registro nacional de profesionales, autorizar e inscribir a Arquitectos, Ingenieros,
Proyectistas y Constructores para el ejercicio de la profesién a nivel nacional. Asimismo, el registro de
desarrolladores parcelarios para identificar e inscribir con caracter publico a las personas naturales y
juridicas, nacionales o extranjeros que comercialicen proyectos parcelarios o lotificaciones en el territorio
nacional, tal como lo establece la Ley Especial para la Regularizacidn de Lotificaciones y Parcelaciones para
uso Habitacional.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Promover el aprovechamiento sostenible y sustentable del territorio y sus recursos, en los niveles

nacional, regional y local, en congruencia con los lineamientos generales de pais y las grandes apuestas al
desarrollo.

b) Misidn de la Unidad Organizativa
Garantizar el desarrollo sostenible y sustentable del territorio nacional, mediante la formulacidn
participativa de instrumentos de planificacién; fortaleciendo y transmitiendo capacidades a los gobiernos
locales para la aplicacién de esto estudios en la gestion y control de su territorio, generando los espacios
de evaluacién y actualizacion de estos estudios, con una vision de pais.
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Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
La Gerencia de Tramites y Permisos, tiene como objetivo desarrollar procesos efectivos de tramitologia

gue esta gerencia tiene bajo su responsabilidad y cumplir lo estipulado en el marco legal vigente.

b) Obijetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Emitir resoluciones de los tramites de factibilidad, permisos y recepciones de proyectos de
urbanizacién, construccion y regularizacion de lotificaciones a nivel nacional e impulsar la
realizacion de estos, mediante procesos modernos, efectivos y oportunos que se encuentren
dentro del marco legal vigente.

Brindar al usuario (personas naturales o juridicas), asistencia técnica en lo relativo a
requerimientos técnicos, normativa y procedimientos para tramites de aprobacion de
factibilidades, permisos y recepciones de proyectos de urbanismo y construccién.

Identificar y registrar a los Arquitectos, Ingenieros, Proyectistas y Constructores a nivel nacional,
en el Registro de Profesionales de la Arquitectura e Ingenieria a efectos de promover la sana
practica de las profesiones.

Identificar e inscribir con cardcter publico a las personas naturales y juridicas, nacionales o
extranjeros, como desarrolladores parcelarios y que comercialicen proyectos parcelarios o de
lotificaciones a nivel nacional.
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Direccién, Gerencia y/o Unidad: GERENCIA DE TRAMITES Y PERMISOS

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
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- . . e o Fuente de Vi lacién PEI . ‘. L .
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . — imeutacion PE. ./ Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Estratégicos
Sistema de Tramites de
Emision de resoluciones de tramites de Urbanismoy
urbanismo y construccién (#Resoluciones realizadas| Construccién/Sistema e o -
GTP-ATP- - . . . . L. L. - . Promover la planificacién y desarrollo territorial
(Factibilidades, permisos y recepciones 100% / #Resoluciones Nacional de Informacion | § - Fondo General Gestién_Ministerial L P
001 L, ) - para la reactivacién econémica
de proyectos, opinion técnicay requeridas)*100 de
regularizaciones) Lotificaciones/Expedientes
en fisico
. ) Sistema de Tramites de
L . , (# Resoluciones realizadas . L L
GTP-ACIS- Calificacion De proyectos de interés . Urbanismoy . - . Promover la planificacion y desarrollo territorial
i 100% / #Resoluciones L, . S - Fondo General Gestidon_Ministerial L, L, .
001 social X Construcciéon/Expedientes para la reactivacién econémica
requeridas)*100 -
en fisico
% avance ejecutado / % Sistema de Registro de
GTP-ARP- | Emisién de credencial de profesional % ) 1% R g X . Mejorar la atencién ciudadana, facilitar sistemas
L . 100% avance anual profesionales/Expedientes| $ - Fondo General Clientes_y_terceros e . L L
001 (Inscripcion, Refrenda y Reposicidn) . de difusion del Ministerio de Vivienda
programado)*100 en fisicos
Sistema Nacional de
Emisidn de Certificados de (% avance ejecutado / % Informacion de . L - .
GTP-ARP- X L A . Mejorar la atencion ciudadana, facilitar sistemas
Desarrolladores Parcelarios (Inscripcidn 100% avance anual Lotificaciones/Plataforma: | - Fondo General Clientes_y_terceros e . L s
002 - de difusién del Ministerio de Vivienda

y Actualizacion)

programado)*100

mivi.ventanilla.simple.sv/
Expedientes en fisicos
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VIIl.  Planificacién Anual de Proyectos/ Actividades H A VADOR
Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Direccién, Gerencia y/o Unidad: GERENCIA DE TRAMITES Y PERMISOS
L .. . Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto | Responsable - - - - -
Ene |Feb [Mar JAbr [May |Jun JJul |Ago |Sep |Oct |Nov |[Dic |ITrim |l Trim |l Trim [IV Trim |ANUAL
Emision de resoluciones de tramites de
urbanismo y construccion Areade
GTP-ATP-001 |(Factibilidades, permisos y recepciones |Trdmitesy 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
de proyectos, opinion técnicay permisos
regularizaciones)
Areade
Calificacion D tos de interd Calificacion
GTP-ACIS-001 Sjc'la'lc acion e proyectos de Iteres  1ge proyectos | 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| e%| 9%| 8%| e%| o9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
de interés
social
o . . Areade
Emisidn de credencial de profesional .
GTP-ARP-001 L Registro de 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
(Inscripcién, Refrenda y Reposicion) .
profesionales
Emision de Certificados de Areade
GTP-ARP-002 |Desarrolladores Parcelarios (Inscripcidn |Registro de 8% 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
y Actualizacion) profesionales
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Ministerio de Vivienda

Yo, Alfredo Enrique Alfaro, Jefe de la Unidad de Desarrollo Institucional, valido el Informe que contiene el Plan
Operativo Anual (POA) para el aio 2024 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Desarrollo
Institucional a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 18 dias del mes de diciembre del afio 2024.
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I. Introduccion.

La planificacion es un proceso fundamental para la consecucion de los objetivos propuestos,
consciente de ello, la Unidad de Desarrollo Institucional, en cumplimiento de las funciones
delegadas en los documentos normativos tales como el Reglamento Interno, Manual
Organizacionaly las NTCIE, establece sus metas, asi como los indicadores que se utilizaran para
medir los avances con respecto a estas.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) de la Unidad de Desarrollo
institucional (UDI), el cual incluye los objetivos y metas establecidos para el afio 2024; ademas,
la programacion de los programas y proyectos a realizar a lo largo del afio para el cumplimiento
de la normativa institucional, competencias designadas y actividades estratégicas.

La planificacion de la Unidad esta alineada con el Plan Estratégico institucional del Ministerio de
Vivienda vigente, retomando los principales lineamientos plasmados en él, con la finalidad de
alcanzar los objetivos estratégicos establecidos.

Il. Siglas y Abreviaturas

MIVI: Ministerio de Vivienda

DE: Direccion Ejecutiva

DA: Direccion Administrativa

DT: Direccion Técnica

CCR: Corte de Cuentas de la Republica

NTCIE: Normas Técnicas de Control Interno Especificas
PEI: Plan Estratégico institucional

POA: Plan Operativo Anual

UDI: Unidad de Desarrollo Institucional

I1l. Descripcion General

La Unidad de Desarrollo institucional depende de la Direccion Administrativa y es la responsable
de administrar y gestionar los procesos que contribuyen a modernizar la gestion Ministerial,
mediante la coordinacion y seguimiento de la Planificacion Estratégica y Operativa, el
seguimiento a compromisos institucionales en materia de planificacion, el desarrollo
institucional, el apoyo a la priorizacion y seguimiento de la ejecucion de los proyectos de
inversion, el apoyo en la gestion efectiva de financiamiento, el aseguramiento de la gestion de
calidad institucional y la optimizacion de las actividades ministeriales.
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Pensamiento Estratégico

Vision de la Unidad Organizativa

Ser la Unidad rectora en la planificacion estratégica, el manejo de informacion
integral de los proyectos de inversion y el desarrollo institucional del Ministerio
de Vivienda, contribuyendo a la mejora continua en la gestion publica
institucional.

Misién de la Unidad Organizativa

Liderar y coordinar la planificacion estratégica y operativa institucional, realizar el
seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas por el Ministerio que
incluye los proyectos de inversion y optimizar la gestion institucional mediante la
mejora continua de los procesos y la organizacion.

Objetivos

Objetivo General de la Unidad Organizativa

Administrar y gestionar los procesos que contribuyan a modernizar la gestion
ministerial, coordinar la Planificacion Estratégica y Operativa, asi como el
seguimiento de la ejecucion, contribuir al lineamiento estratégico de los
proyectos y las actividades ministeriales

Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

o \erificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la planeacion
estratégica y operativa institucional, a través del seguimiento y monitoreo de
las metas, indicadores de las metas trazadas, proponiendo los ajustes
necesarios.

e Contar con informacion administrativa, financiera y técnica de los proyectos
de inversion del Ministerio, a fin de contribuir con la oportuna toma de
decisiones por parte de las altas autoridades.

e Proponer medidas que ayuden a agilizar la pre inversion e inversion a traves
del analisis de los procesos relacionados.
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Promover la creacion o actualizacion de herramientas administrativas vy
organizacionales para mejorar la gestion en el ambito del desarrollo
institucional.

Apoyar la mejora continua en los procesos de las diferentes dependencias,
tomando en consideracion el riesgo institucional.

Impulsar lo relacionado a la gestion de la calidad de los principales procesos
ministeriales, que conlleve al fortalecimiento y modernizacion institucional
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VI. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Meta . Fuente de Vinculacion PEL/ Vinculacién PEI / Iniciativas
odi P P t Indicad Medi Verificacié t .. . . P
Codigo rograma o Froyecto Anual ndicador edio de Verificacién | Costo () Financiamiento | Objetivos Estratégicos Estratégicas
L (# Actualizaciones
Actualizacion del realizadas / # Reglamento Interno y Crecimiento Fortalecer el marco
UDI-001 | Reglamento Interno y de 100% L de Funcionamiento S - | Fondo General . y S
. . Actualizaciones . aprendizaje normativo institucional
Funcionamiento B * Actualizado.
requeridas) *100
(# Actualizaciones .
Organigrama
Actualizacid del lizadas / # o Crecimient Fortal |
UDI-002 ctua .|zaC|on L N 100% rea |z.a a.s/ Institucional S - Fondo General reuml.en.o ¥ orta ec.er.e m.arc4?'>
Organigrama Institucional Actualizaciones . aprendizaje normativo institucional
- « actualizado.
requeridas) *100
o # A lizaci
Actualizacion del Manual ( re(;tl?:alc::g/o;es Manual de Crecimiento Fortalecer el marco
UDI-003 | de Organizacion 100% . Organizacién S - | Fondo General . ¥ L
N Actualizaciones o aprendizaje normativo institucional
Institucional ) " Institucional.
requeridas) *¥*100
Apoyo al proceso de . L
revision v validacion de los (# Requerimientos Fortalecer la gestion de
. y. atendidos / # Memorandos, correos, . procesos mediante la

UDI-004 | procedimientos de las 100% L L S - Fondo General Procesos internos e ., .

Unidades v Gerencias del Requerimientos Procedimientos. planificacién, mejora
Ministerio\(/ie Vivienda recibidos) ¥*100 continua y gestion de calidad
Atender solicitudes de (# Solicitudes Mejorar la atencion

)

UDI-005 informacién realizadas por 100% atendidas / # Notas, Correos, $ i Fondo General Clientes v terceros ciudadana, facilitar sistemas
la Unidad de Acceso a la ? Solicitudes Documentos y de difusion del Ministerio de
Informacién Publica (UAIP) recibidas)*100 Vivienda
Brindar apoyo, mediante la
elaboracion de borrador (# Solicitudes

UDI-006 de acuerdo ministerial, a 100% atendidas / # Memorandos, correos, S i Fondo General Crecimientoy Fortalecer el marco

las unidades organizativas
que solicitan modificar su
estructura organizativa

Solicitudes
recibidas)*100

Acuerdos.

aprendizaje

normativo institucional

MINISTERIO




Sistematizacion,
coordinacion, seguimiento
y presentacion de matriz e

(avance ejecutado /

Informe de
identificacion, analisis

MINISTERIO
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GOBIERNO DE
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Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

uDI-007 | . . e 100% avance anual . Fondo General Procesos internos L, .
informe de identificacidn, de riesgo y plan de planificacién, mejora
I . programado) *100 ., . . .
analisis de riesgo y plan de accion continua y gestion de calidad
accion
Seguimiento y
actualizacion a los . . Fortalecer la gestion de
rou ecliosI de inversién (# de actualizaciones | Matriz Mensual SIIP, rocesos megiantle la
UDI-008 gub\I/ica en la plataforma 100% realizadas en el afio | presentaciones, Fondo General Procesos internos Elanificacién mejora
L 12 meses) *100 correos. ) L .
del SIIP del Ministerio de / ) continua y gestion de calidad
Hacienda
Elaboraciéon de informes . .,
e (# de informes Fortalecer la gestion de
de seguimiento a realizados / # de Informes rocesos mediante la
UDI-009 | proyectos de inversion 100% . ’ Fondo General Procesos internos P e . .
dblica monitoreo de informes memorandos, correos planificacién, mejora
P . Y o requeridos) ¥*100 continua y gestion de calidad
normativa institucional
Coordinar la elaboracion avance ejecutado , .
L y ( ) / Plan Estratégico Crecimiento y Fortalecer el marco
UDI-010 | actualizacion del Plan 100% avance anual o Fondo General . S
L L N Institucional 2021 aprendizaje normativo institucional
Estratégico Institucional programado) *100
(# de informes Fortalecer la gestion de
Elaboraciéon de informes realizados / # de 4 Informes de F0CESOS megiante la
UDI-011 | de seguimiento trimestral 100% informes Seguimiento POA Fondo General Procesos internos P e, .
o o T planificacién, mejora
del POA Institucional programados al afio) | institucional . L .
* continua y gestion de calidad
100
(# de informes
Elaboracion de ‘informes realizados / # de 2 informes de Crecimiento Fortalecer el marco
UDI-012 | de seguimiento al PEI 100% informes o Fondo General o y S
Lo Seguimiento PEI aprendizaje normativo institucional
Institucional programados al
afio)*100




Coordinar con las distintas
unidades/ gerencias del
Ministerio de Vivienda y
demas instituciones del

(avance ejecutado
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Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar sistemas

UDI-013 . L 100% anual / avance anual | Memoria de labores Fondo General Clientes y terceros e . L. .
sistema de vivienda, para rogramado) *100 de difusion del Ministerio de
la elaboracion de Ia prog Vivienda
memoria de labores del
rubro de vivienda
Elaboracion y seguimiento (avance ejecutado Fortalecer la gestion de
a Plan Operativo Anual de ) Plan Operativo Anual . procesos mediante la

uDI-014 . 100% anual / avance anual Fondo General Procesos internos e .. .
la Unidad de Desarrollo rogramado) *100 uDI 2021 planificacién, mejora
Institucional prog continua y gestion de calidad
Coordinar la elaboracién y . Fortalecer la gestion de

-, (avance ejecutado / .
aprobacion del Plan Correos, Notas, . procesos mediante la

UDI-015 . 100% avance anual . Fondo General Procesos internos e .

Operativo  Anual del rogramado) *100 Documento Final. planificacién, mejora
Ministerio de Vivienda prog continua y gestién de calidad
. . Instructivo ara Fortalecer la gestion de
Elaborar y actualizar el (avance ejecutado / formulacién P de r0CESOS megiante la
UDI-016 | instructivo para informes 100% avance anual o . Fondo General Procesos internos P e .
. . N seguimiento trimestral planificacién, mejora
de seguimiento trimestral programado) *100 . L .
POA continua y gestion de calidad
Apoyo a unidades - .,
ofgaynizativas on (# Requerimientos Fortalecer la gestion de
. atendidos / # Correos, Notas, . rocesos mediante la

UDI-017 | requerimientos 100% L / Fondo General Procesos internos P R .
relacionados a Requerimientos Documentos. planificacién, mejora
planificacion recibidos)*100 continua y gestién de calidad
Coordinacién  para  la Fortalecer la gestion de
formulacion y seguimiento (avance ejecutado / Correos Notas r0CESOS megiante la

UDI-018 | al Programa Anual de Pre- 100% avance anual ! ! Fondo General Procesos internos P e g .

Memos. planificacién, mejora

Inversion (PAP) del
Ministerio

programado) *100

continua y gestion de calidad




Elaboracién y
Coordinacién  para la

(avance ejecutado /
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Fortalecer la gestion de

UDI-019 presentaa_o'n del ,Prc?grama 100% avance anual Correos, Notas, Fondo General Procesos internos proc-e.sos .rr)edlanfce la
de Inversién Publica de rogramado) *100 Memos. planificacién, mejora
Mediano Plazo (PRIPME) prog continua y gestion de calidad
del Ministerio
Seguimiento a proyectos e . L,
& . L, proy . (# Requerimientos Mejorar la atencion
de inversion requeridos atendidos / # Correos, Notas, ciudadana, facilitar sistemas
UDI-020 | por la Presidencia y 100% o Memos, Matrices, Fondo General Clientes y terceros I L .
.. Requerimientos . de difusion del Ministerio de
Despacho de Comisionada i * presentaciones. .
de Operaciones y Gabinete recibidos) ¥*100 Vivienda
Apoyo a la formulacion de
Informes y coordinacion (# Requerimientos Correos Notas Mejorar la atencion
con instituciones  del atendidos / # ! o . ciudadana, facilitar sistemas
UDI-021 .. 100% . Memos, Matrices, Fondo General Clientes y terceros e . L. .
sector Vivienda, para Requerimientos resentaciones de difusion del Ministerio de
consolidacion como ente recibidos) *100 P ’ Vivienda
Rector
- # Requerimientos . L.
Seguimiento a procesos de ( ateqndidos /4 Correos, Fomentar la innovacidn
UDI-022 | modernizacion e 100% Requerimientos Memorandos, Fondo General Procesos internos mediante la aplicacién de
innovacién institucional _ Documentos. tecnologias.
recibidos) ¥*100 &
Apoyo a la formulacién y (avance ejecutado / | Correos, Notas, Gestionar la administracion,
UDI-023 | seguimiento al 100% avance anual Memos, Matrices, Fondo General Procesos internos adquisicion y eficiencia de
Presupuesto de Inversion programado) *100 | presentaciones. recursos
Seguimiento en el POA de . .
estgrate ias acciones (avance ejecutado / | Informes trimestrales Crecimiento Fortalecer y fomentar la
UDI-024 & y 100% avance anual del PEl y POA, Correos, Fondo General y igualdad, equidad e inclusion

orientadas al avance en la
igualdad de género.

programado) *100

Documentos

aprendizaje

social




UDI-025

Revisidn y actualizacion de
la normativa institucional
para verificar que las
distintas Unidades
Organizativas del
Ministerio armonicen su
procesos con legislacién de
igualdad, equidad y
erradicacion de la
discriminacidon y vida libre
de violencia para las
mujeres.

100%

Normativa revisada
y actualizada

Manuales,
procedimientos, guias

Fondo General

Crecimientoy
aprendizaje

MINISTERIO

Tt DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
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Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e inclusion
social
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VIl. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Primer . . .
Descripcion de la Actividad/ Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Caddigo P Provecto Responsable o v
v Ene Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct | Nov | Dic | ITrim | Il Trim . . ANUAL
Trim Trim
Actualizacién del | Area de
UDI-001 | Reglamento Interno y de | normativay 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Funcionamiento Calidad
Actualizacion del Area de
UDI-002 . . normativa y 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Organigrama Institucional
ganie calidad
Actualizacion del Manual de Area de
UDI-003 Organizacion Institucional normativa y 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
& calidad
Apoyo al proceso de revisién
y  validaciéon de los | Areade
UDI-004 | procedimientos de las | normativay 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Unidades y Gerencias del | calidad
Ministerio de Vivienda
Atender  solicitudes de |
informacioén realizadas por la Area de
UDI-005 Unidad de Acceso F; la normativa y 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
informacién Publica (UAIP) calidad
Brindar apoyo, mediante la
elaboracién de borrador de |
acuerdo ministerial, a las Area de
UDI-006 unidades or anizati\'/as ue normativa y 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
solicitan rgnodificar qsu calidad
estructura organizativa
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o
Sistematizacion,
corann ST ) | en e
UDI-007 p . e normativa y 50% | 50% 100% 0% 0% 0% 100%
informe de identificacion, calidad
analisis de riesgo y plan de
accion
Seguimiento y actualizaciéon
a los proyectos de inversién | Area de
UDI-008 | publica en la plataforma del | Planificaciény 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
SIIP del Ministerio de | seguimiento
Hacienda
Area de
Elaboracion de informes de | Planificacidony
seguimiento a proyectos de | seguimiento
UDI-009 | inversidn publica y 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
monitoreo de normativa | Area de
institucional normativa y
calidad
Coordinar la elaboracién y | Area de
UDI-010 | actualizacién del Plan | Planificaciony 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Estratégico Institucional seguimiento
Elaboracién de informes de | Area de
UDI-011 | seguimiento trimestral del | Planificacidony 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100%
POA institucional seguimiento
Elaboracién de informes de | Area de
UDI-012 | seguimiento al PEI | Planificaciony 25% | 25% 25% | 25% 50% 0% 50% 0% 100%
institucional seguimiento
Coordinar con las distintas
Vinktoro. do Vionda y | Areade
uUDI-013 , . v Planificaciény 30% | 30% | 40% 30% 70% 0% 0% 100%
demas instituciones del .
. . seguimiento
sistema de vivienda, para la
elaboraciéon de la memoria

10
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de labores del rubro de
vivienda
Elaboracion y seguimiento a |
Plan Operati\(/o inual de la Area_c_ie .
uDI-014 . Planificacién y 30% 20% 20% 20% 10% 30% 20% 20% 30% 100%
Unidad de Desarrollo .
. seguimiento
Institucional
Coordinar la elaboracion .
aprobacion del Plar\: Area de
uUDI-015 . Planificaciény 50% 50% 100% 0% 0% 0% 100%
Operativo Anual del .
Ministerio de Vivienda seguimiento
Elaborar y actualizar el | Areade
UDI-016 | instructivo para informes de | Planificaciény 50% | 50% 0% 0% 0% 100% 100%
seguimiento trimestral seguimiento
Apo ni p
ofgaync;zativasa ) dadeersl Area de
uDI-017 . . Planificaciény 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
requerimientos relacionados .
e seguimiento
a planificacion
Coordinacion para la
formulaciény seguimiento al | Area de
UDI-018 | Programa Anual de Pre- | Planificacidony 20% 20% 60% 0% 20% 20% 60% 100%
Inversion (PAP) del | seguimiento
Ministerio
Elaboracion y Coordinacion
para la presentacion del | Area de
UDI-019 | Programa de Inversién | Planificaciony 30% | 30% | 40% 0% 0% 0% 100% 100%
Publica de Mediano Plazo | seguimiento
(PRIPME) del Ministerio
Seguimiento a proyectos de
inversién requeridos por la | Area de
UDI-020 | Presidencia y Despacho de | Planificaciony 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Comisionada de | seguimiento
Operaciones y Gabinete

11
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Apoyo a la formulacion de
Informes y coordinacién con | Area de
UDI-021 | instituciones del sector | Planificaciony 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Vivienda, para consolidacién | seguimiento
como ente Rector
Seguimiento a procesos de | Area de
UDI-022 | modernizacion e innovacién | Planificacidony 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
institucional seguimiento
Apoyo a la formulacién y | Areade
UDI-023 | seguimiento al Presupuesto | Planificaciony 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
de Inversién seguimiento
semerto 1 P08 9 hen o
UDI-024 . & y Planificacién y 15% | 15% | 20% 15% | 15% | 20% 0% 50% 0% 50% 100%
orientadas al avance en la .
igualdad de género seguimiento
Revisidn y actualizacion de la
normativa institucional para
verificar que las distintas
s OIS 51 e o
UDI-025 L, normativa y 8% 8% 9% 8% 8% 9% | 8% 8% 9% 8% 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
procesos con legislacién de .
igualdad equidad y calidad
erradicacion de la
discriminacion y vida libre de
violencia para las mujeres.

12
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Ministerio de Vivienda

Yo, Jorge Ernesto Martinez Molina, jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informaciéon Ad
Honorem, valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la
Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Tecnologias de la Informacion a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 18 dias del mes de diciembre del afio 2023.

Jorge Ernesto Martinez Molina
Jefe de la Unidad de Tecnologias de la Informacién Ad Honorem




MINISTERIO
DE VIVIENDA

EL SALVADOR
indice de contenido
L INTEOTUCCION. et 1
[ SIglas Y ADIEVIGTUIES ..o 1
. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia) ... 2
V. Pensamiento ESTrat@giCO ... 2
a) Vision de la Unidad OrganiZatiVa ... 2
b) Mision de la Unidad OrganizatiVa .......cocooiiioooeoeeeeeee e 2
Vo ODJEIVOS e 3
a) Objetivo General de la Unidad Organizativa...........ccoooiioooi oo 3
b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa...........ccoooiiioiee e 3
VI. Propuesta de Proyectos o Programas @ RealiZar .........ccooooiiioiiciioeeeieee 4

VII.  Planificacion Anual de Proyectos/ ACtVIades..........cocooiiiiiiiiioeee 7




MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR

I. Introduccion.

El Ministerio de Vivienda (MiVi) con el apoyo de la Unidad de Tecnologias de la Informacion
(UTI ha realizado diferentes acciones para crear el ecosistema tecnologico institucional que
facilite al ciudadano el acceso a los servicios y tramites que ofrece el Ministerio. Tambien, el
desarrollo y apoyo en diferentes proyectos que han permitido la asignacion de recursos para
una gestion eficiente por medio del uso y aplicacion de las TIC.

Como parte del seguimiento de la planificacion estratégica institucional, la planificacion de la
Unidad y la agenda digital 2030, se han desarrollado diferentes proyectos tecnologicos con la
finalidad de fortalecer el ministerio con una infraestructura que facilite la gestion interna de
actividades y proyectos, la atencion al usuario y los sistemas que brindan la gestion de tramites
y permisos desde la Gerencia de Tramites y Permisos.

Con los diferentes proyectos que se han ejecutado, el Ministerio ha fortalecido la infraestructura
de red, la seqguridad (perimetral y endpoint), la gestion y modernizacion de los sistemas
institucionales, en este caso se han realizado diferentes mejoras en los sistemas del ministerio
para facilitar la gestion interna de los tramites y brindar al ciudadano un servicio mas oportuno
y agil, en este punto la implementacion de NPE en los mandamientos de ingreso. También, se
ha desarrollado el proyecto de firma electronica de manera conjunta con la Unidad de
Desarrollo Institucional y facturacion electronica con la Gerencia Financiera Institucional.

Por lo antes expuesto y con la finalidad de continuar el desarrollo de proyectos de innovacion
tecnologica en el ministerio, la Unidad de Tecnologias de la Informacion ha elaborado el
siguiente Plan Operativo Anual (POA).

Il. Siglas y Abreviaturas
e EMII: Estrategia de Modernizacion e Innovacion Institucional.

e Google Workspace: Servicio de correo electréonico y colaboracion de
Google.

e Microsoft 365: Servicio de correo electréonico, colaboracion, seguridad y
gestidon de usuarios y dispositivos.

e MiVi: Ministerio de Vivienda.
e NPE: Numero de Pago Electrénico
e POA: Plan Operativo Anual.

e Seguridad de endpoint: seguridad que permite la deteccidn, eliminaciony
proteccidén de los dispositivos dentro de una red.
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e Seguridad perimetral: permite reducir, proteger y aislar los equipos de la
red local empresarial por medio equipos, herramientas y politicas de
seguridad.

e UDI: Unidad de Desarrollo Institucional
e UTI - DEV: Area de desarrollo de aplicaciones
e UTI - SRED: Area de soporte y redes

e UTI: Unidad de Tecnologias de la Informacion.

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La Unidad de Tecnologias de la Informacion del Ministerio de Vivienda (MiVi) tiene como
objetivo brindar los servicios y recursos tecnologicos de manera oportuna al personal para el
cumplimiento de los objetivos estrateégicos institucionales, el seguimiento de las diferentes
actividades, proyectos y los servicios que se ofrecen a los usuarios. También, brindar el
seguimiento a la Agenda Digital Nacional 2030 como parte de la estrategia institucional.

Lo anterior corresponde a que la UTI se considera un eje transversal de apoyo para el Ministerio,
por medio de la infraestructura tecnoldgica, la ciberseguridad, los servicios en la nube, el
desarrollo de aplicaciones, el desarrollo de proyectos de innovacion vy la asistencia al usuario
interno y externo.

De forma general la UTI es la responsable de: desarrollar proyectos de innovacion, del analisis,
pruebas e implementacion de nuevas tecnologias de la informacion, desarrollo y mejora
continua de aplicaciones y servicios web, brindar asistencia técnica al usuario interno y externo,
garantizar la disponibilidad de recursos tecnologicos (Equipo informatico, red, correo
electronico, servicios de la nube).

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Ser el aliado estratégico que permita el seguimiento y cumplimiento de los objetivos
estratégicos, la mision y la vision institucional por medio del uso y aplicacion de las TIC, la
innovacion constante y la mejora continua de los servicios institucionales.

b) Misién de la Unidad Organizativa
Gestionar las TIC de manera eficiente e innovadora para brindar de forma oportuna a las
unidades organizativas los servicios, recursos y herramientas tecnologicas gue permitan ofrecer
un servicios agil, eficiente y sequro a los usuarios de este Ministerio.
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Objetivos

Objetivo General

Brindar los recursos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de los proyectos y actividades que
fortalecen los servicios que desde el Ministerio de vivienda se ofrecen a la poblacion, incluyendo,
infraestructura de red, servicios en la nube, seguridad de la informacion, desarrollo de aplicaciones y
asistencia técnica al usuario.

Objetivos Especificos

Fortalecer y promover el uso y aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién

Implementar una infraestructura de red y telecomunicaciones estable y segura

Implementar servicios en la nube que permitan la colaboraciéon, movilidad, estabilidad y
seguridad para los servicios institucionales actuales y futuros.

Fortalecer las herramientas institucionales para realizar una gestion estratégica, operativa y
administrativa de una forma mas eficiente.

Fortalecer la UTTI con los recursos técnicos y de personal para la gestion estratégica, técnica
y operativa.

Implementar proyectos de innovacién orientados al servicio ciudadano y a la eficiencia
institucional. Estos proyectos estan asociados a la "Agenda Digital 2020-2030 de la secretaria
de innovacion de la Presidencia de la Republica"
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VI. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
. Vinculaciéon PEI . ., A
- Programa o Meta . Medio de Fuente de . / Vinculacién PEI / Iniciativas
Cédigo Indicador g ax Costo ($) . .. Objetivos .
Proyecto Anual Verificacion Financiamiento L, . Estratégicas
Estratégicos
Gestion de 0 -
L (% avance Servicios . . L,
servicios de ejecutado / % contratados - actas Gestionar la administracion,
, o - . Y - .
UTI-001 | tecnologia de la 100% | & - S 145,827.48 FAE - FGN Procesos_internos | adquisicion y eficiencia de
. - avance anual de recepcién de
informacién y " ) . recursos
comunicacion programado)*100 | bienes y servicios
% avance . . . - L
Adquisicion y Ee'Lcutado /% Asignacion de Gestionar la administracion,
UTI-002 | asignacion de 100% a{/ance anualu equipo y registrode | $ 51,395.00 FAE - FGN Procesos_internos adquisicién y eficiencia de
equipo informatico entrega recursos
quip programado)*100 &
_ % Pland . . .
Mantenimiento i.‘;::::;s/(y mz:teiimiento Gestionar la administracion,
UTI-003 | preventivo de 100% ) ° . S 4,153.00 FAE Procesos_internos | adquisicion y eficiencia de
equino informatico avance anual 2024 - registro de reCUrsos
quip programado)*100 | mantenimiento
- % avance . . - L.
Mantenimiento fa':acutado /% Registro de Gestionar la administracion,
UTI-004 | correctivo de 100% a{/ance anualo mantenimiento S - FGN Procesos_internos adquisicion y eficiencia de
equipo informatico correctivo recursos
quip programado)*100
Levantamiento de (% avance Inventario . . .
inventario de ejecutado / % actualizado Gestionar la administracion,
UTI-005 . 100% . ! S - FGN Procesos_internos adquisicién y eficiencia de
equipoy avance anual registro de reCUTSOS
programas programado)*100 |levantamiento.
- ., % avance - , . . L.
Administracion de i:'oecutado /% Servicios en linea, Gestionar la administracion,
UTI-006 | servicios en la 100% a{/ance anualo registro mensual de | $ - FGN Procesos_internos | adquisiciony
nube " acciones realizadas eficiencia de recursos
programado)*100
., Servicio contratado,
Implementacién (% avance ., . . .
de mejora en la ejecutado / % acta de recepcién Gestionar la administracion,
UTI-007 100% del servicio y S 33,000.00 FAE Procesos_internos | adquisicion y eficiencia de

infraestructura de
red

avance anual
programado)*100

registro de acciones
realizadas

recursos
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Vinculacién PEI /

.- Programa o Meta . Medio de Fuente de ... Vinculacion PEI / Iniciativas
Cadigo g Indicador Y Costo ($) . . Objetivos . /
Proyecto Anual Verificacion Financiamiento . . Estratégicas
Estratégicos
(% avance Servicio contratado,
Implementacion e'(;cutado /% acta de recepcion Gestionar la administracidn,
UTI-008 | de mejora en salas | 100% a{/ance anualo del servicio y 10,000.00 FAE Procesos_internos | adquisicion y eficiencia de
de reunién rogramado)*100 registro de acciones recursos
prog realizadas
. s asistencias . - L.
Asistencia técnica (realizadas/ Registro de Gestionar la administracion,
UTI-009 | a las unidades del 100% L. .g B - FGN Procesos_internos adquisicién y eficiencia de
MiVi solicitudes asistencia técnica reCUTSOs
recibidas)*100
Normativa
elaboraday
Elaboracién (% avance autorizada. Fortalecer la gestion de
o, Y ejecutado / % Normativa . procesos mediante la
UTI-010 | actualizacion de 100% . - FGN Procesos_internos e s .
normativa UTI avance anual actualizada y - planificacion, mejora
programado)*100 | autorizada. continua y gestion de calidad
Normativa
socializada
Implementacion la (% avance Aplicacion Mejorar la atencion
herramienta para ejecutado / % finalizada . ciudadana, facilitar sistemas
UTI-011 . 100% - FGN Clientes_y_terceros e L
la generacion de ” | avance anual Acta de entrega de Y- de difusidn del Ministerio de
DTE programado)*100 | aplicacién a GTP Vivienda
Aplicacion
Implementacion la (% avance finalizada Mejorar la atencién
herramienta para ejecutado / % Acta de entrega de . ciudadana, facilitar sistemas
UTI-012 L, P 100% J /% . g - FGN Clientes_y_terceros e s L .
la recepcion de avance anual aplicacién a GFI- de difusidn del Ministerio de
DTE programado)*100 | Unidades Vivienda
Organizativas
Disefiar, L
(% avance Aplicacion . L
desarrollar e ejecutado / % finalizada Fomentar la innovacién
UTI-013 | implementar el 100% ) ° - FGN Procesos_internos mediante la aplicacién de

sistema de
Transporte

avance anual
programado)*100

Acta de entrega de
aplicacién a GCP

tecnologias.
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Vinculacién PEI /

L - Programa o Meta . Medio de Fuente de .. Vinculacién PEI / Iniciativas
Cadigo g Indicador Y Costo ($) . . Objetivos . /
Proyecto Anual Verificacion Financiamiento . . Estratégicas
Estratégicos
Disefiar, (% avance Aplicacion
desarrollar e e'(;cutado /% finalizada Fomentar la innovacién
UTI-014 | implementar el 100% a{/ance anualo Acta de entregade | S - FGN Procesos_internos mediante la aplicacion de
sistema de Talento * aplicacion a USAL- tecnologias.
programado)*100
Humano Transporte
Disefiar, .,
(% avance Aplicacion . L
desarrollar e eiecutado / % finalizada Fomentar la innovacion
UTI-015 | implementar el 100% ) ° S - FGN Procesos_internos mediante la aplicacién de
sistemna de avance anual Acta de entrega de tecnologias
Compras/Finanzas programado)*100 | aplicacién a UTH glas.
Implementacion
de mejoras en los (mejoras Registro de . .
sistemas realizadas / solicitudes y Fomentar la innovacion
uTl-016 |, . . 100% .. . S - FGN Procesos_internos mediante la aplicacién de
institucionales con solicitudes mejoras tecnologias
base a la solicitud recibidas) ¥*100 implementadas glas.
de las unidades
Implementacion de
servicios y mejoras
en infraestructura
en la nube. . .,
. (% avance ., Mejorar la atencién
Brindar ejecutado / % Implementacion de ciudadana, facilitar sistemas
UTI-017 | seguimiento a los 100% ) ’ facturacion S 10,000.00 FAE - FGN Clientes_y_terceros !

proyectos EMII

avance anual
programado)*100

electrénica
Integracion de
servicios
interinstitucionales
(interoperabilidad)

de difusidn del Ministerio de
Vivienda
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Cédigo

Descripcion de la
Actividad/
Proyecto

Responsable

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

Ene | Feb | Mar

Abr

May

Jun

Jul | Ago | Sep

Oct | Nov | Dic

I Trim

Il Trim

HI Trim [ IV Trim

ANUAL

UTI-001

Gestion de
servicios de
tecnologia de la
informacion y
comunicacion

uTl

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8% | 8% | 9%

25%

25%

25% 25%

100%

UTI-002

Adquisicion y
asignacion de
equipo
informatico

uTI

35% | 35% | 30%

100%

0%

0% 0%

100%

UTI-003

Mantenimiento
preventivo de
equipo
informatico

UTI-SRED

10% | 5% | 5%

5%

5%

5%

5% | 5% | 5%

20% | 20% | 10%

20%

15%

15% 50%

100%

UTI-004

Mantenimiento
correctivo de
equipo
informatico

UTI-SRED

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8% | 8% | 9%

25%

25%

25% 25%

100%

UTI-005

Levantamiento de
inventario de
equipoy
programas

UTI-SRED

25%

25%

25% | 25%

0%

50%

0% 50%

100%

UTI-006

Administracion de
servicios en la
nube

uTl

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8% | 8% | 9%

25%

25%

25% 25%

100%

UTI-007

Implementacion
de mejoraenla
infraestructura de
red

UTI-SRED

20%

20%

20%

20%

20%

20%

60%

20% 0%

100%
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Cddigo

Descripcion de la
Actividad/
Proyecto

Responsable

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

Ene | Feb | Mar

Abr

May

Jun

Jul | Ago | Sep

Oct | Nov | Dic

I Trim

Il Trim

H Trim | IV Trim

ANUAL

UTI-008

Implementacion
de mejora en
salas de reunién

UTI

20%

20%

20%

20%

20%

20%

60%

20% 0%

100%

UTI-009

Asistencia técnica
a las unidades del
MiVi

UTI-DEV /
UTI-SRED

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8% | 8% | 9%

25%

25%

25% 25%

100%

UTI-010

Elaboraciony
actualizacién de
normativa UTI

uTI

13% | 13%

15%

15%

15% | 15% | 15%

25%

30%

45% 0%

100%

UTI-011

Implementacion
la herramienta
parala
generacion de
DTE

UTI-DEV

35% | 35% | 30%

100%

0%

0% 0%

100%

UTI-012

Implementacion
la herramienta
para la recepcién
de DTE

UTI-DEV

35% | 35% | 30%

100%

0%

0% 0%

100%

UTI-013

Disefiar,
desarrollar e
implementar el
sistema de
Transporte

UTI-DEV

15%

15%

30%

20%

20%

15%

65%

20% 0%

100%

uTI-014

Disefiar,
desarrollar e
implementar el
sistema de
Talento Humano

UTI-DEV

15%

15%

30% | 20% | 20%

0%

30%

70% 0%

100%
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Cddigo

Descripcion de la
Actividad/
Proyecto

Responsable

Primer Trimestre

Segundo Trimestre

Tercer Trimestre

Cuarto Trimestre

METAS

Ene

Feb

Mar

Abr | May | Jun

Jul

Ago

Sep

Oct

Nov

Dic

I Trim

Il Trim

H Trim [ IV Trim

ANUAL

UTI-015

Disediar,
desarrollar e
implementar el
sistema de
Compras/Finanzas

UTI-DEV

15%

15%

30%

20%

20%

0%

0%

60% 40%

100%

UTI-016

Implementacion
de mejoras en los
sistemas
institucionales
con base ala
solicitud de las
unidades

UTI-DEV

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25% 25%

100%

UTI-017

Brindar
seguimiento a los
proyectos EMII

uTI

8%

8%

9%

8% | 8% | 9%

8%

8%

9%

8%

8%

9%

25%

25%

25% 25%

100%
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Ministerio de Vivienda

Yo, Jorge Luis Salazar Campos, Jefe Unidad de Servicios de Administracién y Logistica, valido

el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa
bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Servicios de Administracion y Logistica, a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 14 dias del mes de diciembre del afio 2024.

Jorge Lu Salalar Campos,
Jefe Unidad de Servicios de Administracion y Logistica
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I. Introduccion.

Se presenta en este documento el Plan Operativo Anual 2024 de la Unidad de Servicios de
Administracion y Logistica el cual servira de instrumento de control, seguimiento y evaluacién de las
diversas funciones y actividades que se realicen durante todo el afio en cumplimiento de las metas

establecidas y objetivos planteados por la unidad.

Como unidad de apoyo nuestro objetivo es suministrar de manera oportuna los bienes y servicios que
permitan el buen funcionamiento operativo de la institucién, asi como mantener en buenas
condiciones las instalaciones y espacios fisicos del Ministerio que permitan un ambiente laboral
agradable y poder atender al publico en las condiciones adecuadas.

Los planes operativos anuales tienen como propésito fundamental orientar la ejecucioén de la unidad
organizativa en el marco de objetivos institucionales establecidos en el Plan Estratégico Institucional,
alineados y enfocados en el contexto del Plan Quinquenal de gobierno, convirtiéndolos en gestiones

eficientes con objetivos y metas a corto plazo.




Il. Siglas y Abreviaturas
MIVI: Ministerio de Vivienda

USAL: Unidad de Servicios de Administracién y Logistica
POA: Plan Operativo Anual

PAAC: Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones

GCP: Gerencia de Compras Publicas




Ill. Descripciéon General

La Unidad de Servicios de Administracion y Logistica, es la unidad organizativa encargada de atender
y apoyar oportunamente las actividades administrativas y logisticas del Ministerio, con énfasis en los
requerimientos de bienes y servicios que demandan las diferentes unidades organizativas, para lo cual
implementa acciones encomendadas a velar y salvaguardar el patrimonio y bienes de la institucion ,
sistematizando sus procesos de control y registro a efectos de cumplir con la administracién de los

recursos con equidad, eficiencia y transparencia para el bien de toda la institucién




IV. Pensamiento Estratégico

- =

a) Vision de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica
Ser la unidad organizativa que garantice una eficaz y equitativa atencion a las necesidades

administrativas y logisticas de las diferentes unidades organizativas del Ministerio de Vivienda, con el

fin que estas puedan brindar un adecuado servicio a la ciudadania.

b) Mision de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica
Atender las necesidades administrativas y logisticas, con la finalidad de que los bienes y servicios sean

suministrados oportuna y equitativamente a las diferentes unidades organizativas del Ministerio de

Vivienda




V.

Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Planificar, Organizar, Administrar y Ejecutar las operaciones administrativas del Ministerio, por medio

de la ejecucion, seguimiento y supervision de los diferentes procesos administrativos.

Asi

como también, garantizar una eficaz y equitativa atenciéon a las necesidades administrativas y

logisticas mediante el desarrollo de procesos de suministro de bienes y servicios, apoyo logistico,

atencion de urgencias, activo fijo, flota vehicular liviana, seguridad y mantenimiento de instalaciones,

con

el fin de que las diferentes unidades organizativas puedan brindar un adecuado servicio a la

ciudadania

b) Objetivos Especificos de la Unidad de Servicios de Administracion y
Logistica

Brindar apoyo logistico y operativo a las diferentes unidades organizativas, mediante suministro

de bienes y servicios, para logros de los fines del Ministerio.

Organizar, coordinar y supervisar los procesos para mantener en O6ptimas condiciones las
instalaciones del ministerio, asi como el funcionamiento de la flota vehicular liviana de la
institucioén, incluyendo el suministro oportuno de combustible.

Controlar y salvaguardar los activos institucionales llevando los registros necesarios de
conformidad a las disposiciones legales aplicables y normativa vigente.

Atender los requerimientos de forma inmediata, de las solicitudes de adquisiciones de bienes y
servicios necesarios para la atencién de desastres o de aquellos casos que demanden una oportuna
y efectiva atencion de emergencia declarada conforme a la ley.

Velar por el adecuado manejo y resguardo documental, generando e implementando las
directrices, normas y herramientas de gestion documental y de la informacién que posibilite la
disposicion y consulta efectiva a través de los diferentes tipos de archivo (gestién, central,
historico).

Autorizar el presupuesto para el mantenimiento o reparacién de bienes muebles e inmuebles
institucionales.

Gestionar ante la Gerencia de Compras Puablicas los procesos de compra de bienes y servicios
necesarios para el funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones del Ministerio.




VL.

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Unidad: UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA

MINISTERIO
DE VIVIENDA

Sl
ok
GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

g -

MINISTERIO
.we" DE VIVIENDA

Vi ncul aci on PEI

- Meta . Medio de | Costo Fuente de / Vinculacién PEI / Iniciativas
Codigo Programa o Proyecto Indicador e .. . L. . . s
Anual Verificacion (S) Financiamiento (bj eti vos Estratégicas
Estratéai cos
Mantenimiento preventivo y correctivo Numero de mantenimientos Gesti la administracié
. . . . . . estionar la administracion,
USAL-01 [de las instalaciones centrales, oriente | 100% |realizados/Numero de solicitudes de [Informes S - Fondo General Procesos_internos o . i
. L e adquisiciény eficiencia de recursos
y occidente del MIVI mantenimiento recibidas x 100
Atender solicitudes de informacion Numero de solicitudes Fortalecer la gestidn de procesos
USAL-02 |realizadas por la Unidad de Accesoa | 100% |atendidas/Numero de solicitudes Correo S - Fondo General Procesos_internos mediante |a planificacién, mejora
la Informacion Publica recibidas x 100 continua y gestion de calidad
Elaboracion de informes de Fortalecer la gestion de procesos
USALO3 |seguimiento trimestral del POA dela 100% |Cuatro informes Informes S - Fondo General Procesos_internos mediante la planificacion, mejora
unidad continua y gestion de calidad
Formulacion del Presupuesto . . Gestionar la administracion,
USAL-04 X p. 100% |Presentacion Presupuesto Memorando | S - Fondo General Procesos_internos L, . i
Operativo 2023 de la unidad adquisicion y eficiencia de recursos
Numero de inventarios realizados
Inventario de Activo Fijo Institucional [ 100% |/Numero de inventarios programados [Informe S - Fondo General Procesos_internos Gestionar la administracion,
USAL-05 x 100 adquisicidn y eficiencia de recursos
Atender requerimientos de Numero de requerimientos Fortalecer la gestion de procesos
informacion realizadas por las 100% |atendidos/Numero de requerimientos |Memorando | $ - Fondo General Procesos_internos diante| gl ifi .,p i
. . } o mediante la planificaciéon, mejora
diferentes unidades al archivo general recibidos x 100 A P o, X !
USAL-06 continua y gestion de calidad
. o Numero de requerimientos
Atender requerimientos de suministros X q L . . . L,
USAL-07 realizadas por las diferentes unidades 100% |atendidos/Numero de requerimientos [Documento S - Fondo General Procesos_internos Gestionar la administracién,
P recibidos x 100 adquisicidn y eficiencia de recursos
Atender requerimientos de transporte Numero de requerimientos Fortalecer la gestidn de procesos
realizadas por las diferentes unidades 100% |atendidos/Numero de requerimientos [nota S - Fondo General Procesos_internos mediante la planificacion, mejora
USAL-08 P recibidos x 100 continua y gestion de calidad
Revision y actualizacion de Procedimientos Fortalecer la gestidn de procesos
procedimientos administrativos dela | 100% |actualizados/actualizaciones Documento S - Fondo General Procesos_internos mediante la planificacion, mejora
USAL-09 [unidad requeridas x 100 continua y gestion de calidad
Remitir a la GACI los procesos de Numero de procesos de contratacion
USAL-10 P 100% [remitidos /numero de procesos de Informe S - Fondo General Procesos_internos Gestionar la administracidn,

contratacion de bienes y servicios

contratacion recibidos x100

adquisicion y eficiencia de recursos




MINISTERIO
DE VIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SALVADOR.
VIl. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades
Unidad: UNIDAD DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION Y LOGISTICA
. L., L. Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable - - - - -
Ene |Feb [Mar |Abr [May [Jun [Jul |[Ago |Sep |Oct ([Nov |Dic |ITrim|ll Trim |l Trim [IV Trim |ANUAL
Mantenimiento preventivo y correctivo de las Area de
USAL-01 |instalaciones centrales, oriente y occidente del Mantenimiento 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
MIVI
Atender solicitudes de informacion realizadas por Unidad de Servicios
USAL-02 . . ) P de Administracion y 8%| 8% 9% 8% 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica Logistica
. . Lo Unidad de Servicios
Elaboracion de informes de seguimiento . .
USALO3 ) ] de Administracion y 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
trimestral del POA de la unidad o
Logistica
Unidad de Servicios
Formulacién del Presupuesto Operativo 2024 de la ! . V! !
USAL-04 unidad de Administraciony 100% 0% 0%| 100% 0%| 100%
Logistica
USAL-05 |Inventario de Activo Fijo Institucional Area de Activo Fijo 100%| 0% 0% 0%| 100%| 100%
Atender requerimientos de informacion Area de archivo
USAL-06 |realizadas por las diferentes unidades al archivo general 8%| 8%| 9%| 8%| 8% 9%| 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 25%| 25%| 25% 25%| 100%
general
Atend imientos d inist lizad
USAL-07 | caer requernmientos ce SUministros realizadas)y oo de suministros | 8%| 8%| 9%| 8%| ew%| o%| 8%| 8w| o%| 8%| 8%| o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
por las diferentes unidades
Atender requerimientos de transporte realizadas
USAL-08 ) d ) P z Area de Transporte 8%| 8% 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
por las diferentes unidades
Unidad de Servici
Revision y actualizacion de procedimientos nida 'e. erv!aos
USAL-09 . . . de Administraciony 100%| 0% 0% 0%| 100%| 100%
administrativos de la unidad Logistica
Coordinar los procesos de contratacion de bienes Unidad de Servicios
USAL-10 L P , . ) de Administracion y 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
y servicios de caracter administrativo Logistica
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Ministerio de Vivienda

Yo Maria Irene Pérez de Cornejo, Jefe de la Unidad de Talento Humano,

valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad

organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Talento Humano a ser ejecutados en el afio 2024.
A los 05 dias del mes de enero del afio 2024.

Licda. Maria Irene Pérez Cornejo
Jefe de la Unidad de Talento Humano
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I. Introduccion.

El presente documento de Plan Operativo Anual tiene como fundamento facilitar la definicién del Plan
Estratégico Anual de la Unidad de Talento Humano, en el cual se presentan los objetivos generales y
especificos planificados para el ano 2024, con el fin de alcanzar las metas programadas mes a mes, tomando
en cuenta los factores internos y externos y los recursos con el que se cuenta, que conllevan a garantizar
que los procedimientos contribuyan a alcanzar los objetivos Institucionales, con el afan de integrar
procesos, actividades y operaciones en toda la Institucién logrando asi, un documento basico informativo,
establecido por esta Unidad y aprobado por las autoridades competentes.

Il. Siglas y Abreviaturas
SIGLAS

MIVI: Ministerio de Vivienda

DA: Direcciéon Administrativa

UTH: Unidad de Talento Humano

AATH: Area de Administracién del Talento Humano
ADTH: Area de Desarrollo del Talento Humano

GOES: Gobierno de El Salvador

MOPT: Ministerio de Obras Pablicas y Transporte.
VMVDU: Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano

ABREVIATURAS

Art. Articulo

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La Unidad de Talento Humano es la responsable de la gestion, administracion, desarrollo y bienestar
del talento Humano en el Ministerio de Vivienda y estd compuesta por dos areas:

El Area de Administracién del Talento Humano (AATH), siendo esta la responsable de dotar del
talento humano idéneo al ministerio; asi mismo, de la elaboracidon de planillas, controles de
informaciéon como, por ejemplo, las asistencias del personal, actualizacidén de expedientes tanto de
personal activo como inactivo, mantenimiento del banco de datos de candidatos para diferentes
areas y la formulacion del presupuesto de remuneraciones entre otros. Ademas, desde nuestra unidad
se hace entrega de constancias de tiempo de servicio a empleados en proceso de jubilacion (a los
cuales también asesoramos para los tramites en las diferentes instituciones y acompafiamientos si es
necesario) y exempleados.




El Area de Desarrollo del Talento Humano (ADTH), es responsable de coordinar y llevar el plan
de capacitaciones, gestién y administracidon de becas y todo aquel proyecto que genere desarrollo al
personal ministerial (ahora con acompanamiento de la red de capacitacién a nivel de todas las
entidades gubernamentales y cooperantes), asi mismo es la que ¢jecuta el proceso de evaluacion de
desempeno al personal, cargas laborales, elaboracién y/o actualizacién de documentos técnicos
y/procesos propios de la unidad y cualquier otra gestidén relacionada con el personal que sea
requerida. Ademis, también desarrollar actividades de integracidn, prestaciones y beneficios que
generen bienestar al personal, tales como atencidon médica preventiva y psicoldgica a través de la
clinica empresarial del MOPT (con quienes mantenemos un convenio a la fecha para que nuestros
empleados sean atendidos de manera oportuna), entrega de uniformes, entre otros.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Ser el ente institucional que gestione y dote de talento humano de calidad, garantizando su
formacion continua, bienestar y desarrollo de manera efectiva, integradora y motivadora, a fin de
contar con servidores pablicos competentes y comprometidos a brindar un servicio de primer nivel
a la ciudadania.

b) Mision de la Unidad Organizativa
Dotar y administrar de talento, formacion, bienestar y desarrollo humano a la institucion, con el fin
de contribuir al fortalecimiento institucional y a contar con personal comprometido a brindar un
buen servicio a la ciudadania con calidad, ética y transparencia.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

e Gestionar y administrar el Talento Humano, mediante el desarrollo eficaz y eficiente de los
procesos de dotacidon de personal, formacion, bienestar y desarrollo humano con el fin de
contar con servidores publicos competentes y comprometidos a brindar un servicio de
primer nivel a la ciudadania.




b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

e Administrar y proveer talento humano competente, mediante el desarrollo de procesos eficientes
relacionados a la organizacion del trabajo, gestion retributiva, gestion y evaluacion del desempetio y
la gestién de dotacién, promociones de personal.

e Dar seguimiento a las capacitaciones para que permitan elevar el potencial de conocimientos y
habilidades del personal del Ministerio de Vivienda, fortaleciendo los niveles gerenciales, técnicos y
operativos.

e Desarrollar los procesos para el fomento de un clima organizacional optimo, mediante la
administracién, coordinacidon y direccidon de programas, prestaciones, actividades sociales y
recreativas relacionadas con el bienestar laboral.

e  Sistematizar datos e informacién estadistica relativa a controles del personal, dotaciones, formacion
y bienestar de personal del Ministerio de Vivienda.

e  Realizar los procesos de planificacién de la Unidad, alinedndolas al cumplimiento de metas
establecidas en el Plan Estratégico Institucional y otros instrumentos con el fin de cumplir los
compromisos establecidos para el ambito de gestion del Talento Humano.
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Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar

GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

MINISTERIO
DE VIVIENDA

- . . e . Fuente de Vinculacion PEI Vinculacién PEI
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion | Costo ($) . L /incutacio . ./ L . /
Financiamiento | Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
F lecer | ion
Elaboracion de reporte de marcaciones . .. ortalecer la g.estlo de
consolidado con permisos v descuentos por (# Reportes realizados / # | Reporte de marcacion, procesos mediante la
UTH-001 L . P ¥ .p 100% Reportes requeridos) con reporte de S - Fondo General Procesos internos planificacion, mejora
inasistencias, por llegadas tarde o salidas
tembrano sir; 'zstificagcién *100 permisos registrados. continua y gestion de
p J . calidad
(# Elaboracion de Fortalecer la gestion de
. . Documentos !
Actualizacion y/o Elaboracion de procesos actualizaciones realizadas aprobados de acuerdo procesos mediante la
UTH-002 . K ! 100% / # Elaboracién de ) S - | Fondo General Procesos internos planificacion, mejora
Instructivos o manuales de la unidad o a la necesidad de la ) L
actualizaciones Unidad continua y gestion de
requeridas) *100 ' calidad
(avance ejecutado / Evaluacion individual y Fortalecer la cultura
UTH-003 Evaluacién del desempefio 100% avance anual reporte general de S - | Fondo General Crecimiento y aprendizaje | organizacional de la
programado) *100 resultados. institucion
Fortalecer la gestion de
. Formato completado A
(avance ejecutado / or cada empleado procesos mediante la
UTH-004 Medicién de Carga Laboral 100% avance anual femitido orp'efe ! S - | Fondo General Procesos internos planificacion, mejora
programado)*100 . . porJ continua y gestion de
inmediato i
calidad
Gestionar la
Elaborar Presupuesto de la Unidad de Ejecutado/ avance . administracion,
UTH-005 upu : 100% (Ejecu / ,\: Presupuesto anual S - Fondo General Procesos internos I. I. . : L
Talento Humano programado)*100 adquisicion y eficiencia
de recursos
Consolidado de Fortalecer las
Elaborar el Programa de Capacitacién de (Ejecutado/ avance L, . o capacidades y
UTH-006 100% « Capacitacion para el S - | Becas completas | Crecimiento y aprendizaje .
Personal programado)*100 2024 habilidades del talento
humano
. L . . . . Fortalecer la cultura
Implementacién y seguimiento de los CAPIS Ejecutado/ avance Nifios inscritos en el
UTH-007 P yseg 100% (i / S - | Fondo General Crecimiento y aprendizaje | organizacional de la

para empleados del MiVi

programado)*100

programa CAPI

institucion




UTH-008

Recepcidn, revision y reporte para planilla
de vidticos

100%

(N2 de reporte realizado /
N2 de reporte
requerido)*100

Reportes de pago de
viaticos

Fondo GOES
Fondo FAE

Procesos internos

MINISTERIO
DE VIVIENDA

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-009

Mantenimiento de Banco de Datos de CV

100%

(N2 de reporte realizado /
N2 de reporte
requerido)*100

Expedientes en archivo
fisico ordenado por
correlativo y
consolidado de Excel

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-010

Recepcidn, revisidon y consolidacion del
reporte  mensual de formularios de
permisos/incapacidades

100%

(N2 de reporte realizado /
N2 de reporte
requerido)*100

Consolidado de Ecxel y
archivos fisicos

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-011

Brindar apoyo mediante la consolidacién
del reporte mensual de OID recibidas y
aprobadas por UTH y GFI

100%

(N2 de reporte realizado /
N2 de reporte
requerido)*100

Consolidado de Ecxel y
archivos fisicos

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-012

Elaborar Presupuesto de Remuneraciones

100%

Proyecto de presupuesto

Presupuesto aprobado

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-013

Mantenimiento del Sistema de Recursos
Humanos SIRH

100%

Base actualizada

Archivos digitales

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-014

Ejecucion del proceso de reclutamiento de
personal

100%

Contratacion de personal

Contratos firmados

Fondo General

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

UTH-015

Elaborar Planilla Mensual de Salarios

100%

Planillas Elaboradas e
Impresas

memos, reportes

Fondo General y
Fondos FAE

Procesos internos

Gestionar la
administracion,
adquisicidn y eficiencia
de recursos

UTH-016

Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones
ISSS

100%

Planillas Elaboradas e
Impresas

memos, reportes

Fondo General y
Fondos FAE

Procesos internos

Gestién de la
administracion,
eficiencia de recursos
financieros y materiales




Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones

Planillas Elaboradas e

Fondo General y

GOBIERNO DE
EL SALVADOR.

MINISTERIO
DE VIVIENDA

Gestién de la
administracion,

UTH-017 1009 memos, reportes Procesos internos
AFPS % Impresas »Tep Fondos FAE eficiencia de recursos
financieros y materiales
Gestién de la
UTH-018 Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones 100% Planillas Elaboradas e memos, reportes Fondo General y Procesos internos ac!n}lnls.tracmn,
INPEP Impresas Fondos FAE eficiencia de recursos
financieros y materiales
Gestién de la
UTH-019 Elaborar Planilla Mensual de Cotizaciones 100% Planillas Elaboradas e memos, reportes Fondo General y Procesos internos ad.n‘1inis‘tracién,
IPSFA Impresas Fondos FAE eficiencia de recursos
financieros y materiales
Gestion de la
UTH-020 Tramite de Subsidios con el ISSS 100% Incapacidades que nota / incapacidades Fondo Generaly Procesos internos administracion,

generan subsidios

Fondos FAE

eficiencia de recursos
financieros y materiales




MINISTERIO
DE VIVIENDA

VIl. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades T OR
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre METAS
Ene Feb Mar Abr | May | Jun Jul | Ago | Sep Oct | Nov | Dic |[ITrim | I Trim |l Trim IV Trim ANUAL
Elaboracion de reporte de marcaciones
UTH-001 ic:afi‘gt';dnac‘?;cgzrpl‘f:g‘;';gz Zafgzczigﬁzsaf” ;fg;‘;ije 8% | 8%| 9%| 8%| s%| 9%| s%| s%| 9%| s%| s%| o%| 25%| 25% 25% 25% 100%
temprano sin justificacién.
Actualizacion y/o Elaboracién de procesos, | Técnico de
= . . (] (] 0 (] 0 0 0 (] (] 0 (] (] (] (] (] (] (]
UTH-002 Instructivos o manuales de la unidad procesos 0% 0% 25% | 0% 0% 25% | 0% 0% 25% | 25% | 0% | 0% 25% 25% 25% 25% 100%
L o Técnico de
UTH-003 Evaluacién del desempefio procesos 30% 30% 10%| 0%| 0% 10% | 0% 0% 0% | 0% | 10% | 10% 70% 10% 0% 20% 100%
- Técnico de
UTH-004 Medicién de Carga Laboral procesos 0% 0% 10% | 0% | 40% 20% | 20% | 10% 0%| 0%| 0%| 0% 10% 60% 30% 0% 100%
UTH-005 $§:2trerPJ§f:::es‘t° de la Unidad de If;?f.fa?i . 0%| o0%| 0%| o%| o%| o0%| 0%|100%| o0%| 0%| 0%| 0%| 0% 0% 100% 0% 100%
UTH-006 f,frk;z;aarl el Programa de Capacitacion de I:;;"Cclfagi) . 8%| 8%| 9%| 8%| s%| 9%| s%| s%| 9%| s%| s%| 9%| 25%| 25% 25% 25% 100%
UTH-007 L’Zf;ee?fpnltezﬂzz g‘;el\g/l‘i’\'/ri“'em de los CAPIS I:;?cc.toag; . 8% | 8%| 9%| 8%| s%| 9%| s%| sw| 9%| s%| s%| 9%| 25%| 25% 25% 25% 100%
UTH-008 SZCV‘TSS'CC’O”S revisiony reporte para planilla 1 o e 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 25% 25% 25% 25% 100%
UTH-009 Mantenimiento de Banco de Datos de CV Asistente 8% 8% 8% 8% | 8% 8% 8% 8% 8% 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% 100%
Recepcidn, revisidon y consolidacién del
UTH-010 reporte mensual de formularios de Asistente 8% 8% 8% 8% | 8% 8% 8% | 8% 8% 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% 100%
permisos/incapacidades
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Brindar apoyo mediante la consolidacion
UTH-011 del reporte mensual de OID recibidas y Asistente 8% 8% 8% 8% | 8% 8% 8% | 8% 8% 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% 100%
aprobadas por UTH y GFI
Técnico en
UTH-012 Elaborar Presupuesto de Remuneraciones Reclutamiento 0% 0% 0%| 0%| 0% 0% | 0% | 100% 0%| 0%| 0%| 0% 0% 0% 100% 0% 100%
y Seleccién
Mantenimiento del Sistema de Recursos Técnico en
UTH-013 Y Reclutamiento 8% 8% 9% | 8%| 8% 9% | 8% 8% 9% | 8% | 8%| 9% 25% 25% 25% 25% 100%
Humanos SIRH y Seleccién
Ejecucion del proceso de reclutamiento de Técnico en
UTH-014 ) P Reclutamiento 8% 8% 9% | 8% | 8% 9% | 8% 8% 9% | 8% | 8%| 9% 25% 25% 25% 25% 100%
personal y Seleccién
: ) Técnico de
UTH-015 Elaborar Planilla Mensual de Salarios planilla 8% 8% 9% | 8% | 8% 9% | 8% 8% 9% | 8%| 8%| 9% 25% 25% 25% 25% 100%
UTH-016 fs':gorarpla"'"a Mensual de Cotizaciones ;facr:‘i'”c:de 8% | 8%| o%| s%| 8w| 9%| s%| s%| ow| sw| sw| ow| 25%| 25% 25% 25%|  100%
UTH-017 ils:;)rarPIanllla Mensual de Cotizaciones ;facr:‘i'uc:de 8%| 8%| o%| 8%| 8%| 9%| 8%| 8w%| on| 8w| sw| 9%| 25%| 25% 25% 25% | 100%
UTH-018 IEl\'lanEzrarp'a”'"a Mensual de Cotizaciones ;facr:’i'”c:de 8%| 8%| 9%| 8%| 8%| o%| 8%| s%| o%| s%| 8%| ow| 25%| 25% 25% 25% 100%
UTH-019 IEF!:kF’ZrarP'an"'a Mensual de Cotizaciones ;facr:‘i'”c:de 8% | 8| ow| 8| sw| o%| sw| s%| 9%| s%| 8| 9%| 25%| 25% 25% 25%|  100%
L - Técnico de
UTH-020 Tramite de Subsidios con el ISSS 8% 8% 9% | 8% | 8% 9% | 8% 8% 9% | 8% | 8%| 9% 25% 25% 25% 25% 100%

planilla
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Ministerio de Vivienda

Yo, Maria de los Angeles Puquirre de Berrios, Jefa de la Unidad de Cooperacion Institucional,
valido el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad
organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Unidad de Cooperacion Institucional a ser ejecutados en el afio 2024.

A'los dias del mes de Diciembre del afio 2023.

Angeles Puquirre de B
nida de Cooperacion Instit
Ministerio de Vivienda
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I. Introduccion.

Anualmente, es importante realizar la planificacion de las actividades que deberan ser
realizadas a lo largo del afo. Este proceso es parte importante para definir los lineamientos y
las metas a trazar que deberan ser alcanzadas. La planificacion también establece los medios
requeridos para poder lograr las metas propuestas, teniendo en cuenta la coyuntura actual y
los factores que pueden influir en el logro de los objetivos considerados.

Como parte de este proceso de planificacion, la Unidad de Cooperacion Institucional presenta
su Planificacion Operativa Anual (POA) para el ano 2023, considerando tres insumos
fundamentales: el primero, las propuestas de desarrollo contempladas en el Plan Cuscatlan,
los objetivos, lineas y acciones estratégicas contempladas dentro del Plan Estratégico
Institucional, las nuevas demandas y prioridades en el contexto actual relacionados a la
vivienda y el habitat.

En el presente documento se introduce el quehacer de la Unidad de Cooperacion por medio
de la presentacion de su vision y mision, asi como sus objetivos generales y especificos.
Posteriormente, se presentan las prioridades estratégicas y operativas definidas para la
planificacion anual del 2023, asi como los proyectos a través de los cuales se cumpliran dichas
prioridades.

La descripcion de los proyectos incluye en primer lugar la vinculacion de estos a los objetivos,
los lineamientos y acciones estratégicas, para posteriormente proceder a definir sus
respectivas metas, indicadores, monto de inversion y fuente de financiamiento, elementos
que permitiran establecer el monitoreo y seguimiento presentado a traves de los informes
trimestrales.

Il. Siglas y Abreviaturas

BID  : Banco Interamericano de Desarrollo

JICA : Agencia Internacional de Cooperacion del Japon
KFW : Banco de Crédito para la reconstruccion

MIVI : Ministerio de Vivienda

PEI - Plan Estratégico Institucional

POA : Planificacion Operativa Anual




* *
. @ W MINISTERIO
e w DE VIVIENDA
GOBIERNO DE

, ) EL SALVADOR |
TDR S: Términos de Referencia

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La planificacion recoge las gestiones realizadas durante el segundo semestre del 2019; asi
como aquellas gestiones que dieron fruto y que ahora requieren, acompafamiento y/o
seguimiento por parte de la unidad para contribuir a la consecucion de los resultados
esperados.

Ademas, se consideran nuevas oportunidades de gestion resultantes de procesos que se estan
desarrollando en el Ministerio, tales como el Mejoramiento de viviendas, construccion de
Nuevos Asentamientos Humanos, ejecucion y disefio de intervenciones urbanas estrategicas,
la adaptacion al cambio climatico, etc. todas ellas representando oportunidades que requieren
un esfuerzo de gestion de la cooperacion para materializarse.

Como resultado del analisis de este contexto, y de la consideracion de las nuevas demandas
que contribuyen al desarrollo socioecondmico del pais, asi como de la coyuntura
internacional de la cooperacion, lineamientos y estrategias institucionales, se ha definido las
prioridades para el afio 2023.

Estas prioridades demandaran procesos operativos de la Unidad de Cooperacion Institucional
mediante el apoyo y la coordinacion en la formulacion y actualizacion de proyectos,
participacion en reuniones de coordinacion y negociacion con entidades gubernamentales,
sector privado y Agencias de Cooperacion Internacional, seguimiento y cabildeo para
aprobaciones vy la ratificacion de préstamos por parte de Asamblea Legislativa, entre otros.

Importante mencionar que con la creacion de la Agencia de El Salvador para la Cooperacion
Internacional (ESCO- El Salvador) la cual, tiene como objetivo optimizar las oportunidades y
posibilidades de cooperacion internacional para el desarrollo econdmico y social de El
Salvador, a traves de nuevas y eficientes modalidades de vinculacion internacional del pais
para tal finalidad.

Para ello, la ESCO estd operando como una agencia nacional de cooperacion internacional
que canaliza eficiente y organizadamente las necesidades de apoyo técnico y financiero de
proyectos para el desarrollo de todos los agentes de gobierno del pais. Para tal fin, la Unidad
de Cooperacion institucional sera el enlace entre la ESCO vy el Ministerio de Vivienda para la
coordinacion de actividades relacionada a la gestion de nuevos recursos de cooperacion.
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IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser la Unidad que lidere y garantice la gestion de recursos provenientes de diferentes
modalidades de cooperacion internacional y nacional para la implementacion de programas
y proyectos que responsan a las prioridades estratégicas del Ministerio de Vivienda.

b) Mision de la Unidad Organizativa

Gestionar recursos provenientes de diferentes modalidades de cooperacion internacional y
nacional para la implementacion de programas y proyectos del Ministerio de Vivienda.
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V. Objetivos
a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

Coordinar y dar seguimiento a nuevas gestiones de financiamiento externo, para la ejecucion
de programas, proyectos y asistencias técnicas en el area de vivienda y desarrollo urbano.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

o Gestionar y dar seguimiento a las gestiones de cooperacion no reembolsable
(donaciones) nacional e internacional;

e Apoyary dar seguimiento al cumplimiento de las condiciones contractuales plasmadas
en los convenios de préstamos, donaciones y otros instrumentos financieros, con el
proposito de asegurar que los recursos se gestionen atendiendo las prioridades
establecidas;

o Establecer canales de comunicacion efectivos y permanentes con las autoridades vy
representantes de la cooperacion internacional establecida en el pais;

e Coordinar y apoyar la elaboracion de perfiles de proyectos y/o programas para ser
presentados a las agencias y organismos de cooperacion internacional, darle
seguimiento a los mismos durante el ciclo, incluyendo el disefio, negociacion, firma
de convenios, ejecucion y evaluacion;

e gpoyar el cumplimiento de los proyectos y acuerdos internacionales en los que esta
involucrado el ministerio;

e Registrar y mantener actualizada la informacion sobre las prioridades y ambitos de
accion de la cooperacion internacional, detallando los tipos de cooperacion o
asistencia técnica gue se estan desarrollando para conocer los ambitos de accion de
los cooperantes.

e Mantener actualizada la matriz de la situacion de proyectos y/o programas de
cooperacion para presentarla segun las solicitudes por parte de la ESCO.

e Coordinar y participar junto con la ESCO de la negociacion de la cooperacion
internacional con fuentes bilaterales, multilaterales y otras formas de cooperacion;
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Meta Fuente de Vinculacién PEI Vinculacién PEI / Iniciativas
Cédigo Programa o Proyecto Indicador Medio de Verificacion Costo ($) ) L. L. , / . /
Anual Financiamiento |Objetivos Estratégicos Estratégicas
N° de actividades
Apoyo a la Ejecucion del programa Adaptacion realizadas / N° de Tramites, Notas, Fondo General Gestidn de cooperacion y coordinacién
- - 1Z . . . AT .
UCOOP-001 |Urbana al Cambio Climatico en Centroamérica - 100% actividades requeridas correos electronicos, | 26,636,246.41 € Prestamo Clientesy terceros [interinstitucional, que potencien el
Componente El Salvador. *100q etc Donacidn desarrollo urbano y territorial.
Coordinar, planificar y dar seguimiento a nuevas
gestiones de financiamiento de cooperacidn N° de Confirmaciones de | Reuniones, Notas Prestamo Gestion de cooperacion y coordinacion
UCOOP-002 |internacional (reembolsablesy no reembolsables) 100% Cooperacion oficiales, Correos S - Donacién Clientesy terceros [interinstitucional, que potencien el
para el desarrollo de Asistencias Técnicas y/o Internacional recibidas Electronicos, etc. desarrollo urbano y territorial.
Proyectos de Vivienday Desarrollo Urbano.
Apoyo y seguimiento a la Elaboracién de Perfiles Actas, Convenios, L, L, L,
K X . ) . . L Gestidn de cooperacién y coordinacién
de proyectos y/o Asistencias Técnicas que serdn N° de perfiles Tramites, Notas, Prestamo . . . .
UCOOP-003 | . L, . 100% . ) S - » Clientes y terceros |interinstitucional, que potencien el
ejecutados con  Cooperacién Internacional elaborados y enviados | correos electronicos, Donacién L
. . desarrollo urbano y territorial.
identificada. etc
Seguimiento a la ejecucién de convenios y .
) ., N ) Actas, Convenios, L. .. L
contratos de préstamos de cooperacidn N° de convenios y/o Trémites. Notas Prestamo Gestion de cooperacion y coordinacion
UCOOP-004 |internacional para el desarrollo de Asistencias| 100% contratos de prestamo § ! S - L, Clientes y terceros |interinstitucional, que potencien el
correos electronicos, Donacién

Técnicas y/o Proyectos de Vivienda y Desarrollo
Urbano.

firmados

etc

desarrollo urbano y territorial.
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Lo L, . Primer Trimestre |Segundo Trimestre] Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto | Responsable - - - - -
Ene | Feb | Mar | Abr [ May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim|ll Trim |[Ill Trim[IV Trim| ANUAL
Apoyo a la Ejecucion del programa
hoy . ) . p_g“ Unidad de
Adaptacion Urbana al Cambio Climatico L,
UCOOP-001 L. Cooperacion | 0% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 0% | 20% | 30% 30% 20% 100%
en Centroamérica - Componente El o
Institucional.
Salvador.
Coordinar, planificar y dar seguimiento
a nuevas gestiones de financiamiento
de cooperacion internacional| Unidad de
UCOOP-002 |(reembolsables y no reembolsables)| Cooperacién | 0% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 0% | 20% | 30% | 30% 20% | 100%
para el desarrollo de Asistencias| Institucional.
Técnicas y/o Proyectos de Vivienda y
Desarrollo Urbano.
Apoyo y seguimiento a la Elaboracién
de Perfiles de proyectos y/o| Unidadde
UCOOP-003 |Asistencias  Técnicas que seran| Cooperacién | 0% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 0% | 20% | 30% 30% 20% | 100%
ejecutados con Cooperacion| Institucional.
Internacional identificada.
Seguimiento a la ejecuciéon de
convenios y contratos de préstamos de .
cooperaciéon internacional ara el Unidad de
UCOOP-004 P . . i p Cooperacion | 0% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 0% | 20% | 30% | 30% 20% | 100%
desarrollo de Asistencias Técnicas y/o o
. Institucional.
Proyectos de Vivienda y Desarrollo
Urbano.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Emely Celina Meléndez, Jefa de la Unidad de Género y Grupo Vulnerables, valido el Informe que contiene
el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la Unidad de Género y
Grupos Vulnerables a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 15 dias del mes de diciembre del afio 2024.

Emely Celin Melén‘c_:l_ez'”- o’

Jefa de la Unidad de Género y Grupos Vulnerables del MIVI
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I. Introduccion.

El presente Plan Operativo Anual (POA), de la UNIDAD DE GENERO Y GRUPOS
VULNERABLES corresponde al aino 2024, donde se establecen las actividades o
programas de las acciones a ejecutar cumpliendo con las metas y objetivos que se

pretende alcanzar durante el periodo.

La UNIDAD DE GENERO Y GRUPOS VULNERABLES, a través del plan, asume el
compromiso de promover en el Ministerio de Vivienda, ambientes libres de violencia,
asi como el garantizar los derechos fundamentales, inclusién e igualdad de la
poblacion salvadoreia, especialmente mujeres y grupos poblacionales en situacion
de vulnerabilidad, a través del cumplimiento de las diferentes normativas nacionales

e internacionales en el ejercicio de las competencias institucionales.

La aprobacion de diferentes normativas como son la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminacién contra las Mujeres (LEI), la Ley Especial Integral
para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres (LEIV), la Ley Crecer Juntos, Ley
Especial Para la Proteccion de los Derechos de la Persona Adulta Mayor, Ley Especial
de Inclusién de las Personas con Discapacidad, entre otros, definen las obligaciones
del estado y sus instituciones de establecer, reconocer y garantizar los derecho de
las mujeres y grupos poblacionales vulnerables, a la igualdad de derechos y a una
vida libre de violencia, a través de politicas publicas orientadas a la detencidn,
prevencion, atencidén, proteccion, reparacion y sancion en todos los ambito; a fin de

proteger el derecho a la vida y seguridad social.

En esa linea, el Ministerio de Vivienda esta comprometido con su cumplimiento
mediante la creacién de la UNIDAD DE GENERO Y GRUPOS VULNERABLES.
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Il. Siglas y Abreviaturas

UGV: Unidad de Genero y Grupos Vulnerables.

LCJ: Ley Crecer Juntos

LEIV: Ley Especial Integral para Una Vida Libre de Violencia para las Mujeres

LIE: Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacién contra las Mujeres
LEIPD: Ley Especial de Inclusion de las Personas con Discapacidad

LEPAM: Ley Especial Para la Proteccion de los Derechos de la Persona Adulta

Mayor
LVI: Ley contra la Violencia Intrafamiliar

POA: Plan Operativo Anual

Ill. Descripcion General

La UNIDAD DE GENERO Y GRUPOS VULNERABLES es la encargada de planificar,
proponer, coordinar, orientar, fortalecer, asi como dar seguimiento a la
transversalizacion del enfoque de género dentro del Ministerio de Vivienda;
promoviendo la igualdad de oportunidades de derechos y la no violencia en contra
de las mujeres, en los planes, programas y proyectos de la Institucién en el marco
del cumplimiento de los compromisos internacionales contraidos por el Estado

Salvadoreiio en materia de género, igualdad y erradicacion de la discriminacion.
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Asi como el promover la implementacién y el cumplimiento de las diferentes
normativas nacionales a favor de los derechos humanos de grupos vulnerables

como son: la Ley Crecer

Juntos, Ley Especial Para la Proteccién de los Derechos de la Persona Adulta Mayor,
Ley Especial de Inclusién de las Personas con Discapacidad, entre otros, en el

ejercicio de las competencias institucionales.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Ser la unidad que transforme la cultura institucional a través de la ejecuciéon de
acciones que fomenten la transversalizacion de la igualdad y la no discriminacion;
asi como la prevencion de todo tipo de violencia contra las mujeres, nifiez y
adolescencia, personas adultas mayores, personas con discapacidad y demas grupos
vulnerables. Que promueva el enfoque de igualdad e inclusién, asegurando el

ejercicio de los derechos humanos entre mujeres y hombres en la institucion.

b) Mision de la Unidad Organizativa

Promover, asesorar, monitorear y coordinar la implementacion del principio de
igualdad, equidad y no discriminacion; asi como velar por el cumplimiento de la
normativa a favor de los derechos humanos de las mujeres y los grupos mas
vulnerables, en las politicas, planes, programas, proyectos y acciones en la
estructura organizacional de la institucidn; y en la prestacién de los servicios que se

ofrecen a las personas usuarias.
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V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa

Facilitar la incorporacion de la transversalidad del principio de igualdad, no
discriminacion y vida libre de violencia para las mujeres, establecidas en la Ley de
Igualdad, Equidad y Erradicacién de la Discriminacidn contra las Mujeres (LIE) y la

Ley Especial Integral para una Vida Libre de

Violencia contra las Mujeres (LEIV), en las politicas, planes programas, proyecto y
acciones desarrolladas por la institucion.

Asi como el promover la implementacién y el cumplimiento de las diferentes
normativas nacionales a favor de los derechos humanos de grupos vulnerables
como son: la Ley Crecer Juntos, Ley Especial Para la Proteccion de los Derechos de
la Persona Adulta Mayor, Ley Especial de Inclusion de las Personas con Discapacidad,

entre otros, en el gjercicio de las competencias institucionales.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

1. Facilitar y asesorar a los funcionarios de la institucion sobre la incorporaciéon del

principio de igualdad y no discriminacion en todo el quehacer institucional.

2. Facilitar y asesorar en la formulacién e implementacion de la Politica
Institucional de Igualdad, No Discriminacion y Vida Libre de Violencia del

Ministerio de Vivienda y su Plan de Accidn.

3. Asesorar a la Institucion para la incorporaciéon del principio de igualdad, no
discriminaciény el derecho a una vida libre de violencia para las mujeres en todo

el ambito institucional.
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Dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos institucionales
establecidos en la Politica de Igualdad, No Discriminacién y Vida Libre de
Violencia del MIVI y su Plan de Accién, asi como la normativa nacional e

internacional.

Velar por la efectiva aplicacidn del Protocolo para la Deteccién, prevencion y
atencion de casos de discriminacion y violencia contra las mujeres por razones

de género, asi como el acoso sexual y laboral del MIVI.

Facilitar la coordinacion del Comité Institucional de Género, Comision de

Género y la Comisién Especial de Género del MIVI.

Asesorar, monitorear y coordinar la implementacion, cumplimiento y
reconocimiento del pleno goce y ejercicio de la igualdad de los derechos y
libertades fundamentales establecidas en las diferentes normativas nacionales
como son:

La Ley Crecer Juntos, Ley Especial Para la Proteccion de los Derechos de la
Persona Adulta Mayor, la Ley Especial de Inclusién de las Personas con
Discapacidad, entre otros, a favor de grupos vulnerables (nifas, nifos y
adolescentes, personas con discapacidad, adultos mayores, etc.) a través de
politicas, normativas, planes, programas, proyectos y servicios de acuerdo a las

competencias institucionales.

Participar de las convocatorias de las diferentes Comisiones y/o Comités
Técnicos de Instituciones relacionadas a grupos vulnerables, y que de

competencia institucional.

Coordinar y facilitar los procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacién

del personal institucional en temas relacionados a género y grupos vulnerables.
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10. Brindar asesoria para la identificacion de indicadores sensibles al género y

grupos vulnerables.

11. Gestionar a nivel institucional la entrega de informes periédicos sobre el
cumplimiento de los objetivos, estrategias y politicas ejecutadas por la
Institucién en materia de igualdad, no discriminacién y vida libre de violencia,

asi como en lo relacionado a grupos vulnerables.
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L . . e .. Fuente de Vinculacién PEI / N . . .
Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacién | Costo ($) " . . Vinculacién PEIl / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Cstratégicos
N° Informe, diplomas, Informe, diplomas. ) -
- . . S P o P e - Fortalecer las capacidades y habilidades del
UGI-001 |Fortalecimiento de la Unidad de Género. 100% acreditaciones, Acreditaciones, S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje talento humano
participaciones. invitaciones.
Difusion del Protocolo para la Deteccién, Prevencion y (N° de jornadas . ) . . .
., N ., R R R . . Listado de asistencia, L o Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
UGI-002 |atencidn en casos de discriminacidn y violencia contra las 100% ejecutadas/N° de jornadas | ) S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje |. o, A
. informes, fotografias. inclusion social
mujeres. programadas)*100
Procesos de sensibilizacidn, capacitacion y formacion del (N° de jornadas . . .
o . . . o 4 Listado de asistencia, o e
UGI-003 |personal institucional en temas relacionados a géneroy 100% ejecutadas/N° de jornadas |, ) S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje . .
. informes, fotografias. Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
demas grupos vulnerables. programadas)*100 X L, .
inclusion social
Monitoreo y evaluacidn del desarrollo e implementacién de .
o o (avance ejecutado / . L . "
la Pdlitica Institucional de Igualdad del MIVIy su Plan de Matriz de seguimiento . Fortalecer |a gestion de procesos mediante la
UGI-004 L, N ) . 100% avance anual .. S - |Fondo General Procesos_internos P N . L
Accién, con las diferentes areas con responsabilidad en . del Plan de Accién planificacién, mejora continua y gestién de
. X programado)*100 X
cumplimiento (Matriz). calidad
Apoyo a las dreas de gestion social de la Institucion, en el (N° de jornadas Listado de asistendia
UGI-005 [proceso de transversalizacién del enfoque de derechos, en 100% |ejecutadas/N° de jornadas informes. foto rafl’asl S - |Fondo General Procesos_internos Fortalecer la gestion de procesos mediante la
las comunidades beneficiadas de los programas de vivienda. programadas)*100 ’ 8 ’ planificacién, mejora continuayy gestion de
calidad
Coordinar laimplementacién, cumplimiento y
reconocimiento de la igualdad e inclusién establecidas en las (avance ejecutado / Informes. Correos
UGI-006 |diferentes normativas nacionales de grupos vulnerables ( 100% avance anual Not Ml ’ S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje
N . otas, Memos. _ .
nifiez y adolecencia, adultos mayores, personas con programado)*100 Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
discapacidad, entre otros). inclusion social
avance ejecutado Informes, Correos,
Difusion de acciones afirmativas realizadas desde la Unidad ( 1 / L o . .
UGI-007 . 100% avance anual Notas, Memos, S - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje |Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
de Géneroy Grupos Vulnerables. , . . .
programado)*100 fotografias. inclusion social
Formulacién de informes internos, asi como a instituciones
externas, relacionadas la incorporacién del principio de (N° Informes realizados / Notas, Memos
UGI-008 |igualdad y no discriminacion en todo el quehacer 100% N° de Informes Inf ! e ’ S - Fondo General Clientes_y_terceros
nrormes, Correos.
institucional del MIVIy de las Instituciones del Sistema de solicitados)*100 Mejorar la atencién ciudadana, facilitar sistemas
Vivienda. de difusién del Ministerio de Vivienda
Aplicacion del Protocolo para la Deteccion, prevencion y
atencion de casos de discriminacion y violencia contra las Cantidad de Casos y/o
UGI-009 X . B Y 100% X . v/ Registro casos, Actas. | $ - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje
mujeres por razones de género, asi como el acoso sexual y asesorias atendidas . .
Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
laboral del MIVI. . i :
inclusion social
Participacion a las convocatorias de diferentes Comisiones . .
. . R (#asistenciaa
y/o Comités Técnicos del ISDEMU, asi como de instituciones convocatorias /# de Informes, Correos,
UGI-010 |que estan relacionadas a grupos en condicion de 100% tori Notas, Convocatorias, | $ - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje
e " N . . . convocatorias ,
vulnerabilidad, en razén de las competencias institucionales recibidas)*100 fotografias. Fortalecer y fomentar la igualdad, equidad e
del MIVI. inclusién social
(N° de convocatorias
L . L o . Informes, Correos,
Apoyo a las UG de las Instituciones del Sistema de Vivienda asistidas /N° de . . . L .
UGI-011 . L, , 100% X . listados de asistencia, | $ - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje . .
para laimplementacion del enfoque de género convocatorias solicitadas o fotografia Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
convocadas)*100 8 ) inclusion social
Apoyo a laimplementacién y cumplimiento del Protocolo de (avance ejecutado / Informes. Correos Fortal | tion d diante |
UGI-012 |Seguridad y Salud Ocupacional de la institucién, como parte 100% avance anual Not: Ml ’ S - Fondo General Procesos_internos Tr e.lffecerla ges !on € ptr.ocesos met. ]ande @
otas, iemos.
del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional. programado)*100 ’ p T.r;l :jcaclon, mejora continuay gestion de
calida
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. L, L Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Codigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable - - - - -
Ene |Feb |Mar |[Abr [May [Jun |Jul |Ago [Sep |Oct [Nov |Dic |ITrim |l Trim |1l Trim [IV Trim |ANUAL
Unidad de Gé
UGI-001 |Fortalecimiento de la Unidad de Género. nicagce BENeToy 1 ool 00| 25%| 0%| 0% 25%| 0%| 0%| 25%| o%| o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Grupos Vulnerables
Difusién del Protocolo para la Deteccion, Prevencidon y atencién en casos |Unidad de Género
uGl-o02 | ueion el Frotocolo para ‘on, Frevenciony atend : Voo o%| o%| 30%| 0% ow| 30%| o%| o%| 30%| 10%| o0%| o%| 30%| 30%| 30%| 10%| 100%
de discriminacion y violencia contra las mujeres. Grupos Vulnerables
Procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacion del personal Unidad de Género
UGI-003 |institucional en temas relacionados a género y demas grupos Grupos Vulnerablez 0%| 0%| 30% 0% 0%| 30%| 0%| 0%| 30%| 10%| 0% 0%| 30%| 30% 30% 10%| 100%:
vulnerables. P
Monitoreo y evaluacion del desarrollo e implementacion de la Pélitica Unidad de Género
UGI-004 [Institucional de Igualdad del MIVIy su Plan de Accidn, con las diferentes Grupos V Inerablez 0%| 0%| 10% 0% 0%| 40%| 0%| 0%| 10%| 0%| 40%| 0%| 10%| 40% 10% 40%| 100%.
u u
dreas con responsabilidad en cumplimiento (Matriz). P
Apoyo a las areas de gestion social de la Institucion, en el proceso de Unidad de Gé
nidad de Género
UGI-005 |transversalizacion del enfoque de derechos, en las comunidades v 10%| 10%| 5%| 10%| 10% 5%| 10%| 10%| 5%| 10%| 10%| 5%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
L o Grupos Vulnerables
beneficiadas de los programas de vivienda.
Coordinar laimplementacién, cumplimiento y reconocimiento de la
igualdad e inclusidn establecidas en las diferentes normativas nacionales|Unidad de Géneroy
- . . 0 0 (] (] (] 0 (] 0 o 0 o (] 0 (] 0 0 0
UGI-006 0%| 0%| 25% 0% 0%| 25%| 0%| 0% 25%| 0%| 0%| 25%| 25%| 25%| 25% 25%| 100%
de grupos vulnerables ( nifiez y adolecencia, adultos mayores, personas |Grupos Vulnerables
con discapacidad, entre otros).
UGI-007 Difusidn de acciones afirmativas realizadas desde la Unidad de Géneroy (Unidad de Géneroy 10%| 0%l 15% 0% ol 15%l ool 20| 0%l 20%| 209 ool 25%| 5% 20% a0%|  100%
Grupos Vulnerables. Grupos Vulnerables
Formulacién de informes internos, asi como a instituciones externas,
relacionadas la incorporacién del principio de igualdad y no Unidad de Género
uGl-o0g |c ocionacas P principio de 1g v Vo ow| o%| 25%| 0% 0% 25%| o0%| 0% 25%| 0% o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
discriminacidn en todo el quehacer institucional del MIVIy de las Grupos Vulnerables
Instituciones del Sistema de Vivienda.
Aplicacion del Protocolo para la Deteccidn, prevencidn y atencion de Unidad de Género
UGI-009 |casos de discriminacion y violencia contra las mujeres por razones de Grupos Vul erablez 0%| 0%| 25% 0% 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 0%| 0%| 25%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
u uln
género, asi como el acoso sexual y laboral del MIVI. P
Participacion a las convocatorias de diferentes Comisiones y/o Comités
Técnicos del ISDEMU, asi como de instituciones que estan relacionadas a |Unidad de Género
UGI-010 ' eV Sl ° Instituciones qu one ' V| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| s5%| 5% 30%| 30%| 30%| 10%| 100%
grupos en condicidn de vulnerabilidad, en razén de las competencias Grupos Vulnerables
institucionales del MIVI.
Apoyo alas UG de las Instituciones del Sistema de Vivienda para la Unidad de Género
ual-o11 [P > ) P Vo ow| o%| 25%| 0%| 0% 25%| o%| 0% 25%| 0% o%| 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
implementacién del enfoque de género Grupos Vulnerables
Apoyo a laimplementacién y cumplimiento del Protocolo de Seguridad y Unidad de Género
UGI-012 [Salud Ocupacional de la institucion, como parte del Comité de Seguridad G vl bl v 5%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 10%| 5%| 5%| 5%| 25%| 30% 30% 15%| 100%:
A rupos Vulnerables
y Salud Ocupacional.
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Yo, Claudia Marcela Valle Benavides, Jefe de Unidad de Acceso a la informacion Publica, valido
el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa
bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Acceso a la informacion Publica a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 22 dias del mes de diciembre del afio 2023.

CLAUDIA Firmado

igitalmente por

MARCELA cAion

MARCELA VALLE

VALLE DEMEUSE

Fecha: 2023.12.22

DEMEUSE 14:11:18-06'00°
Claudia Marcela Valle Benavides
Oficial de informacion de la Unidad de Acceso a la informacion Publica
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I. Introduccion.

Para dar cumplimiento con las disposiciones establecidas en la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y desarrollar procesos de transparencia y participacion ciudadana, la Unidad de Acceso
a la Informacion Publica, UAIP, del Ministerio de Vivienda, se encargara de trabajar en aplicar
condiciones para gue la ciudadania pueda tener acceso a la informacion publica generada y en
posesion de la institucion. La UAIP, realiza sus funciones mediante coordinacion y vinculacion
de acciones en materia de transparencia y acceso a la informacion, con los servidores publicos
designados como enlace, funcionarios responsables y unidades organizativas que integran la
institucion.

Para el afio 2024 se busca fortalecer y ampliar las actividades formativas para los funcionarios
publicos del MV, asi mismo fortalecer los enlaces que realizan la labor de facilitar la informacion
publica durante el afio laboral, al mismo tiempo continuar con la actualizacion del portal de
transparencia institucional de la informacion oficiosa y publicar el indice de informacion
reservada.

Finalmente, se realizaran reuniones bimensuales con los enlaces de las diferentes unidades
organizativas de la institucion vy al finalizar el aflo 2024, se buscara reconocer la labor de los
enlaces mediante el trabajo realizado durante todo el periodo.

Il. Siglas y Abreviaturas

LAIP: Ley de Acceso a la Informacion Publica

MV: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

RELAIP: Reglamento de la Ley de Acceso la Informacion Publica

UAIP: Unidad de Acceso a la Informacion Publica.

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

El Plan Operativo Anual, se ha elaborado con el propdsito de fortalecer los mecanismos que la
ley establece y desee la institucionalidad ampliar los esfuerzos de la aplicacion de la ley de
Acceso a la Informacion Publica, (LAIP); Este Plan, tiene como mision facilitar el proceso de
acceso a la informacion publica mediante tramites sencillos y expeditos a fin de fortalecer la
participacion ciudadana, y fomentar una cultura de transparencia institucional y promocion de
la trasparencia activa, como un derecho de la ciudadania a saber el actuar del Estado. Por lo
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tanto se fomentard una cultura de transparencia, desarrollando capacitaciones a servidores
publicos sobre acceso a la informacion publica y transparencia, aplicando la LAIP.

Para dar seguimiento al Plan Operativo Anual, se buscara asignar enlaces de las unidades
administrativas del MV, asi como también una reunion bimensual, y posteriormente un
reconocimiento de enlaces y unidades institucionales por la entrega de informacion publica
durante el afo 2024.

En este Plan, se dispondra de una actualizacion de informacion oficiosa cada trimestre y una

actualizacion de informacion reservada y publicacion del indice de informacion reservada cada
seis meses.

IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Ser el ente institucional que garantice y administre activamente el proceso de acceso a la
informacion publica y promocion de la transparencia con el fin de contribuir a la rendicion de
cuentas de la administracion publica, con el fin de prevenir la corrupcion

b) Misién de la Unidad Organizativa
Facilitar el proceso al acceso a la informacion publica, mediante tramites, sencillos y expeditos,
a fin de fortalecer la participacion ciudadana; asi como fomentar una cultura de transparencia
institucional y la promocion de la transparencia activa.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
Administrar el proceso de acceso a la informacion publica, mediante la orientacion, recepcion,
tramite, control y seguimiento de las solicitudes de informacion de presentan la ciudadania,
conforme a la LAIP, asi como promover una cultura de transparencia activa, a través de la
recoleccion, sistematizacion, y publicacion de informacion oficiosa, con el fin de contribuir a la
rendicion de cuentas de la institucion, la participacion ciudadana y prevencion de la corrupcion
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b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa

Gestionar la recepcion, orientacion, tramites, control y seguimiento de las
solicitudes de informacion, datos personales y recursos de revision, que fueren
presentaos por las personas ante la institucion, conforme a los parametros
establecidos por la LAIP

Recolectar, sistematizar y publicar a través del portal de transparencia la
informacion publica de este ministerio, conforme a la clasificacion establecida
en la LAIP

Promover una cultura de transparencia. Probidad, ética, e integridad, a traves de
la organizacion de las actividades de capacitacion y sensibilidad dirigida a los
servidores publicos de la institucion
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. ) . .. Fuente de Vinculacion PEI / . ., . L.
Cadigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . L. - L Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento Objetivos Cstratégicos
L (Numero de reuniones Fortalecer la gestion de procesos mediante la
Reunidn bimensuales con enlaces de la i Correos, Notas, i e, X R L,
UAIP-01 100% realizadas - Fondo General Procesos_internos planificacion, mejora continuay gestion de
UAIP. . Memos. R
enelafio/6) * 100 calidad
Actualizacion de la informacion oficiosa Avance de Correos, Notas, X Mejorar la atencion ciudadana, facilitar sistemas
UAIP-02 K 100% L, - Fondo General Clientes_y_terceros e, . . .
cada trimestre actualizacién de Memos. de difusidn del Ministerio de Vivienda
Actualizacion de informacion reservada Porcentaje de Correos, Notas, i Fortalecer el Marco Regulatorio de la
UAIP-03 R 100% R J‘ , - Fondo General Clientes_y_terceros L, g
cada seis meses. actualizacion de Memos. Construccion y desarrollo urbano
L, (NUmero de charlas
Desarrollar 2 charlas de capacitacion a X R
. L impartidas /
servidores publicos sobre accesoala ) Correos, Notas, L. L L
UAIP-04 X L i 100% Numero de charlas - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje [Fortalecer el marco normativo institucional
informacidn publicay transparencia, Memos.
licando la LAIP programadas)
a
P * 100
(Namero de enlacesy
e . unidades
Reconocimiento de enlaces y unidades e L, i
. con reconocimiento / Fortalecer la gestion de procesos mediante la
institucionales por la entrega de , Correos, Notas, i L, X i .,
UAIP-05 . ., L . 100% Numero de - Fondo General Procesos_internos planificacion, mejora continuay gestion de
informacién publica durante el afio . Memos. - .
2023 enlaces y unidades calidad
’ programadas a
reconocer) * 100
(Namero de solicitudes de
Gestionar solicitudes de informacién informacion atendidas / . L . . - .
, Registro de solicitudes . Mejorar la atencién ciudadana, facilitar sistemas
UAIP-06 presentados en la UAIP por los 100% Numero de 0. X - Fondo General Clientes_y_terceros e, . . .
K . i ., |recibidas y atendidas de difusion del Ministerio de Vivienda
ciudadanos. solicitudes de informacién
ingresados ) * 100
Elaboracion Anual del Informe Publico
sobre Acceso a la Informacion Publica Informe, correos, i Mejorar la atencion ciudadana, facilitar sistemas
UAIP-07 v 100% Informe elaborado - Fondo General Clientes_y_terceros !

porterior remision a la Asamblea
Legislativa

Notas, Memos.

de difusién del Ministerio de Vivienda
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Codio Descripcion de la Actividad/ Proyecto | Responsable Primer Trimestre SegundoTrimestrel Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
& P v i Ene ([Feb [Mar |Abr |May [Jun |Jul [Ago |[Sep |Oct |Nov |Dic |[ITrim |ll Trim |Ill Trim |IV Trim |ANUAL
ién bi Oficial de
UAIP-01  |Jeunion bimensuales con enlaces de fa Info':r;acion 0% | 16% | 0% | 16% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 0% | 17% | 16% | 33% | 17% | 34% | 100%
izacié i i6n ofici Oficial de
UAIp-g  [Acielizacion dea informacion oficiosa oo o | 2% | 0% | o | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% | 25% | 0% | 0% [ 25% | 25% | 25% | 25% | 100%
izacié i i6 Oficial de
UAIp-03  [Acualizacion de Informacion resenvada cada e | so% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |50% | 0% | 0% | 0% |o% | 0% |so% | 0% | so% | 0% | 100%
Desarrollar 2 charlas de capacitacion a
servidores publicos sobre accesoa la Oficial de
UAIP-04 informacién publica y transparendia Informacion 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 30% | 30% | 40% | 0% | 0% 0% 30% 70% 100%
aplicando la LAIP
Reconocimiento de enlaces yunidades Oficial de
UAIP-05 institucionales porla entrega de . 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% |100%| 0% 0% 0% 100% 100%
informacién publica durante el afio 2023. Informacion
i ici i i6 Oficial de
UAIP-06 sf::;‘:]’::;z:';'tl‘;dj;iep'o"rfg:‘jj;’: s Info'rr'nadon 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 9% | 9% | 9% | 9% | 24% | 24% | 25% | 27% | 100%
Elaboracion Anual del Informe Publico sobre Oficial de
UAIP-07 Acceso a la Informacion Publica y porterior . 100%| 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% [ 0% | 0% | 0% | 0% |100% | 0% 0% 0% 100%
remision a la Asamblea Legislativa Informacion
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Ministerio de Vivienda

Yo, Concepcion de Maria Quintanilla Pacheco, jefa de la Unidad Estratégica Operativa, valido el

Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa

bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad Estratégica Operativa a ser ejecutados en el afio 2024.

Alos 18 dias del mes de diciembre del afio 2023.

Arqg. Concepcion de Maria Quinténilla Pache
Jefa Unidad Estratégica Operativa (UEOP)
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| Introduccion.

En la Planificacion Operativa Anual se plantean los diversos factores influyentes en el desarrollo  de metas
y actividades proyectadas para el afio 2024.

Se presentan los proyectos por cada una de las areas en los que trabajara la Unidad Estratégica Operativa
(UEOP) durante el afio, los cuales se enmarcan en la Planificacion Estratégica y definicion de metas en el
marco de formulacion del POA.

La Unidad Estratégica Operativa (UEOP), estd conformada por 4 areas:
1.- AREA AMBIENTAL

El Area Ambiental Institucional, tiene el compromiso de velar por la implementacion de programas y
proyectos relativos a que mas familias salvadorefias lleguen a vivir en una vivienda adecuada dentro de
un habitat de calidad, en sintonia con el medio ambiente y fuera de sectores vulnerables a riesgos bajos-
altos; focalizando el subsidio hacia familias de escasos recursos economicos, promoviendo la inclusion
socialy la convivencia; asi como también, impulsar programas que no solo tengan el fin ultimo la vivienda,
sino a la vez, crear una integralidad en las intervenciones, que en coordinacion con otras instituciones
del Estado y no gubernamentales, impulsar el crecimiento auto sostenible de las comunidades con los
programas diversos; asi como también integrar nuevas ideas verdes que den una mejor perspectiva a
nuestros proyectos.

Dar seguimiento al Plan de Manejo Ambiental en nuestros proyectos del Ministerio y preparar respuestas
al tema final de las Auditorias Ambientales del MARN. El seguimiento de dicho plan, tiene como objetivo
que se realicen las acciones requeridas para prevenir, mitigar, controlar, compensar y corregir los posibles
efectos o impactos ambientales negativos que puedan causarse en el desarrollo de las actividades a cada
proyecto habitacional.

Ademas, es necesario que se tomen en consideracion las politicas verdes y recomendaciones con el fin
de ser mas amigables con el medio ambiente, el buen uso de los equipos, ahorro de consumo energético
y tener mejor accesibilidad dentro y fuera del proyecto. Como un inicio de estas medidas el Ministerio de
Vivienda, a través de una vision con responsabilidad social, creo el Comité de Gestion Ambiental (CGA),
en una contribucion al desarrollo humano sostenible, asi como a la conservacion, al cuidado de nuestro
medio ambiente, un apoyo a la Transversalizacion de Medio Ambiente y Lucha Contra el Cambio
Climatico en la Administracion Publica de nuestro pais.

2.- AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y HABITAT

Politica Nacional de Vivienda y Habitat de El Salvador (PNVH)" establece en el literal 6.9 “Contribuir al

desarrollo de un sistema de informacion, a través de una instancia especializada responsable de ello,
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vinculada al ente rector en materia de vivienda y habitat, capaz de retroalimentar la toma de decisiones y

mejorar la pertinencia de las intervenciones en vivienda y habitat, que se actualice periodicamente.”

En ese sentido el Observatorio de Desarrollo Urbano Vivienda y Habitat -ODUVH, es un espacio que da a
conocer acciones del Sistema de Vivienda de El Salvador, que permita brindar un analisis y reflexion del
impacto de estos en el desarrollo de procesos urbanos y rurales, situando al “ciudadano”y a la "poblacion”
como sujetos y centro de planificacion, priorizando mejorar la vivienda digna.

Para lo cual, se plantea a través de la Planificacion Operativa Anual los diversos factores influyentes en el
desarrollo de metas y actividades proyectadas en el presente afio, para lo cual se cuenta con instrumentos
de verificacion a fin de poder dar cumplimiento al Plan Operativo Anual, de forma tal que se pueda medir
y evaluar los avances positivos 0 negativos, asi como la incidencia de los factores internos y externos.

3.- AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION

Los Proyectos o Actividades del Area de Investigacion de Normas de Urbanizacion y Construccion
(UNICONS), se enmarcan en las competencias, comprendidas en el MIVI, desde sus ambitos de
Vivienda/Habitat, Desarrollo Territorial y Urbanismo, estas se orientan con una vision sistematica vy
articulada con instituciones publicas y privadas, con el objeto de proponer, monitorear, divulgar y dar
seguimiento a procesos que modernicen y actualicen el marco legal nacional en el area de la
construccion, en concordancia con el marco internacional vigente; siendo asi que actualmente se
articula esfuerzos con el Concejo Nacional de Calidad (CNC), a través del Organismo Salvadorefio de
Acreditacion (OSA), quien vigila el cumplimiento de la Ley del Sistema Salvadorefio para la Calidad; en el
tema de la Acreditacion de aquellos Organismos del sector privado y publico que prestan sus servicios
en la Evaluacion de la Conformidad a Proyectos de Urbanizacion y Construccion; estas acciones
permiten propiciar un clima transparente de negocios, agilizar Tramites de Permiso de Construccion y
Recepcion de Obra, por lo que una guia vendria a facilitar y ser expedito este procedimiento en las
Oficinas Técnicas del Gobierno Nacional, favoreciendo a Gremiales Profesionales dedicados al disefio y

construccion. De igual manera, se busca integrar la perspectiva

de género, impulsando acciones para que la vivienda social en altura de dos, tres y cuatro plantas, sea
inclusiva con igualdad de oportunidades tanto para mujeres y hombres, para materializar una primera
accion a corto plazo sera pertinente apoyarse en la Unidad de Cooperacion Institucional, para gestionar
Cooperacion Tecnica Internacional, para desarrollar un Recomendable Tecnico, que guie la inversion
publica y que pueda eliminar las barreras que existen actualmente de la desigualdad de género. En el
marco de las Leyes Nacer con Carifio y Crecer Juntos, impulsadas desde el Despacho de la Primera
Dama, se busca incentivar el desarrollo de un proyecto piloto denominado “Un Techo para la Nifiez’,
que formaria parte de un "Programa Nacional de Vivienda para la Nifiez", el cual busca que el futuro de
los nifios, nifias y adolescentes de El Salvador del area rural, sea diferente, a que puedan tener y gozar de

lo basico; ademas esta accion visibiliza e incluye la equidad de género especialmente a la mujer; para
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ello el Ministerio de Vivienda debera de gestionar el apoyo nacional e internacional para su ejecucion,
con el fin de lograr un cambio sustancial del modo de vida tanto de la nifiez salvadorefia y su progenitora.
Y finalmente, se propondrd un nuevo sistema constructivo semi prefabricado con materiales
tradicionales, de bajo costo, rapida construccion, y de desarrollo progresivo, esto con el objeto de hacer
un cambio de como construir la nueva vivienda social en el pais; y la seqguridad estructural del sistema
estara respaldada por una investigacion analitica desarrollada por la Facultad de Ingenieria y Arquitectura

de la Universidad de El Salvador (UES).

4.- AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION'Y CONSTRUCCION (OIC)

Presenta los proyectos que dan cumplimiento a lo establecido en la Ley Especial de Agilizacion de
Tramites para el fomento de Proyectos de Construccion y las estrategias de Mejora Regulatoria adoptadas
por el Ministerio de Vivienda como ente rector del Desarrollo Urbano del pais.
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II.  Siglas y Abreviaturas

AAl: Area Ambiental Institucional
AMSS: Area Metropolitana de San Salvador

ASIA: Asociacion Salvadorefia de Ingenieros y Arquitectos

AUP: Asentamiento Urbano Precario

CNC: Consejo Nacional de Calidad

DE: Direccion Ejecutiva

DT: Direccion Tecnica

EIA: Evaluacion de Impacto Ambiental

FUNDASAL: Fundacion Salvadorefia de Desarrollo y Vivienda Minima
FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular

GOES: Gobierno de El Salvador

ISCYC: Instituto Salvadorefio del Cemento y del Concreto
LMA: Lay de Medio Ambiente

MARN: Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
MIAUP: Mejoramiento Integral de Asentamientos Urbanos Precarios

MINEC: Ministerio de Economia

MIVI: Ministerio de Vivienda
NAOS: Nuevos Asentamientos Organizados

LEAT: ley Especial de Agilizacion de Tramites
LUC: Ley de Urbanismo y Construccion

ONG: Organismo No Gubernamental
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ODUAMSO: Oficina de Desarrollo Urbano del Area Metropolitana de Sonsonate
OSA: Organismo Salvadorefio de Acreditacion
OSARTEC: Organismo Salvadorefio de Reglamentacion Técnica

ODUVH: Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat

OITUC: Oficina de Integracion de Tramites de Urbanizacion y Construccion

OPLAGEST: Oficinas de Planificacion y Gestion del Territorio
DTC: Direccion Técnica de Tramites de Construccion

PGIA: Programa de Gestion Ambiental Institucional

PIGA: Politica Institucional e gestion Ambiental
POA: Plan Operativo Anual

RNT: Registro Nacional de Tramites

UEOP: Unidad Estratégica Operativa.
UNICONS: Area de Investigacion de Normas de Urbanizacion y Construccion

CASALCO: Camara Salvadorefia de la Industria de la Construccion
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Il. Descripcion General

La Unidad Estratégica Operativa (UEOP), coordina, planifica, dirige y monitorea, los
diferentes procesos que se dan dentro del territorio, a traves de la implementacion del
Observatorio de Desarrollo Urbano, Vivienda y Habitat como una herramienta de
comunicacion e investigacion que tiene el compromiso de disefiar, desarrollar y
administrar un repositorio interactivo de estadisticas e informacion relacionadas
directamente al desarrollo urbano territorial, vivienda y habitat del Ministerio de Vivienda
a través de una plataforma informatica que permita contar con un sitio web que dara
acceso a la ciudadania a estadisticas del Ministerio de Vivienda sobre indicadores,
proyectos y encuestas propias relacionados a temas de desarrollo urbano, vivienda y
habitat; el cumplimiento a lo establecido en la Ley Especial de Agilizacion de Tramites
para proyectos de construccion y parcelacion, la formulacion de Proyectos de
Investigacion Tecnoldgica de Materiales y Sistemas Constructivos para Vivienda Social y
la Gestion Ambiental de los Proyectos de Vivienda y Desarrollo Urbano

IV.  Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa

Debido a que cada una de las Areas que conforman la Unidad desarrolla funciones bien
especificas, se plantea la vision por cada una de ellas:

i.- AREA AMBIENTAL

Ser el ente monitor del cumplimiento de las medidas ambientales, ya sean generales o
particulares, en todas las etapas de ejecucion de los Proyectos Habitacionales ejecutados por
el Ministerio de Vivienda (MIVI), disminuyendo los impactos negativos en los mismos;
contribuyendo a la conservacion y el manejo sostenible de los recursos naturales y del medio

ambiente en el desarrollo general de proyectos.

Participar en el desarrollo de informes ambientales- riesgo para cada uno de los terrenos donde
se piense en desarrollar un proyecto habitacional para salvaguardar a la poblacion; asi también,

en la ejecucion y generacion de proyectos estratégicos de la mano con el medio ambiente en
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el ambito nacional atendiendo a familias habitando zonas de alto riesgo o afectados por

Fenomenos naturales, proyectos viales o por Sentencias Judiciales de Desalojo.

2.- AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA'Y HABITAT

Ser un referente de informacion y divulgacion sobre los avances, productos y acciones del
Sistema de Vivienda en El Salvador, brindado datos a nivel nacional que se vinculan con los

Objetivos de Desarrollo Sostenible y la implementacion progresiva de la Agenda Habitat

3.- AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION

Lograr la transformacion de las instituciones del estado, para dar cumplimiento a las leyes
vigentes, a fin de eliminar gradualmente la Vulnerabilidad en toda obra y actividad competente
de las instituciones (Ministerios, Autonomas y Municipalidades) y con ello proteger la vida y el
patrimonio de los salvadorefios; y ser la institucion guia del discernimiento (difusion) de la
informacion tecnica-legal relacionada a la Vivienda Social sismo-resistente, a fin de llegar a los
diferentes sectores de la sociedad salvadorefa, para garantizar la aplicacion del marco juridico
nacional, y con ello contribuir a que se edifiqgue viviendas seguras en toda la Republica de El

Salvador.

4 - AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION (OIC)

Dar seguimiento a los tiempos de respuesta de los tramites ingresados en las instituciones con
la competencia de emitir permisos y cumplir con el plan de implementacion de la ventanilla
para la agilizacion de tramites y permisos de construccion que coordina el Ministerio de

Vivienda.
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b) Mision de la Unidad Organizativa

1. AREA AMBIENTAL

Realizar la gestion ambiental de proyectos habitacionales y otros de competencia del
Ministerio de Vivienda, incluidos seguimiento de tramites y permisos ante el Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN) para proyectos actuales, dar seguimiento a
Estudios de Impacto Ambiental, Evaluaciones de Impacto Ambiental, auditorias,
compensaciones U otros procesos para presentacion y seguimiento ante dicha institucion; y
distintas actividades delegadas por la Direccion Técnica, siempre enfocadas en el tema medio
ambiental con inclusion de género.

Ser la instancia responsable de supervisar, coordinar y dar seguimiento a las politicas, planes,
programas, proyectos y acciones ambientales dentro de la institucion de acuerdo con la

normativa emitida por el

MARN, difundir los avances y posiciones nacionales en temas ambientales a nivel internacional,
asi como de gestionar y coordinar la asistencia humanitaria internacional en casos de desastres

naturales.

Lo anterior se logra mediante la implementacion de la politica y plan institucional de gestion
ambiental, por medio de las acciones que se realicen por parte del Comite Ambiental

Institucional
2.- AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA Y HABITAT

Disefar, desarrollar y administrar una plataforma informatica que permita a Ministerio de
Vivienda recopilar, sistematizar, validar y proveer informacion veraz sobre la sobre temas de
desarrollo urbano, vivienda y habitat de El Salvador, de manera que contenga salidas

cartograficas e informacion territorial que contribuyan con datos cualitativos y cuantitativos

3.- AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION

Coordinar eficiente y eficazmente con el sector: privado, publico, las ONG, y otros, temas de:

investigacion (materiales y sistemas constructivos), aplicacion de leyes, reglamentos y normas
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técnicas (urbanizacion y construccion); procesos de difusion (divulgacion de informacion

relacionada a nuevos sistemas constructivos orientados a la vivienda social sismo-resistente); a

fin fortalecer las capacidades técnicas de Oficiales del gobierno Nacional y Gobiernos Locales
y establecer las reglas claras que propicien un clima transparente en la inversion en el sector

construccion; y que las edificaciones privadas y publicas, cumplan

con estandares y materiales de calidad, competitivos con los del mercado internacional; a;

aumentando asi la confianza en los consumidores.

4 - AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION (OIC)

Ser el drea mediante la cual se potencien vy faciliten los procesos dirigidos a la autorizacion de
tréamites, permisos de construccion y parcelacion, con delegacion en la Direccion de Tramites
de Construccion, en beneficio del incremento en la eficiencia de la administracion publica y el

desarrollo econdmico social del pais.

V. Objetivos

a) Obijetivo General

1.- AREA AMBIENTAL

Contar con los mecanismos de gestion ambiental para proyectos MIVI, de manera que estos
minimicen los impactos al medio ambiente y se desarrollen dentro de las normativas nacionales
relacionadas al mismo, esto se realiza mediante un enlace institucional entre Ministerio de
Vivienda y el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, por medio del Area Ambiental
Institucional; ademas, establecer lineamientos actualizados para coordinar el Comité de Gestion

Ambiental con el fin de contribuir al desarrollo de una gestion ambiental institucional eficiente.
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2.- AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA'Y HABITAT

Brindar informacion estratégica estadistica que incluye la perspectiva de género relativo a las
acciones, programas y proyectos del Sistema de Vivienda, a fin de medir los avances de la
Agenda Habitat en El Salvador, con el fin de evaluar mejor su desarrollo e identificar con mayor

claridad areas clave de oportunidad de mejora del sector vivienda y habitat.

3.- AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION
Alcanzar la institucionalidad y sostenibilidad a través de alianzas de participacion entre el Sector
Publico, Privado, Academia, y ONG que acompafen y contribuyan en la actualizacion,

armonizacion y divulgacion

del marco juridico nacional, para su aplicacion en la busqueda integral de la calidad en las obras
de urbanizacion y construccion, publico y privado para contener las adversidades que se den

en el tiempo.

4 - AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION (OIC)

Ser parte de la coordinacién y facilitacién de los procesos con las instituciones y organismos
involucrados en la autorizacién de permisos de construccién y parcelacién para todo el territorio
nacional, con delegacion en la Direccion de Tramites de Construccién cuya finalidad es optimizar los

tiempos de respuesta a los tramites.

b) Objetivos Especificos

1.- AREA AMBIENTAL

e Dar a conocer e impulsar las experiencias positivas para replicar dichas acciones

decididas en el ambito ambiental de nuestros proyectos.

10
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e Promover en la Institucion una conciencia ambientalista que garantice el desarrollo
sostenible de los proyectos y el que hacer propio de este Ministerio.

e (Generar soluciones mejoradas para minimizar impactos negativos al medio ambiente en
los proyectos.

e Fortalecer la labor institucional proporcionando los conocimientos técnicos en materia
ambiental y genero a funcionarios de este Ministerio, para la adopcion de las decisiones
correspondientes.

e Asesorar y apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la elaboracion de politicas y
estrategias para atender escenarios de riesgo y emergencia ocasionados por fendmenos
naturales.

e Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de Vivienda
con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales,
cumpliendo las medidas ambientales reguladoras.

e Promover la participacion del personal en la gestion ambiental institucional, requiriendo
que dicha participacion sea articulada, incluyente, responsable y transparente.

e Involucrar a las areas claves de la institucion, en las actividades de la gestion ambiental

(género, seguridad ocupacional, etc).

2.- AREA DE OBSERVATORIO DE DESARROLLO URBANO, VIVIENDA'Y HABITAT

o Ofrecer informacion de apoyo dentro de los procesos de formulacion estratégica
relacionada al desarrollo urbano, vivienda y habitad a nivel nacional.

e Brindar informacion georreferenciada del desarrollo territorial, vivienda y habitat, con
salida cartografica e informacion territorial que contribuyan con datos cualitativos y
cuantitativos.

e Brindar informacion desagregada que incluye perspectiva de género respecto a las
acciones desarrolladas por el Sistema de Vivienda.

e Apoyar con informacion que sirva para la formulacion de proyectos estratégicos

11
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3.- AREA DE INVESTIGACION DE NORMAS DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION

e Lograr el acompafiamiento y respaldo del Sector Publico; Empresa Privada;
Academia y las ONG, para actualizar, formular y aplicar la reglamentacion en el
sector habitacional, en la edificacion de la nueva vivienda publica y privada.

e Robustecer a sectores de la sociedad como a instituciones publicas nacionales, en
procesos de divulgacion y adiestramiento de conocimientos técnicos, sobre la
importancia de construir una cultura de prevencion ante la recurrencia sismica en
el pais.

e Lograr la articulacion Interinstitucional para fomentar la igualdad de competencia en
el sector privado en la prestacion de servicios técnicos para el sector construccion
en las areas de la Geotecnia e Ingenieria de Materiales, por organismos debidamente
reconocidas por un ente acreditador de competencias técnicas.

e Apoyar al sector privado de la construccion, en la homologacion de nuevos sistemas
constructivos que estén orientados como otras alternancias para atender la vivienda

social en todo el pais.

e Crear una guia gque especifique los procesos, calidad y cantidad de materiales,
equipos de construccion, costo y rendimiento de la mano obra, en cada partida de
obra comprendida en una vivienda social de un nivel, edificada con el sistema
constructivo de mamposteria de blogue de concreto con refuerzo interior; con el

objeto a fin de que sea de ayuda para proyeccion de inversion.

4 - AREA DE INTEGRACION DE TRAMITES DE URBANIZACION Y CONSTRUCCION (OIC)

e Facilitar la coordinacion entre las instituciones resolutorias, las cuales son
las permanentes: Ministerio de Vivienda, Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales, Ministerio de Salud, Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, Ministerio de Cultura y ANDA y las resolutorias eventuales como o

son el CNR, Cuerpo de Bomberos de El Salvador, Ministerio de Agricultura

12
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y Ganaderia, SIGET, Ministerio de Economia y Municipalidades; siempre
con la asesoria de la secretaria de Innovacion

Monitorear el seguimiento de los tramites ingresados por las oficinas técnicas
regionales del Ministerio de Vivienda a través del Sistema informatico,
municipalidades con competencia en la tramitacion de permisos de
construccion y parcelacion y mantener el envio de documentacion al Ministerio

de Cultura para dar cumplimiento a la LEAT

13
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Codigo Programa o Provecto Meta Indicador Medio de Costo ($) Fuente de Vinculacién PEI / Vinculacién PEI / Iniciativas
& 8 y Anual Verificacion Financiamiento Objetivos Estratégicos Estratégicas
Elaboracion de Dictamenes
Técnicos Ambientales y Riesgo de .
Y g (# Actualizaciones L
terrenos para desarrollo de realizadas / # Informes de Visitas de Fortalecer la gestion de procesos
AA-001 Proyectos Habitacionales o de 100% A S- Fondo General Procesos internos mediante la planificacion, mejora
. Actualizaciones Campo . L .
Mejoras Integrales de . « continua y gestién de calidad
R . requeridas) ¥100
Asentamientos Precarios Urbanos
y/o Legalizaciones.
(# Actualizaciones Fortalecer la gestidn de procesos
Gestién de Permisos Ambientales o o realizadas / # Dictamen y/o . - gestion de proce:
AA-002 L 100% . - S- Fondo General Procesos internos mediante la planificacion, mejora
No Requerimiento de este. Actualizaciones resolucion MARN . L .
. % continua y gestién de calidad
requeridas) *100
Representacion y/o referente (# Actualizaciones . .
- T . . ) ) Mejorar y recuperar espacios
propietario del Ministerio de o realizadas / # Listados de asistencia . Lo L ;
AA-003 L A . 100% o - S- Fondo General Clientes y terceros publicos y viviendas de barrios
Vivienda ante Ministerio de Medio Actualizaciones o correos electrénicos
. . % vulnerables
Ambiente y Recursos Naturales. requeridas) *100
Coordinacion técnica ambiental y (# Actualizaciones L
riesgo para seguimiento de realizadas / # Reuniones periddicas Fortalecer la gestién de procesos
AA-004 S 100% o X S- Fondo General Procesos internos mediante la planificacion, mejora
proyectos por decretos legislativos Actualizaciones — Informe previo . ., .
. . % continua y gestion de calidad
y reasentamientos requeridas) *100
Formulacién del manual de disefio
con propuestas de medidas o .
F.) p (# Actualizaciones Desarrollo de cartilla X .
ambientales como cosecha de X Mejorar y recuperar espacios
, o realizadas / # y/o manual para la . L - A
AA-005 agua, energia solar, puntos verdes, 100% o . . S- Fondo General Clientes y terceros publicos y viviendas de barrios
. Actualizaciones implementacion de
compostaje, huertos, etc. Que le . « K vulnerables
requeridas) ¥100 los mismos
den un plus a nuestros proyectos
habitacionales.
o Reuniones periddicas-
(# Actualizaciones . P L L
Coordinacién del Comité de realizadas / # implementacion Fortalecer la gestion de procesos
AA-006 100% medidas ambientales | $- Fondo General Procesos internos mediante la planificacion, mejora

Gestion Ambiental Institucional.

Actualizaciones
requeridas) ¥100

dentro de MIVI-guia
de conformacion

continua y gestién de calidad
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(# Actualizaciones )
L, L X Fortalecer la gestion de procesos
Participacién en Comité de realizadas / # . - . . e . .
. ) 100% N Reuniones periddicas | $- Fondo General Procesos internos mediante la planificacion, mejora
Seguridad Ocupacional Actualizaciones continua v gestion de calidad
requeridas) ¥*100 Ve
AA-007
. Tramites d i
Apoyo a las gestiones de la DTC en o ramies e ple:rmlso
la inscripcion de los trdmites de (% de avance de construccion del
X . ejecutado/%avance Ministerio de . Fortalecer el Marco Regulatorio de la
permiso de construccién del 100% L . . S- Fondo General Clientes y terceros »
Ministerio de Vivienda en el anual programado) Vivienda inscritos en Construccién y desarrollo urbano
A ) . *100 el Registro Nacional
Registro Nacional de Tramites g,l . !
0IC-001 de Tramites
Requerimientos
elaborados e
o . i |
Realizacion de pruebas del tramite 'S?ft;erizdg: ene
integrado de permiso de (% de avance L . o
construccion en plataforma ejecutado/%avance seguimiento y Mejorar la atencion ciudadana,
0IC-002 100% validados por el S- Fondo General Clientes y terceros facilitar sistemas de difusion del
SIMPLE/DTC de delegados para anual programado) . S .
. . ) % Comité Evaluador de Ministerio de Vivienda
verificar el buen funcionamiento 100 la DTC para ser
del sistema SIMPLE-DTC P
subsanados por el
equipo desarrollador
del sistema
Expediente ingresado,
trasladado al
Gestion y administracion de (% de avance Ministerio y Meiorar la atencién ciudadana
tramites ingresados al Ministerio ejecutado/%avance notificacion de la . J ) e
. , 100% ., . S- Fondo General Clientes y terceros facilitar sistemas de difusion del
de Vivienda a través de la anual programado) resolucion al usuario Ministerio de Vivienda
plataforma SIMPLE/DTC *100 através dela
plataforma SIMPLE-
0IC-003 DTC
Términos de
Referencia, Notas,
Memorandum,
Convenio de
., ., Cooperacién Técnica,
Elaboracién y Adopcién de o P
o — Recomendable Técnico | Documentos de L
UNICONS- Recomendable Técnico de Disefio y adoptado / Licitacion, Numero de Cooperacion Fortalecer y fomentar la igualdad
Construccion de Vivienda Social en 100% P _ L $200,000.00 | Externay/o Fondo | Crecimiento y aprendizaje ) y - 118 !
001 Recomendable Técnico | Consultas, Lista de equidad e inclusion social
Altura de Dos, Tres y Cuatro . K General
Plantas elaborado asistencia, Acta de
Aprobacion, Acuerdo
Ministerial,
Recomendable
Técnico, Manual
Técnico
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Numero de solicitudes

Reuniones Técnicas,
Lista de Asistencia,
Informes Técnicos,
Notas de Respuesta,
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Mejorar la atencion ciudadana,

UNICONS- | Atencién d licitud . , . . o . P
enf:lon © solicitudes L 100% atendidas / Nimero de | Memorandumy N/A Fondo General Clientes y terceros facilitar sistemas de difusion del
002 relacionadas al sector construccién L L S -
solicitudes recibidas Recomendable Ministerio de Vivienda
Técnico de Sistema
Constructivo (sector
privado)
Perfil del Proyecto,
Acuerdo Ministerial,
Perfil aprobado y Notas, Memorandum,
Elaboracion de Propuesta de Perfil numero de visitas Convenio de Cooperacién )
UNICONS- | ,, ! . pu . : N . VISt ) ven A P ! L .__. | Fortalecer y fomentar la igualdad,
Programa Nacional de Vivienda 100% realizadas /Perfil Cooperacién Técnica, Externa y/o Fondo | Crecimiento y aprendizaje . . . .
003 I . . $1,213,046.34 equidad e inclusion social
para la Nifiez elaborado y nimero de | Visitas de Campo, General
visitas programadas Fichas y/o Informes
Técnicos, Numero de
Techos Construidos
Notas, Memorandum,
Acuerdo Ministerial,
Guia, difusion de la
. . . ia a Oficinas
Actualizar, Adoptar y Divulgar Guia entregada el 1g_:lcmcasl !
"Guia sobre procesos de Evaluacion sector publico y privado Munici z;lidades
UNICONS- | de Conformidad Aplicados a de la construccién . p ! . Fortalecer el Marco Regulatorio de la
ol 100% . Universidades, N/A Fondo General Clientes y terceros )
004 Proyectos de Construccién Publicos /Guia adoptad al sector Instituciones Construccion y desarrollo urbano
y Privados que autoriza y ejecuta el publico y privado de la . .
L . " . Financieras,
Ministerio de Vivienda construccion .
Gremiales del sector
privado, un Instituto
de Investigacion y
unidades del MIVI
L I ) ) Planos constructivos,
Investigacion y Difusion de Sistema constructivo L.
e . . R . Informe de Resultado Cooperacién . .. .
UNICONS- | “Sistema Constructivo Semi divulgado / Sistema L X . Fomentar la innovaciéon mediante la
R . 100% . de Investigacion $ 30,000.00 | Nacional y Fondo Procesos internos s, .
005 prefabricado (nervios y constructivo aplicacion de tecnologias.

mamposteria reforzada)”

investigado

Tedrica, Plan de
Oferta de Vivienda

General
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Posicionamiento como ente
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DE VIVIENDA

ODUVH- | evaluacidn del Sistema de rogramado al contar - - . K
001 Vivienda, incluve enfoque de 100% f:)ongun borrador de propuesta de S - Fondo General Gestion Ministerial planificador de estrategias de
enero ! ¥ q robuesta de indicadores para desarrollo
8 p .p aprobacién
indicadores
Disefio de herramientas de . .
recopilacién de datos del SOI'.c'tUd bn’r)fensual
seguimiento de acciones . d(.e informacion i
ejecutadas por el Sistema de % de avance ejecutado/ | trimestral a las areas
i ; ; % avance anual técnicas vinculadas
Vivienda que incluye perspectiva ° Posicionamiento como ente
de gé programado del (ILP, FONAVIPO, MIVI, » N . K
genero 100% seguimiento de FSV). Hacer S - Fondo General Gestion Ministerial planificador de estrategias de
) . s desarrollo
acciones ejecutas por el | mecanismo de
Sistema de Vivienda vinculacién con
instituciones que han
(())ODZUVH_ dejado de enviar
Reporte a jefatura
sobre la actualizacion .
mensual por parte de Reporte del sistema/
St et s stuciney rss | 57 ol
plataforma virtual del ODVH / 100% | de MIVlinvolucradas al ignforme de resultados s - Fondo General Gestion Ministerial planificador de estrategias de
Sistema desarrollo
manual del trimestre
ODUVH evaluado
003
1 disefio del sistema
informatico o ién d
Seguimiento a la mejora al disefio e plataforma virtual de ;ontrna:tTludonr € al
implementacion del sistema datos del ODVH es.a ofa 0. parafa Fomentar la innovacion mediante la
ODUVH- | . . . mejora del sistema . L ,
informatico o plataforma virtual 100% . . $ 50,000.00 | Fondo General Procesos internos aplicacion de tecnologias
004 del ODVH, incluye generacion de informatico o constructivas y materiales
datos con’ ers ic'gva de género plataforma virtual de !
persp & datos del ODHVH
Formulacién de perfiles .. e .
L ) Promocidn de planificacién urbana 'y
Apoyo en la formulacién de perfiles de proyectos / Correos, Notas, .
L. 100% . . S Fondo General Procesos internos desarrollo de proyectos urbanos
de proyectos estratégicos solicitudes de apoyo a Memos, perfiles Integrales
ODUVH- formulacidn de perfiles g
005
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VIl.  Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades (ver Matriz POA — UEOP 2024)
Primer Trimestre | Segundo Trimestre | Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS
Cédigo Descripcion de la Actividad/ Proyecto Responsable I v
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago |Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim | Trim I Trim | Trim | ANUAL
Elaboracién de Dictamenes Técnicos Ambientales y
Ri de t d llode P t .
AA-001 16580 de terrenos para desarrollo de Froyectos Area Ambiental | 8% | 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 8% | 8%| 9%| 8%| 8%| 9%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
Habitacionales o de Mejoras Integrales de
Asentamientos Precarios Urbanos y/o Legalizaciones.
AA-002 S:tset'o” de Permisos Ambientales o No Requerimientode | 4 . A rpiental | 0% | 0% | 0% | 0%| o%| 0%| 0%| o0%| 5%|25%|25% | 25%| 0% | 0% | 25%| 75%| 100%
Representacion y/o referente propietario del Ministerio
AA-003 de Vivienda ante Ministerio de Medio Ambiente y Area Ambiental 8% | 8% | 8%| 8% | 8% 8%| 8% | 8% | 8%| 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% | 100%
Recursos Naturales.
s | o i6n Ambi | )
AA-006 %;:':Ij;':ln del Comité de Gestion Ambienta Area Ambiental | 8% | 8% | 8%| 8% | 8%| 8%| 8% | 8% | 8%| 8%| 8% | 8% | 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
AA-007 Participacién en Comité de Seguridad Ocupacional Area Ambiental 8% | 8% | 8%| 8% | 8% 8%| 8% | 8% | 8%| 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% | 100%
Apoyo a las gestiones de la DTC en la inscripcién de los
0IC-001 tramites de permiso de construccion del Ministerio de oIc 8% | 8% | 8%| 8% | 8% 8% | 8% | 8% | 8%| 8% | 8% | 8% 25% 25% 25% 25% | 100%
Vivienda en el Registro Nacional de Tramites
Realizacion de pruebas del tramites integrado de
i i0 lataf IMPLE/DT
OiC-0p2 | Permiso de construccion en plataforma SIMPLE/DTC de | - 8% | 8% | 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8%| 8% | 8%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
delegados para verificar el buen funcionamiento del
sistema SIMPLE-DTC
Gestion y administracion de tramites ingresados al
OIC-003 Ministerio de Vivienda a través de la plataforma 0oIC 8% | 8% | 9%| 8% | 8% 9% | 8% | 8% | 9%| 8% | 8% | 9% 25% 25% 25% 25% 100%
SIMPLE/DTC
Area de
UNICONS- Elaboracion y Adopcion de Recomendable Técnico de Investigacion de
001 Disefio y Construccién de Vivienda Social en Altura de Normas de 5% | 5% | 5%| 5% | 10% 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 15% 25% 30% 30% | 100%
Dos, Tres y Cuatro Plantas Urbanizaciény
Construccion
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Area de
L - . Investigacion de
UNICONS- | At d licitud | d | t
encion de solicitudes relacionadas al sector Normas de 7%| 7% | 9%| 9%| 9%| 9%| 7%| 9%| 9% | 7%| 9% | 9%| 23%| 27%| 25%| 25%| 100%
002 construccion Urbanizacién y
Construccion
Area de
.. - . Investigacion de
UNICONS- | Elaboracion de Propuesta de Perfil "Programa Nacional |\ ' - C o 5%| 5%| 5%| 5% | 5%| 5%| 5%|10%|10%|15%|15% | 15% | 15%| 15%| 25%| 45%| 100%
003 de Vivienda para la Nifiez Urbanizacion y
Construccion
A
Actualizar, Adoptar y Divulgar "Guia sobre procesos de rea c!e L
UNICONS- | Evaluacién de Conformidad Aplicados a Proyectos de Investigacion de
L - . b ‘y K Normas de 5% | 5% | 5% 5% | 10% 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% 15% 25% 30% 30% 100%
004 Construccion Publicos y Privados que autoriza y ejecuta Urbanizacién
el Ministerio de Vivienda" L y
Construccion
Area de
L I ) . Investigacion de
NICONS- | | Dif “
UNICONS- | Investigacion y Difusion de “Sistema Constructivo |\ o0 Fg 5%| 5%| 9%| 9%| 9%| 9%| 9% | 9% | 9%| 9%| 9% | 9% | 19%| 27%| 27%| 27%| 100%
005 Semiprefabricado (nervios y mamposteria reforzada) Urbanizacion y
Construccion
DUVH- | A i6n de indi luacién del Si Area Técni
obu .pr'obauo'n de indicadores de evaluacidn del Sistema de rea Técnica s0% | 50% | 0% | 0% 0% 0%l 0%l 0%l 0%l o%! o%! o%!| 100% 0% 0% 0% | 100%
001 Vivienda, incluye enfoque de genero ODUVH
Disefio de herramientas de recopilacidn de datos del
ODUVH- seguimiento de acciones ejecutadas por el Sistema de Area Técnica
002 Vivienda que incluye perspectiva de género ODUVH 25% | 0% | 0% | 25% | 0% 0%|25% | 0% | 0%|25% | 0% | 0% 25% 25% 25% 25% 100%
ODUVH- | Seguimiento en la alimentacién del sistema de Area Técnica . o . o o o o o o . o o o o o o o
003 informacion o plataforma virtual del ODVH / manual ODUVH 0% | 25% | 0% [ 0% 25% 0% 0% 25% | 0% 0% 25%| 0% 25% 25% 25% 25%| 100%
Seguimiento a la mejora al disefio e implementacion del p -
ODUVH- . K (o . Area Técnica
sistema informatico o plataforma virtual del ODVH, 10% | 15% | 0% | 0% | 25% 0%|25% | 0% | 0% | 0% |25% | 0% 25% 25% 25% 25% 100%
004 incluye generacion de datos con perspectiva de género ODUVH
Area estratégicas
de MIVI
L . (cooperacion,
ODUVH- | Apoyo enla formulacién de perfiles de proyectos FONAVIPO y 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% |10% |10% | 5% | 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
005 estratégicos Direccién
Técnica),Apoyo
ODUVH
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Ministerio de Vivienda

Yo, Carlos Ervin Flores Tensos, jefe de la Unidad de Desarrollo Comunitario, valido el Informe
que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa bajo mi

cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Desarrollo Comunitario a ser ejecutados en el afio 2024.
B

D
“JEFATURA UNIDA
JDE DESARROLLO

COMUNITARIO

S UDDS

Ervin Flores Tensos
Jefe Unidad de Desarrollo Comunitario
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l. Introduccion.

Se presenta la planificacion de las actividades a realizar por la Unidad de Desarrollo Comunitario
(UDC), como proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas para el periodo enero a
diciembre del afio 2023. Se ejecutara a través del recurso humano disponible en la UDC, utilizando
los medios materiales y profesionales disponibles para alcanzarlas.

Se plasmaran indicadores y medio de verificacion, asi como la justificacién en caso de que la
incidencia de los factores internos y/o externos llevaran al no cumplimiento de la meta u otros
aspectos fortuitos que se presenten.

Este documento contiene la planificacion anual de la Unidad, en la que se han identificado,
analizado y evaluado las actividades prioritarias que impacten los objetivos institucionales.

Cabe mencionar que los proyectos que aqui se detallan no son los Unicos campos de intervencion,
esto, debido a que durante el transcurso del afio y de acuerdo a las solicitudes presentados en el
Despacho Ministerial emitidas por las diferentes instituciones estatales, se van atendiendo
comunidades que a la fecha del disefio del presente Plan Operativo Anual (POA) no se tendrian
contempladas.

Il. Siglas y Abreviaturas

FONAVIPO : Fondo Nacional de Vivienda Popular

ILP : Instituto de Legalizacién de la Propiedad
MIVI : Ministerio de Vivienda

POA : Plan Operativo Anual

ubC : Unidad de Desarrollo Comunitario

UHAH : Unida de Habitat y Asentamientos Humano
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Ill. Descripcion General:

La UDC trabaja de forma coordinada con la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos del
Ministerio de Vivienda (UHAH), el Fondo Nacional de Vivienda Popular (FONAVIPO) y la ONG
“Gente Ayudando Gente” en el sentido de proporcionar apoyo, acompanamiento y postulaciones

durante todas las fases o vida del proyecto.

Las intervenciones que se realizan son de tipo social, con el fin de contribuir a que las familias
salvadorefias pueden obtener a través de los programas como instrumento de accién, una vivienda,

un titulo de propiedad o acceso a créditos con el Fondo Social para la Vivienda.

Los promotores y Trabajadores Sociales de la UDC a través de las visitas de campo, reuniones,
entrevistas y demas, identifican las diferentes necesidades, problemas para poder intervenir
adecuadamente, teniendo una concepcion centrada en proveer una solucion habitacional a las familias
en primer momento, sin desligarse del individuo o de la persona con la que se mantiene la relacion
profesional usuario y colaborador. Que esta solucidon habitacional sea la mas adecuada a sus

necesidades e intereses.

En cuanto a los proyectos en proceso constructivo dar apoyo y seguimiento durante todo su periodo
de ejecucién con el fin de procurar que una problematica social no sea obstaculo en el desarrollo
constructivo, coordinacion de la Ayuda Mutua, contribuir a la construccion y/o mantenimiento del

tejido social.
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IV. Pensamiento Estratégico

a) Visiéon de la UDC:

Ser la unidad promotora y facilitadora de la gestion social institucional de cara a la ciudadania, en
los proyectos y programas ejecutados por el Ministerio de Vivienda, los cuales tienen como enfoque
la construccion social del habitat, el derecho a una vivienda adecuada y a la corresponsabilidad y

coparticipacion de la familia.

b) Mision de la UDC:
Desarrollar la gestion social y comunitaria en los proyectos y programas a través de la

coparticipacion de los participantes, promoviendo la reconstruccion del tejido familiar y comunitario,

con el fin de realizar transformaciones en la sociedad y la recuperacion del tejido social comunitario.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la UDC:

Impulsar actividades y acciones que apoyen el fortalecimiento de las organizaciones comunales y
estimulen la participacion organizada de las familias en la gestién de los recursos comunitarios y en

el desarrollo de actividades productivas.

b) Objetivos Especificos de la UDC:

e Recolectar la informacién socioecondémica de los beneficiarios de los diversos programas
que impulsa el sector y formaliza la postulacion para participar en programas y proyectos

especificos.
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Coordinar y facilitar el trabajo con organizaciones comunitarias, gobiernos municipales,
dependencias de gobierno y otros actores locales que demanden la realizacién de proyectos
de mejora de las condiciones de vivienda y habitat, teniendo como referencia un actuar

transparente y eficiente.
Recibir solicitudes de demanda de vivienda, registrandolas y clasificandolas segun las
modalidades de atencidén existentes y convertirla en insumo para la planificacion

institucional.

Aportar a la elaboracion de programas de intervencion desde la perspectiva social, para las

diversas modalidades de proyectos.

Realizar las verificaciones ex post sobre el cumplimiento de habitabilidad de las familias

beneficiadas con una solucion habitacional.

Establecer estrategias para seguimiento y monitoreo de la accion social desde una vision

holistica en lo relacionado a los proyectos de vivienda y habitat.

Recursos:

La fuente de financiamiento con los que se ejecutan las labores sociales en los proyectos y
programas de la Unidad de Desarrollo Comunitario provienen de fondos propios del Ministerio.
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VIl. Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar O O
. Vinculacion PEI . L L
L o Meta . Medio de Fuente de . / Vinculacién PEI / Iniciativas
Cadigo Programa o Proyecto Indicador e i, Costo (S) . .. Objetivos .
Anual Verificacion Financiamiento . Estratégicas
Estratégicos
Seguimiento a la mano de
obra no calificada con Beneficiarios Listado de Fortalecer las capacidades
ted d | | A . ) lacionad ivienda y habitat
UDC-001 componente de ayucda 100% cump’en c.on N asistenciay S - Fondo General Clientes y terceros re af:lona a.s N V|v.|en ’a y apita
mutua en proyecto compromiso de fotoerafias y brindar asistencia técnico-
habitacional Comunidad ayuda mutua J social
Nicaragua, San Salvador.
Seguimiento a la mano de
obra no calificada con o .
" Beneficiarios . Fortalecer las capacidades
componente de ayuda cumplen con el Listado de relacionadas a vivienda y habitat
UDC-002 mutua en proyecto 100% P . asistencia y S - | Fondo General Clientes y terceros . . o y
L . compromiso de , y brindar asistencia técnico-
habitacional El Milagro avuda mutua fotografias <ocial
(Tren del Pacifico), Y
Acajutla.
Seguimiento a la mano de
obra no calificada con Beneficiarios Listado de Fortalecer las capacidades
mponen mplen con el R . . relacion ivien habi
UDC-003 componente de ayuda 100% cumple c.o € asistencia 'y S - | Fondo General Clientes y terceros e aFIO ada§ a VIV.Ie Qa y abitat
mutua en proyecto compromiso de fotografias y brindar asistencia técnico-
habitacional El Milagro, ayuda mutua J social
San Miguel
Seguimiento a la mano de
obra no calificada con Beneficiarios Listado de Fortalecer las capacidades
componente de ayuda cumplen con el A . . relacionadas a vivienda y habitat
UDC-004 P VU 100% ump . asistencia 'y S - | Fondo General Clientes y terceros . : X VIV! . y :
mutua en proyecto compromiso de fotografias y brindar asistencia técnico-
habitacional Comunidad ayuda mutua J social
10 de Mayo, Ahuachapan.
Seguimiento a la mano de
obra no calificada con Beneficiarios Listado de Fortalecer las capacidades
componente de ayuda cumplen con el A . . relacionadas a vivienda y habitat
UDC-005 p . 100% ump . asistencia 'y S - Fondo General Clientes y terceros ) : K VIV.I . y !
mutua en proyecto compromiso de fotoerafias y brindar asistencia técnico-
habitacional Cocodrilos ayuda mutua J social
etapa 2, San Salvador.
Fortalecimiento de Poblacién cuenta Listado de Fortalecer las capacidades
izacion col | o istencia, ) lacionad ivienda y habitat
UDC-006 organizacion c muna en 100% con organizacion .aSIS encia S - Fondo General Clientes y terceros re a.aona a.s N V|v.|en 'a y aita
proyecto habitacional comunal informes y y brindar asistencia técnico-
Cocodrilos, San Salvador fotografias social
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Fortalecimiento de Poblacién cuenta Listado de L S}We las capacidades
UDC-007 organizacion f:orﬁunal en 100% con organizacion .aslstenua, S - Fondo General Clientes y terceros relaf:lonada.s a V|v.|en<’ia y habitat

proyecto habitacional comunal informes y y brindar asistencia técnico-

Bretafia, San Martin fotografias social

Postulacion de familias en

el marco de ejecucion del

proyecto

“REASENTAMIENTOS Y Expediente

ALQUILERES DE VIVIENDA Poblacién informes So,ciales, )
UDC-008 &EULI\?IZ;AI(';ASI%@SSZ':I'II:SS 100% ;?\;:r;t:da enuna escriFuras de S 463,200.00 Fondo General Clientes y terceros mzﬁ;;j}ﬁ::}:i:;dlca dela

TECLA, COLON Y SAN permanente pmp'ed?d v

JUAN OPICO, fotografias

DEPARTAMENTO DE

LA LIBERTAD”; proyecto

#7215

Postulacién de familias en

el marco de ejecucion del

proyecto

“REASENTAMIENTOS Y

ALQUILERES DE VIVIENDA Expediente

DE LAS FAMILIAS Poblacién informes so,ciales, )
UDC-009 SESEQELE:AI\JS?:FE’LF;\L\?AYA 50% ;?jseir;t:da enuna escri?uras de $ 1,119,400.00 Fondo General Clientes y terceros ‘l;/:(e;];rez:jracde/r:::;:g;dlca dela

ELZONTE, SOBRE ViA permanente ?;:opglf:f?jsy

TURISTICA COSTERA SURF

CITY (FASE 1),

DEPARTAMENTO DE LA

LIBERTAD”; proyecto #

7262

Priorizacion de mujeres

en situacion de Mujeres

vulnerabilidad para la beneficiadas con Escrituras de Fortalecer y fomentar la
UDC-010 entrega de una solucion 65% -, X Fondo General Clientes y terceros igualdad, equidad e inclusion

habitacional en proyectos una.solycmn propiedad social

habitacional

habitacionales y
legalizacién de lotes
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VIIl. Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades:
Primer Segundo Tercer Cuarto
Codigo Descripcién de la Actividad/ Responsable Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre METAS
Proyecto
Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun |Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic |ITrim | Il Trim I Trim | IV Trim | ANUAL

Seguimiento a la mano de obra no
calificada con componente de Area de Fortalecimiento

UDC-001 | ayuda mutua en proyecto de Capacidades 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% 25% 25% 25% 25% | 100%
habitacional Comunidad Comunitarias
Nicaragua, San Salvador.
Seguimiento a la mano de obra no
calificada con componente de Area de Fortalecimiento

UDC-002 ayuda mutua en proyecto de Capacidades 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% 25% 25% 25% 25% 100%
habitacional El Milagro (Tren del Comunitarias
Pacifico), Acajutla.
Seguimiento a la mano de obra no
calificada con componente de Area de Fortalecimiento

UDC-003 ayuda mutua en proyecto de Capacidades 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% 25% 25% 25% 25% 100%
habitacional El Milagro, San Comunitarias
Miguel
Seguimiento a la mano de obra no
calificada con componente de Area de Fortalecimiento

UDC-004 | ayuda mutua en proyecto de Capacidades 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% 25% 25% 25% 25% | 100%
habitacional Comunidad 10 de Comunitarias
Mayo, Ahuachapan.
Seguimiento a la mano de obra no
calificada con componente de Area de Fortalecimiento

UDC-005 ayuda mutua en proyecto de Capacidades 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% | 5% | 10% | 10% 25% 25% 25% 25% 100%
habitacional Cocodrilos etapa 2, Comunitarias
San Salvador.
Fortalecimiento de organizacion Area de Fortalecimiento

UDC-006 | comunal en proyecto habitacional | de Capacidades 5% | 10% | 10% | 10% | 10% | 10% | 15% | 15% | 15% | 0% | 0% | 0% 25% 30% 45% 0% | 100%
Cocoderilos, San Salvador Comunitarias




UDC-007

Fortalecimiento de organizacion
comunal en proyecto habitacional
Bretafia, San Martin

Area de Fortalecimiento
de Capacidades
Comunitarias

5%

10%

10%

10%

10%

10%

15%

15%

15%

0%

0%

0%

25%

GOBIE]
EL SAL

30%

MINISTERIO
DE VIVIENDA

0% | 100%

UDC-008

Postulacién de familias en el
marco de ejecucién del proyecto
“REASENTAMIENTOS Y
ALQUILERES DE VIVIENDA DE LAS
FAMILIAS EN LOS

MUNICIPIOS DE SANTA TECLA,
COLON Y SAN JUAN OPICO,
DEPARTAMENTO DE

LA LIBERTAD”; proyecto #7215

Area de Gestion de la
Vivienda

5%

10%

10%

10%

10%

10%

15%

15%

15%

0%

0%

0%

25%

30%

45%

0% | 100%

UDC-009

Postulacién de familias en el
marco de ejecucion del proyecto
“REASENTAMIENTOS Y
ALQUILERES DE VIVIENDA DE LAS
FAMILIAS

OCUPANTES DESDE PLAYA EL
OBISPO HASTA PLAYA EL ZONTE,
SOBRE VIA

TURISTICA COSTERA SURF CITY
(FASE 1), DEPARTAMENTO DE LA
LIBERTAD”; proyecto # 7262

Area de Gestién de la
Vivienda

5%

10%

10%

10%

10%

10%

15%

15%

15%

0%

0%

0%

25%

30%

45%

0% | 100%

UDC-010

Priorizacion de mujeres en
situacidn de vulnerabilidad para la
entrega de una solucién
habitacional en proyectos
habitacionales y legalizacién de
lotes

Area de Gestion de la
Vivienda

5%

10%

10%

10%

10%

10%

15%

15%

15%

0%

0%

0%

25%

30%

45%

0% | 100%
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Ministerio de Vivienda

Yo, José David Canas Pena, jefe de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos, valido el
Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa
bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la
Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos a ser ejecutados en el afio 2024.

A los 18 dias del mes de diciembre del afio

Jefe de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos
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I. INTRODUCCION

ROL DE LA UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS (UHAH)

La UHAH, tiene el compromiso de velar por la implementacién de programas y proyectos
relativos a que mas familias salvadorenas lleguen a vivir en una vivienda adecuada dentro de un
habitat de calidad, focalizando el subsidio hacia familias de escasos recursos econdmicos,
promoviendo la inclusion social y la equidad de género, asi como también, esta buscando impulsar
programas que no solo tengan el fin Gltimo la vivienda, sino a la vez, crear una integralidad en las
intervenciones, que en coordinaciéon con otras instituciones del Estado y no gubernamentales,
impulsar el crecimiento auto sostenible de las comunidades con los programas diversos.

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA Y HABITAT

A continuacion, se mencionan los proyectos y programas que la UHAH estara ejecutando con
presupuesto asignado para 2024:

Recalificacion socioeconomica y cultural del Centro Historico de San Salvador y de su
funcién habitacional mediante el movimiento cooperativo.

El objetivo es contribuir a la recuperacién a nivel social y econdmico del CHSS y propiciar la
disminucién del déficit habitacional, mediante intervenciones articuladas en vivienda con diversos
actores, tomando en cuenta el Modelo Cooperativista de Vivienda por Ayuda Mutua, como forma
autogestionaria de construccion, administracién y mantenimiento de proyectos. Financiado
mediante préstamo de [talia y por fondos del GOES.

Construccion de obras complementarias del programa de vivienda y mejoramiento
integral de asentamientos urbanos precarios a nivel nacional.

El Proyecto tiene como proposito contribuir a la proteccion de los bienes materiales y a la
seguridad de las familias en los asentamientos urbanos precarios (AUPs) “El Edén y sus
Colindantes” del municipio y departamento de Santa Ana; y “Los Rubios” del municipio y
departamento de la Unidn, asi como:

Establecer los términos y condiciones de funcionamiento del proyecto Construccion de Obras
Complementarias del Programa de Vivienda y Mejoramiento Integral de Asentamientos Urbanos
Precarios, a Nivel Nacional.

Propiciar esquemas de coordinacidn de intervencidn del sector vivienda para el mejoramiento de
las condiciones de vida de las familias que habitan los Asentamientos Urbanos Precarios de El Edén
y sus Colindantes; y Los Rubios; y asi hacer mas eficientes los recursos estatales y aumentar las
probabilidades de que la inversidn tenga efectos mas duraderos.

Determinar los criterios de inclusion al Proyecto v el proceso que debera observarse para concretar
el cumplimiento de esta medida de reparacidn y agregados.
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Programa de mejoramiento de viviendas para familias de escasos recursos, a nivel
nacional.

Tiene por objetivo proveer a familias de escasos recursos econdmicos materiales para mejorar la
situacidon habitacional en la que habitan con la finalidad de mejorar su calidad de vida, asi también
atender situaciones emergentes de vivienda, ante situaciones de riesgo. Para tal fin se han
establecido varias modalidades de atencion de acuerdo a la necesidad y situacidon de las
comunidades o familias, que incluyen entrega de kit de materiales para reparacion de techos,
construccidén de viviendas desmontables, construccion de viviendas permanentes. La mano de
obra es proporcionada, ya sea por el Ministerio de Vivienda o en conjunto con la misma familia,
asi también, se han establecido convenios con las municipalidades del lugar para que proporcionen
la mano de obra a las familias beneficiadas con este tipo de ayuda.

Asimismo, este programa ha ampliado el ambito de intervenciéon para mejorar las condiciones
habitaciones en lotes y viviendas existentes, y brindar mayor seguridad mediante la construccion de
obras de mitigacidén y obras complementarias de urbanizacién, en lotes habitacionales y su entorno,
asi como reconstruccion, reparaciéon y mejoramiento de viviendas, previa verificacidén en campo
por personal del Ministerio de Vivienda y cumplimiento de los criterios establecidos en el
programa.

Proyecto construccion de complejo habitacional La Bretafia, municipio de San Martin,
departamento de San Salvador.

El proyecto tiene como objetivo mejorar las condiciones de habitabilidad para la poblacion de
profesionales, matrimonios jovenes, madres solteras y familias de escasos recursos econdémicos,
contribuyendo a disminuir el déficit habitacional. Debiendo cumplir con los criterios de inclusion,
a través del desarrollo del Proyecto Construccion de Complejo Habitacional La Bretana,
municipio de San Martin, departamento de San Salvador, conteniendo apartamentos de interés
social y donarlos a familias de este segmento de poblacion.

Programa de ‘Adaptacion Urbana al Cambio Climatico en Centroamérica -
Componente El Salvador™.

El programa abarca la ejecucion de medidas de infraestructura verde y gris para reducir los riesgos
de inundacion, deslizamiento y viento, asi como el fortalecimiento de las instituciones y de la
poblacién. El objetivo del programa consiste en proteger y preparar a la poblacion beneficiada que
habita en Asentamientos Urbanos Precarios (AUP) y la infraestructura ubicada en el Area
Metropolitana de San Salvador ante los riesgos del cambio climatico, asi como:

Coordinar el desarrollo ¢ implementacion de instrumentos financieros de vivienda en conjunto
con otras instituciones del sector.

Coordinar la ejecucidon de los planes emanados del Gobierno de la Republica para atender la
problemitica habitacional, asi como también aquellos que se generen como resultado de
situaciones de emergencia.

Ser la contraparte técnica ante organismos financieros para la ejecucidn de programas destinados a
superar el déficit habitacional del pais.

Supervisar la correcta utilizacion de fondos del Ministerio de Vivienda entregados a las
municipalidades y demas entidades relacionadas del sector gubernamental y privado, a efecto de
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mejorar la capacidad del sector vivienda de atender la demanda habitacional especialmente a las
familias de mas bajos ingresos.

Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de Vivienda con el fin
de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.

II. SIGLAS Y ABREVIATURAS

ACOVIAMFU: Asociacidon Cooperativa de Vivienda por Ayuda Mutua Familias Unidas
ACOVIPRI: Asociacidon Cooperativa de Vivienda por Ayuda Mutua Primicias de San Jacinto
ACOV UVD: Asociacion Cooperativa de Vivienda por Una Vivienda Digna

AMSS: Area Metropolitana de San Salvador

AUP: Asentamiento Urbano Precario

CHSS: Centro Historico de San Salvador

CIDH: Corte Interamericana de Derechos Humanos

CVAM: Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua

FONAVIPO: Fondo Nacional de Vivienda Popular

GOES: Gobierno de El Salvador

ILP: Instituto de Legalizacién de la Propiedad

MIVI: Ministerio de Vivienda

POA: Plan Operativo Anual

UHAH: Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

III. DESCRIPCION GENERAL

La Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos, esta planificando para el afo 2024, y de acuerdo
a la asignacién presupuestaria del Estado, continuar con la ejecucion del programa de apoyo a la
revitalizacion del Centro Historico de San Salvador y de impulsar una activa gestion técnica y
social a familias de escasos recursos econdémicos en su necesidad de mejora habitacional y de
habitat, a nivel nacional, en el marco de la estrategia gubernamental “Plan Accién Territorial”.

La UHAH estd impulsando que se realicen desde el Estado, proyectos de auto gestion para el
acceso a la vivienda por parte de comunidades organizadas, desde la creacién, ejecucidn y
mantenimiento de proyectos habitacionales a través de la implementacion del modelo cooperativo
de vivienda por ayuda mutua. Asi también para el 2024, se continuard realizando acciones
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tocalizadas dentro del Centro Histérico de San Salvador para detonar su renovacién urbana y el
rescate de su funcidn habitacional. Estas intervenciones se ejecutaran dentro del Proyecto
“Recalificacion Socio-Econdémica y Cultural del Centro Histérico de San Salvador y de su
Funcién Habitacional mediante el Movimiento Cooperativo”. Actualmente se tienen TRES (3)
Cooperativas de Vivienda por Ayuda Mutua (CVAM), que ejecutan el proceso de inversion de su
proyecto habitacional y se programa que, durante el ano 2024, se finaliza la construccién de estos
tres primeros complejos habitacionales.  También se ha programado que otras ocho (8)
cooperativas de vivienda inicien la etapa de pre-inversidn, es decir, definir el diseno final de su
proyecto habitacional con la obtencion de la carpeta técnica y los tramites de permisos. Se incluye
en esta programacion, continuar con el funcionamiento de la Escuela Taller de Artes y Oficios
Tradicionales del Centro Historico de San Salvador (ESTASAL-CHSS) para que un grupo de 20
jovenes continde con su capacitacion con la elaboraciéon en madera de elementos ornamentales
para puertas y ventanas que se utilizaran para la reconstruccion de la Casa Rey Prendes, ubicada en
el Centro Historico de San Salvador y sede de esta escuela taller, cuya carpeta técnica se finalizara
este afo.

Dentro de los objetivos especificos de la Politica Nacional de Vivienda y Habitat, se encuentra el
contribuir a la reducciéon del déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, generando respuestas
adecuadas a las necesidades de los diferentes grupos poblacionales y territorios.

Las personas con precariedad econémica ven imposibilitada la orientacidon de los pocos fondos que
tienen, para actividades de reparacidon, mantenimiento y mejora de sus viviendas, priman la
alimentacion, el transporte, el mantenimiento de los servicios basicos y la salud para el gasto de sus
ingresos. A partir de dicha realidad es importante remarcar el cambio climitico que estamos
experimentando, el cual profundiza la vulnerabilidad de muchas familias con precariedad en la
materialidad de sus casas y de sus lotes.

Es asi, que se desarrolla el “Programa de mejoramiento de viviendas para familias de escasos
recursos, a nivel nacional”, para el cual se deberan realizar acciones de priorizacion de
comunidades y/o familias a quienes se beneficiarin con estos recursos, programar la adquisicion de
los materiales y cuando aplique suscribir los convenios o cartas compromisos con los gobiernos
locales correspondientes para garantizar la Mano de obra que ayudara a realizar la construccion de
las viviendas.

En la actualidad, se han mejorado los beneficios del programa, contribuyendo a disminuir el déficit
habitacional cuantitativo y cualitativo, adquiriendo kits de materiales para la construccién de
Viviendas Permanentes y entregindolas a familias de escasos recursos. Ademas, adquiriendo Kits de
materiales para Viviendas Desmontables, para aquellas familias que por una emergencia u otra
necesidad requiera una de ellas y que no posean tenencia de la propiedad donde habitan o
habitaran; asi también se ha ampliado el dmbito de intervencién para mejorar las condiciones
habitaciones en lotes y viviendas existentes, asi como para brindar mayor seguridad mediante la
construcciéon de obras de mitigaciéon y obras complementarias de urbanizacién, en lotes
habitacionales y su entorno, asi como reconstruccion, reparacién y mejoramiento de viviendas,
previa verificaciéon en campo por personal del Ministerio de Vivienda y en cumplimiento de los
criterios de seleccidon establecidos en el programa. Ademas, se continuard con la adquisicion de
ldminas para reparacion de techos de viviendas existentes.
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El Ministerio de Vivienda, como ente encargado de formular y dirigir la Politica Nacional de
Vivienda y Desarrollo Urbano; es la entidad encargada de lanzar politicas y programas de vivienda
y en especial para las poblaciones mis necesitadas, para aportar en el desarrollo de comunidades
con intervenciones en vivienda y su habitat.

Es asi que en vista que los Asentamientos Urbanos Precarios de “El Edén y sus Colindantes” del
municipio y departamento de Santa Ana, y “Los Rubios” del municipio y departamento de la
Unidn, se vieron afectados de una u otra forma al quedar pendientes de ejecucidn ciertas obras
establecidas en contratos de anos anteriores, como obras de manejo de aguas servidas
(hidrosanitarios, conexion a sistemas), aguas lluvias, acometidas de agua potable, mejoramiento
vial, accesos, etc. Para este aiito 2024 con la ¢jecucidon del Proyecto denominado: “Construccion
de Obras Complementarias del Programa de Vivienda y Mejoramiento Integral de Asentamientos
Urbanos Precarios, a nivel Nacional”, se vendran a solventar a las familias en estos Asentamientos,
los problemas de habitabilidad dentro de sus comunidades.

El proyecto consiste en la construcciéon de obras complementarias en Asentamientos Urbanos
Precarios, las cuales han sido identificadas por personal del Ministerio de Vivienda, las mismas
fueron corroboradas a través de estudios e investigaciones y podran cambiar de acuerdo a la
Formulacidon de la Carpeta Técnica por cada Asentamiento, donde se detallan las obras que se
requieran en la actualidad, las cuales se priorizard su ejecucidn de acuerdo a la asignacion
presupuestaria para el ejercicio fiscal 2024,

El desarrollo de este proyecto permitird, ademas, solventar ciertas necesidades actuales dentro de
estos Asentamientos, siendo de gran importancia para un buen desarrollo y convivencia dentro del
mismo.

De igual manera en el ano 2022, se inici6 la ejecucidon del proyecto “Construccion de complejo
habitacional La Bretana, municipio de San Martin, departamento de San Salvador”, proyecto que
se desarrolla en etapas, con las cuales se proyecta ayudar a resolver la problematica de falta de
vivienda adecuada a doscientas veinticuatro (224) familias las cuales por su condicién de recursos
econdmicos y antecedentes financieros no alcanzan a aplicar para ser sujetos de financiamiento para
adquirir una vivienda en propiedad, por lo que este proyecto contribuye a disminuir el déficit
habitacional cuantitativo del pais. La etapa I la cual inicio el dia 26 de julio de 2022, finalizd el dia
5 de febrero del 2023, donde se construyeron obras de urbanizacion, colector de Aguas Negras y
la construccidon de un modulo habitacional para 28 apartamentos (Primer Modulo). Para la etapa
II, la cual se encuentra en ejecucion a la fecha, iniciando el dia 01 de septiembre del 2023,
proyectando su finalizacidn el dia 27 de febrero de 2024, etapa en la cual se construye un modulo
habitacional de 28 apartamentos (Segundo Mddulo). Para la Etapa 111, se proyecta la construccion
de un nuevo modulo habitacional de 28 apartamentos (Tercer Mddulo).

Por otra parte, se tiene el Programa “Adaptaciéon Urbana al Cambio Climatico en Centroamérica -
Componente El Salvador”, el cual tiene como grupo meta la poblacion que habita en AUPs en las
areas de intervencion, la cual se verd beneficiada directamente con la reduccidon de danos por
inundaciones, deslizamientos y vientos fuertes. Indirectamente se beneficiard a una parte de la
poblacion total del AMSS. Ademas, se van a beneficiar las instituciones involucradas y su personal
técnico (ej. MOPT, MIVI, MARN, Proteccién Civil, Municipalidades, entre otras)
especificamente de las actividades del Programa en lo concerniente al fortalecimiento institucional
y la implementacion de sistemas de Alerta Temprana en el AMSS. El Programa es abierto, lo cual
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significa que los lugares de intervencidén y las medidas especificas a ejecutar se definiran en el
marco de la planificacién inicial del Programa. Con los fondos del Préstamo y Aporte Financiero
se financiaran los siguientes componentes y subcomponentes con las respectivas medidas:

COMPONENTE 1:

Inversiones en Infraestructura (gris y verde) Subcomponente

1.1: Reduccidon de flujos de aguas lluvias y dafios por inundaciones Unidad implementadora:
MOPT El area de intervencidén comprende la implementacion de infraestructura verde y gris con
el objeto de reducir flujos de agua lluvias y dafios por inundaciones. Las siguientes medidas podran
ser financiadas:

* Construccion de pozos de infiltracion;

* Instalacion de mddulos de detencidén de agua;

* Forestacién de cuencas (junto con el MARN);

* Otros, siempre y cuando estén en funcidn del resultado y de los objetivos del Programa.
Subcomponente 1.2: Reduccion de erosion de taludes y de danos por deslizamiento Unidad
Implementadora: MOPT El area de intervencion comprende la implementacion de infraestructura
verde y gris para reducir la erosion de taludes y danos por deslizamiento. Las siguientes medidas
podran ser financiadas:

* Estabilizacion de taludes;

* Forestacion urbana;

* Otros, siempre y cuando estén en funcidn del resultado y de los objetivos del Programa.
Subcomponente 1.3: Reduccidén de danos en Asentamientos Urbanos Precarios ubicados en zonas
de riesgo por vientos. Unidad Implementadora: MiVi Apoyo a Familias que viven en zonas de
riesgo por vientos fuertes, con el objeto de brindarles condiciones adecuadas y mas resilientes. Las
siguientes medidas podran ser financiadas:

* Mejoramiento de viviendas.

* Forestacioén urbana y retiro de arboles débiles.

* Otros, siempre y cuando estén en funcidn del resultado y de los objetivos del Programa.

COMPONENTE 2:

Alerta temprana y fortalecimiento Subcomponente

2.1: Mejoramiento del sistema de Alerta Temprana Unidad Implementadora: MOPT en
cooperacion con MARN vy Protecciéon Civil El sistema de alerta temprana en el AMSS esta
mejorado en el drea técnica, de comunicacién y organizacional en sintonia con el sistema de
altera temprana nacional. Las siguientes medidas podran ser financiadas: * Adquisicidn e instalacion
de un sistema de monitoreo pluviométrico y/o hidrométrico en MARN, conectado con el centro
de monitoreo del Observatorio Ambiental del MARN, incluyendo sensores de monitoreo de
infraestructura manejado por DACGER; Capacitaciones de técnicos e integrantes del Red de
Observadores Locales (ROL) y/o Comité de Proteccion Civil Comunitario (CPCC) en
funcionamiento por parte de Proteccidon Civil en conjunto con MOPT y mantenimiento de las
estaciones telemétricas para transmitir y recibir informaciones, el cual serd proporcionado por parte
de MARN; + Fortalecimiento de la comunicacién entre DACGER, ROL, Observatorio
Ambiental y Direccidén de Proteccion Civil de las Municipalidades;

* Elaboracién de diagnoésticos de riesgos, mapas y planes de seguridad,;

* Capacitaciones para el manejo de sistema de alerta temprana;

* Otros, siempre y cuando estén en funcidn del resultado y de los objetivos del Programa.
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Subcomponente 2.2: Fortalecimiento Institucional Las Unidades Implementadoras seran
fortalecidas para enfrentar los riesgos climaticos. Las siguientes medidas podran ser financiadas:
Unidad Implementadora: MOPT

* Fortalecimiento institucional y capacitaciones relacionadas con los componentes del Programa,
incluyendo equipamiento de la Unidad Implementadora, segin analisis de necesidades. Unidad
Implementadora MiVi

* Fortalecimiento institucional y capacitaciones relacionado con los componentes del Programa,
incluyendo equipamiento de la Unidad Implementadora, segiin anilisis de necesidades.
Subcomponente 2.3: Gestidn social y fortalecimiento comunitario La gestién social comprendera
un proceso de participacion con los actores locales en las diferentes etapas de los proyectos, antes,
durante y después de la ejecucion, a fin de garantizar un impacto sostenible del programa; para
asegurar que las actividades del Componente 1 sean socializadas, validadas y aceptadas por el nivel
local. Eso incluye también las medidas que resultan de la implementacion del Marco de Gestidon
Ambiental y Social, del Marco de Participacion de las Partes Interesadas y el Marco de Politica de
Reasentamiento; y medidas para fortalecer a las comunidades en las 4reas de intervencidén para
enfrentar los riesgos climaticos. Las siguientes medidas podran ser financiadas: Unidad
Implementadora: MOPT

* Gestidon social (Como mano de obra local, trabajo voluntario, Comités de Monitoreo y
Supervision de Obras Construidas, organizacién comunitaria, implementacion de los marcos de
gestion, entre otros);

* Sensibilizacién de la poblacidén beneficiaria ante los riesgos climiticos y capacitacidén en su
gestion.

* Capacitaciones técnicas a las comunidades en las diferentes actividades para el desarrollo del
proyecto, en todas las etapas del mismo.

* Equipamiento comunitario para la implementacién de medidas que contribuyan a la gestion
social del riesgo.

* Otros, siempre y cuando estén en funcién del resultado y de los objetivos del Programa. Unidad
Implementadora: MiVi

* Gestion social (ej. mano de obra local, trabajo voluntario, ayuda mutua, Comités de Seguimiento
de la intervenciéon en los AUP’s definidos, organizacidén comunitaria, implementaciéon de los
marcos de gestidon, entre otros);

* Capacitaciéon Técnica a mano de obra local, trabajo voluntario, ADESCO y Comités de
Seguimiento de la intervencidbn con nuevas tecnologias y procesos de construccion de
reforzamiento y mejora de vivienda.

* Capacitacion y Sensibilizacién a comunidades en las diferentes actividades relacionadas al
mantenimiento de la vivienda, asi como también mantenimiento de la foresta existente y Re
arborizacion.

* Otros, siempre y cuando estén en funcidn del resultado y de los objetivos del Programa.

IV. PENSAMIENTO ESTRATEGICO

Misién y Vision de la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Mision de la Unidad de Habitat v Asentamientos Humanos
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Impulsar, formular, ejecutar, monitorear y coordinar iniciativas, estrategias, programas y proyectos
relacionados al desarrollo sostenible e inclusivo del sector vivienda social, habitat y asentamientos
humanos, que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cualitativo y cuantitativo.

Vision de la Unidad de Habitat v Asentamientos Humanos

Ser el ente rector del sector vivienda y habitat, que, en coordinacidon articulada con las
instituciones involucradas, y desde un enfoque integral, garantice el acceso a vivienda, servicios
basicos y habitat adecuado para toda la poblacién del pais.

V. OBJETIVOS

Objetivos Generales y Especificos de la
Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos

Objetivo General

Establecer e implementar en coordinacidon con el sector vivienda y habitat, acciones integrales y
efectivas de disminucion del déficit habitacional cuantitativo y cualitativo, a través de la
planificaciéon, coordinacién, formulacidn, ejecucion y monitoreo de iniciativas, estrategias,
programas y proyectos, que contribuyan a garantizar el acceso a vivienda, servicios basicos y
habitat adecuado para toda la poblacion del pais.

Objetivos Especificos

1. Proponer leyes, reformas, politicas, programas vy estrategias orientadas a un mejor
funcionamiento del sector vivienda y habitat, con el objetivo de disminuir el déficit
habitacional del pais.

2. Coordinar el desarrollo e implementacién de instrumentos financieros de vivienda en
conjunto con otras instituciones del sector.

3. Coordinar la ejecucion de los planes emanados del Gobierno de la Reptblica para atender la
problematica habitacional, asi como también aquellos que se generen como resultado de
situaciones de emergencia.

4. Ser la contraparte técnica ante organismos financieros para la ejecucion de programas
destinados a superar el déficit habitacional del pais.

5. Supervisar la correcta utilizacién de fondos del Ministerio de Vivienda entregados a las
municipalidades y demas entidades relacionadas del sector gubernamental y privado, a efecto
de mejorar la capacidad del sector vivienda de atender la demanda habitacional especialmente
a las familias de mas bajos ingresos.

6. Apovyar al titular del Ministerio de Vivienda en la coordinacién y funcionamiento regular de
instancias que promuevan temas de analisis y operativos orientados a la eficacia y eficiencia del
desarrollo de programas y proyectos.
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7. Coordinar con los gobiernos locales y demds instituciones, las actividades relacionadas con la
ejecucion de asentamientos humanos y proyectos habitacionales.

8. Asesorar y apoyar al titular del Ministerio de Vivienda en la elaboracién de politicas y
estrategias para atender situaciones de emergencia ocasionadas por fendmenos naturales.

9. Coordinar esfuerzos con las distintas unidades que conforman el Ministerio de Vivienda con el
fin de garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos institucionales.
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VI.

PROPUESTA DE PROYECTOS O PROGRAMAS A REALIZAR

Propuesta de Proyectos o Programas a Realizar
Direcci6n, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS

Fuente de Vi ncul aci 6n PEI /
Codigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Verificacion Costo ($) . . - . Vinculacién PEI / Iniciativas Estratégicas
Financiamiento (pj etivos Estratégi cos
Pre inversion del proyecto habitacional Carpeta Tecnica Prestamo Italia
K proy X (#Informes aprobados / # P . v X v ., - i Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-001 (de la cooperativa en el inmueble del 100% i * permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial o ' L
R ) Informes requeridos)*100 : vivienda social y habitat.
Barrio Candelaria construccion 13%
Pre inversion del proyecto habitacional Carpeta Tecnica Prestamo Italia
R proy X (# Informes aprobados / # P R v X v - L Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-002 (de la cooperativa en el inmueble del 100% i permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial . R L
A ) A Informes requeridos)*100 . vivienda social y habitat.
Barrio Santa Lucia, 1a. Calle Poniente construccion 13%
Pre inversién del proyecto habitacional Carpeta Tecnica Prestamo Italia
R proy X (#Informes aprobados / # P R v X v . L Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-003 [de la cooperativa en el inmueble de la 100% . permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidn_Ministerial . . L
. Informes requeridos)*100 R vivienda social y hébitat.
Colonia Bloom construccion 13%
Pre inversion del proyecto habitacional (# Informes aprobados / # Carpeta Tecnicay Prestamo Italiay Promover el financiamiento v desarrollo de la
UHAH-004 (de la cooperativa en el inmueble del 100% P i permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial . . L v
R L, Informes requeridos)*100 R vivienda social y habitat.
Barrio Concepcién construccion 13%
Pre inversion del proyecto habitacional Carpeta Tecnica Prestamo Italia
R proy X (# Informes aprobados / # P K v X Y - L Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-005 |de la cooperativa en el inmueble del 15% R * permisos de S 28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial o R L.
R ) Informes requeridos)*100 R vivienda social y habitat.
Barrio San José (1) construccion 13%
Pre inversién del proyecto habitacional Carpeta Tecnica Prestamo Italia
R proy X (# Informes aprobados / # P R v X v . L Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-006 (de la cooperativa en el inmueble del 15% . permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidn_Ministerial . . L
R , Informes requeridos)*100 R vivienda social y hébitat.
Barrio San José (2) construccion 13%
Pre inversion del proyecto habitacional Carpeta Tecnicay Prestamo ltaliay ! L
#Informes aprobados / # Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-007 |de la cooperativa en el inmueble 15% ( P . / permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidn_Ministerial . . L v
i Informes requeridos)*100 R vivienda social y hébitat.
conocido como ACOV INDEPENDENCIA construccion 13%
Pre inversion del proyecto habitacional (# Informes aprobados / # Carpeta Tecnicay Prestamo Italiay Promover el financiamiento v desarrollo de la
UHAH-008 [de la cooperativa en el inmueble 15% P . permisos de $  28,589.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial o . L v
i I Informes requeridos)*100 R vivienda social y habitat.
conocido como Edificio Regalado construccion 13%
Etapa de ejecucion del proyecto ob da/Ob Const iond Prest Itali P i iamiento y d lodel
ra programada ra onstruccion de restamo Italia romover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-009 |habitacional de la cooperativa ACOV 3% bra prog cionae $ 1,846,639.63 walay Gestién_Ministerial o nanciar v
UVD ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
Etapa de ejecucion del proyecto . . . L
. . Obra programada / Obra  |Construccion de Prestamo Italiay - o Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-010 [habitacional de la cooperativa 10% K . . $ 1,559,987.14 X Gestidon_Ministerial o X L
ACOVIPRI ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y hdbitat.
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Etapa de ejecucidn del proyecto X . . .
o . Obra programada / Obra |Construccion de Prestamo Italiay .. - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-011 |habitacional de la cooperativa 40% . . . $ 1,534,107.96 . Gestidn_Ministerial L. X L.
ACOVIAMEU ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
Etapa de ejecucidn del proyecto
habitacional de la cooperativa en el Obra programada / Obra |Construccion de Prestamo Italiay L. - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-012 |, A . 15% . ) . $ 2,373,811.00 ) Gestidon_Ministerial L. R L.
inmueble del Barrio Candelaria ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el
X X P , Obra programada / Obra |Construccion de Prestamo Italiay L. - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-013 |inmueble del Barrio Santa Lucia, 1a. 15% K " X N $ 1,542,211.00 X Gestidon_Ministerial . . o
Calle Poniente (demolicion, limpieza ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
terraceria, etc)
Etapa de ejecucidn del proyecto
habitacional de la cooperativa en el Obra programada / Obra |Construccion de Prestamo Italiay L. - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-014 |, . 15% . . . $ 1,403,611.00 ) Gestidn_Ministerial L. R L.
inmueble de la Colonia Bloom ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el Obra programada / Obra |Construccion de Prestamo Italiay L. - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-015 |, A » 15% N ) . $ 1,080,211.00 ) Gestidon_Ministerial L. R L.
inmueble del Barrio Concepcidn ejecutada *100 Complejo Habitacional Contrapartida GOES vivienda social y habitat.
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Generacion de capacidades para la piezas en madera de
recuperacion del patrimonio cultural: #alumnos por capacitar / # R L, - . Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-016 , X 70% X restauracion de Casa N/A Fondos GOES Gestidn_Ministerial e . L
Intervencion Casa Rey Prendes, Barrio alumnos capacitados vivienda social y habitat.
San Esteban Rey Prendes
CVAM
- Plan especial de
renovacion urbana
(#1nf bados / # _Eilag:m:co Prestamo ltalia y P I financiamientoy d llodel
nformes aprobados romover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-017 |Contratacidn asistencia técnica italiana 65% P . Struc l,”a S 745,800.00 |Contrapartida GOES Gestidn_Ministerial e ) L. v
Informes requeridos)*100 |-Montaje y 13% vivienda social y habitat.
0
Funcionamiento de
talleres de
emprendedurismo
- Informes aprobados
Estimaciones de obra
Ejecucién de las obras de Obra programada / Obra  |aprobadas Prestamo ltalia y Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-018 |restauracion/reconstruccion de la Casa 15% K prog P . v $  650,089.00 |Contrapartida GOES Gestion_Ministerial . . L. v
ejecutada *100 verificacion en campo vivienda social y habitat.
Rey Prendes . 13%
de obra fisica
Supervision de las obras de Informes entregados y Prestamo Italiay . .
X R Informes entregados / . X L, . X Promover el financiamiento y desarrollo de la
UHAH-019 [restauracion/reconstruccion de la Casa 15% ) verificacion de S 65,007.00 |Contrapartida GOES Gestidon_Ministerial . . .
Informes requeridos *100 ) vivienda social y habitat.
Rey Prendes construccion 13%
Etapa de ejecucidn y supervision de
obras del proyecto "Construccion de (avance ejecutado /
obras complementarias del programa Contrato de obras e Fondo general
UHAH-020 . P R . p g 100% avance anual $  250,000.00 g Gestidon_Ministerial Incidir en la disminucién del déficit habitacional
de vivienda y mejoramiento integral de rogramado) *100 Informes de proyecto (Proyecto 6873)
asentamientos urbanos precarios a prog
nivel nacional" (AUP Los Rubios)
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Ejecucion del proyecto denominado
"Mejoramiento del sistema de .
distribucion para la introduccion de (avance ejecutado / Contrato de obras e Fondo general
I 1ouci | ucci
UHAH-021 P o 100% avance anual $  345,051.40 g Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
agua potable en Proyecto habitacional Informes de proyecto (Programa 6903)
L programado)*100
10 de Mayo, municipio y departamento
de Ahuachapan"
Supervision de obras del proyecto
denominado "Mejoramiento del
sistema de distribucion para la (avance ejecutado / Contrato de obras Fondo general
UHAH-022 [introduccion de agua potable en 100% avance anual S 27,604.11 g Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
L Informes de proyecto (Programa 6903)
Proyecto habitacional 10 de Mayo, programado)*100
municipio y departamento de
Ahuachapan”
ejecucion de obras del proyecto
denominado Construccion de obras de (avance ejecutado / Contrato de ob Fond |
ontrato de obras e ondo genera
UHAH-023 [mitigacion en Comunidad Altos del Sol, 100% avance anual $  100,005.99 g Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
> " Informes de proyecto (Programa 6903)
municipio de Nuevo Cuscatlan, programado)*100
departamento de La Libertad
Supervision de obras del proyecto
denominado denominado Construccion (avance ejecutado / Contrato de obras Fondo seneral
UHAH-024 |[de obras de mitigacion en Comunidad 100% avance anual S 9,994.01 g Gestion_Ministerial Incidir en la disminuciéon del déficit habitacional
o Informes de proyecto (Programa 6903)
Altos del Sol, municipio de Nuevo programado)*100
Cuscatlan, departamento de La Libertad
Contrato de Obra
Publi
Construccion de complejo habitacional (avance de inversion muodf:'a::;/t' as
M Ivas.
La Bretafia, municipio de San Martin, ejecutado / avance anual Fondo general L, . R . L, e o
UHAH-025 P 100% ) . K / Reportes de avance de | $ 1,246,133.71 8 Gestion_Ministerial Incidir en la disminuciéon del déficit habitacional
departamento de San Salvador, ETAPA de inversion programado) ., (Proyecto 8147)
| %100 supervision y/o
Monitoreo del
proyecto
Contrato de Obra
Construccion de complejo habitacional (avance de inversion Publica.
La Bretafia, municipio de San Martin, ejecutado / avance anual |Reportes de avance de Fondo general L, . X . L, e o
UHAH-026 100% X L o, $ 1,200,000.00 Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
departamento de San Salvador, ETAPA de inversion programado) |supervision y/o (Proyecto 8147)
I *100 Monitoreo del
proyecto
Reducciéon de dafios en Asentamientos i Fondo general/
; ) (avance ejecutado / i
Urbanos Precarios ubicados en zonas de .. Préstamo externoy » - . o o, P -
UHAH-027 | . . 30% avance anual Carpeta técnica S 1,942,590 -, Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
riesgo por vientos en el AMSS-MIVI- donacion
programado)*100
KfW. (Proyecto 8052)
Fondo general
Fortalecimiento Institucional y (avance ejecutado / Procesos de Pre’stamogextern{)
UHAH-028 |Administracion del Programa - MIVI- 30% avance anual Adquisiciones S 190,565 donacién ¥ Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
KfW. rogramado)*100 desarrollados
prog ) (Proyecto 8053)
.. ) . Fondo general/
Programa de Gestiéon Social vy (avance ejecutado / Procesos de Préstamo externo
X
UHAH-029 [Fortalecimiento Comunitario - MIVI- 30% avance anual Adquisiciones S 276,025 donacién v Gestion_Ministerial Incidir en la disminucion del déficit habitacional
KfW. rogramado)*100 desarrollados
prog ) (Proyecto 8054)
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UHAH-030

Verificacion de la incorporacion de la
perspectiva de género en los perfiles de
programas y proyectos que se generen
en la Unidad de Habitat y Asentamientos
Humanos, para el presente ejercicio
fiscal

100%

(documentos generados /
documentos
requeridos)*100

Perfiles de proyectos o
programas

Fondo general

Crecimiento_y_aprendizaje

Fortalecer y fomentar laigualdad, equidad e
inclusién social

UHAH-031

Monitoreo de los términos de referencia
que se elaboren para la ejecucion de
proyectos para asegurar la incorporacion
de la perspectiva de igualdad e inclusion
en la ejecucion de proyectos

100%

(documentos generados /
documentos
requeridos)*100

Términos de
referencia generados

Fondo general

Crecimiento_y_aprendizaje

Fortalecer y fomentar laigualdad, equidad e
inclusién social

UHAH-032

Monitoreo y seguimiento del desarrollo
de jornadas de concientizacién durante
la  ejecucion de proyectos que
incorporen la modalidad de ayuda mutua
para prevenir hechos de violencia y
discriminacion por razones de género.

100%

(numero de jornadas de
concientizacion
desarrolladas / nimero
de jornadas
monitoreadas)*100

Registro de personas
beneficiarias que
participaron en la
jornada de
concientizacion

Fondo general

Crecimiento_y_aprendizaje

Fortalecery fomentar laigualdad, equidad e
inclusién social
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VII. PLANIFICACION ANUAL DE PROYECTOS/ACTIVIDADES

Planificacion Anual de Proyectos/ Actividades

Direccion, Gerencia y/o Unidad: UNIDAD DE HABITAT Y ASENTAMIENTOS HUMANOS

Primer Trimestre |Segundo Trimestre| Tercer Trimestre | Cuarto Trimestre METAS

Ene |Feb [Mar |Abr |May [Jun [Jul |Ago |Sep |Oct [Nov |[Dic |ITrim |ll Trim [lll Trim |IV Trim|ANUAL

Cdédigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto |Responsable

Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad
UHAH-001 |de la cooperativa en el inmueble del Ejecutora 0%| 0%| 0% 15%| 20%| 20%| 20%| 15%| 10% 0%| 55%| 45% 0%| 100%)
Barrio Candelaria CHSS

Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad
UHAH-002 |de la cooperativa en el inmueble del Ejecutora 0%| 0%| 0% 15%| 20%| 20%| 20%| 15%| 10% 0%| 55% 45% 0%| 100%
Barrio Santa Lucia, 1a. Calle Poniente CHSS

Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad

UHAH-003 |[de la cooperativa en el inmueble de la |Ejecutora 0%| 0%| 0% 15%| 20%| 20%| 20%| 15%| 10% 0%| 55% 45% 0%| 100%)
Colonia Bloom CHSS
Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad

UHAH-004 |[de la cooperativa en el inmueble del Ejecutora 0%| 0%| 0% 15%| 20%| 20%| 20%| 15%| 10% 0%| 55% 45% 0%| 100%
Barrio Concepcién CHSS
Pre inversidn del proyecto habitacional [Unidad

UHAH-005 |de la cooperativa en el inmueble del Ejecutora 0%| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%|100%] 0% 0% 0%| 100%| 100%)
Barrio San José (1) CHSS
Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad

UHAH-006 |de la cooperativa en el inmueble del Ejecutora 0%| 0% O0%] 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%|100%] 0% 0% 0%| 100%| 100%)
Barrio San José (2) CHSS

Pre inversidn del proyecto habitacional [Unidad
UHAH-007 |de la cooperativa en el inmueble Ejecutora 0%| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%|100%] 0% 0% 0%| 100%| 100%)
conocido como ACOV INDEPENDENCIA [CHSS

Pre inversion del proyecto habitacional |Unidad

UHAH-008 |[de la cooperativa en el inmueble Ejecutora 0%| 0% 0%| 0% 0%| 0% 0% 0% 0%| 0% 0%|100% 0% 0% 0%| 100%| 100%
conocido como Edificio Regalado CHSS
Etapa de ejecucidon del proyecto Unidad

UHAH-009 [habitacional de la cooperativa ACOV Ejecutora 100% 100% 0% 0% 0%| 100%
UvD CHSS
Etapa de ejecucién del proyecto Unidad

UHAH-010 |habitacional de la cooperativa Ejecutora 70%| 30% 100% 0% 0% 0%| 100%)
ACOVIPRI CHSS
Etapa de ejecucién del proyecto Unidad

UHAH-011 [habitacional de la cooperativa Ejecutora 23%| 23%| 20%| 20%| 15% 65%| 35% 0% 0%| 100%
ACOVIAMFU CHSS
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Etapa de ejecucion del proyecto

Unidad
habitacional de la cooperativa en el
UHAH-012 [ @°'tec cooperativa Ejecutora 20%| 20%| 27%| 33%| 0% 0%| 20%| 80%| 100%
inmueble del Barrio Candelaria
. N . CHSS
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en el Unidad
UHAH-013 |inmueble del Barrio Santa Lucia, 1a. Ejecutora 20%| 20%| 27%| 33%| 0% 0% 20% 80%| 100%
Calle Poniente (demolicion, limpieza, |CHSS
terraceria, etc)
Etapa de ejecucion del proyecto .
habitacional de la cooperativa en el Unidad
UHAH-014 |, -p Ejecutora 20%| 20%| 27%| 33% 0% 0% 20% 80%| 100%
inmueble de la Colonia Bloom
. N . CHSS
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Etapa de ejecucién del proyecto .
Unidad

habitacional de | ti |
UHAH-015 | 2>'tacionaidefacooperativaenel e o ora 20%| 20%| 27%| 33%| o0%| 0% 20%| s0%| 100%
inmueble del Barrio Concepcion

- N . CHSS
(demolicion, limpieza, terraceria, etc)
Unidad
UHAH-016 |Talleres de capacitacion ESTASAL Ejecutora 14%| 14%| 21%| 21%| 21%| 7% 0%| 50% 50% 0%| 100%
CHSS
Unidad
UHAH-017 |Contratacidn asistencia técnicaitaliana |Ejecutora 8%| 8% 8%| 8%| 15%| 15%| 15%| 15%| 8%| 0%| 23% 38% 38%| 100%
CHSS
Ejecucion de las obras de Unidad
UHAH-018 [restauracion/reconstruccion de la Casa |Ejecutora 33%| 67% 0% 0% 0%| 100%| 100%
Rey Prendes CHSS
Supervision de las obras de Unidad
UHAH-019 |restauracion/reconstruccion de la Casa |Ejecutora 33%| 67% 0% 0% 0%| 100%| 100%
Rey Prendes CHSS

Etapa de ejecucion y supervision de
obras del proyecto "Construccién de Areade

obras complementarias del programa |Ejecucidény
UHAH-020 . R . K 25%| 40%| 35% 0% 0% 65% 35%| 100%
de vivienda y mejoramiento integral de |Control de
asentamientos urbanos precarios a Proyectos

nivel nacional" (AUP Los Rubios)
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Ejecucion del proyecto denominado
"Mejoramiento del sistema de Areade
distribucion para la introduccion de Ejecuciony
UHAH-021 . 10%( 25%| 35%| 30% 70% 30% 0% 0%| 100%
agua potable en Proyecto habitacional [Control de
10 de Mayo, municipio y departamento |Proyectos
de Ahuachapan"

Supervision de obras del proyecto

denominado "Mejoramiento del

) o Areade
sistema de distribucion para la . o
. A Ejecuciony
UHAH-022 [introduccion de agua potable en Control de 10%| 25%| 35%| 30% 70%| 30% 0% 0%| 100%
Proyecto habitacional 10 de Mayo,
L Proyectos
municipio y departamento de
Ahuachapan"
ejecucidn de obras del proyecto Areade
denominado Construccion de obrasde | _. o,
e . Ejecucidny
UHAH-023 [mitigacion en Comunidad Altos del Sol, Control de 25%| 35%| 40% 100% 0% 0% 0%| 100%
municipio de Nuevo Cuscatlan,
. Proyectos
departamento de La Libertad
Supervision de obras del proyecto p
P . . proy . |Areade
denominado denominado Construccion Eiecucion
UHAH-024 [de obras de mitigacion en Comunidad Cjontrol dey 25%| 35%| 40% 100% 0% 0% 0%| 100%
Altos del Sol, municipio de Nuevo Provectos
Cuscatlan, departamento de La Libertad v
Construccién de complejo habitacional [Areade
La Bretafia, municipio de San Martin, Ejecuciony
UHAH-025 100% 100% 0% 0% 0%| 100%
departamento de San Salvador, ETAPA (Control de
1 Proyectos
Construccién de complejo habitacional |Areade
La Bretafia, municipio de San Martin, Ejecuciony
UHAH-026 10%| 15%| 15%| 25%| 25%| 10% 0% 0% 40% 60%| 100%
departamento de San Salvador, ETAPA (Control de
1l Proyectos

Reduccion de dafios en Asentamientos
UHAH-gg7 |Urbanos Precarios ubicadosenzonasde) \\ o vuvi | ool 0%|  0%| 10%| 10%| 10%| 9| 15%| 15%| 15%| 10%| 10%| %] 30%| 35%| 35%| 100%
riesgo por vientos en el AMSS-MIVI-
KfW.

Fortalecimiento Institucional y
UHAH-028 |Administracion del Programa - MIVI-[ UHAH-MIVI 0% 0%| 0%| 10%| 10%| 10%| 5%| 15%| 15%| 15%| 10%| 10% 0% 30% 35% 35%| 100%
KfW.

Programa de Gestidn Social y
UHAH-029 [Fortalecimiento Comunitario - MIVI- UHAH-MIVI 0% 0%| 0%] 10%| 10%| 10%| 5%| 15%| 15%| 15%| 10%| 10% 0% 30% 35% 35%| 100%
KfW.
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Verificacion de la incorporacién de la
perspectiva de género en los perfiles
de programas y proyectos que se
generen en la Unidad de Habitat y
Asentamientos Humanos, para el
presente ejercicio fiscal

UHAH-030 UHAH-MIVI | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 86 | 8% | 8% | 8% | 8% | 10% | 10% | 24% | 24% | 24% 28% | 100%

Monitoreo de los términos de
referencia que se elaboren para la
UHAH-031 [cecucion de proyectos para asegurarlal vy [ a0 | 83 | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 10% | 10% | 2a% | 2% | 24% | 28% | 100%
incorporacion de la perspectiva de
igualdad e inclusion en la ejecucion de
proyectos

Monitoreo y seguimiento del

desarrollo de jornadas de
concientizacién durante la ejecucion de
UHAH-032 |proyectos que incorporen la modalidad| UHAH-MIVI | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 8% | 10% | 10% | 24% | 24% | 24% 28% | 100%
de ayuda mutua para prevenir hechos
de violencia y discriminacion por
razones de género.
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Ministerio de Vivienda

Yo, Vianey Martinez, Jefe de la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo UDTU, valido
el Informe que contiene el Plan Operativo Anual (POA) para el afio 2024 de la Unidad organizativa

bajo mi cargo.

Este informe contiene el detalle de los programas, proyectos y actividades, identificadas para la

Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo a ser ¢jecutados en el afio 2024.

A los 13 dias del mes de diciembre del afio 2023.

o

FIRMA

Arq. Vianey Martinez  Sello
Jefe de la Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo
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I. Introduccion.

El presente documento contiene el Plan Operativo Anual (POA) del afio 2024, de los
Proyectos/Programas identificados y proyectados por la Unidad de Desarrollo Territorial y
Urbanismo (UDTU), durante el proceso de la Planificacion Estratégica y definicion de Metas, en
el marco de formulacion del Plan Operativo Anual (POA) de la Direccion Técnica (DT) del
Ministerio de Vivienda (MIVI) para el afio 2024.

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, tiene como objetivo velar por los instrumentos
de planificacion y proyectos urbanos estratégicos que mejoren el entorno habitacional vy
potenciar ademas la recuperacion de areas degradadas para la construccion de ciudades vy
comunidades sostenibles, y productivas, en aquellos municipios gue no cuentan con sus planes
de desarrollo local, a su vez procura la generacion de informacion geografica y territorial que
permita la construccion de indicadores territoriales de desarrollo urbano vy vivienda.

Il. Siglas y Abreviaturas
ADTU: Area de Desarrollo Territorial y Urbanismo
AGDU: Area de Gestion del Desarrollo Urbano
ASIT: Area de Sistema de Informacion Territorial
DT: Direccion Técnica
MIVI: Ministerio de Vivienda
POA: Plan Operativo Anual
SIT: Sistema de Informacion Territorial

UDTU: Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo

lll. Descripcion General (Quehacer de la Unidad / Gerencia)

La Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo, es una de las cinco unidades organizativas que
conforman la Direccion Técnica, y estad estructurada por tres areas: Area de Gestion del Desarrollo
Urbano — AGDU, con especialistas y técnicos en gestion territorial, urbanismo y formulacion y
evaluacion de proyectos; el Area de Sistemas de Informacion Territorial — SIT, con un
coordinador, técnicos y especialistas en sistemas de informacion geografica, teledeteccion y
geo tecnologias; Area de Planificacién en Ordenamiento, Desarrollo Urbano y Sistema de
Asentamientos Humanos, con especialistas y técnicos en planificacion urbanistica y del desarrollo
territorial, economistas urbanos, disefo.
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La Direccion Técnica del Ministerio de Vivienda, por medio de la Unidad de Desarrollo Territorial
Urbanismo, tiene las funciones principales de:

1 Coordinar la actualizacion y formulacion de instrumentos de planificacion urbana y
territorial, de escala nacional, regional y local, de acuerdo con el marco legal vigente y la vision
de desarrollo.

2. Coordinar las acciones de supervision técnica a los procesos de planificacion local de
desarrollo urbano llevado a cabo por municipalidades y supervision y monitoreo de Oficinas de
Planificacion, en el marco de convenios firmados;

3. Promover la identificacion y coordinar los procesos de disefio de intervenciones urbanas
y proyectos integrales, enmarcados en la planificacion urbana, y proyectos estratégicos.

4. Promover programas de fortalecimiento de capacidades y transferencia de
conocimientos de planificacion, y gestion territorial hacia los gobiernos locales a fin de las
municipalidades formulen sus planes de desarrollo local, basados en los planes nacionales vy
regionales.

5. Coordinacion interinstitucional y seguimiento de la implementacion de iniciativas
vinculadas con la ejecucion de estudios, instrumentos o proyectos de gestion del desarrollo
territorial y urbano, que permita establecer un marco nacional de desarrollo urbano y territorial.

6. Promover los Sistemas de Informacion Territorial como instrumento para formulacion
de Planes, gestion y control territorio en materia de Ordenamiento Urbano y Asentamientos
Humanos.

7. Disefiar e implementar herramientas automatizadas para la generacion de informacion
primaria y publicacion de datos a través de Geoportales.

8. Dirigir la generacion de informacion geoespacial de utilidad a los procesos de
planificacion y diseflo de proyectos urbanos.
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IV. Pensamiento Estratégico

a) Vision de la Unidad Organizativa
Ser la Unidad técnica que impulsa los procesos de planificacion urbana en las escalas nacional,

regional, local y parcial; y la formulacion de proyectos de inversion de desarrollo territorial y
urbanismo, para construir ciudades de paz; incluyentes, sostenibles vy resilientes y facilita los
instrumentos e informacion para la toma de decisiones para el desarrollo de los Asentamientos
Humanos

b) Mision de la Unidad Organizativa
Contribuir a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos mediante la implementacion de planes,

programas y proyectos urbanos integrales que inciden en la disminucion del déficit habitacional
cuantitativo y cualitativo.

V. Objetivos

a) Objetivo General de la Unidad Organizativa
Planificar el Desarrollo Urbano a nivel nacional, regional, asi como la generacion de
instrumentos de planificacion parcial que impulsen la implementacion de estos, para mejorar la
calidad de vida y desarrollo humano de la poblacion, construyendo ciudades de paz y entornos
habitacionales sostenibles y adecuados.

b) Objetivos Especificos de la Unidad Organizativa.

e Formular y supervisar la generacion de planes de desarrollo urbano de escala nacional,
regional, localy parcial, en coherencia con las grandes apuestas institucionales y de pais.

e Facilitar asistencia y supervision técnica a las municipalidades en la formulacion y/o
actualizacion de los Planes Locales de Desarrollo Urbano, cuando estos asi lo soliciten,
0 estén enmarcados en la planificacion nacional o regional del Ministerio de Vivienda.

o Monitorear y evaluar a traveés de acciones de seguimiento a los municipios que ejercen
la competencia de autorizacion y fiscalizacion de parcelaciones, lotificaciones,
urbanizaciones y demas obras particulares, a fin de que se cumplan los presupuestos
legales para ejercer la referida competencia de control y gestion territorial.

o Planificar y disefiar acciones e intervenciones urbanas integrales, que coadyuven a la
mejora del entorno habitacional, prevencion de violencia, mejora del espacio publico,
sostenibilidad e inclusion social.
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Coordinar acciones con agencias de cooperacion para desarrollar programas y
proyectos reduciendo riesgos y vulnerabilidad, contribuyendo a la disminucion de los

impactos del cambio climatico.

Generar, procesar y gestionar informacion geoespacial multidimensional que permita
monitorear y evaluar la dinamica del desarrollo urbano y del sistema de asentamientos

humanos.

Actualizar sistemas de informacion geografica y herramientas que permitan monitorear
y evaluar la dindmica urbana en el territorio.

Coordinar y gestionar apoyos interinstitucionales e intrainstitucional relacionados con el
desarrollo urbano y los sistemas de informacion territorial.
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Fuente de

Vinculacion PEI /

Vinculacién PEI / Iniciativas

Cédigo Programa o Proyecto Meta Anual Indicador Medio de Veri Costo 4 <
& & v ) Financiamiento Objetivos Estratégicos Estratégicas
Formulacién, asistencia técnica y supervision para la
formulacién y/o actualizacién de Planes de Desarrollo
Urbano a escala nacional, regional, local y parcial, en (% avance ejecutado . Promover la planificacién y
B R ] N Informes, Correos, Fondo de Activades L - N " N
UDTU-001 coherencia con las grandes apuestas institucionales y de 100% / % avance anual S - R Gestién_Ministerial desarrollo territorial parala
i dimensiones que involucren una sociedad programado)*100 Notas, Documentos. Especiales FAE DU reactivaciéon econémica
pais, con
equitativa, con ecosistemas y poblaciones resilientes al
cambio climatico y con ciudades sustentables.
Formulacién, asistencia técnica y supervision para la
formula n y/o actualizacién de Planes de Desarrollo N
. N N (% avance ejecutado Fortalecer y fomentar la
Urbano a escala nacional, regional, local y parcial, con Informes, Correos, L N N N B L
UDTU-002 N N A . N 100% / % avance anual S5 - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje igualdad, equidad e inclusién
lineamientos de la Politica Institucional de Igualdad, no Notas, Documentos. .
R - N N N N N programado)*100 social
Discriminacion y Vida Libre de Violencia y normativa
nacional.
Monitoreo y evaluacién del cumplimiento de los \tas/# d Acuerdos, notas, Promover la planificacién y
resueltas, e . - " A
UDTU-003 presupuestos legales para ejercer la referida 100% licitud solicitudes, S - Fondo General Gestién_Ministerial desarrollo territorial parala
solicitudes
competencia de control estion territorial. ordenanzas. reactivacion econémica
P v 8 recibidas)*100
Participaciéon en iniciativas para fomentar estrategias de
mitigacién al cambio climatico en la planificacién urbana R . L
( | ah sti | d (% avance ejecutado Inf c Promover la planificacién y
ue promuevan el ahorro energético, el uso de nformes, Correos, . . . A
UDTU-004 N D R & R 100% / % avance anual S - Fondo General Gestién_Ministerial desarrollo territorial parala
energias renovables, el manejo adecuado de residuos, la Notas, Documentos. N . L.
N L L programado)*100 reactivacion econémica
integracion de vegetacién en los proyectos de
infraestructuras, vivenda, etc.) (NDC)
| | tacion d . de d " b (% avance ejecutado Inf c Promover la planificacion y
mplementacién de acciones de desarrollo urbano en nformes, Correos, L . - " A
UDTU-005 N P . o 100% / % avance anual s - Prestamo / Donacién Gestion_Ministerial desarrollo territorial para la
intervenciones del proyecto de vulnerabilidad con KFW Notas, Documentos. . L L
programado)*100 reactivacion econémica
Participacion en actividades y programas de desarrollo (% avance ejecutado Inf c Promover la planificacién y
nformes, Correos, . o - A
UDTU-006 urbano con instituciones o cooperantes. (OPAMSS 500, 100% / % avance anual Not. D N S - Fondo General Gestién_Ministerial desarrollo territorial parala
: otas, Documentos. - . PR
Italianos/CH, entre otros) programado) *100 reactivaciéon econémica
. B . - % avance ejecutado Promover la planificaciéon
Actualizacién de la Guia para la Planificacién Urbanay su (% ) Informes, Correos, L . N P N N M
UDTU-006 R R 100% / % avance anual S - Fondo General Gestion_Ministerial desarrollo territorial para la
caja de herramienas Notas, Documentos. N L P
programado) *100 reactivaciéon econémica
= . A . . (# de solicitudes . .
Acompafiamiento y seguimiento a Gabinete Sectorial de Promover la planificacién y
S . resueltas/# de Informes, Correos, L - - N N
UDTU-007 Infraestructura, en los municipios de Cabafasy 100% L S - Fondo General Gestién_Ministerial desarrollo territorial parala
c o solicitudes Notas, Documentos. i . o
uscatlan. . reactivacién econémica
recibidas)*100
(# de solicitudes
Apoyo Tecnico entre unidades de MIVI para visitas de Informes, Correos, . Incidir en la disminucién del
UDTU-008 poy L R N U P 100% resueltas/# de s - Fondo General Gestién_Ministerial PPN N N
reconocimiento e inspecciones técnicas de proyectos licitud Notas, Documentos. déficit habitacional
solicitudes
. - L N Aplicaciones, R L
Disefio e implementacién del Sistema de Informacién (% avance ejecutado [/~ . Fomentar la innovacién
N - Informacién y Fondo no reembolsable N N N L
UDTU-009 Territorial y Urbana SITU (desarrollo el 60% de la 100% / % avance anual documentos subidas al $ 100,000.00 BID Procesos_internos mediante la aplicacién de
cu ubidas
consultoria) programado)*100 tecnologias.
geoportal del MIVI
Disefio de herramientas de geotecnologias y asistencia Asistencia
técnica para la implementacion de los Sistemas de (% avance ejecutado te / Promover la planificacion y
. P S ermanente . . " A
UDTU-010 Informacién Territorial para el seguimientoy la 100% / % avance anual ;) licitad t q S - Fondo General Gestion_Ministerial desarrollo territorial para la
. ) o olicitados a travez de R e P
formulacion e implementacién de planes de Desarrollo programado)*100 reactivacién econémica
Urbano y Habitat correos notas y memos
Apoyo técnico geotecnologico para la atencién de (# de solicitudes Asistencia Fortalecer la gestion de
royectos rogramas para la caracterizacién de resueltas/# de ermanente rocesos mediante la
UDTU-011 proy N Y Pros! p L N 100% L / P L / s - Fondo General Procesos_internos P o L. N .
comunidades y sus familias, atencion de emergencias y solicitudes Solicitados a travez de planificacién, mejora continua y
seguimiento a la mejora del habitat recibidas)*100 correos notas y memos gestion de calidad
Disefio de herramientas de geotecnologias y asistencia . R N
. _ N . N (# de solicitudes Asistencia
técnica para la implementacién de los Sistemas de Fortalecer y fomentar la
o N R - resueltas/# de permanente / - L R K R o,
UDTU-012 Informacién Territorial para el seguimientoy la 100% 5 - Fondo General Crecimiento_y_aprendizaje igualdad, equidad e inclusién

formulacion e implementacién de planes de Desarrollo
Urbano y Habitat con perspectiva de género

solicitudes
recibidas)*100

Solicitados a travez de
correos notas y memos

social
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L. N . Primer Trimestre | Segundo Trimestre|Tercer Trimestre|Cuarto Trimestre] METAS
Cdédigo Descripcién de la Actividad/ Proyecto Responsable — - ~ ~ -
Ene Feb Mar |Abr May [Jun Jul |Ago |Sep |Oct |Nov |Dic 1 Trim |1l Trim |1l Trim [IV Trim | ANUAL
Formulacién, asistencia técnica y supervisién para la - . .
o, N . Area de Planificacion
formulacién y/o actualizacidon de Planes de Desarrollo N
N . N en Ordenamiento,
Urbano a escala nacional, regional, local y parcial, en Desarrollo Urbano
UDTU-001 |coherencia con las grandes apuestas institucionales y de Sisterna de v 8% 8% 9% 8% 8% 9%l 8% 8% 9%| 8%| 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
pais, con dimensiones que involucren una sociedad R
- - - N . Asentamientos
equitativa, con ecosistemas y poblaciones resilientes al Humanos
cambio climatico y con ciudades sustentables.
Formulacién, asistencia técnica y supervisién para la
formulacién y/o actualizaciéon de Planes de Desarrollo
Urbano a escala nacional, regional, local arcial, con Area de Gestién del
uUDTU-002 | R o & N N M 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
lineamientos de la Politica Institucional de Igualdad, no Desarrollo Urbano
Discriminacién y Vida Libre de Violencia y normativa
nacional.
Monitoreo y evaluacién del cumplimiento de los < L
. . Area de Gestion del
UDTU-003 |presupuestos legales para ejercer la referida Desarrollo Urbano 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100%
competencia de control y gestidén territorial.
Participacién en iniciativas para fomentar estrategias de |Area de Planificacién
mitigacién al cambio climatico en la planificacién urbana |en Ordenamiento,
ue promuevan el ahorro energético, el uso de Desarrollo Urbano
UDTU-004 |(9Ue P ers ) A v 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
energias renovables, el manejo adecuado de residuos, la [Sistema de
integraciéon de vegetacién en los proyectos de Asentamientos
infraestructuras, vivenda, etc.) (NDC) Humanos
Implementacién de acciones de desarrollo urbano en Area de Gestion del
UDTU-00S |. P . . 8% 8% 9% 8% 8% 9%| 8% 8% 9%| 8%| 8% 9% 25% 25% 25% 25% 100%
intervenciones del proyecto de vulnerabilidad con KFW |Desarrollo Urbano
Participaciéon en actividades rogramas de desarrollo p
P . . R Y prog Area de Gestion del
UDTU-006 |urbano con instituciones o cooperantes. (OPAMSS 500, 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100%
. Desarrollo Urbano
Italianos/CH, entre otros)
Area de Planificacion
en Ordenamiento,
Actualizacion de la Guia para la Planificacion Urbana y su |[Desarrollo Urbano
ubTU-006 | € ) P Y A Y 25%| 25%| 25%| 25% 75%| 25% 0% o0%| 100%
caja de herramienas Sistema de
Asentamientos
Humanos
Acompafiamiento y seguimiento a Gabinete Sectorial de | . .
L ~ Area de Gestion del
UDTU-007 |Infraestructura, en los municipios de Cabafas y 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100%
Cuscatlan Desarrollo Urbano
A T i t idades de MIVI isitas d A de Gestién del
UDTU-00g |\POY© Tecnico entre unidades ce MIVI para visitas de reade Gestion de 8%| 8%| o9%| 8% 8%| 9%| 8%| 8%| o9%w| 8%| 8%| o9%| 25%| 25% 25% 25%| 100%
reconocimiento e inspecciones técnicas de proyectos Desarrollo Urbano
Disefio e implementacién del Sistema de Informacion Area de Sistemas de
UDTU-009 |Territorial y Urbana SITU (desarrollo el 60% de la Informacién 25% 25% 20% 30% 25% 25% 20% 30% 100%
consultoria) Territorial
Disefio de herramientas de geotecnologias y asistencia
técnica para laimplementacién de los Sistemas de Area de Sistemas de
UDTU-010 |Informacién Territorial para el seguimientoy la Informacién 10% 20% 5% 20%| 10% 15%]| 10%| 15% 30% 25% 25% 25% 105%
formulacion e implementacién de planes de Desarrollo |Territorial
Urbano y Habitat
Apoyo técnico geotecnologico para la atencién de " R
royectos rogramas para la caracterizacion de Area de Sistemas de
UDTU-011 |ProYectos v prog pe < ) Informacién 25% 25% 25% 25%| 25%| 25%| 25%| 25%| 100%
comunidades y sus familias, atencion de emergencias y Territorial
seguimiento a la mejora del habitat
Disefio de herramientas de geotecnologias y asistencia
técnica para la implementacién de los Sistemas de Area de Sistemas de
UDTU-012 |Informacién Territorial para el seguimientoy la Informacién 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25% 100%
formulacion e implementacién de planes de Desarrollo Territorial
Urbano y Habitat con perspectiva de género




