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Introduccion

La planificacion es un proceso fundamental para alcanzar las metas trazadas, lo anterior se lleva a cabo mediante
la estructuracion de una serie de acciones que permiten cumplir los objetivos institucionales, detallando los medios
que se requieren para alcanzarlos; considerando las condiciones actuales y los factores internos y externos que

pueden influir en el logro de los objetivos establecidos.

El Plan Operativo Anual (POA) del Ministerio de Vivienda es un documento en el que se programan las metas a
ejecutar durante el afio, y las actividades que debe sequir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos
propuestos. Esta herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias del Ministerio a organizar
el trabajo a realizar durante el afio vigente, asi como, dar los insumos a las altas autoridades para la toma de

decisiones. medir la eficiencia y eficacia institucional, en el cumplimiento de sus metas.
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Tomando en consideracion los factores influyentes en el desarrollo de las actividades proyectadas en el afio, es
importante efectuar la verificacion respectiva del grado de cumplimiento de estas, de forma tal que se pueda medir
y evaluar los avances, tomar medidas correctivas, obtener lecciones aprendidas, asi como, reconocer el impacto

y la incidencia de los factores internos o externos segun corresponde.

Para el Ministerio de Vivienda, el medio de verificacion de la ejecucion/ cumplimiento de la Planificacion Operativa
Anual (POA), son cuatro informes trimestrales, elaborados por la Unidad de Desarrollo Institucional, con los
insumos de evaluacion por parte de cada una de las Unidades/ Gerencias correspondientes, en cumplimiento del
seguimiento de documentos Normativos y de Planificacion Institucional, los cuales podran ser sujetos a auditorias

gubernamentales, por estar directamente vinculados al Presupuesto General.

El presente informe detalla la ejecucion de la Planificacion Operativa Anual, correspondiente al Primer trimestre
del ano 2024 del Ministerio de Vivienda, el cual pretende evaluar de forma cualitativa y cuantitativa los principales
resultados obtenidos por el Ministerio, mediante las actividades prioritarias determinadas en el Plan Operativo Anual

y la identificacion de factores que inciden en su cumplimiento.
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Base legal

A. Normas Técnicas de Control Interno Especificas (NTCIE)
del Ministerio de Vivienda, aprobadas por la Corte de
Cuentas de la Republica, a traves del decreto N° 08, de
fecha 31 de marzo de 2022; las cuales establecen en el
Art. 65. Las jefaturas de las areas administrativas,
financieras 'y operativas prepararan informes de
resultados de las actividades desarrolladas, los cuales son
presentados a la Direccion Administrativa o a traves de la
Unidad de Desarrollo Institucional, a efecto de consolidar
y medir resultados que seran medidos trimestralmente, a

través del Plan Operativo Anual.

B. Reglamento Interno y de Funcionamiento del Ministerio
de Vivienda y Manual de Organizacion Institucional,
documentos normativos que establecen dentro de las
funciones de la Unidad de Desarrollo Institucional, el
seguimiento y evaluacion de cada trimestre, asi como, el
grado de cumplimiento de los objetivos del Plan

Operativo Anual del Ministerio de Vivienda.
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Resumen Ejecutivo

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento en el que se programan las metas a ejecutar durante el afio y las
principales actividades que deben seguir cada Unidad o Gerencia para alcanzar los objetivos propuestos; esta
herramienta es de suma importancia, ya que ayuda a las dependencias a organizar el trabajo a realizar durante el
ano, asi como, dar los insumos a las altas autoridades del Ministerio de Vivienda para la toma de decisiones, y medir

la eficiencia y eficacia institucional en el cumplimiento de sus metas.

En cumplimiento a lo establecido en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Ministerio de Vivienda,
Art. 65 “Las jefaturas de las areas Administrativas, Financieras y Operativas, prepararan informes de resultados de
las actividades desarrolladas, los cuales son presentados a la Direccion Administrativa a traves de la Unidad de
Desarrollo Institucional, a efecto de consolidar y medir resultados trimestralmente, a traves del Plan Operativo

Anual’, asi mismo, en cumplimiento a lo indicado en el Reglamento interno y de funcionamiento, y el Manual de
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organizacion institucional, del Ministerio de Vivienda; la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI) presenta el
seguimiento y evaluacion del grado de cumplimiento de los objetivos del Plan Operativo Anual correspondiente al

Primer trimestre del afio 2024 del Ministerio de Vivienda.

Resultados por area

Unidades de Apoyo

La grafica "Unidades de apoyo” UN|DADES DE APOYO

muestra el porcentaje de cumplimiento

. . Porcentaje de cumplimiento
de actividades de cada unidad de

apoyo, las cuales fueron establecidas ® © 3 °
Ey ] 3 3 3
en el Plan Operativo Anual por cada una & - - - -
de las Unidades y Gerencias del f\é
Ministerio, al inicio del afio.
Es a través de esta grafica, que se
visualiza el porcentaje de avance de las
actividades, respecto al 100%
planificado para el Primer trimestre del
GFI GAI GL GCP GCPP GTP

presente afio.

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Gerencia Legal (GL), la Gerencia de Compras Publicas (GCP), la
Gerencia de Comunicaciones, Prensa y Protocolo (GCPP), asi como la Gerencia de Tramites y Permisos (GTP) han
cumplido sus actividades de acuerdo con lo planificado en el Plan Operativo Anual, seguidas por la Gerencia
Financiera Institucional (GFI) con un 99% de cumplimiento. Siendo la Gerencia de Auditoria Institucional (GAI) la
unidad que presento algunas incidencias, reportando 82% de cumplimiento a lo planificado para el periodo, lo
anterior debido a inconvenientes en la planificacion actividades, o cual retraso los procesos de examenes
especiales programados. Sin embargo, como unidades de apoyo presentan muy buenos resultados, promediando

un 97% de cumplimiento.
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Direccion Administrativa.

La grafica "Direccion Administrativa”

DIRECCION ADMINISTRATIVA

muestra el porcentaje de
Porcentaje de cumplimiento cumplimiento de actividades de cada
unidad que la conforma, las cuales
S S S S S fueron establecidas para el Primer
periodo en el Plan Operativo Anual.
X
<
(o)}
Es a traves de esta grafica, que
8 visualizamos el porcentaje de avance
[ee]
de las actividades respecto al 100%
planificado para el Primer trimestre del
aflo 2024.
uDlI uTl USAL UTH ucl UGI UAIP

En linea con lo anterior, se puede destacar que la Unidad de Servicios de Administracion y Logistica (USAL), la
Unidad de Talento Humano (UTH), la Unidad de Cooperacion Institucional (UCI), la Unidad de Género Institucional
(UGI) y la Unidad de Acceso a la Informacion Publica (UAIP) han cumplido sus actividades de acuerdo con lo
planificado en el plan operativo anual, sequidas por la Unidad de Desarrollo Institucional (UDI) con un 94% debido
a retrasos en la ejecucion de las actividades planificadas, vy la Unidad de Tecnologias de la Informacion (UTI) con
un 86% de cumplimiento, lo anterior debido mayormente a problemas de falta de recurso humano disponible que

significo retrasos en la ejecucion de las actividades establecidas.

En conclusion, la Direccion Administrativa presentd muy buenos resultados a pesar de las dificultades presentadas,

promediando un 97% de cumplimiento de lo planificado por la misma, al Primer trimestre del afio 2024.
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Direccion Tecnica.

La grafica "Direccion técnica”™ muestra

el porcentaje de cumplimiento de DIRECCI()N TE’CN|CA

actividades de cada unidad, las cuales Porcentaje de cumplimiento

fueron establecidas en el Plan Operativo

87%

Anual.

73%
71%
75%

Es a través de esta grafica que se
visualiza el porcentaje de avance de las
actividades respecto al 100% planificado
para el Primer trimestre del afio 2024.

UEOP ubcC UHAH UDTU

En linea con lo anterior se puede destacar a la Unidad Estratégica Operativa (UEOP) con un 87% de cumplimiento
de acuerdo con lo planificado en el plan operativo anual, seguida de la Unidad de Desarrollo
Territorial y Urbanismo (UDTU) con un 75% de cumplimiento. Por otra parte, la Unidad de Desarrollo Comunitario
(UDC) refleja 73% de cumplimiento, debido en mayor medida a incidencias atribuibles a los recursos insuficientes
y en menor medida a planificacion. Finalmente, la Unidad de Habitat y Asentamientos Humanos (UHAH) es la
Unidad que presenta el menor porcentaje de cumplimiento con un 71% de lo planificado, lo anterior debido a
Recursos Insuficientes y gestion de procesos para la ejecucion de varias actividades relacionadas al proyecto de

Centro Historico programados a ejecutar durante el afio 2024.

Teniendo en consideracion lo antes expuesto, la Direccion Técnica promedia un /7% de cumplimiento respecto a
la programacion establecida al Primer trimestre 2024; razon por la cual se recomienda reforzar temas de gestion
de procesos, asi como asegurar gestiones financieras para afirmar el cumplimiento de la ejecucion de proyectos

y objetivos del Ministerio.
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Resultados Ministerio de Vivienda.

Incidencias ldentificadas:

Planificacion Operativa: La actividad no se ejecutd segun lo programado, debido a fallas en la
identificacion, coordinacion y programacion de actividades futuras, reflejandose como Incumplimientos o

atrasos en la ejecucion.

e Recursos Insuficientes: La actividad no se cumplio segun lo programado, ya que no se posee el recurso

economico o talento humano requerido para el desarrollo de esta.

e FEvento Fortuito: La actividad no pudo desarrollarse, o se desarrolld con atrasos, debido a algun evento

externo que no pudo ser previsto ni evitado por la unidad.

e Gestion de Procesos: Deficiencias en el manejo de procesos, asi como la comunicacion e interaccion

entre areas o instituciones, generando incumplimientos y atrasos en las actividades programadas.

INCIDENCIAS

B Planificacidon operativa
36%
B Gestion de procesos

W Recursos insuficientes

W Evento fortuito
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La grafica "Incidencias” muestra el porcentaje por cada uno de los factores identificados, que inciden en el
desarrollo de las actividades establecidas en el Plan Operativo Anual, generando incumplimientos y atrasos

respecto a lo planificado.

En linea con lo anterior, se puede destacar que el factor Recursos Insuficientes es la incidencia que mas impacta
en el incumplimiento de las actividades programadas en el plan operativo anual del Ministerio de Vivienda,
representando un 36% respecto al total de incidencias identificadas en la ejecucion al Primer trimestre 2024,

reflejandose mediante los atrasos registrados por tres unidades y 2 gerencias.

Por otra parte, el segundo factor de mayor influencia en los atrasos corresponde a deficiencias en la Gestion de
procesos los cuales reflejaron un 33% de incidencia, mientras que en planificacion representa 31% respecto al total

de atrasos en el desarrollo de las actividades programadas.

Basado en los resultados podemos concluir la importancia de la gestion de procesos para el cumplimiento de
metas, por lo que es necesario el seguimiento periodico a acuerdos y metas de trabajo entre Unidades y
dependencias interinstitucionales, asi mismo, se reitera la importancia de planificar adecuadamente la ejecucion
de proyectos, y que cuenten con financiamiento para asegurar el cumplimiento del plan de trabajo y objetivos del

ministerio.
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POA Tler Trimestre: Unidades de Apoyo
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Gerencia Financiera Institucional

- Mrgﬁiada Meta Ejecutada _ Setifieacion de Cumplmiento / Vinculacion PEI/  Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto acur?mulada A acumulada sl Diferencia neum l\m\enpto Objetivos Iniciativas
ler Trim. P Estratégicos Estratégicas
ler Trim.
La Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria (PEP) 2024 se realiza en el
ler Trimestre del presente afio. La PEP
reportada incluye los montos del credito
Registro de la Programacion de 5 3 presupuestario  de los Agrupadores Incidir en la
GFI-01 la  Ejecucion Presupuestaria 100% 100% 0% Operacionales 1 Recursos de Caracter Gestion Ministerial  disminucion del
2024 (PEP). P déficit habitacional
Ordinario (US$10,250,966), 4 Recursos de
Actividades Especiales (US$2,686,426) y 5
Recursos de Caracter Extraordinario
Institucional (US$250,000).
La Programacion de la Ejecucion
Presupuestaria (PEP) 2024 se realiza en el
Elaboracion de plantillas para ler Trimestre del presente afio. La PEP ncidir o 5
GFI-02 \Frz)cr?(;gorar %lepresugélteijité)aéjeesl 100% 100% 0% reportada incluye el monto del credito  Gestion Ministerial — disminucion del
Fspeciales. presupuestario del Agrupador deficit habitacional
Operacional 4 Recursos de Actividades
Especiales por US$2,686,426.
La coordinacion y  entrega  del
Coordinar el proceso de . 5 Presupuesto  Institucional 2025 esta Incidir en la
GFI-03 formulacion presupuestaria 0% 0% 0% rogramada oara el 3er Trimestre de Gestion Ministerial  disminucion del
institucional 2025. prog P deficit habitacional
2024.
Se entregaron los Informes de Actividades
gogir:ne{e,:?gnsuaelva?fa;ggwgé . . Relevantes de la Ejecucion Presupuestaria Incidir en la
GFI-04 9 Y 25% 25% 0% Gestion Ministerial  disminucion del

gjecucion presupuestaria
institucional del Ministerio.

correspondientes al ler Trimestre de
2024.
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Elaboracion y remision de
Estados Financieros
Institucionales al Ministerio de
Hacienda en un plazo maximo
de 10 dias posterior al cierre del
periodo.

Participar en el levantamiento
de inventario de existencias
fisicas como parte del equipo
de verificacion fisica  del
inventario al cierre del gjercicio,
para su correspondiente
conciliacion.

Gestion de  solicitudes de
cuotas a la DGT del Ministerio
de Hacienda.

Cestion  de  solicitudes  de
cuotas a la DGT del Ministerio
de Hacienda relativo al Fondo
de Actividades Especiales.

Gestion  de propuestas de
pago.

Gestion de propuestas de pago
del Fondo de Actividades
Especiales.

0%

25%

25%

25%

0%

25%

20%

25%

0%

0%

0%

-5%

0%

Se remitieron los Estados Financieros

Institucionales, en el plazo establecido

Actividad programada para diciembre
2024

En el primer trimestre de 2024, se
gestionaron 29 solicitudes para 29

obligaciones en el periodo.

En el primer trimestre de 2024, se
gestionaron 15 solicitudes para 15

obligaciones en el periodo.

Elincumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza la DGT; en
éste  primer trimestre de 2024, se
gestionaron 29 propuestas de pagos v la
DGT realizd 23, equivalente al 20%. de
cumplimiento.

El cumplimiento se genera a partir de las
programaciones que realiza el Fondo de
Actividades Especiales (FAE) de la DGT;
durante el primer trimestre de 2024, se
gestionaron 15 propuestas de pago y el
FAE de la DGT realizé 15, equivalente al

25% de cumplimiento.
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Gestion Ministerial

Procesos internos

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Incidir en la
disminucion del
déficit habitacional

Gestionar la
administracion,
adquisicion y

eficiencia de recursos

Promover la
planificacion y
desarrollo  territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion V%
desarrollo  territorial
para la reactivacion
economica

Promover la
planificacion %
desarrollo  territorial
para la reactivacion
econdomica

Promover la
planificacion y
desarrollo  territorial
para la reactivacion
economica

12



* ¥ ox
* *

D% T mmNisTERIO

P DEVIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.
Personal de la Unidad de Presupuesto,
Fortalecimiento de . 5 Contabilidad y Tesoreria participa en la Crecimiento Fortalecer la cultura

GFI-11 Capacidades para el personal 50% 50% 0% . . - y . oY organizacional de la

Certificacion en Administracion Publica aprendizaje =
de la GFl institucion

impartida por la ESIAP.

Se otorgaron 18 Certificaciones de
Apoy_o en la gestlon_ de Disponibilidad Presupuestaria para Gest\o_mar - @
adquisiciones de obras, bienes 25% 25% 5 : administracion,

GFI-12 ° ° 0% Procesos internos T
y servicios a la Gerencia de procesos de compra durante el ler adquisicion y
Compras Publicas Trimestre de 2024, eficiencia de recursos

Fortalecer la gestion
Coordinar actividades previas 5 5 Actividad programada para noviembre de procesos mediante

GFI-13 relacionadas con el cierre el 0% 0% 0% Procesos internos  la planificacion,
- X 2024. : X
ejercicio financiero fiscal 2023. mejora  continua y

gestion de calidad
Personal de la Gerencia Financiera
participd en capacitacion "Creacion de Fortalecer las
ldentificacion de necesidades ‘ o ‘ o ‘

GFl-14 de capaciacién en usuarios 100% 100% 0% Unidades Solicitantes, Cifrados ~ Crecimientoy  capacidades y
‘ ) ‘ aprendizaje habilidades del talento
internos del MIVI. Presupuestarios y Ajustes en Comprasal humano

desde el rol de Jefe UFI".

Personal de la Unidad de Presupuesto y
Fortalecimiento de Contabilidad participd en "Especializacion e N
capacidades relacionadas con . . en Contabilidad Gubernamental dirigido a Crecimiento capacidades

GFI-15 la.  Geston  Financiera 50% 50% 0% . o o ¥ Bt Y
I ‘ Personal del Area Financiera de aprendizaje habilidades del talento
institucional  para  usuarios PTTERS
internos. Instituciones de Gobierno  Central vy

Autdénomas’.

Se entregaron los Informes de Actividades
Seguimiento mensual de la - Gestionar la
gjecucion financiera % ° ° Relevantes de Proyectos de Inversion administracion

GFI-16 ject 25% 25% 0% . ‘ ‘ Procesos internos o '
actividades relevantes de los Publica correspondientes al ler Trimestre adquisicion %

proyectos de inversion publica.

de 2024.

eficiencia de recursos

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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¥ - MINISTERIO

ik

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Gerencia de Auditoria Institucional

Meta )
o Programada Meta Ejecutada . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia L . - .
acumulada al Ter Trim Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
ler Trim. )
Fortalecer la gestion de
Examen especial al control interno . . . Actividad iniciada con la etapa de procesos mediante la
GAI-001 de los procesos que ejecuta la UTH 30% 10% -20% e Procesos internos planificacion,  mejora
T o planificacion . -
del Ministerio de Vivienda. continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestion de
Elaboracion del olan anual de . . . Documento presentado Y% procesos mediante la
GAI-002 ‘ e P 100% 100% 0% . Procesos internos planificacion,  mejora
trabajo de auditoria 2025 remitido a CCR en marzo . s
continua y gestion de
calidad
Actividad se iniciara en segundo Fortalecer la gestion de
Examen especial a la Unidad de . . . trimestre, a razon que se han procesos mediante la
GAI-003 Tecnologias de la Informacion del 20% 0% -20% o L Procesos internos planificacion,  mejora
T . estado finalizando actividades del . .
Ministerio de Vivienda continua y gestion de
Plan 2023 calidad
- ‘, Fortalecer la gestion de
Auditoria de gestion a los procesos . ‘
: : Actividad no programada para procesos mediante la
que ejecuta la  Unidad de 0% 0% 0% . PSS .
GAI-004 o . ° ° ° ‘ Procesos internos planificacion,  mejora
Desarrollo Territorial v Urbanismo este trimestre . ‘,
o o continua y gestion de
del Ministerio de Vivienda :
calidad
Fortalecer la gestion de
Examen especial a la gjecucion de . 5 . Actividad no programada para procesos mediante la
GAI-005 proyectos desarrollados por la 0% 0% 0% este trimestre Procesos internos planificacion,  mejora
UHAH del Ministerio de Vivienda. continua y gestion de
calidad
Fortalecer la gestion de
Examen especial a los procesos de . . . Actividad no programada para procesos mediante la
GAI-006 compra desarrollados por la GACI 0% 0% 0% : Procesos internos planificacion,  mejora
L . o este trimestre . ‘,
del Ministerio de Vivienda. continua y gestion de
calidad
: Fortalecer la gestion de
Examen especial al consumo de g :
combustible v mantenimiento de B 3 . Actividad no programada para procesos mediante la
GAI-007 Y 0% 0% 0% Procesos internos planificacion,  mejora

vehiculos del Ministerio de

Vivienda.

este trimestre

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

continua y gestion de
calidad
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GAI-008

GAI-009

GAI-010

GAI-011

GAI-012

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Seguimiento a recomendaciones
de auditoria internay de la Corte de
Cuentas

Seguimiento al cumplimiento del
plan anual de trabajo

Arqueos de efectivo al fondo
circulante de monto fijo

Ejecucion del plan de
capacitaciones

Auditorias especiales a
requerimiento de la Sra. Ministra
(Requerira modificacion de plan de
trabajo)

0% 0%
25% 25%
25% 25%
0% 0%
25% 25%

0%

0%

Actividad no programada para

este trimestre

Seguimiento, remitido en febrero

Se realizd al menos un arqueo

Actividad no programada para

este trimestre

No hubo requerimientos de
auditorias especiales de parte de

la Administracion

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

15



£2 2
Yt DEVIVIENDA
GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

MINISTERIO

Gerencia Legal Institucional

Meta )
Caodigo Programa o Proyecto Monto Programada hgectjmgteég;a:ﬁ Diferencia Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI/
acumulada al . Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
ler Trim.
ler Trim.
Elaboracion de informes, estudios Fortalecimiento del
y dictamenes, con contenido ) o ) modelo de gestion para
GL-001 o o 25% 5% 0% No se presento requerimiento Procesos internos o
juridico que sean solicitados por el entregar servicios de
Titular. calidad
1 PROYECTO DE LEY; 1
ACUERDO CONSEJO DE
Participar a requerimiento  del
MINITROS; 11 ACUERDO; 3
Titular, en analisis y formulacion de Fortalecimiento del
ordenes de comparas y 2 )
proyectos de leyes, reglamentos, ) modelo de gestion para
GL-002 25% 25% 0% RESOLUCIONES DE RENUNCIA; Procesos internos )
acuerdos, resoluciones y otros ) entregar servicios de
2 resoluciones razonadas
documentos de caracter legal, calidad
) o N°08/2024 y segundo
relacionados con el ministerio.
desembolso proyecto ACOVIPRI-
CHSS
Emitir a requerimiento, opiniones Fortalecer la gestion de
con contenido juridico en la o ; pProcesos mediante
GL-003 ) ) o 25% 25% 0% No se presentd requerimiento Procesos internos } )
interpretacion y aplicacion de mejora  continua vy
documentos contractuales. gestion de calidad
Brindar asesoramiento y apoyo ‘
o o ‘ Fortalecer la gestion de
juridico a requerimiento del titular, o ‘
) 27 apoyos juridicos a otras } procesos mediante
GL-004 asi  como a las unidades 25% 25% 0% ‘ Procesos internos ) )
unidades mejora  continua vy

organizativas gque conforman el

ministerio.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

gestion de calidad
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GL-005

GL-006

GL-007

GL-008

GL-009

GL-010

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Revisar a requerimiento convenios
a suscribirse  con  entidades
autonomas, gobiernos municipales
y demas entidades

gubernamentales.

Elaborar a requerimiento del/la
titular, proyectos de resolucion
cuando se impugne vy recurran
decisiones asumidas por las
diferentes dependencias del
ministerio o del Titular.

Elaborar a requerimiento del/la
titular, proyectos de
correspondencia con contenido
juridico dirigido a otras
dependencia o a personas
naturales o juridicas.
Certificar notarialmente
documentos auténticos, a
requerimiento de las diferentes
unidades institucionales, en los
casos que legalmente

correspondan.

Evacuar las audiencias que se
concedan al  Ministerio  en
procedimientos judiciales e}

administrativos.

Colaborar a requerimiento con la
fiscalia general de la Republica, en
los casos gue tiene interés este
ministerio y en los que fuere

requerido.

25%

25%

25%

25%

Primer Informe

25% 0%
25% 0%
25% 0%
25% 0%
25% 0%
25% 0%

1 convenio con relaciones }
i o Procesos internos
exteriores seguimiento

2 recursos de reconsideracion Procesos internos

24 correspondencia dirigidas  a
otras instituciones y/o personas Procesos internos

naturales

7 elaboraciones de contratos Procesos internos

1 JUZGADO SUCHITOTO Procesos internos

No se presento requerimiento Procesos internos

Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-011

GL-012

GL-013

GL-014

GL-015

GL-016

GL-017

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Tramitar y/o dar respuesta a oficios
a requerimiento de la fiscalia

general de la Republica.

Brindar apoyo tecnico a
requerimiento de las diferentes
entidades autonomas vinculadas a
esta secretaria de estado, en
asuntos de interes mutuo.
Participar a requerimiento  del
titular del ramo, en arreglos
directos, relacionados con
controversias  surgidas en la
ejecucion de los diversos contratos
administrativos.

Participar a requerimiento de la
Gerencia de Adquisiciones y
Contrataciones Institucional, en la
revision de bases de licitacion o de

CONCUrso.

Emitir opinidon a requerimiento,
sobre la legalidad de convenios a
suscribirse  con  gobiernos o

entidades internacionales.

Representar  judicialmente  al
Ministerio, a requerimiento del

titular o segun corresponda.

Tramitar e iniciar a requerimiento,
juicios de amparo y contenciosos
administrativos, en los que tenga

interés este ministerio.

25%

25%

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

25%

25%

25%

25%

25%

25%

0%

0%

0%

0%

4 avisos penales

No se presento requerimiento

No se presento requerimiento

No se presento requerimiento

No se presento requerimiento

No se presentd requerimiento

No se presentd requerimiento

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-018

GL-019

GL-020

GL-021

GL-022

GL-023

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Autorizar escrituras de
compraventa, permutas, poderes,
en casos que asi fuese requerido y

sean de competencia del ramo.

Tramitar diligencias notariales de
jurisdiccion  voluntaria, cuando
fuere procedente % a
requerimiento de la unidad

correspondiente.

Autenticar firmas cuando asi fuese

requerido.

Diligenciar procedimientos y emitir
dictamenes legales, contenidos en
la normativa interna del ministerio
tales como: protocolos de
actuacion, manuales, politicas
estatales e institucionales, segun
sea requerido.

Diligenciar a requerimiento
Procesos de Destitucion o despido,
O cualquier otro tramite pertinente
derivado de la Ley del Servicio Civil

u otra legislacion Laboral.

Requerir Ejecucion de Fianzas o
Garantias otorgadas a favor de este

Ministerio, cuando sea procedente.

25% 25%
25% 25%
25% 25%
25% 25%
25% 25%
25% 25%

0%

0%

0%

No se presento requerimiento

No se presentd requerimiento

No se presentd requerimiento

2 revisiones de procedimientos

para tramitar viaticos

No se presento requerimiento

No se presento requerimiento

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-024

GL-025

GL-026

GL-027

GL-028

GL-029

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Participar  en procesos  de
evaluacion de ofertas o comision
de alto nivel a reguerimiento del

Titular.

Brindar asesoria legal a
requerimiento  de  particulares,
otras unidades de este Ministerio u
otras dependencias en relacion
con procesos vinculados con este

Ministerio.

Asistir a sesiones del Comité de
Resolucion  de  Trémites de

Urbanizacion y Construccion.

Revisar a requerimiento
documentacion y resoluciones de
los procesos de regularizacion de
lotificaciones segun la Ley Especial
de Lotificaciones y Parcelaciones
Para Uso Habitacional y procesos
de analisis de tramites segun la Ley
de Urbanismo y Construccion.
Instruir a requerimiento
procedimientos administrativos
sancionatorios  segun la  Ley
Especial de Lotificaciones vy
Parcelaciones Para Uso
Habitacional y segun la Ley de
Urbanismo y Construccion y sus
respectivos reglamentos

Instruir a requerimiento
procedimientos administrativos
sancionatorios y caducidad de

conformidad a la LACAP y su

4 participaciones en procesos de

25% 25% 0%
evaluacion de ofertas
25% 25% 0% No se presentd requerimiento
25% 25% 0% 12 comités de tramites
25% 25% 0% No se presentd requerimiento
11 resoluciones y 1 notificacion
25% 25% 0% de resolucion de reconsideracion
7R-2-2022
25% 25% 0% No se presentd requerimiento
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad
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GL-030

GL-031

GL-032

MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

reglamento y normativa de
organismos  internacionales de
financiamiento.

Elaboracion de escrituras publicas
de transferencia de dominio de
inmuebles afectados por proyectos
habitacionales, lo cual comprende:
recopilacion de documentos de
identificacion de propietarios de
inmuebles, elaboracion de
estudios registrales, atencion vy
visitas a propietarios, notificaciones
de valuo, obtencion de permisos
de ingreso a propiedades
afectadas, obtencion de
constancias previo al tramite de
firmas en la fiscalia general de la
Republica y de sus propietarios

actuales.

Asistir 'y participar en mesas de
trabajo de caracter

interinstitucional.

Revisar a requerimiento,
documentacion de los tramites de
Calificacion de Interés Social y
elaborar las respectivas

resoluciones

25%

25%

0%

1 proyecto de escritura.

34 asistencias a convocatorias
del equipo interinstitucional de

casos colectivos

Elaboracion de 34 resoluciones
Calificacion de Interés Social, y
elaboracion de 3 autos de
continuacion de Calificacion de

Interés Social

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante
mejora  continua vy

gestion de calidad

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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S .

ik

Yt DEVIVIENDA

MINISTERIO

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Gerencia Compras Publicas

Meta
Caodigo Programa o Proyecto Monto  Programada I\/élaectjmgteég;a:f Diferencia Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI/
acumulada al . Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
ler Trim.
ler Trim.
- : Gestionar la
Revision y validacion del PAC 2024
) ) Se realizd la respectiva revision y administracion,
GCP-01  conforme a la LCP y lineamientos 100% 100% 0% _ ) Procesos internos o o
validacion. adquisicion vy eficiencia
de la DINAC.
de recursos
.y Gestionar la
- o Se reslizd en el sistema de ) )
Gestion de la publicacion del PAC administracion,
GCP-02 100% 100% 0% COMPRASAL la respectiva Procesos internos o
2024 en COMPRASAL. o adquisicion y eficiencia
publicacion.
de recursos
Fortalecer la gestion de
Elaborar Informes trimestrales de ) procesos mediante la
) ) Actividad  programada para el o
GCP-03  ejecucion de procesos 2024 para 0% 0% 0% ) Procesos internos planificacion, mejora
segundo trimestre. ]
presentar a Titular del Ramo. continua y gestion de
calidad
: Gestionar la
Preparar y proporcionar En el primer trimestre no se ha
! N administracion,
GCP-04  requerimientos de informacion 0% 0% 0% solicitado requerimiento por parte Procesos internos ) o
. adquisicion y eficiencia
solicitados por la DINAC. de la DINAC.
de recursos
Remitir a la DINAC o publicar en Fortalecer la gestion de
COMPRASAL, de manera mensual ) ) procesos mediante la
o Se realizd via Sistema de o
GCP-05  las adquisiciones y contrataciones 18% 18% 0% Procesos internos planificacion, mejora
COMPRASAL
realizadas por el méetodo de baja continua y gestion de
cuantia. calidad
Fortalecer la gestion de
B Se elaboro y se remitio a la Unidad procesos mediante la
Elaboracion anual de POA para _ . ) L
GCP-06 100% 100% 0% de Desarrollo Institucional el dia 03 Procesos internos planificacion, mejora

ubl.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

de enero de 2024.

continua y gestion de
calidad
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

GCP-07

GCP-08

GCP-09

GCP-10

Presentacion de informes
trimestrales de avance del POA

para UDL.

Ejecutar procesos de adquisiciones
y  contrataciones  segun  los
métodos de contratacion
establecidos en la Ley de Compras
Publicas, desde la adecuacion de
los requerimientos, documentos
de solicitud de oferta hasta la
formalizacion  del  documento

contractual respectivo.

Elaborar e implementar el Manual
de procedimientos GCP sobre el

ciclo de compras.

Elaboracion de  Resoluciones

legales y administrativas
(modificativas, prorrogas,
nombramientos de PEO,

adjudicacion,  declaratoria  de

desierta, entre otras).

0%

10%

0%

0%

0%

0%

Se remite segun lo solicitado.

Se han realizado 12 procesos de las
cuales 2 son Declarado Desiertos y

3 Prorrogas.

Se reaglizaron un total de 28

Resoluciones Legales segun detalle:

Adjudicacion: 6
Evaluadores Técnicos: 7
Modalidad de pago: 1
PEO: 3
Ratificacion: 1
Reprogramacion de Especifico: 1
Suspension de Plazo: 2
Prorroga: 7
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Procesos internos

Procesos internos

Crecimiento y

aprendizaje

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer el marco

normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad
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MINISTERIO

Yt DEVIVIENDA

GOBIERNO DE

GCP-11

GCP-12

GCP-13

GCP-14

GCP-15

GCP-16

GCP-17

EL SAIVADOR

Elaboracion de Informes

trimestrales para la UAIP.

Conformacion del Control de
Garantias de oferentes y

contratistas.

Actualizacion trimestral del Banco
de Datos Institucional de ofertantes

y contratistas.

Elaboracion de informes del
Sistema de Informacion  de
Inversion Publica (SIIP} para ser
entregados a la UDI de manera
mensual las  adquisiciones vy

contrataciones realizadas.

Publicar y gestionar procesos en
COMPRASAL

Gestionar adquisiciones y
contrataciones provenientes de
Fondos Externos, (KFW, BCIE, AICS,

etc)

Elaboracion y conformacion de
expediente del proceso de compra
de las intervenciones de la GCP en

el ciclo de compra (Version fisica)

25% 25%
100% 100%
25% 25%
25% 25%
10% 10%
0% 0%
15% 15%

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

0%

0%

Se remito segun memorado Ref.:
MV/GCP/113-A/2024 de fecha 15 de
abril de 2024.

Se actualizo un total de 21 Garantias
de los diferentes meétodos de

contratacion.

Se actualizo un total de 104 nuevos

oferentes y contratistas.

Se remitieron los informes
mensuales de enero, febrero vy

marzo, segun lo solicitado

Se ha publicado 12 procesos en
COMPRASAL

Se han realizado diferentes reunion
para la GCP para coordinar dichos

procesos.

Un total 12 expedientes

Clientes y terceros

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion
del Ministerio de
Vivienda
Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos
Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

planificacion, mejora
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Elaboracion de expediente vy

conformacion del proceso de

GCP-18 compra de las intervenciones de la
GCP enelciclo de compra (Version
digital)

Cierre de procesos de adquisicion

GCP-19 y contratacion gestionados segun

la LACAP

15% 0% Un total de 9 expedientes

continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Gerencia Comunicaciones, Prensa y Protocolo

Meta )
o Programada Meta Ejecutada . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI/ Vinculacion PEI/
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia T : . ) L
acumulada al Ter Trim Incumplimiento Objetivos Estratégicos  Iniciativas Estratégicas
ler Trim. )
En cumplimiento a la meta de este
Elaboracion de primer trimestre se elaboraron 10 Promover el
comunicados de prensa que comunicados de prensa de eventos O financiamiento y
GCPP-01 o 25% 25% 0% ) Gestion Ministerial
promueva al Ministerio de acciones del Sistema de Vivienda, desarrollo de la vivienda
Vivienda principalmente  de eventos con social y habitat.
presencia de la ministra.
Para el buen desarrollo de eventos
Montaje de eventos de o o Promover el
donde se visualice la marca Ministerio ) )
obras, programas 6] o financiamiento y
GCPP-02 ) 25% 25% 0% de Viviendas, se realizaron 8 montajes, Gestion Ministerial
proyectos, con presencia de ) desarrollo de la vivienda
) ) con los que se dio cumplimiento la
medios de comunicacion. social y habitat.
meta propuesta.
Las conferencias de prensa son
espacios donde la ministra de Vivienda,
Conferencias de prensa para Michelle  Sol, brinda informacion Incidir en la
GCPP-03 anuncios de impacto vy 20% 20% 0% importante a los medios para su Gestion Ministerial disminucion del déficit
logros institucionales. difusion. Se cumplio con esta actividad habitacional
durante este trimestre realizando 4
conferencias.
Nuestras redes sociales se mantienen
Difusion  actualizada  de actualizadas con aproximadamente 1
. . . ) Promover el
informacion a traves del sitio publicaciones diarias. En estos tres
) financiamiento y
GCPP-04 Web, vy redes sociales: 25% 25% 0% meses se obtuvo un total de 172 Gestion Ministerial o
) o desarrollo de la vivienda
Facebook, Twitter e publicaciones. La pagina Web presenta )
o social y habitat.
Instagram. un total de 14 actualizaciones durante
el periodo.
Cobertura y archivo digital De enero a marzo del presente afio se Fortalecer la gestion de
GCPP-05 de fotografias y videos de 25% 25% 0% cumplic esta meta, obteniendo 28 Procesos internos procesos mediante la

proyectos, programas,

archivos de coberturas y archivos

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

planificacion, mejora
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actividades ejecutadas por el
Ministerio de Vivienda vy las
instituciones del Sistema de

Vivienda.

Monitoreo de medios
GCPP-06  digitales en  Twitter vy

Facebook.

Elaboracion de punteos vy
GCPP-07 )
discursos

Rastreo permanente con las
diferentes  Gerencias vy
Direcciones para priorizar la
GCPP-08 informacion a publicar a
nivel externo en la
promocion de la imagen

institucional

Formulacion, seguimiento y

ajuste del Plan Operativo
GCPP-09  Anual de la Gerencia de

Comunicaciones

Institucional

Apoyo logistico a actividades
de las instituciones del
GCPP-10  Sector Vivienda (FSV, ILP vy
FONAVIPO), cuando sea

requerido.

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

25%

0%

digitales de fotografia, asi como 12
producciones audiovisuales de
proyectos ejecutados por el Ministerio
de Vivienda.

Se cumplio la meta monitoreando en
Twitter, Facebook e  Instagram,
obteniendo un total de 239 noticias
relacionadas a la institucion o a la

Ministra.

Se cumplio esta actividad al elaborar 10
punteos para la Ministra de Vivienda

durante este trimestre.

Para  priorizar los mensajes, la
informacion y actividades del Sistema
de Vivienda, se contd con un total de 9
informes  técnicos en el primer

trimestre de este afio.

Como parte del seguimiento al Plan
Operativo  Anual se evalua cada
trimestre las actividades y por sl
hubiese  necesidad de  informar
oportunamente cualquier

modificacion.

De acuerdo a los montajes realizados
en este trimestre, se brindd apoyo
logistico en 8 actividades que incluyo a
las instituciones del Sistema de
Vivienda. Con esto se cumplio a

satisfaccion con esta actividad.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad
Promover el
financiamiento y
Gestion Ministerial
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestion de

procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de

procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
Clientes y terceros } )
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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Requerimiento %
coordinacion para la
elaboracion del Informe

GCPP-11

GCPP-12

GCPP-13

GCPP-14

GCPP-15

Anual de Labores del

Ministerio de Vivienda.

Atender solicitudes de
informacion sobre
proyectos y programas del
Ministerio de Vivienda e
instituciones del Sistema de
Vivienda por parte de Casa

Presidencial

Produccion y envio de
material audiovisual %
comunicados de prensa, a la
Secretaria de Prensa de la

Presidencia.

Monitoreo de entrevistas en
Vivo en medios de
comunicacion de la Ministra

de Vivienda.

Actualizacion de fotografias
de eventos varios de la
ministra en redes sociales vy

pagina WEB.

0% 0% 0%
25% 25% 0%
25% 25% 0%
25% 25% 0%
25% 25% 0%

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

Esta actividad se cumplira totalmente

durante el proximo trimestre.

La Gerencia de Comunicaciones,
Prensa y Protocolo, durante este
periodo  atendid 10  solicitudes
principalmente via WhatsApp desde
Casa  Presidencial para  ampliar

informacion.

Durante este periodo se proporciond 4
materiales audiovisual a solicitud de la
Secretaria de Prensa de la Presidencia.
También se remitieron todos los

comunicados de prensa.

La Ministra de Vivienda atendio 1
entrevistas en vivo en medios de
comunicacion y plataformas digitales
en el primer trimestre del aflo, con lo

cual se cumple la meta.

En las redes sociales- Twitter,
Facebook, se realizd un aproximado de
1 publicacion diarias y cada una lleva 4
fotografias actualizadas en cada copia
y una galerla si es en FB de
aproximadamente 15 fotografias por
post; Instagram y TikTok se publica con
menos  frecuencia, porque  son
plataformas distintas donde se utilizan

videos verticales cortos. En el caso del

OA) 2024 Ministerio de Vivienda

Promover el
) ) financiamiento y
Gestion Ministerial
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
) ) financiamiento y
Gestion Ministerial o
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Promover el
financiamiento y
Gestion Ministerial o
desarrollo de la vivienda

social y habitat.

Fortalecer la gestion de

procesos mediante la
Procesos internos planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fomentar la innovacion
Procesos internos mediante la aplicacion

de tecnologias.
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Agendas diarias  de las

sitic web presenta actualizacion de
fotografias por publicacion donde se
incluyen 2 fotografias.

Durante toda la semana laborar y en

algunas ocasiones los fines de semana,

Fortalecer la gestion de

actividades de las ) ) procesos mediante la
) ) . . 5 se envian agendas con sus respectivas ) ) )
GCPP-16  instituciones  del  sector 25% 25% 0% ) Procesos internos planificacion, mejora
o asignaciones de cobertura. En este ) -
vivienda para efectos de continua y gestion de
v _ trimestre  se  han enviado 70
asignaciones ) calidad
programaciones.
Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Gerencia de Tramites y Permisos

Meta .
Codi P p t Mont Programada MetanEJelcgtadla Diferencia Justificacion de Cumplimiento Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
odigo rograma o Froyecto MO acumulada al aClljer#ré?rr? a / Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
ler Trim. ’
En el periodo comprendido del
01 de Enero al 31 de Marzo de
2024, ingresaron 280
expedientes bajo la Ley de
Emision  de  resoluciones de .
i ié Aprobar  tramites
tramites  de  uroanismo Urbanismo y Construccion de los mponitorear proyectoz
CIp=ATP- cansiueeen (Fectbilidzdes. 25% 25% 0% cuales 210 fueron Factibilidades  Gestion Ministerial de desarrollo integral
001 permisos y  recepciones de i e EEEREmIEEs
proyectos, opinion  técnica y de proyecto, 45 Permisos de .
regularizaciones) Proyecto y 18 Recepciones de
Proyecto. Y 8 Expedientes bajo la
Ley de Regularizacion de
lotificaciones y 3 Modificativas.
En el periodo comprendido del
01 de Enero al 31 de Marzo de Promover el
GTP-ACIS-  Calificacion  De proyectos de 25% 5% 0% 2024, ingresaron 7 expedientes Gestion Ministerial financiamientoy
001 interes social _ ) desarrollo de la vivienda
para Calificacion de proyectos de social y habitat.
Interés Social.
En el periodo comprendido del
01 de Enero al 31 de Octubre de
Fortalecer las
2024, se  emitieron 670 capacidades
Emision  de  credencial de ;
GTP-ARP- . 25% 25% 0% credenciales de profesional, de relacionadas a vivienda
001 profes_\orw'al(mscr\pcwon, Refrenday Y Clientes y Terceros y habitat y brindar
Reposicion) las cuales 251 fueron para clsiEnds Eanico-
social

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

profesionales que se Inscribieron

por primera vez y 419 Refrendas.

POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Emision de  Certificados de
Desarrolladores Parcelarios
(Inscripcion y Actualizacion)

GTP-ARP-
002

25%

0%

En el periodo comprendido del
01 de Enero al 31 de Marzo de
2024, se tuvieron 15
Inscripciones registradas y 9
actualizaciones de Desarrollador
Parcelario. Dicho tramite es

sujeto a demanda.

Clientes y Terceros

Fortalecer las
capacidades
relacionadas a vivienda
y habitat y brindar
asistencia tecnico-
social

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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02

POA 1ler Trimestre: Direccion Administrativa

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Desarrollo Institucional

Meta )
o Programada Meta Ejecutada . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia I . - .
acumulada al Ter Trim Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
ler Trim. )
Para el presente trimestre no se
tuvieron  requerimientos  de
UDI-001 Actualizacion d.et Rgglamemto 5. 25% 25% 0% modificacion o incorporacion del Crecwmigntoy Fortale;er el marco
Interno y de Funcionamiento aprendizaje normativo institucional
Reglamento  Interno y de
Funcionamiento
Para el presente trimestre no se
. tuvieron r rimient .
UDI-002 Actualizacion del Organigrama S - 25% 5% 0% HvIEro equerimientos e Crecimiento y Fortalecer el marco
Institucional modificacion o incorporacion a aprendizaje normativo institucional
la Estructura Organizativa
Para el presente trimestre no se
tuvieron  requerimientos  de
UDI-003 Actuahzaci_On d_et Manual de S - 25% 5% 0% modificacion o incorporacion del Creomie_ntoy Fortalec_er el marco
Organizacion Institucional B aprendizaje normativo institucional
Manual de Organizacion
Institucional
Se han revisado documentos
normativos y  procedimientos
relacionados a actividades
institucionales  especificamente
de: Unidad de Talento Humano,
en cuanto a modificar el .
- Fortalecer la gestion de
Apoyo al proceso de revision vy . )
validacion de los orocedimientos 5 . 5 procedimiento de viaticos al procesos mediante la
UDI-004 P S - 25% 25% 0% Procesos internos planificacion,  mejora

de las Unidades y Gerencias del
Ministerio de Vivienda

interior, Ajustes al Codigo de
Etica de acuerdo a los nuevos
lineamientos del Tribunal de ética
Gubernamental, apoyo a la
Gerencia Financiera Institucional
y Gerencia de Tramites vy

Permisos en la Formulacion del

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

continua y gestion de
calidad
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UDI-005

UDI-006

uUDI-007

UDI-008

Atender solicitudes de informacion
realizadas por la Unidad de Acceso
a la informacion Publica (UAIP)

Brindar apoyo, mediante la
elaboracion de  borrador de
acuerdo ministerial, a las unidades
organizativas que solicitan
modificar su estructura
organizativa

Sistematizacion, coordinacion,
seguimiento y presentacion de
matriz e informe de identificacion,
andlisis de riesgo y plan de accion

Seguimiento y actualizacion a los
proyectos de inversion publica en
la plataforma del SIIP del Ministerio
de Hacienda

$-=

S -

§ =

S -

25%

100%

25%

25%

25%

80%

25%

0%

0%

-20%

0%

Manual de Administracion del
Fondo de Actividades Especiales
FAE, especificamente lo
relacionado a los Ingresos del
Fondo.

Se actualizd la informacion
oficiosa del Primer Trimestre de
2024 para alimentar el portal de
la transparencia, de acuerdo a la
Ley de Acceso a informacion

Publica

Para el presente trimestre no se
tuvieron requerimientos  de
modificacion o incorporacion a

la Estructura Organizativa

Se inicio el proceso de Gestion
de Riesgos 2024, Programando
jornadas de capacitaciones a los
enlaces designados en las
dependencias. Actualmente se
esta formulando el Informe Final
de la Gestion de Riesgos
Institucionales, debido a retrasos
en el envio de la informacion
requerida de parte de algunas
dependencias organizativas.

Durante el periodo se ha
ingresado de manera mensual el
avance de la ejecucion
presupuestaria en el sistema de
Informacion de Inversion Publica
(SIIP) del Ministerio de Hacienda,

ingresando la informacion fisica,

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Clientes y terceros

Crecimiento y
aprendizaje

Procesos internos

Procesos internos

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Fortalecer el marco
normativo institucional

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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financiera, geografica y procesos
administrativos.
Semanalmente  se  generan
informes para presentacion de
avances de egjecucion de
EeboEdsn  de  ineimes 6k proyectos de inversion publica Fortalecer la gestion de
seguimiento  a proyectos de ° ° ° piocEses miEslzite [
UDI-009 L - ‘ S - 25% 25% 0% del PAIP MIVI expresados en el Procesos internos planificacion,  mejora
inversion publica y monitoreo de } X .
normativa institucional SIIP del MH, de igual manera, de Cokhdt'ﬂdua y gestion de
calida
forma periddica se elabora el
informe del estado de la
normativa institucional
‘ } Para el presente Trimestre no se
Coordinar la elaboracion y ° ° ° ificaci Crecimiento Fortalecer el marco
UDI-010  actualizacién del Plan Estratégico $ - 25% 25% 0% reportan modificaciones en el PE oy Coreeer & T
aprendizaje normativo institucional

Institucional vigente

Se coordind con las Unidades del

Ministerio  la  recopilacion vy Fortalecer la gestion de

Elaboracion de informes de consolidacion de los insumos y procesos mediante la

UDI-011  seguimiento trimestral del POA S - 25% 25% 0% labord | inf Procesos internos planificacion,  mejora

institucional s€ €laboro € nterme continua y gestion de
correspondiente al Cuarto calidad

Trimestre del POA 2023

En proceso de elaboracion del
segundo informe semestral de
seguimiento al  PEl 2023,

UDI-012 Elaboracion de informes de S - 50% 25% _D5% actividad tuvo retrasos debido Crecimiento y Fortalecer el marco

seguimiento al PEI institucional o aprendizaje normativo institucional
apoyos solicitados para
seguimiento de la ejecucion de
inversion publica asignada al MIVI

Se inicid proceso de formulacion

Coordinar con las  distintas de la Memoria de Labores para el

unidades/ gerencias del Ministerio eriodo de iunio 2023 a Marzo Mejorar la atencion
UDI-013 de Vivienda y demas instituciones G - 30% 20% 0% P ) Clientes v terceros ciudadana, facilitar

del sistema de vivienda, para la 2024, validando formato Y sistemas de difusion del

elaboracion de la memoria de ~ Ministerio de Vivienda

labores del rubro de vivienda gpiczce el ehe 2023y

solicitando a las instituciones del

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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UDI-014

UDI-015

UDI-016

uDI-017

UDI-018

Elaboracion y seguimiento a Plan
Operativo Anual de la Unidad de
Desarrollo Institucional

Coordinar  la  elaboracion vy
aprobacion del Plan Operativo
Anual del Ministerio de Vivienda

Elaborar y actualizar el instructivo
para informes de seguimiento
trimestral

Apoyo a unidades organizativas en
requerimientos  relacionados  a
planificacion

Coordinacion para la formulacion y
seguimiento al Programa Anual de
Pre-Inversion (PAP) del Ministerio

2

>

Sistema de Vivienda, dado que a
la fecha aun no se ha definido
formato oficial por la Secretaria
de Comunicaciones de la

Presidencia

POA de la UDI elaborado y en

proceso de seguimiento.

Se coordind con las distintas
unidades del Ministerio vy se
elabord el POA 2024 del
Ministerio de Vivienda, el cual se
encuentra aprobado por la
Titular, la Sra. Ministra de Vivienda
y vigente a partir del mes de

enero del aflo 2024.

Actividad programada para
desarrollarse  en el cuarto

trimestre.

La UDI asiste técnicamente a las
unidades del MIVI gue o
requieren, especificamente en las
actividades de seguimiento a la
planificacion y evaluacion del
POA.

Actividad programada a
desarrollarse de manera
cuatrimestral, por tanto no se ha
programado para el periodo

reportado.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad
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UDI-019

UDI-020

uUDI-021

uDI-022

Elaboracion y Coordinacion para la
presentacion del Programa de
Inversion Publica de Mediano Plazo
(PRIPME) del Ministerio

Seguimiento a proyectos de
inversion  requeridos  por la
Presidencia y Despacho de
Comisionada de Operaciones vy
Gabinete

Apoyo a la formulacion de
Informes y coordinacion  con
instituciones del sector Viviends,
para consolidacion como ente
Rector

Seguimiento a procesos de
modernizacion e innovacion
institucional

S -

0%

25%

25%

25%

0%

25%

25%

25%

0%

0%

0%

0%

Actividad programada a realizarse
en el cuarto trimestre del afio

vigente

Se ha coordinado con las cuatro
instituciones  del Sistema de
vivienda (Ministerio de Vivienda,
Fondo Nacional de Vivienda
Popular, Fondo Social para la
Vivienda e Instituto de
Legalizacion de la Propiedad)
para efectos de  recopilar
informacion vy reportarlas  al
sistema de acciones estratégicas
de la presidencia de manera
semanal. Se remite
mensualmente  informes  de
ejecucion  presupuestaria a la
sefiora comisionada presidencial
de operaciones.

Coordinacion  con el ILP,
FONAVIPO, FSV y Ministerio de
Vivienda, para preparar vy
presentar bases integradas de
informacion.

Se ha gestionado la cotizacion de
25 nuevas firmas electronicas
con la empresa proveedora, de
las cuales 19 certificados estan
previstos para la Gerencia de
Tramites y Permisos, elaborando
las respectivas autorizaciones vy
gestionando financiamiento para

su adquisicion en el marco de la
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Procesos internos

Clientes y terceros

Clientes y terceros

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion
de tecnologias.
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

uUDI-023

UDI-024

UDI-025

Apoyo a la formulacion vy
seguimiento al Presupuesto de §-
Inversion

Seguimiento  en el POA de
estrategias y acciones orientadas al
avance en la igualdad de genero.

Revision 'y actualizacion de la
normativa institucional para
verificar gue las distintas Unidades
Organizativas del Ministerio
armonicen  sUS Procesos  con
legislacion de igualdad, equidad vy
erradicacion de la discriminacion y
vida libre de violencia para las
mujeres.

25%

25%

25%

0%

modernizacion prevista en la
Agenda Digital. Pendiente

asignacion de presupuesto FAE

Actualizacion de techos
presupuestarios ante el Ministerio
de Hacienda, e incorporacion de

informacion al SIIP.

Actividad programada a realizarse
en el segundo trimestre del afio

vigente

Se procedio a revisar la Guia para
formular procedimientos con el
objetivo de incorporar el tema de
igualdad, equidad y erradicacion
de la discriminacion y vida libre

de violencia para las mujeres.

Procesos internos

Crecimiento y
aprendizaje

Crecimiento y
aprendizaje

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer y fomentar
la igualdad, equidad e
inclusion social

Fortalecer y fomentar
la igualdad, equidad e
inclusion social
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DEVIVIENDA

*
PR

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Unidad de Tecnologias de la Informacion

Meta Meta Ejecutada o Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
o Programada . Justificacion de Cumplimiento /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia T . - .
acumulada al Ter Trim Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
ler Trim. )
Se brindd seguimiento a los
servicios contratados por medio Gestionar la
Gestion de servicios de tecnologia de la elaboracion de actas, ) administracion,
UTI-001 - L 25% 25% 0% B Procesos internos o o
de la informacion y comunicacion recepcion de facturas y entrega adquisicion y eficiencia
de informacion a las unidades de recursos
correspondientes.
Se realizd, la configuracion vy ‘
] o ‘ Gestionar la
o } B ‘ asignacion de equipos (32 de o -
Adguisicion y asignacion de equipo o } } administracion,
UTI-002 ) ‘ 100% 100% 0% escritorio y 9 portétiles) a las Procesos internos o o
informatico ‘ o adquisicion y eficiencia
unidades organizativas del
o de recursos
Ministerio.
Se realizaron diferentes tareas de
mantenimiento preventivo, Gestionar la
Mantenimiento  preventivo  de incluyendo  actualizacion  de ; administracion,
UTI-003 o - 20% 20% 0% ) ; Procesos internos o o
equipo informatico sistema operativo, adquisicion y eficiencia
actualizaciones del sistema, v de recursos
configuracion de aplicaciones.
Se realizaron diferentes tareas de
mantenimiento correctivo,
Gestionar la
incluyendo cambios de disco, o )
Mantenimiento  correctivo  de administracion,
UTI-004 25% 25% 0% limpiezas internas, limpieza de Procesos internos

equipo informatico

equipos telefonicos, cambio de
disco e instalacion de sistema

Mac OS en equipos Apple.
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adquisicion vy eficiencia

de recursos
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UTI-005

UTI-006

UTI-007

UTI-008

UTI-009

UTI-010

.| MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

*

Levantamiento de inventario de

equipo y programas

Administracion de servicios en la

nube

Implementacion de mejora en la

infraestructura de red

Implementacion de mejora  en

salas de reunion

Asistencia técnica a las unidades
del MIVI

Elaboracion vy actualizacion de

normativa UTI

0%

20%

20%

25%

25%

0%

25%

10%

0%

0%

-20%

-20%

0%

-15%

No se cuenta con tareas
programadas de esta actividad

para este periodo.

Se han realizado tareas de
mantenimiento  de  usuarios,
configuracion de politicas,
monitoreo  de  recursos Yy

configuracion de subdominios.

Para el seguimiento de esta
actividad se requiere presupuesto
vy a la fecha no se cuenta con
disponibilidad

para ejecutar esta actividad.

presupuestaria

Para el seguimiento de esta
actividad se requiere presupuesto
y a la fecha no se cuenta con
disponibilidad presupuestaria
para ejecutar esta actividad. Se
han designado los recursos para

proyectos de vivienda.

Se brindd asistencia técnica a as
diferentes unidades
organizativas, tales como:
actualizacion de contrasefias,
ofimatica, redes e Internet,
sistermas institucionales,

seguridad y telefonia.

Se inicid la elaboracion del
documento técnico sobre la

metodologia a implementar para
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Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia

de recursos

Gestionar la
administracion,
adquisicion vy eficiencia

de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

planificacion,  mejora
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR.

Implementacion la  herramienta
UTI-011
para la generacion de DTE

Implementacion  la  herramienta
UTI-012
para la recepcion de DTE

100%

100%

100%

90%

0%

-10%

el desarrollo de  sistemas

institucionales.

Se implemento la herramienta
qgue facilita la facturacion
electronica por medio de los
Documentos Electronicos
Tributarios (DTE), se realizaron
diferentes reuniones presenciales
y virtuales sobre el uso de la
herramienta. Esta herramienta se
implementd en el sistemma de

colecturias.

Se tiene un avance del 90% del
sistema, ya se encuentra
publicado en los servicios en la
nube bajo el siguiente enlace:
http://dte.vivienda.gob.sv:8080/1
ogin.

Se ha programado su finalizacion
para el proximo trimestre. Se le
brindo prioridad a la herramienta
de generacion de DTE por tener
fecha de entrega con base
mandato  del Ministerio  de

Hacienda.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Clientes y terceros

Clientes y terceros

continua y gestion de
calidad

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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Se realizo la reunion de inicio de
proyecto con el equipo de
transporte, se  recolectaron
insuMmos y presentaron algunas
ideas para el sistema. Este
proyecto se encuentra en pausa,
debido a que el técnico de
desarrollo designado para este )
: : o : Fomentar la innovacion
Disefiar, desarrollar e implementar proyecto finalizaria sus funciones ) ) )
UTI-013 ) 15% 5% -10% } Procesos internos mediante la aplicacion
el sistema de Transporte a finales de marzo y se le brindo )
de tecnologias.
prioridad a las herramientas de
generacion y recepcion de DTE.
Para el siguiente periodo se
realizaran  cambios en la
ejecucion de las tareas de
desarrollo de sistemas, esto
corresponde a la falta personal en

el area de desarrollo de la Unidad.

No se cuenta con tareas
programadas de esta actividad
para este periodo. Para el
) ] siguiente periodo se realizaran Fomentar la innovacion
Disefiar, desarrollar e implementar ) } ‘ } } o
UTI-014 0% 0% 0% cambios en la ejecucion de las Procesos internos mediante la aplicacion
el sistema de Talento Humano ‘
tareas de desarrollo de sistemas, de tecnologias.
esto corresponde a la falta
personal en el area de desarrollo

de la Unidad.

No se cuenta con tareas

programadas de esta actividad Fomentar la innovacion
Disefiar, desarrollar e implementar
UTI-015 0% 0% 0% para este periodo. Para el Procesos internos mediante la aplicacion
el sistema de Compras/Finanzas
siguiente periodo se realizaran de tecnologias.

cambios en la gjecucion de las
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MINISTERIO
.y " DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Implementacion de mejoras en los
UTI-016 sistemas institucionales con base a

la solicitud de las unidades

Brindar  seguimiento a  los
UTI-017
proyectos EMII

25%

25%

25%

25%

0%

0%

tareas de desarrollo de sistemas,
esto corresponde a la falta
personal en el area de desarrollo
de la Unidad.

Se han realizado diferentes tareas
de mejora de los sistemas
institucionales: herramienta de
facturacion electronica, reportes
para GTP y GFI, mdodulo de
contribuyentes,  comprobantes
de retencion y comprobantes de

donacion.

Como parte del seguimiento de
los proyectos EMII se ha
generado la herramienta de
facturacion electronica, esta se
esta utilizando en las oficinas del
Ministerio de Vivienda,
incluyendo las regionales, para
aqilizar y facilitar a los usuarios los

servicios institucionales.

Procesos internos

Clientes y terceros

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion

de tecnologias.

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del

Ministerio de Vivienda
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.| MINISTERIO
DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Servicios de Administracion y Logistica

Meta )
- Programada Meta Ejecutada ' Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia I . - .
acumulada al Ter Trim Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
ler Trim. )
Se ha dado cumplimiento al 100%
de los requerimientos de
mantenimiento  preventivo y
Mantenimiento  preventivo vy correctivo de las instalaciones del Gestionar la
USAL-O1 correctivo de las instalaciones 25% 5% 0% Ministerio de Vivienda tanto en la Procesos intermos admw_rwistracién, _
centrales, oriente y occidente del adquisicion y eficiencia
MIVI sede central como en las de recursos
regionales de Santa Ana y San
Miguel para el primer trimestre de
2024
A través del enlace de la USAL se
ha dado cumplimiento al 100% Fortalecer la gestion de
Atender solicitudes de informacion . . . o ) B procesos mediante la
USAL-02 realizadas por la Unidad de Acceso 25% 25% 0% de las solicitudes de informacion Procesos internos planificacion,  mejora
a la informacién Publica requeridas por la UAIP durante el continua y gestion de
‘ ] calidad
primer trimestre de 2024
A UEvES g e memz el Fortalecer la gestion de
elaboracion de informes de 5 5 5 evaluacion se le da seguimiento procesos mediante la
USALO3 seguimiento trimestral del POA de 25% 25% 0% al  cumplimiento  del  Plan Procesos internos planificacion,  mejora
la unidad P continua y gestion de
Operativo de la unidad. calidad
Gestionar la
B Formulacion  del  Presupuesto 0% 0% ' administracion,
USAL-04 5 erativo 2024 de la unidad Procesosintemos 4 uisicion y eficiencia
de recursos
Gestionar la
USAL-05 Inventario de Activo Fijo 0% 0% Procesos intermos administracion,

Institucional

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

adquisicion vy eficiencia
de recursos
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Atender requerimientos de
informacion realizadas por las
diferentes unidades al archivo
general

USAL-06

Atender requerimientos de
USAL-07 suministros  realizadas por las
diferentes unidades

Atender requerimientos de
USAL-08 transporte  realizadas por las
diferentes unidades

revision y  actualizacion  de
USAL-09 procedimientos administrativos de
la unidad

Coordinar  los  procesos de
USAL-10 contratacion de bienes vy servicios
de caracter administrativo

25%

25%

25%

25%

0%

0%

Durante el primer trimestre 2024
se recibieron  quince  (15)
requerimientos de informacion
atendiéndose todos a
satisfaccion  por  parte  del
Coordinador de Archivo
Institucional

Durante el primer trimestre 2024
se atendieron ciento veinte (120)
reguerimientos de suministros
dando cumplimiento al 100% de
los requerimientos solicitados
por las diferentes unidades del
Ministerio. Se desarrolla de
manera digital la recepcion de
solicitudes de los insumos a
traves del sistema de proveeduria
Durante el primer trimestre 2024
el total de misiones oficiales
atendidas  por el area de
Transporte  fue de un mil
setecientos setenta y dos (1,772)
dandole cumplimiento al 100%
de los requerimientos  de
transporte solicitados por las

diferentes unidades

Durante el primer de 2024 se
gestionaron ante la GCP ocho(8)
procesos de contratacion de
bienes y servicios que son la

contratacion de servicios de

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion y eficiencia
de recursos

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (
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CEEE D MINISTERIO
*.0%* | DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

seguros 2024, servicio de
telecomunicaciones 2024,
servicios de impresiones 2024 ,
servicios de vigilancia enero a
abril 2024, servicio de
mantenimiento de aires
acondicionados 2024, suministro
de agua envasada 2024,
suministro de vales de
combustible 2024, servicio de
seguridad mayo a diciembre
2024

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

OA) 2024 Ministerio de Vivienda
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GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

Unidad de Talento Humano

Meta
o Meta Programada Meta Ejecutada ! Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo  Programa o Proyecto Monto Programada del acumulada al Diferencia - . - .
acumulada al Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
ler Trim. ler Trim ler Trim.
Elaboracion de reporte de ) F | L .
mencacionss consolickss Control ejecutado  mensualmente y ortalecer la gestion de
con permisos y descuentos 25% 25% 0% entregado a tiempo para aplicacion en iShaenaed lmedlante_ °
UTH-001 oo lsisienes o ° ° o 9 po p Y Procesos internos planificacion,  mejora
llegadas tarde © ' salidas planilla que corresponde. COMTAVE) 57 GESTen el
temprano sin justificacion. e
Actualizacion y/o Procesos requeridos para el mejor Fortalecer la gg;tbn dle
= . . . o } procesos mediante la
UTH-002 Eiﬁigig; Odriagafgfee:%z 25% 25% 0% control de actividades de la Unidad se  procesos internos  planificacion,  mejora
13 unidad estan actualizados a la fecha. continua y gestion de
calidad
Elaboracion de nuevos formularios y
actualizacion de requerimientos
. . . o Crecimiento Fortalecer la cultura
UTH-003  Evaluacion del desempefio 70% 70% 0% solicitados por DA. aprendizajey organizacional de la
Se efectud evaluacion por parte de las institucion
jefaturas
Fortalecer la gestion de
. . . Seguimiento de llenado del formulario procesos mediante la
UTH-004  Medicion de Carga Laboral 10% 10% 0% Procesos internos planificacion,  mejora
de Cargas . .
continua y gestion de
calidad
Gestionar la
El presupuesto se elabora en el mes de e -
UTH-005 Elaborar Presupuesto de la 0% 0% 0% Procesos intermos administracion,
Unidad de Talento Humano agosto adquisicion vy eficiencia
de recursos
Fortalecer las
UTH-00g Claborar el Programa de 25% 25% 0% Se ha realizado segun lo programado Crecimiento y capacidades y
Capacitacion de Personal aprendizaje habilidades del talento
humano
Se le ha dado seguimiento en el grupo
de WA donde estan todas las
Implementacion % . . . instituciones, pero todavia estan en Crecimiento Fortalecer la cultura
UTH-007 seguimiento de los CAPIS 25% 25% 0% Y organizacional de la

para empleados del MiVi

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

actualizacion de normativa. Se han
hecho contactos con los posibles CAPIS

que podrian entrar a proceso

OA) 2024 Ministerio de Vivienda

aprendizaje

institucion
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UTH-008

UTH-009

UTH-010

UTH-011

UTH-012

UTH-013

UTH-014

UTH-015

Recepcion, revision vy
reporte para planilla de
viaticos

Mantenimiento de Banco
de Datos de CV

Recepcion, revision vy
consolidacion del reporte
mensual de formularios de
permisos/incapacidades

Brindar apoyo mediante la
consolidacion del reporte
mensual de OID recibidas y
aprobadas por UTH y GFI

Elaborar Presupuesto de
Remuneraciones

Mantenimiento del Sistema
de Recursos Humanos
SIRH

Ejecucion del proceso de
reclutamiento de personal

Elaborar Planilla Mensual de
Salarios

0%

25%

25%

25%

0%

25%

25%

25%

0%

0%

0%

0%

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

Se ha cumplido de acuerdo a la
calendarizacion de recepcion y revision,
a fin de generar pago a la brevedad
posible.

Se actualiza de forma semanal de
acuerdo con los cv que ingresan al MIV],
ya sea de forma digital por medio de
correo o cv en fisico que presentan a
UTH.

El reporte se actualiza a diario para
poder contar con la informacion a fin de
mes para generar el reporte de

marcaciones.

Se genera mensualmente a fin de tener
un registro actualizado de OID vigentes

y cancelaciones.

Se realiza durante el mes de agosto

Se realiza de acuerdo con necesidad o

demanda

Se realiza de acuerdo con necesidad o

demanda

Mensualmente, se elabora la planilla de
salario para su posterior pago a los

empleados.

OA) 2024 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion,  mejora
continua y gestion de
calidad

Gestionar la
administracion,
adquisicion vy eficiencia
de recursos
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UTH-016

UTH-017

UTH-018

UTH-019

UTH-020

Elaborar Planilla Mensual de
Cotizaciones ISSS

Elaborar Planilla Mensual de
Cotizaciones AFPS

Elaborar Planilla Mensual de
Cotizaciones INPEP

Elaborar Planilla Mensual de
Cotizaciones IPSFA

Tramite de Subsidios con el
ISSS

25%

25%

25%

25%

0%

0%

0%

Cada décimo dia habil del mes, se
reporta al Seguro Social la planilla; de lo
contrario, se incurre en multas por parte

del ISSS.

Cada décimo dia habil del mes se
reportan las planillas a las AFPs; de lo
contrario, se incurre en multas por parte
de la AFP respectiva

Cada décimo dia habil del mes se
reporta la planilla al INPEP (ahora
Instituto Salvadorefio de Pensiones); de
lo contrario, se incurre en multas por

parte del ISPE.

Cada décimo dia habil del mes se
reporta al IPSFA la planilla; de lo
contrario, se incurre en multas por parte

del IPSFA.

Se elabora la solicitud del subsidio al
seguro social para que posteriormente
el ISSS reintegre el monto por
incapacidades al Fondo General de la

Nacion

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Procesos internos

Gestion de la
administracion,

eficiencia de recursos
financieros y materiales

Gestion de la
administracion,

eficiencia de recursos
financieros y materiales

Gestion de la
administracion,

eficiencia de recursos
financieros y materiales

Gestion de la
administracion,

eficiencia de recursos
financieros y materiales

Gestion de la
administracion,

eficiencia de recursos
financieros y materiales
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Unidad de Cooperacion Institucional

Meta Meta
e Programada Ejecutada . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Diferencia - . - .
acumulada al  acumulada Incumplimiento Iniciativas Estratégicas Objetivos Estratégicos
ler Trim. al ler Trim.
En este primer trimestre se ha logrado
cumplir con las condiciones previas al
primer desembolso, se ha asignado el }
‘ o ] Gestion de
Apoyo a la  Ejecucion  del primer desembolso al MIVI y se estd a la cooperacién y
UCOOp-  Programa Adaptacion Urbana al . . . L coordinacion
Cambio Climético en 20% 20% 0% espera de la No Objecion a 10s Clientes y Terceros S e
001 . o o interinstitucional, que
g;\r/]atzjooarmemca - Componente El documentos de licitacién para iniciar ootencien el desarrollo
' con el proceso de contratacion de las urbano y territorial.
carpetas técnicas de las intervenciones
en mejoramiento de viviendas.
Coordinar,  planificar y  dar A la fecha desde la wunidad de
seguimiento a nuevas gestiones cooperacion se estd apoyando en la Gestion de
de financiamiento de cooperacion . . . . cooperacion v
) ‘ coordinacion y seguimiento a la gestion L
UCOOP-  internacional (reembolsables y no 20% 20% 0% Clientes v Terceros coordinacion
002 reembolsables) para el desarrollo de 9 proyectos de cooperacion, 6 de Y interinstitucional, que
de Asistencias Técnicas y/o ‘ . potencien el desarrollo
o ellos se encuentran en gjecuciony 3 de L
Proyectos de Vivienda y Desarrollo urbano vy territorial.
Urbano. ellos en proceso de formulacion.
Apoyo vy seguimiento a la Actualmente con el apoyo de la Gestion de
Elaboracion  de  Perfiles de . . . cooperacion N
‘ : Direccion Técnica se encuentran en -
UCOOP-  proyectos y/o Asistencias 20% 20% 0% coordinacion
R . ° ° ° . : NP Clientes y Terceros =~ =~
003 Técnicas que serdn ejecutados formulacion 3 asistencias técnicas en el interinstitucional, que
con Cooperacion Internacional L potencien el desarrollo
: " tema de vivienda y desarrollo urbano. L
identificada. urbano y territorial.
A la fecha se encuentran en ejecucion
Segu\m!ento a la ejecucion de 4 Asistencias Técnicas en el tema de Gestion de
convenios y  contratos  de .
. = o ) cooperacion y
préstamos de cooperacion vivienda y desarrollo urbano; las cuales . .
UCOOP- ! ) 20% 20% 0% coordinacion
internacional para el desarrollo de ° ° ° . , ‘ Clientes y Terceros =~~~ ==~
004 . . o estédn siendo  ejecutadas desde la interinstitucional, que
Asistencias Técnicas y/o ‘
- . . o T potencien el desarrollo
Proyectos de Vivienday Desarrollo Direccion técnica del Ministerio de L
Urbano urbano vy territorial.

Vivienda .

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Unidad de Genero y Grupos Vulnerables

Meta .
o Programada Meta Ejecutada ! Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al Diferencia T - . L .
acumulada al ler Trim Incumplimiento Iniciativas Estratégicas  Objetivos Estratégicos
ler Trim. )
1. Introduccion a la Ley de Acceso a la
Informacion Publica Fortalecer las
UGI-001 Fortalecimiento de la Unidad de 25% 5% 0% 2. NDC Sector Ciudades/ Crecim_iento y capacidades y
Género. aprendizaje habilidades del talento
Infraestructura humano
3. Gestion de Riesgos
Difusion del Protocolo para la
Deteccion, Prevencion  y } } o
UG002  atencién  en casos  de 30% 30% 0% 1. Jornada equipo social 02/03/2024  Crecimientoy Fortalecer el marco
discriminacién  y  violencia aprendizaje normativo institucional
contra las mujeres.
Procesos de sensibilizacion,
capacitacion y formacion del i i Crecimi Fortal L
UGI-003  personal institucional en temas 30% 30% 0% 1. Jornada equipo social 02/03/2024 recimiento y ortalecer el marco
aprendizaje normativo institucional

relacionados a género y demas
grupos vulnerables.

Monitoreo vy evaluacion del

; . Reuniones seguimiento: -
desarrollo e implementacion de Fortalecer la gestion de
la Politica Institucional de 10 0% 0 1. UEO/ Observatorio de Desarrollo procesos mediante la

UGI-004 \gualdad del MIV] v su Ptap de ° ° ° UVH/ UNICONS > UDTU Procesos internos ptamﬁcaoon, mejora
Accion, con las diferentes areas continua y gestion de
con responsabilidad en 3.UDC, 4. UHAH/ CHSS/ calidad
cumplimiento {Matriz).

Reuniones seguimiento:
Apoyo a las dreas de gestion
social de la Institucion. en el 1. UDC,, relacionado al Plan de gestion
L . Fortalecer la cultura

UGl-005  Proceso de transversalizacion 25% 25% 0% social a nivel comunitario.  Crecimientoy organizacional de la
del enfoque de derechos, en las aprendizaje T
cormUnEEdEs bEneficeeks ol 2. UDC y CHSS reforzar el componente institucion
los programas de vivienda. de ayuda mutua a través de convenios.

Coordinar la implementacion,

cumplimiento y

re;onoglmlento de .la Iqualdad 1 Propuesta modificacion de . Fortalecer la cultura
e inclusion establecidas en las 25% 25% 0% Crecimiento y B

UGI-006 . . ° ° ° L organizacional de la

diferentes normativas estructura de la UGGV (borrador) aprendizaje o

. institucion
nacionales de grupos
vulnerables ( niflez y

adolescencia, adultos mayores,

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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UGI-008

UGI-009

UGI-010

UGI-011

CEEE D MINISTERIO
*.0%* | DEVIVIENDA

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

personas con discapacidad,
entre otros).

Difusion de acciones
afirmativas realizadas desde la
Unidad de Género y Grupos
Vulnerables.

Formulacion de informes
internos, asi como a
instituciones externas,
relacionadas la incorporacion
del principio de igualdad y no
discriminacion en todo el
guehacer institucional del MIVI
y de las Instituciones del
Sistema de Vivienda.

Aplicacion del Protocolo para la
Deteccion, prevencion %
atencion de casos de
discriminacion y  violencia
contra las mujeres por razones
de género, asi como el acoso
sexual y laboral del MIVI.

Participacion a las
convocatorias  de diferentes
Comisiones  y/o  Comités
Técnicos del ISDEMU, asi como
de instituciones que estan
relacionadas a grupos en
condicion de vulnerabilidad, en
razon de las competencias
institucionales del MIVI.

Apoyo a las UG de las
Instituciones del Sistema de
Vivienda para la
implementacion del enfoque
de género

25%

30%

25%

25%

25%

30%

0%

0%

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

1. Dia del adulto mayor (Comunicado
via correos institucionales)
2. Dia de la mujer, desayuno,
comunicado correos inst. jornada de

consulta meédica y citologias.

1. Plan de Género NDC (Contribuciones
nacionalmente determinadas) matriz
con enfoque de igualdad e inclusion.
2. Cuestionario CONAIPAM

Se brindaron 4 asesorias.

1. Reunion referentes CONAIPAM.
Presentacion de la Politica y matriz de
seguimiento.

2. Reunion MIN Relaciones Ext,

1. Reunion en la ESCO con ONU
Mujeres, MIVI con representacion de
UGGV y UCI junto con FONAVIPO e ILP
, formalizando el inicio del proceso de

Diagnosticos, politica, plan de accion y

OA) 2024 Ministerio de Vivienda

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Clientes y Terceros

Procesos internos

Mejorar la  atencion
ciudadana, facilitar
sistemas de difusion del
Ministerio de Vivienda

Mejorar certeza juridica
de la propiedad/
tenencia

Mejorar certeza juridica
de la propiedad/
tenencia

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion %
desarrollo urbano

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad
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Apoyo a la implementacion y

cumplimiento del Protocolo de

Seguridad y Salud Ocupacional 25%
de la institucion, como parte del

Comité de Seguridad y Salud

Ocupacional.

UGl-012

25%

BN

protocolo de atencion.
2. Apoyo relacionado a revision de
borrador de los TDR y Plan de trabajo a
implementar.

3. Reuniones con UG de FONAVIPO
coordinado el plan de trabajo en
conjunto del tercer y cuarto trimestre
del afio en curso.

1. Asistencia a convocatorias # 63, 64y
65

2. Capacitacion sobre Protocolo de
actuacion ante especies presentes en el
MIVI.

3. Recorrido de evaluacion maodulos

ofic central

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (
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Unidad de Acceso a la

Informacion Publica

Proh/r\:;iada Meta Ejecutada Justificacion de Vinculacion PEI / Iniciativas Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto ¢ acumulada al Diferencia Cumplimiento / L Objetivos
acumulada al . Estratégicas A
Tler Trim. ler Trim. Incumplimiento Estratégicos
Fortalecer la gestion
Reunion bimensuales con . 3 5 Se cumplio con el proceso de procesos mediante
UAIP-01 16% 16% 0% Procesos internos la planificacion, mejora
enlaces de la UAIP. en su totalidad . »
continua y gestion de
calidad
Mejorar la atencion
Actualizacion de la informacion 5% 5% 0% 5€ cumplio con el proceso Clientes y Terceros cludadana, facilitar
UAIP-02 oficiosa cada trimestre ’ ’ ’ en su totalidad S|stemas_ Qe _d\fuswom
del Ministerio de
Vivienda
Mejorar la atencion
Actualizacion de  informacion 5 . 5 Se cumplio con el proceso ciudadana, facilitar
UAIP-03 : 50% 50% 0% Clientes y Terceros sistemas de difusion
reservada cada seis meses. en su totalidad o :
del Ministerio de
Vivienda
Desarrollar 2 charlas  de
capacitacion a servidores 5 3 5 Programada a realizarse en Fortalecer el marco
UAIP-04  publicos sobre acceso a la 0% 0% 0% . Crecimiento y aprendizaje ST
informacion pdblica y otro trimestre normativo institucional
transparencia, aplicando la LAIP
Reconocimiento de enlaces vy . FeREEeEr gestlon
unidades institucionales por la . . . Programada a realizarse en de procesos mediante
UAIP-05 ; ) A 0% 0% 0% ' Procesos internos la planificacion, mejora
entrega de informacion publica otro trimestre . i
durante el afio 2023 COMTTLE § Eesiien e
) calidad
Mejorar la atencion
Gestionar solicitudes de . . . Se cumplid con el proceso ciudadana, facilitar
UAIP-06  informacion presentados en la 24% 24% 0% en su totalidad Clientes y Terceros sistemas de difusion
UAIP por los ciudadanos. del Ministerio de
Vivienda
Elaboracion Anual del Informe Sggtgrnacbn ae
Publico sobre Acceso a la . . . Se cumplid con el proceso coo?dinacio’n Y
UAIP-07  informacion Publica y posterior 100% 100% 0% Clientes y Terceros

remision a la Asamblea

Legislativa

en su totalidad

interinstitucional, que
potencien el desarrollo
urbano vy territorial.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (
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03

POA 1ler Trimestre: Direccion Técnica

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda
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Unidad Estratégica y Operativa

Meta Meta
) Programada Ejecutada ) ) Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Diferencia o o o o o
acumulada al  acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
ler Trim. ler Trim.
Elaboracion  de  Dictamenes
Tecnicos Ambientales y Riesgo o ) Fortalecer la gestion de
De toda visita técnica realizada en
de terrenos para desarrollo de » procesos  mediante  la
este periodo se emitio su respectivo ) o
AA-001 Proyectos Habitacionales o de 25% 25% 0% ) Procesos internos planificacion, mejora
) informe (Entre terrenos, carcavas, ) )
Mejoras Integrales de ) continua y gestion de
) } tramos de calle y legalizaciones). )
Asentamientos Precarios Urbanos calidad
y/o Legalizaciones.
En esta parte dependemos tanto
del grupo de infraestructura (con
planos y factibilidades) asi como del
presupuesto disponible; sin
embargo, de cada proyecto ya se »
) Fortalecer la gestion de
tiene preparado un pre-formulario
) ) procesos  mediante la
Gestion de Permisos Ambientales ambiental y  carpetas  con ) L )
AA-002 0% 0% 0% Procesos internos planificacion, mejora
o No Requerimiento de este. documentos legales, factibilidades, } )
continua y gestion de
etc. Recordemos que para esta )
o calidad
actividad dependemos de otras
instituciones y por esa razon no
esta en nosotros cumplir en ciertos
tiempos. Iniciando proceso para
proyectos actuales.
» Seguimos haciendo nos presente )
Representacion  y/o  referente B Mejorar y recuperar
- - como institucion ante reuniones o ) ]
propietario del Ministerio de ) ) espacios publicos y
AA-003 - o ) 25% 25% 0% llamados & campo  segun Clientes y terceros B
Vivienda ante Ministerio de Medio ; viviendas de barrios
programacion via Correo, grupos
Ambiente y Recursos Naturales. vulnerables
por WhatsApp, etc.
Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda 56
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Coordinacion técnica ambiental y

riesgo  para  seguimiento  de
AA-004 o

proyectos por decretos legislativos

y reasentamientos

Formulacion del manual de disefio
con propuestas de medidas
ambientales como cosecha de
AA-005  agua, energia solar, puntos verdes,
compostaje, huertos, etc. Que le
den un plus a nuestros proyectos

habitacionales.

Coordinacion del Comité de
AA-006 )
Gestion Ambiental Institucional.

Participacion en Comité de
AA-007
Seguridad Ocupacional

25%

25%

25%

25%

25% 0%
20% -5%
20% -5%
20% -5%

Primer Informe Trimestral del Plan Opera

Se han emitido los informes
Preliminares Ambiental Riesgo para
terrenos destinados a proyectos

habitacionales vigentes

Esta actividad siempre se reportara
un porcentaje de falta ya que son
actividades que se van
desarrollando progresivamente. Se
siguio  trabajando el documento
esperando a futuro darle un plus y/o
toque verde a proyectos que
hemos desarrollado. El documento
se lleva poco a poco a la par de las
otras labores con urgencia lo cual
retrasa a veces el desarrollo de este,
se va rotando con las actividades
diarias pero se tiene programado
culminarlo este afio.

Esta actividad siempre se reportara
un porcentaje de falta ya que son
actividades que se van
desarrollando progresivamente, se
han realizado actividades
colocacion de eco estaciones en
cada uno de nuestros modulos
MIVI. Se estd desarrollando las
herramientas ambientales (politica,
tripticos, guias de funcionamiento,
guia institucional, etc.)

Se asiste a todas las reuniones, se
consiguio apoyo de MARN para el
tema de fauna invadiendo nuestras

instalaciones, charlas al personal,

tivo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Procesos internos

Clientes y terceros

Procesos internos

Procesos internos

Fortalecer la gestion de
procesos  mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Mejorar y recuperar

espacios publicos y
viviendas de barrios

vulnerables

Fortalecer la gestion de
procesos  mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de

calidad

Fortalecer la gestion de
procesos mediante la

planificacion, mejora
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OIC-001

OIC-002

OIC-003

Apoyo a las gestiones de la DTC en
la inscripcion de los tramites de
permiso de construccion del
Ministerio de Vivienda en el
Registro Nacional de Tramites

Realizacion de pruebas del
tramites integrado de permiso de
construccion en plataforma
SIMPLE/DTC de delegados para
verificar el buen fucionamiento del

sistema SIMPLE-DTC

Gestion y  administracion  de
tramites ingresados al Ministerio de
Vivienda a través de la plataforma
SIMPLE/DTC

25%

25%

25%

25%

25%

-25%

0%

material y se esta haciendo gestion
por conseguir quien Nos apoya para
desalojar sobrante de material
deconstruccion, terreo de cada uno
de nuestros proyectos. Por ser
actividades que se estan
desarrollando dependen de otras
instituciones dejamos un pequefio

porcentaje faltante.

Esta actividad depende de las
gestiones de la DTC, no ha sido

solicitado el apoyo

Es de rutina realizar pruebas para
verificar el funcionamiento de la
plataforma, cuando hay una
modificacion solicitada por los
delegados y cuando lo solicita
innovacion.

todos los trdmites ingresados han
sido enviados a la GTP , a la fecha
llevamos contabilizados 30 tramites
ingresados. esta cantidad se refiere
a los diferentes procesos del tramite
integrado, desde Revision de
ubicacion, llenado de FU, llenado
de las preguntas ambientales, vya
categorizado el proyecto el usuario
define por cual tramite iniciar,
dependiendo de las alternativas que

tenga.

YOVA)
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Clientes y terceros

Clientes y terceros

Clientes y terceros

continua y gestion de

calidad
Fortalecer el Marco
Regulatorio de la

Construccion y desarrollo

urbano

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar sistemas
de difusion del Ministerio

de Vivienda

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar sistemas
de difusion del Ministerio

de Vivienda
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Elaboracion y  Adopcion  de

Recomendable Tecnico de Disefio

UNICONS-

y Construccion de Vivienda Social

001

en Altura de Dos, Tres y Cuatro

Plantas

Atencion de
UNICONS-

002

relacionadas al

construccion

solicitudes

sector

23%

15%

23%

0%

0%

En el mes de ENERO se remitio
Términos de Referencia a la UEOP-
MIVI. Mes de FEBRERO la UEOP-
MIVI remite Términos de Referencia
a la GFI-MIVI. La Gerencia
Financiera Institucional-MIVI emite
respuesta a la UEOP. Mes de
MARZO @ UEOP-MIVI, solicita
lineamientos a la  Direccion
Técnica. La Direccion Técnica-MIV],
solicita disponibilidad de recursos a
la Gerencia Financiera Institucional-
MIVI.

En el mes de ENERO se atendio dos
(2) peticiones de la UEOP-MIVI:
Remision de Matriz de Evaluacion
del 4to. Informe Trimestral y Costos
de Consultoria para Recomendable
Técnico Vivienda en Altura. Mes de
FEBRERO se atendico una (1)
peticion de la Unidad de Genero
Institucional UGI-MIVI, relacionado
a la 22 version del Perfil del
Programa Nacional de Vivienda
para la Nifiez. Mes de MARZO se
atendio  tres  (3) peticiones
seguimiento a la respuesta de la
GFI-MIVI,

desarrollo de Consultoria Vivienda

lineamientos para

en Altura. Respuesta a la UES
referente a Programa Nacional de
Vivienda para la Nifiez (publico), y
remision de Matriz de Riesgo
Institucional 2024 a la UEOP.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Crecimiento y aprendizaje

Clientes y terceros

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e

inclusion social

Mejorar la atencion
ciudadana, facilitar sistemas
de difusion del Ministerio

de Vivienda
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Elaboracion de Propuesta de Perfil
UNICONS-

"Programa Nacional de Vivienda
003

para la Nifiez"

Actualizar, Adoptary Divulgar "Guia

sobre procesos de Evaluacion de

UNICONS- Conformidad Aplicados a
004 Proyectos de Construccion
Publicos y Privados que autoriza y

ejecuta el Ministerio de Vivienda"

0%

En el mes de ENERO se trabajo en
la  memoria de calculo de
materiales y mano de obra de
modelo de vivienda. En FEBRERO,
se continuo trabajando en memoria
de calculo de materiales y mano de
obra de modelo de vivienda. En
MARZO se continud trabajando en
la  memoria de calculo de
materiales y mano de obra de
modelo de vivienda. Se inicio a
efectuar cambios a  planos
constructivos Etapa |, de acuerdo a
las sugerencias sefialadas por la
Unidad de Genero vy Grupo
Vulnerables-MIVIL. Y se remito
nuevamente a la Unidad de Genero
y Grupo Vulnerables la Segunda
Version del Perfil donde se
atendieron las sugerencias

indicadas, para su validacion.

Para los meses de ENERO,
FEBRERC y MARZO, el Organismo
Salvadorefio de Acreditacion (OSA),
emite informe de actualizacion,
donde treinta y ocho (38) empresas
han logrado acreditar ensayos,
reconociendo asi su competencia
técnica para la Evaluacion de la
Conformidad en los proyectos de
urbanizacion y construccion. Y se
trabaja en una actualizacion de la

Guia, para ser presentada

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Crecimiento y aprendizaje

Clientes y terceros

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e

inclusion social

Fortalecer el Marco
Regulatorio de la
Construccion vy desarrollo

urbano
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Investigacion y  Difusion  de

UNICONS- “Sistema Constructivo Semi

19%
005 prefabricado (nervios y
mamposteria reforzada)”
Aprobacion de indicadores de
ODUVH- evaluacion  del Sistema de
100%
001 Vivienda, incluye enfoque de
genero

75%

0%

-25%

nuevamente a las jefaturas del MIVI,
con el objeto de que pueda ser
revisada vy adoptada, por la

institucion.

En el mes de FEBRERO, se consulto
a la Universidad de El Salvador,
sobre la atencion a la solicitud
efectuada en el mes de septiembre
de 2023, de parte del MIVI. En el
mes de MARZO el director Interino
de la Escuela de Ingenieria Civil, de
la Universidad de El Salvador (UES),
manifesto en correspondencia que
se encuentran  realizado  las
respectivas  evaluaciones  para
determinar el alcance, limitaciones
y planificacion del trabajo a realizar,
en la Investigacion Tedrica de dicho

sistema constructivo.

Se encuentra en proceso de
revision final del documento antes

de remitirlo a la Jefatura

YOVA)
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Fomentar la innovacion
Procesos internos mediante la aplicacion de

tecnologias.

Posicionamiento como
Gestion Ministerial ente planificador de

estrategias de desarrollo
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ODUVH-
002

ODUVH-
003

ODUVH-
004

Disefio de herramientas de
recopilacion de  datos  del

seguimiento de acciones

: 25%
ejecutadas por el Sistema de
Vivienda que incluye perspectiva

de género

Seguimiento en la alimentacion
del sistema de informacion ©

25%
plataforma virtual del ODVH /

manual

Seguimiento a la mejora al disefio
e implementacion del sistema
informatico o plataforma virtual del 25%
ODVH, incluye generacion de

datos con perspectiva de género

25%

25%

0%

0%

Se ha egjecutado implementando la
recoleccion de datos con la
colaboracion de Unidad de Genero
y Grupos Vulnerables remitiendo el
reporte consolidado a marzo 2024,
enviado via correo electronico en
fecha 10 de abril, actividad gque se

trabajo durante el mes de marzo

Se solicitado a las unidades del
sistema de vivienda vinculadas a
través  de  diversos  correos
electronicos de los cuales se tuvo
respuesta por las areas técnicas,
remitiendo el  informe  final
correspondiente al cierre del 2023
a través de correo electronico para
el Director Ejecutivo, Director
Técnico y Jefe Proyectos del
Sistema de Vivienda en fecha 13 de
marzo de 2024

Se ha realizado durante los meses
de enero vy febrero la gestion de
suscripcion licencias GIS para la
implementacion de dicha
herramienta en la mejora del
sistema del ODUVH, para lo cual se
cuenta con la autorizacion del
despacho en Memorandum Ref.:
DMV/JD/048/05/04/2024,
actualmente el proceso ya se inicio
con la Gerencia de Compras de
MIVI, en el cual se remitid correo
electronico de fecha 18/04/2024
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Procesos internos

Posicionamiento como
ente planificador de

estrategias de desarrollo

Posicionamiento como
ente planificador de

estrategias de desarrollo

Fomentar la innovacion
mediante la aplicacion de
tecnologias constructivas vy

materiales
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ODUVH-
005

Apoyo en la formulacion de

perfiles de proyectos estratégicos

25%

25%

0%

Se ha continuado con el
seguimiento vy participacion del
ODUVH en las mesas de trabajo
que desarrolla la GIZ "Resiliencia
Urbana" (12 vy 14  marzo),
participando en la generacion de
instrumentos  de  planificacion
respecto a la implementacion de
herramienta de recoleccion de
datos y la Comunidad de Practica;
Se formo parte del equipo MIVI
respecto a la implementacion de la
metodologia de Dafios  Post
desastres PDNA (20,22 marzo), de
lo cual se remitid informacion
solicitada via correo electronico a
través de la UDT.. Se participo en la
reunion de retroalimentacion del
Sistema de Informacion Territorial
del Ministerio de Vivienda el 23 de
marzo de 2024, de lo cual se
remitio informacion a los
consultores  de acuerdo a la
informacion  que  se  requirio
producto de la participacion del
ODUVH.

Procesos internos

Promocion de planificacion

urbana y desarrollo de

proyectos

Integrales

urbanos
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Unidad de Desarrollo Comunitario

ProN::tnawada Meta Ejecutada Justificacion de Vinculacion PEI / Vinculacion PE /
Codigo Programa o Proyecto Monto acur?wulada al acumulada al Diferencia Cumplimiento / Objetivos Iniciativas Estratégicas
1er Trim ler Trim. Incumplimiento Estratégicos 9
Seguimiento a la mano de obra Se ha logrado cumplir con las Fortalecer las capacidades
no calificada con componente de . 5 5 ‘ } relacionadas a vivienda
UDC-001  ayuda mutua en proyecto 25% 25% 0% metas de asistencia esperada Clientes y terceros " . ‘ Y
L ‘ } ) habitat y brindar asistencia
habitacional Comunidad en el primer trimestre del afio ‘Eerico-sackl
Nicaragua, San Salvador.
Seguimiento a la mano de obra Se ha logrado cumplir con las Fortalecer las capacidades
no calificada con componente de 5 5 5 ) relacionadas a vivienda
UDC-002  ayuda mutua en proyecto 25% 25% 0% metas de asistencia esperada Clientes vy terceros j . Y
; . ) habitat y brindar asistencia
habitacional El Milagro (Tren del en el primer trimestre del afio tecnico-social
Pacifico), Acajutla.
SCSIMIEAD £) &) M ©5 Glalfd Se ha logrado cumplir con las Fortalecer las capacidades
no calificada con componente de . 5 3 ) relacionadas a vivienda
UDC-003  ayuda mutua en proyecto 25% 25% 0% metas de asistencia esperada Clientes y terceros 3 . . Y
rebiedeonsl B Mo, S ) ) . habitat y brindar asistencia
Ma\guet gro. en el primer trimestre del afio técnico-social
Seguimiento a la mano de obra Se ha logrado cumplir con las Fortalecer las capacidades
no calificada con componente de 5 5 5 ) relacionadas a vivienda
UDC-004  ayuda mutua en proyecto 25% 25% 0% metss de asistencia esperada Clientes y terceros j . Y
habitacional Comunidad 10 de ] N habitat y brindar asistencia
a en el primer trimestre del afio técnico-social
Mayo, Ahuachapan.
SESUMIEATS &) K MEm ¢ Slalr Se ha logrado cumplir con las Fortalecer las capacidades
no calificada con componente de 5 5 5 ) relacionadas a vivienda
UDC-005 ayuda mutua en proyecto 25% 25% 0% metas de asistencia esperada Clientes y terceros 3 . . Y
habitacional Cocodrilos etapa 2 i i = MEISEE 7 [oiinetf eaisiee
o i ‘ en el primer trimestre del afio técnico-social
Fortalecimiento de organizacion . ‘ Fortalecer las capacidades
comunal en proyecto 25% 25% 0% S¢ ha trabajado en jornadas de ‘ relacionadas a vivienda vy
ubC-006 habitacional  Cocodrilos,  San formacion con los beneficiarios Clientes y terceros habitat y brindar asistencia
Salvador técnico-social
. o Fortalecer las capacidades
Fortalecimiento de organizacion . . . o ) - relacionadas a vivienda
UDC-007  comunal en proyecto 25% 0% ~25% No se ha iniciado intervencion  Clientes y terceros y

habitacional Bretafia, San Martin

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

POA) 2024 Ministerio de Vivienda

habitat y brindar asistencia
técnico-social

64



*

§24 :

. 45 MINISTERIO
o
. DEVIVIENDA

GOBIERNO DI

UDC-008

UDC-009

uDC-010

UDC-011

EL SAIVADOR

Postulacion de familias en el
marco de gjecucion del proyecto
"Reasentamientos vy alquileres de
vivienda de las familias en los
municipios de Santa Tecla, Colon
y San Juan Opico, departamento
de

La Libertad”; proyecto #7215
Postulacion de familias en el
marco de gjecucion del proyecto
"REASENTAMIENTOS Y
ALQUILERES DE VIVIENDA DE
LAS FAMILIAS
OCUPANTES DESDE PLAYA EL
OBISPO  HASTA  PLAYA EL
ZONTE, SOBRE via
TURISTICA COSTERA SURF CITY
(FASE 1), DEPARTAMENTO DE LA
LIBERTAD"; proyecto # 7262
Priorizacion de mujeres en
situacion de vulnerabilidad para la
entrega de una  solucion
habitacional en proyectos
habitacionales vy legalizacion de
lotes

Disefio del Plan de
fortalecimiento comunitario con
enfoque para la inclusion social,
especificamente para la
organizacion comunal

$463,200.00

$1,119,400.00

25%

25%

0%

0%

-25%

-25%

A la espera que Ministerio de
Hacienda transfiera los fondos

asignados al MIVI

A la espera que Ministerio de
Hacienda transfiera los fondos

asignados al MIVI

Se ha logrado postular en la
mayoria de casos a mujeres

para recibir beneficio

Se ha tenido avance en el
documento, no obstante, se

estan realizando adecuaciones

Clientes y terceros

Clientes y terceros

Crecimiento
aprendizaje

Crecimiento
aprendizaje

Mejorar certeza juridica de
la propiedad/ tenencia

Mejorar certeza juridica de
la propiedad/ tenencia

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e
inclusion social

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e
inclusion social
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Unidad de Habitat y Asentamientos Humanaos

Meta Meta Ejecutada Justificacion de
. Programada J : : Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto acumulada al  Diferencia Cumplimiento / - . - .
acumulada al . Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
; ler Trim. Incumplimiento
ler Trim.
En el periodo reportado, no
se  tenian  actividades Promover el
PSSR elsl proyecto ° ° ° financiamiento y desarrollo
UHAH-001  habitacional de la cooperativa en  $28,589.00 0% 0% 0% programadas, por ende, N0 Gestion Ministerial a e
; : ) de la vivienda social y
el inmueble del Barrio Candelaria habia un avance habitat.
programado.
En el periodo reportado, no
Pre-inversion del proyecto se  tenian  actividades Promover el
UHAH-002 habitacional de la cooperativa €N $28589.00 0% 0% 0% programadas, por ende, N0 Gestion Ministerial financiamiento y desarrollo
el inmueble del Barrio Santa Lucia, ] de la vivienda social y
la. Calle Poniente habia un avance habitat.
programado.
En el periodo reportado, no
) se  tenian actividades Promover el
PRE-IMYESEn ol proyecto ° ° ° financiamiento y desarrollo
UHAH-003 habitacional de la cooperativa en  $28,589.00 0% 0% 0% programadas, por ende, N0 Gestion Ministerial : ye
i ; de la vivienda social y
el inmueble de la Colonia Bloom habia un avance habitat.
programado.
En el periodo reportado, no
Pre-inversion  del  proyecto se  tenian  actividades Promover el
UHAH-004 hab\taqonal de la cooperativa €N $28589.00 0% 0% 0% programadas, por ende, N0 Gestién Ministerial fmancamwento y qesarrolto
el inmueble del Barrio ] de la vivienda social y
Concepcion habia un avance habitat.
programado.
En el periodo reportado, no
se  tenian  actividades Promover el
PSSR el proyecto ° ° ° financiamiento y desarrollo
UHAH-005  habitacional de la cooperativa en  $28,589.00 0% 0% 0% programadas, por ende, N0 Gestion Ministerial Y

el inmueble del Barrio San José (1)

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

habia un avance

programado.

OA) 2024 Ministerio de Vivienda

de la vivienda social y
habitat.
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Pre-inversion del proyecto
UHAH-006 habitacional de la cooperativa en  $28,589.00
elinmueble del Barrio San José (2)

Pre-inversion del proyecto
habitacional de la cooperativa en

UHAH-007 : $28,589.00
el inmueble conocido como
ACOV INDEPENDENCIA
Pre-inversion del proyecto

UHAH-008 habitacional de la cooperativa en $28589.00

el inmueble conocido como
Edificio Regalado

Etapa de ejecucion del proyecto
UHAH-009 habitacional de la cooperativa $1,846,639.63
ACOV UVD

0%

100%

0%

0%

0%

0%

0%

-100%

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende no
habia un avance

programado.

El proyecto no ha reporta
avance por dos razones
principales:

- ANDA el tramite de
aprobacion de planos se
ingresd en octubre de 2023
y no ha habido resolucion
-El trédmite de aprobacion
por parte de OIA para las

instalaciones eléctricas

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.
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Etapa de ejecucion del proyecto
UHAH-010  habitacional de la cooperativa
ACOVIPRI

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa
ACOVIAMFU

UHAH-011

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en

UHAH-012 el inmueble del Barrio Candelaria
(demolicion, limpieza, terraceria,
etc)

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en

UHAH-013  elinmueble del Barrio Santa Lucia,
la. Calle Poniente (demolicion,
limpieza, terraceria, etc.)

$1,559,987.14

$1,534,107.96

$2,373,811.00

$1,542,211.00

100%

65%

0%

0%

25%

-85%

-40%

0%

0%

El proyecto de ACOVIPRI
no tuvo los  avances
programados porque  se
quedd sin fondos en los
meses de enero y febrero
trabajaron con un ritmo
menor y en marzo fue
incluso  mas bajo, los
fondos se depositaron en la
cuenta de ACOVIPRI el
viernes 22 de marzo,
cuando  comenzaba el
periodo vacacional y el
reinicio de las actividades se

dio hasta el mes de abril

El proyecto de la
cooperativa ACOVIAMFU se
quedo sin fondos durante el
mes de marzo, se estan
haciendo las gestiones para
la obtencion del

financiamiento GOES

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.
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UHAH-014

UHAH-015

UHAH-016

UHAH-017

UHAH-018

UHAH-019

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en
el inmueble de la Colonia Bloom
(demolicion, limpieza, terraceria,
etc))

Etapa de ejecucion del proyecto
habitacional de la cooperativa en
el inmueble del Barrio
Concepcion (demolicion,
limpieza, terraceria, etc))

Talleres de capacitacion ESTASAL

Contratacion asistencia técnica
italiana

Ejecucion de las obras de
restauracion/reconstruccion de la
Casa Rey Prendes

supervision de las obras de
restauracion/reconstruccion de la
Casa Rey Prendes

$1,403,611.00

$1,080,211.00

N/A

$745,800.00

$650,089.00

$65,007.00

0%

0%

0%

0%
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0%

0%

0%

0%

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

En el periodo reportado, no
se tenian actividades
programadas, por ende, no
habia un avance

programado.

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.

Promover el
financiamiento y desarrollo
de la vivienda social y
habitat.
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UHAH-020

UHAH-021

UHAH-022

UHAH-023

UHAH-024

Etapa de ejecucion y supervision

de obras del proyecto
"Construccion de obras
complementarias del programa

de vivienda y mejoramiento

integral de asentamientos
urbanos  precarios a  nivel
nacional” (AUP Los Rubios)

ejecucion del proyecto

denominado "Mejoramiento  del
sistema de distribucion para la
introduccion de agua potable en
Proyecto habitacional 10 de
Mayo, municipio y departamento
de Ahuachapan”

supervision de obras del proyecto
denominado "Mejoramiento  del
sistema de distribucion para la
introduccion de agua potable en
Proyecto habitacional 10 de
Mayo, municipio y departamento
de Ahuachapan”

ejecucion de obras del proyecto
denominado  construccion  de
obras de mitigacion en
Comunidad  Altos  del  Sol,
municipioc de Nuevo Cuscatlan,
departamento de La Libertad

supervision de obras del proyecto
denominado  construccion  de
obras de mitigacion en
Comunidad  Altos  del  Sol,
municipio de Nuevo Cuscatlan,
departamento de La Libertad

$250,000.00

$345,051.40

$27.604.11

$100,005.99

$9,994.01

0% 0% 0%
70% 70% 0%
70% 70% 0%
100% 100% 0%
100% 100% 0%
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Se verifico que en el
periodo reportado no se
tenian actividades
programadas, por tanto,
aparece con meta

ejecutada de 0%

Se cumplid con la meta
Programada y Ejecutada de
70% de avance para el ler
Trimestre de 2024

Se cumplid con la meta
Programada y Ejecutada de
70% de avance para el ler
Trimestre de 2024

Se cumplid con la meta
Programada y Ejecutada al
100 % para el ler Trimestre
de 2024,

finalizado vy

Proyecto
liquidado a

marzo del presente afio.

Se cumplio con la meta
Programada y Ejecutada al
100 % para el ler Trimestre
de 2024.

finalizado vy

Contrato
liquidado a

marzo del presente afio.

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional
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Construccion de complgjo
habitacional La Bretafia,

UHAH-025 municipio de  San  Martin,
departamento de San Salvador,
ETAPA Il

Construccion de complgjo
habitacional La Bretafia,

UHAH-026  municipio de  San  Martin,
departamento de San Salvador,
ETAPA Il

Reduccion de dafios en
Asentamientos Urbanos Precarios
ubicados en zonas de riesgo por
vientos en el AMSS-MIVI-KfW.

UHAH-027

Fortalecimiento  Institucional vy
UHAH-028  Administracion del Programa -
MIVI-KfW.

$1.246,133.71

$1,200,000.00

$1,942,590.00

$190,565.00

100%

0

2

0%

0%

100%

0%

0%

0%

0%

Se cumplid con la meta
Programada y ejecutada al
100%. El proyecto finalizo
en el plazo establecido,
encontrandose

completamente  finalizado
al  cierre  del  primer

trimestre.

Se wverifico que en el
periodo reportado no se
tenian actividades
programadas, por tanto,
aparece con meta
gjecutada de 0%. A la fecha
este proyecto se encuentra

en la etapa de contratacion.

Se verificd que en el
periodo reportado no se
tenian actividades
programadas. El 0% indica
gue a la fecha aun no se ha
recibido la No Objecion a
los documentos de
licitacion para la
contratacion  de  obras,

bienes vy servicios.

Se verifico que en el
periodo reportado no se
tenian actividades
programadas. El 0% indica
gue a la fecha aun no se ha

recibido la No Objecion a
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Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional
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Programa de Gestion Social vy
UHAH-029  Fortalecimiento  Comunitario - $276,025.00
MIVI-KfW.

Verificacion de la incorporacion

de la perspectiva de género en los

perfiles de programas y proyectos
UHAH-030 que se generen en la Unidad de S

Habitat % Asentamientos

Humanos, para el presente

ejercicio fiscal

Monitoreo de los términos de
referencia que se elaboren para la
ejecucion de proyectos para

UHAH-031  asegurar la incorporacion de la S
perspectiva de igualdad e
inclusion en la ejecucion de
proyectos

2
2

los documentos de
licitacion para la
contratacion de  obras,

bienes y servicios.

Se verificd que en el
periodo reportado no se
tenian actividades
programadas. El 0% indica
gue a la fecha aun no se ha
recibido la No Objecion a
los documentos de
licitacion para la
contratacion  de  obras,

bienes y servicios.

Se monitored el
cumplimiento de
incorporacion de
condicionantes con

perspectivas de género en
los perfiles de proyectos
gue se generan en la
Unidad de Habitat vy
Asentamientos Humanos.
Se monitored que los
términos de referencia que
se elaboran para la
ejecucion de proyectos
incorporen  criterios  de
igualdad e inclusion en la

ejecucion de proyectos.
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Gestion Ministerial

Crecimiento y aprendizaje

Crecimiento y aprendizaje

Incidir en la disminucion
del déficit habitacional

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e
inclusion social

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e
inclusion social
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UHAH-032

Monitoreo y seguimiento  del
desarrollo  de jornadas de
concientizacion durante la
ejecucion de proyectos que
incorporen la modalidad de ayuda
mutua para prevenir hechos de
violencia y discriminacion  por
razones de genero.

0%

Se brindd seguimiento a
través de las inspecciones
de campo a proyectos que
se ejecutan con la
modalidad de ayuda mutua
para verificar el abordaje de
concientizacion de  los
participantes con respecto
a prevenir hechos de
violencia y discriminacion

por razones de genero.

Crecimiento y aprendizaje

Fortalecer y fomentar la
igualdad, equidad e
inclusion social

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (

OA) 2024 Ministeric

> Vivienda
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Unidad de Desarrollo Territorial y Urbanismo

Meta Meta
o Programada Ejecutada . . Justificacion de Cumplimiento / Vinculacion PEI / Vinculacion PEI /
Codigo Programa o Proyecto Monto Diferencia S L . o .
acumulada al acumulada al Incumplimiento Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas
ler Trim. ler Trim.
Actualmente, estamos en la fase de
sondec de mercado para la
contratacion de una consultoria. El
Formulacion, asistencia técnica y objetivo  es llevar a cabo la
supervision para la formulacion y/o actualizacion de los Planes de
actualizacion de  Planes de Desarrollo Urbano y el Sistema de
Desarrollo  Urbano a  escala Asentamientos Humanos en oS
nacional, regional, localy parcial, en municipios, en linea con la
OT coherencia con las  grandes reestructuracion municipal que se Promover la planificacion y
UDTU- 25% 20% 5% St (Ml -
R . - . Gestion Ministerial desarrollo territorial para la
001 apuestas institucionales y de pais, iniciara en mayo de 2024. Como iy o
reactivacion economica
con dimensiones que involucren parte de este proceso,
una sociedad equitativa, con seleccionaremos dos municipios
ecosistemas y poblaciones como modelos para ilustrar el
resilientes al cambio climatico vy procedimiento. Esto permitira que
con ciudades sustentables. los demas municipios puedan
homologar su formato de
elaboracion, presentacion y
aprobacion.
Formulacion, asistencia técnica vy Actualmente, estamos en la fase de
supervision para la formulacion y/o sondeo de mercado para la
actualizacion  de  Planes de contratacion de una consultoria. El
Desarrollo  Urbano a  escala objetivo es llevar a cabo la
UDTU ) } ] o Crecimi Fortalecer y fomentar la
~  nacional, regional, local y parcial, 25% 20% 5% actualizacion de los Planes de recimiento y igualdad equidad e
002 ) ] N ) aprendizaje nclusic ' ial
con lineamientos de la Politica Desarrollo Urbano vy el Sistema de Inclusion soclia
Institucional  de Igualdad, no Asentamientos Humanos en los
Discriminacion y Vida Libre de municipios, en linea con la
Violencia y normativa nacional. reestructuracion municipal que se
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iniciara en mayo de 2024. Como
parte de este proceso,
seleccionaremos dos  municipios
como modelos para ilustrar el
procedimiento. Esto permitira que
los demas municipios puedan
homologar su formato de
elaboracion, presentacion y

aprobacion.

Se les ha dado el acompafiamiento
Monitoreo y  evaluacion  del

y asesorfa técnica a los distritos,
cumplimiento de los presupuestos

UDTU- ) i . . . oficinas técnicas de planificacion Promover la planificacion y
legales para ejercer la referida 25% 25% 0% L Gestion Ministerial desarrollo territorial para la
003 municipal de acuerdo a la T .
competencia de control y gestion reactivacion economica

reestructuracion municipal a partir

de mayo 2024

territorial.

Participacion en iniciativas para

Se participa activamente como
fomentar estrategias de mitigacion

referente en el tema de Vivienda,
al  cambio climatico en la

Asentamientos Humanos e
planificacion urbana (que - L bl
infraestructura en  los anes
UDTU- promuevan el ahorro energético, el . . . _ ' Promover la planificacion y
004 uso de energias rencovables el 25% 25% 0% Sectoriales para la Implementacion Gestidon Ministerial desarrollo territorial para la
9 ' de las Contribuciones reactivacion economica

manejo adecuado de residuos, la

Nacionalmente Determinadas de El
integracion de vegetacion en los

Salvador que coordina el Ministerio
proyectos de infraestructuras,

) de Vivienda y Recursos Renovables
vivenda, etc.) (NDC)

Se han desarrollado aplicaciones
tecnologicas para la caracterizacion
y levantamientos de asentamientos

Implementacion de acciones de )
humanos precarios con el objetivo

UDTU- desarrollo urbano en 5 5 5 ) o Promover la planificacion y
. . 25% 20% 5% de implementar como Ministerio de  Gestion Ministerial desarrollo territorial para la
005 intervenciones del proyecto de -, L
Vivienda las 2 fases del Proyecto reactivacion economica

vulnerabilidad con KFW
‘Adaptacion  Urbana al Cambio

Climatico en Centroamérica -

Componente El Salvador” siendo:
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Participacion en actividades vy
programas de desarrollo urbano
UDTU-  con instituciones o cooperantes.
008 (OPAMSS 500, ltalianos/CH, entre

otros)

Actualizacion de la Guia para la
UDTU-  planificacion Urbana y Su caja de

006
herramientas

Acompafiamiento y seguimiento a
UDTU- Gabinete Sectorial de
007 Infraestructura, en los municipios

de Cabafias y Cuscatlan.

25%

25%

15%

25%

10%

0%

1) Plan de Fortalecimiento
Institucional

2) Plan Fortalecimiento Comunitario

La Operacion Urbana Integral San
Salvador 500 (OUI-SS-500),
conmemorativa del quinto
centenario de la fundacion de la
capital, es un Plan Parcial impulsado
por la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el
Desarrollo (AECID) a traves de la
iniciativa  LAIF  City Life en
colaboracion con la Oficina de
Planificacion del Area Metropolitana
de San Salvador (OPAMSS) y con la
cofinanciacion de la Union Europea
donde el Ministerio de Vivienda
participa como invitado en el

proceso del sequimiento.

Se esta elaborando con el apoyo de
consultoria contratada por BID vy
este inicio el 8 de abril 2024

La participacion del Ministerio de
Vivienda garantiza que en temas de
Planificacion y Desarrollo urbano en
los asentamientos humanos se
ejecuten en conformidad con las
normativas vy estandares vigentes,
alineandose con las metas vy
objetivos en la escala municipal,

Este apoyo se materializa a través de

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Gestion Ministerial

Promover la planificacion y
desarrollo territorial para la
reactivacion economica

Promover la planificacion y
desarrollo territorial para la
reactivacion economica

Promover la planificacion y
desarrollo territorial para la
reactivacion econoémica

76



-~ 34
T DEVIVIENDA

E . | MINISTERIO

GOBIERNO DI
EL SAIVADOR

UDTU-
008

UDTU-
009

Apoyo Tecnico entre unidades de
MIVI para visitas de reconocimiento
e inspecciones  técnicas de

proyectos

Disefio e implementacion del
Sistema de Informacion Territorial y
Urbana SITU (desarrollo el 60% de la

consultoria)

25%

25%

20%

5%

asesoramiento técnico y gestion de
proyectos, asi como en la
identificacion de problemas vy la
propuesta de soluciones pertinentes

al ser requeridas.

Continuamos  brindando  apoyo
técnico a las demas unidades segun
sea  necesario. Esto  permite
compartir conocimientos y
habilidades, lo gue a su vez genera
eficiencia y asegura el cumplimiento
de las actividades diarias y de
emergencia. Todo esto contribuye a
mantener la calidad y centrar la

atencion en los resultados

EL SITU serad una herramienta valiosa
para la Modernizacion del Ministerio
de Vivienda basado en la
planificacion  urbana, vya que
permitird visualizar y analizar datos
geograficos para tomar decisiones
informadas sobre el desarrollo v la
gestion  de las ciudades vy
Asentamientos Humanos;
permitiendo:

1. Gestion eficiente del territorio
2. Transparencia vy  participacion
ciudadana:

3. Planificacion y Desarrollo Urbano
Ordenado

4. Respuesta a Emergencias con
informacion geogréfica precisa vy

actualizada.

Primer Informe Trimestral del Plan Operativo Anual (POA) 2024 Ministerio de Vivienda

Gestion Ministerial

Procesos internos

Incidir en la disminucion del
déficit habitacional

Fomentar

la

innovacion

mediante la aplicacion de

tecnologias.
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UDTU-
010

UbDTU-
011

Disefio de herramientas de geo
tecnologias y asistencia técnica
para la implementacion de los
Sistemas de Informacion Territorial
para el seguimiento vy la
formulacion e implementacion de
planes de Desarrollo Urbano vy
Habitat

Apoyo técnico geo tecnologico
para la atencion de proyectos y
programas para la caracterizacion
de comunidades y sus familias,
atencion de  emergencias vy

seguimiento a la mejora del habitat

25%

30%

El aporte al Ministerio de Vivienda
consiste  en la  actualizacion
tecnologica y la implementacion de
un formato de seguimiento, tanto
historico como anticipado, para la
formulacion de planes de desarrollo
urbano. Estos planes se basan en la
caracterizacion de los
asentamientos humanos. Ademas,
se proponen soluciones
concertadas  entre los  actores
participantes, teniendo en cuenta su
escala de intervencion en el avance
y desarrollo de estos planes. Todo
esto se aplica mediante un trabajo
colaborativo  que involucra al
gobierno central y sus secretarias de
estado

El soporte y actualizacion
Tecnologica como  Ministerio  de
Vivienda nos permite cumplir con
los siguientes parametros:
Informacion precisa y actualizada:
Las geo tecnologias nos
proporcionan informacion
geografica precisa y actualizada, lo
que es esencial para la planificacion
y gestion eficaz de los proyectos y
programas ejecutados por el MIVI.
Caracterizacion de comunidades:
Las geo tecnologias permiten una
caracterizacion detallada de las

comunidades vy sus familias, lo que

Gestion Ministerial

Procesos internos

Promover la planificacion y
desarrollo territorial para la
reactivacion economica

Fortalecer la gestion de
procesos  mediante la
planificacion, mejora
continua y gestion de
calidad

)
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puede ayudar a identificar
necesidades especificas y a disefiar
intervenciones mas efectivas por
todo el Sistema de Vivienda.
Atencion de emergencias: En caso
de desastres naturales 0
emergencias urbanas, las geo
tecnologias  pueden ser una
herramienta crucial para la gestion
de la respuesta, al proporcionar
informacion geografica precisa vy
actualizada vy a trabajar en equipo
con oftras instituciones y gobierno
central.

Seguimiento a la mejora del habitat:
Las geo tecnologias permiten el
seguimiento en tiempo real de las
intervenciones, lo que puede ayudar
a evaluar su efectividad y a realizar
ajustes  segun  sea  necesario.
Eficiencia vy eficacia: El apoyo
técnico geo tecnologico puede
aumentar la eficiencia y eficacia de
los  proyectos y programas, al
proporcionar herramientas y

conocimientos especializados.
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04

Conclusiones y Recomendaciones
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Conclusiones

El primer informe trimestral de seguimiento a la Planificacion Operativa Anual (POA) 2024 del Ministerio de Vivienda, presenta un nivel general
de cumplimiento favorable de las actividades programadas del Ministerio de Vivienda, logrando un promedio de cumplimiento entre las
Direcciones y Unidades de Apoyo de noventa por ciento (90%). Al mismo tiempo, se han identificado oportunidades de mejora en diversas
Unidades/ Gerencias, encontrandose factores que ocasionan dificultades y atrasos al cumplimiento de las actividades programadas,
mayormente debido a problemas de recursos insuficientes y en la gestion de procesos con entes internos y externos a la institucion, los cuales

impactan de manera negativa el cumplimiento de las metas.

El cumplimiento de las metas es variable en cada una de las dependencias del Ministerio, y generalmente es mas volatil en las unidades que
gestionan proyectos, por la cantidad de aspectos sociales, técnicos, legales y de permisos que deben gestionar; debido a lo antes expuesto la
direccion técnica es la que presenta un retraso mas evidente, por lo que es conveniente realizar planificaciones intensivas de todos los aspectos
que conlleva la ejecucion de los proyectos, dar seguimiento constante, reportar los atrasos y desviaciones y establecer posibles planes de

contingencias para encausar la programacion.
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Recomendaciones

En seguimiento al proceso de evaluacion del Plan Operativo Anual realizado al Primer trimestre 2024, se recomienda a las Unidades y Gerencias

del Ministerio de Vivienda:

e Realizar un seguimiento especial a las actividades y proyectos que presentaron retrasos en el Primer trimestre 2024, de manera que se

pueda evaluar y optimizar la ejecucion de las actividades y proyectos que continuaran ejecutandose para el afio 2024.

e Impulsar y fortalecer las capacidades de planificacion y seguimiento estratégico y operativo, para el desarrollo de las actividades del
Ministerio, en los diferentes procesos que se realizan en las areas técnicas y administrativas. Adicionalmente reforzar el seguimiento
considerando la reprogramacion, adicion o retiro de actividades, de acuerdo con los requerimientos actuales en caso de haber

cambiado condiciones o prioridades respecto al inicio del afio.

e Mejorar el sequimiento a proyectos de inversion publica, en el cual se involucre a personal técnico y autoridades para resolucion de
problematicas internas e interinstitucionales, asi como las incidencias reportadas; contribuyendo positivamente al cumplimiento de las

metas institucionales, con la finalidad de mitigar o disminuir los atrasos en la ejecucion de proyectos.

e Coordinar reuniones enfocadas a realizar la planificacion operativa anual, con grupos multidisciplinarios con diferentes niveles de

decision para asegurar que esta sea lo mas cercana a la ejecucion deseada.
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