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MINISTERIO 

DE TUR.ISMO 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS: 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA UNIDAD: 

ACCIÓN / PROYECTOS 

A1 
FORTALECER CAPACIDADES DEL 

PERSONAL 

Al.1 
Seguimiento y asesoría legal al 

programa BID 

DELEGACIONES A CONSEJOS O 

A2 COMITÉS 

INTERINSTITUCIONALES 

Participación en convocatorias 

del Consejo Nacional contra la 

A2.1 
Trata de Personas y Comité 

Nacional para la Erradicación de 

las Peores Formas del Trabajo 

Infantil. 

Implementar en la poblacion 

local de las zonas con vocación 

A2.2 turística, la sensibilización de la 

prevención del delito de la Trata 

de Personas y sus modalidades. 

MINISTERIO DE TURISMO 

PLAN OPERATIVO ANUAL 

UNIDAD DE ASESORÍA JURÍDICA 

POA2022 

Establecer un marco rector para el fomento, promoción y regulación de la industria turística con enfoque sostenible como rubro generador de 

crecimiento y desarrollo económico a través del Programa Surf City. 

!-Brindar apoyo legal para la toma de decisión del Titular y sus Direcciones. 

2 Dar legalidad a la actividad institucional.

3 Velar por el cumplimiento de la normativa legal aplicable a fin de evitar riesgos legales potenciales.

INICIO FINAL META 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

ASIGNACIÓN 
RESPONSABLE 

PRESUPUESTARIA$ 
OBSERVACIONES 

$0 

3/1/2022 31/12/2022 1 Informe $0 Asesor Legal 

$0 

Jefe de la 

Unidad de 
Las convocatorias son realizadas 

3/1/2022 31/12/2022 2 Informes $0 
Asesoría 

por los Consejos o Comités 
Jurídica 

/Tecnico 
lnterinstitucionales 

Jurídico 

Asesor 

Legal/ Jefe de la 

3/1/2022 31/12/2022 1 Informe $0 Unidad de 

Asesoría 

Jurídica 



AJ CONTRATOS Y CONVENIOS 

Jefe de la 

Unidad de 

Revisión y/o elaboración de 
3/1/2022 31/12/2022 6 Informes $0 

Asesoría 
A3.l 

Contratos y/o Convenios. Jurídica 

/Tecnico 

Jurídico 

A4 CONSULTORÍAS $0 

Asesor 

Gestionar la contratación de Legal/ Jefe de la 

A4.l consultoría externa 3/1/2022 31/12/2022 1 Informe $0 Unidad de 

especializada. Asesoría 

Jurídica 

A5 ASESORÍA LEGAL 

Brindar asesoría legal al 

A4.l 
Despacho Ministerial, 

3/1/2022 31/12/2022 6 Informes $0 Asesor Legal 
Direcciones y demás unidades 

del Ministerio. 

A5 
COMISIONES EVALUADORAS DE 

OFERTA 

Asesor 

Participar en las Comisiones de 
Legal/ Jefe de la Dependerá de la cantidad de 

AS.1 3/1/2022 31/12/2022 3 evaluaciones $0 Unidad de evaluaciones de oferta que se 
Evaluación de Ofertas. Asesoría reciban 

Jurídica 

A6 PROCURACIÓN 

Asesor 

Representar judicial y Legal/ Jefe de la Dependerá de la cantidad de 

A6.1 extrajudicialmente al Ministerio 3/1/2022 31/12/2022 $0 Unidad de juicios en los que se requiera 

por delegación de los Titulares Asesoría comparecer 

Jurídica 
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U SALVADOR 

MINISTERlO 

OE TURlSMO 

MINISTERIO DE TURISMO 

PLAN OPERATIVO ANUAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA: DIRECCION ADMINISTRATIVA 

POA2022 

Modificación -Acuerdo #03/2022 

OBJETIVO ESTRATÉGICO: 
Establecer un marco rector para el fomento, promoción y regulación de la industria turística con enfoque sostenible como rubro generador de crecimiento y 

desarrollo económico a través del Programa Surf City. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA UNIDAD: 
1. Proporcionar apoyo logístico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas. 

2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos. 

3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnológias de información, la gestión documental y archivo, para la ejecución eficiente de los recursos. 

ACCIÓN / PROYECTOS INICIO FINAL META 
UNIDAD DE ASIGNACIÓN RESPONSABLE 

MEDIDA PRESUPUESTARIA$ 
OBSERVACIONES 

Al Gestión Administrativa 124 

Al.1 
Administrar la adquisición bienes de uso y consumo 

Febrero Diciembre 3 Informe $6,050.00 Director Administrativo 
diversos. 

Al.2 
Solicitar adquisición de papelería y materiales de oficina 

para uso de todo el personal. 
Febrero Octubre 2 Informe $1,800.00 Director Administrativo 

Al.3 
Realizar el proceso de mantenimiento preventivo y 

Febrero Diciembre 12 Informe $12,000.00 Director Administrativo 
correctivo de vehículos institucionales. 

Al.4 
Adquirir llantas y neumaticos para vehículos automotores 

institucionales de toda clase. 
Enero Junio 1 Informe $0.00 Director Administrativo 

Al.5 
Gestionar y administrar la compra de cupones de 

combustible para vehículos institucionales. 
Julio Agosto 1 Informe $20,000.00 Director Administrativo 

Al.6 
Tramitar la renovación de tarjetas de circulación para 

vehiculos de institucionales. 
Junio junio 1 Informe $200.00 Director Administrativo 

Al.7 
Facilitar el tramite de pago de los servicio de energía 

Enero Diciembre 12 Informe $7,600.00 Director Administrativo 
electrica. . 

Al.8 Realizar proceso para la contratación de telefonía. Enero Diciembre 12 Informe $26,390.00 Director Administrativo 

Desarrollar el proceso de contratación del servicio de r , 

Al.9 Outsourcing para mantenimiento, limpieza, limpieza de Enero Diciembre , 12 Informe $30,653.16 Director Administrativo 

alfombras y fumigaciones. 

Al.10 
Realizar proceso de pago del servicio de resguardo de 

documentos historicos. 
Enero Diciembre 12 Informe $3,500.00 Director Administrativo 

Al.11 
Administrar el arrendamiento de oficina para MITUR y 

adecuación de nuevas instalaciones. 
Enero Diciembre 12 Informe $79,771.84 Director Administrativo 

Al.12 
Gestionar el proceso de renovación de Primas y Gastos de 

Enero Febrero 1 Informe $2,500.00 Director Administrativo 
Seeuro de Personas. 

Gestionar el proceso de renovación de Seguro de 

Al.13 Incendio, Seguro de automotores, Seguro de Enero Febrero 1 Informe $4,500.00 Director Administrativo 

responsabilidad civil y seguro de robo y/o hurto 

Al.14 
Garantizar el buen estado de bienes muebles de la 

institución y realizar las reparaciones necesarias. 
Enero Diciembre 12 Informe $1,000.00 Director Administrativo 
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MINISTEIUO 
llE TURISMO 

MINISTERIO DE TURISMO 

PLAN OPERATIVO ANUAL 

UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVOS 
POA 2022 

Acuerdo 03/2022 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS: 
Establecer un marco rector para el fomento , promoción y regulación de la industria turística con enfoque sostenible 

generador de crecimiento y desarrollo económico a través del programa Surf City. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA UNIDAD: 

l. Establecer políticas, procedimientos y prácticas para el funcionamiento del Sistema Institucional de Gestión Documental y Archivos (SIGDA).

2. Velar por la organización, resguardo y conservación documental para garantizar el fácil acceso a la información.

3. Garantizar la información necesaria para conocer la actuación de la institución y conservar aquella que pueda formar parte del patrimonio público. .,;,,,: ;•<L 

 -

como rubro 

ACCIÓN / PROYECTOS INICIO FINAL META UNIDAD DE MEDIDA 
ASIGNACIÓN 1 RESPONSABLE " \� {' OBSERVACIONES 

PRESUPUESTARIA$ 

Al Fundonamlento del Archivo de Gestión 3 $ 
-

Verificar que las unidades productoras cumplan con 
Enero Diciembre 3 Informe $ 

Jefe de Archivo . .ffa/ Al.l 
la gestión documental en el Archivo de Gestión. Institucional 

.......... 

A2 Fundonamlento del Archivo Central 8 $ 

Gestionar la creación de un espeacio para el Archivo 
1 Informe 

Jefe de Archivo 
A2.l 

Central Institucional 

A2.2 Ordenar y limpiar Archivo Central. Enero Enero 3 Informe $ 
Jefe de Archivo 

Institucional 

A2.3 Inspeccionar las condiciones del Archivo Central. Mayo Mayo 3 Informe $ 
Comité de Seguridad 

y Salud Ocupacional 

Controlar las condiciones medioambiental del 
Informe $ 

Jefe de Archivo 
A2.4 Mayo Mayo 1 

Institucional Achivo Central. 

A3 
Implementación del Plan de Descrfpdón 

Documental 
5 

Elaborar un diagnóstico de la situación en que se 
encuentran los diferentes tipos de archivos (Archivo 

Febrero Febrero 1 Informe $ 
Jefe de Archivo 

A3.l 
de Gestión y Archivo Central) en materia de Institucional 

descrinción. 

Unidades 

A3.2 Actualizar el Cuadro de Claslficación Documental. Febrero Febrero 1 Informe $ Productoras/ Jefe de 

Archivo Institucional 

Informe $ 
Jefe de Archivo 

A3.3 Capacitar al personal en el uso de los instrumentos. Marzo Marzo 1 
Institucional 

Elaborar !a descripción de los documentos de 
Unidades 

A3.4 acuerdo a los instrumentos (Inventario, Catálogo e Marzo Agosto 1 Informe $ 
Productoras 

Índice). 

Crear un sistema que automatice la descripción Unidad de 

A3.5 documental para los diferentes tipos de archivos Agosto Septiembre 1 Informe $ Informática/ Jefe de 

(Archivo de Gestión y Archivo Central). Archivo Institucional 

A4 
Construcdón de buenas pnctlcas en la gestión 

documental 
9 $ . 
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CODIGO DE LA 

ACTIVIDAD 

Al 

Al.l 

Al.2 

Al.3 

Al.4 

Al.S 

Al.6 

Al.7 

A2 

A2.1 

MINISl [RIO 
lll: TUIU\'v!O 

OBJETIVOS ESTRATtGICOS: 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA DIRECCION: 

ACCIÓN/ PROYECTOS 

FOMENTO A LA INDUSTRIA TURISTICA Y A LA INVERSIÓN DEL 

SECTOR 

ATENCIÓN A INVERSIONISTAS 

FORMULACIÓN Y SEGUIMIENTO DEL PIAN DE ATRACCIÓN DE 

INVERSIONES EN TURISMO. 

EVALUACIÓN DE PROYECTOS TURÍSTICOS. 

DICTÁMENES DE PROYECTOS DE INTERÉS TURÍSTICO 

NACIONAL 

EVALUACIÓN DE ÁREAS TERRITORIALES A FIN DE DECLARARSE 

COMO REGIÓN, ZONA O CENTRO TURÍSTICO DE INTERÉS 

NACIONAL. CON ÉNFASIS EN LA IDENTIFICACIÓN DE LAS 

PRIORIZADAS EN EL PROGRAMA SURF CITY. 

ESTUDIOS TÉCNICOS Y CONSULTORIAS CON ÉNFASIS EN EL 

FOMENTO AL DESARROLLO DE LA INDUSTRIA TURÍSTICA, LA 

INVERSIÓN Y EL DESARROLLO TERRITORIAL. 

COORDINACIÓN DE INSPECCIONES y MONITOREOS 

TURÍSTICOS 

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

PARTICIPACIÓN EN EVENTOS y MISIONES OFICIALES A 

INSTRUCCIÓN DEL TITULAR DE LA CARTERA DE ESTADO 

MINISTERIO DE TURISMO 

PLAN OPERATIVO ANUAL 

DIRECCIÓN DE CONTRALORÍA SECTORIAL 

POA 2022 Modificación Acuerdo Ministerial No 03/2022 

Establecer un marco rector para el fomento, promoción y regulación de la industria turística con enfoque sostenible como rubro generador de crecimiento y desarrollo económico a través del Programa Surf 

City. 

Fomentar la implementación de un Plan de atracción de inversiones y la gestión de destinos turisticos sostenibles a travez de su promoción, fortalecimiento y desarrollo, teniendo como eje transversal de 
acción el programa Surf City. 

Vigilar el estricto cumplimiento de las obligaciones que establece la presente Ley y su Reglamento por parte de las empresas turísticas, especialmente de aquéllas que obtengan del RNT la certificación y los 

PITN 

Realizar los análisis para formular dicta menes técnicos de clasifiación o denegatoria para PITN. A fin de generar un impulso de la industria para generar confianza a nivel internacional, lo que ayuda a que se 

incrementen los ingresos, que, a su vez, se constituye como un aporte al Producto Interno Bruto. 

INICIO FINAL META UNIDAD DE MEDIDA 
ASIGNACIÓN 

RESPONSABLE OBSERVACIONES 
PRESUPUESTARIA$ 

$0.00 

INFORMES MENSUALES 

ENERO DICIEMBRE 12 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS 
REUNIONES DE 

SEGUIMIENTO 

.. , �"mLJ ., 

ENERO DICIEMBRE 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS 12 
REUNIONES DE 

1 . .  -....... .. .... . 

' INFORMES MENSUALES 

DICIEMBRE 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS ENERO 12 
REUNIONES DE 

SEGUIMIENTO 
INFORMES MENSUALES 

DICIEMBRE 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS ENERO 12 
REUNIONES DE 
,-.-.-,,na,.-u,-,... 

INFORMES MENSUALES 

ENERO DICIEMBRE 12 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS 
REUNIONES DE 

SEGUIMIENTO 

IN�üRMES MENSUALES 

REPORTADOS EN LAS 
ENERO DICIEMBRE 12 DIRECTOR Y ESPECIALISTAS 

REUNIONES DE 
<C� ... ""··--

INFORMES MENSUALES 

ENERO DICIEMBRE 12 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS 
REUNIONES DE 

SEGUIMIENTO 

$0.00 

INFORMES MENSUALES 

DICIEMBRE 
REPORTADOS EN LAS 

DIRECTOR Y ESPECIALISTAS ENERO 12 
REUNIONES DE 

SEGUIMIENTO 










