* ¥
* *
* J *
* Gowrd *
YO
* *
* * *

MINISTERIO DE TURISMO

Informe Bimestral de
Seguimiento a los Planes
Operativos Anuales 2023

(mayo-junio)

Direccidén de Planificacién y Politica Sectorial



Contenido
L PRESENTACION oo

. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO 2020-2024..................
1. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR UNIDAD ORGANIZATIVA ....cooooviieeeeee.
IV, COMPRAS PUBLICAS ..ovtrieeereeesieeesstsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns

V. PRINCIPALES ACCIONES ESTRATEGICAS IMPLEMENTADAS POR LAS UNIDADES
SUSTANTIVAS .. e

VI. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES O PROYECTOS ..cvvrrrrenrerrerersnrennens



MINISTERIO DE TURISMO

l. PRESENTACION

El Informe Bimestral de Seguimiento a la Ejecucion del Plan Operativo Anual (POA),
correspondiente al periodo de mayo a junio del aflo 2023, presenta los avances
alcanzados en el cumplimiento de metas y ejecucion de actividades estratégicas, durante
el primer semestre del afio de forma acumulada, conforme a lo establecido en el Plan
Nacional de Turismo 2030, Plan Estratégico de Turismo 2020-2024, y las competencias
del Ministerio de Turismo (MITUR) determinadas por la Ley.

Los principales avances en la ejecucion del Plan Operativo Anual 2023 estan relacionados
con la implementacion del componente productivo y social de la Estrategia Surf City,
dentro del cual se encuentra el funcionamiento de las sedes de Gastro-Lab Surf City, que
se encuentran ubicadas en La Libertad, Santa Ana y La Unidn; que durante el periodo de
enero a junio de 2023 ha beneficiado a 127 personas jovenes en condicion de
vulnerabilidad social, a través de formacion vocacional en gastronomia, acceso a
oportunidades laborales y creacion de emprendimientos relacionados con la cadena de
valor del sector turismo.

Otro aspecto importante, es la conformacion del Equipo Técnico de la Unidad Ejecutora
del Programa de Apoyo a la Recuperacion y Expansion del Sector Turismo en El Salvador
(UEP), financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que se llevd a cabo en
el mes de mayo; asimismo, se ha participado en otras actividades organizadas por dicha
entidad como el Taller de arranque del Programa; Taller de induccion a la ejecucion,
monitoreo y evaluacion para mejores resultados; Aprobacion y ejecucion de su
respectivo Plan Operativo Anual 2023.

Por otro lado, se han realizado acciones para promover la integracion del enfoque de
género en los marcos institucionales del MITUR, donde destaca la incorporacion del
procedimiento para la transversalizacion del principio de igualdad, no discriminacion y
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia en el Manual de Procedimientos
Técnicos y Administrativos. De igual manera, se han desarrollado acciones vinculadas a
la prevencion de la explotacion sexual, trata de personas, migracion y trabajo infantil con
diversos socios estratégicos.

Ademas, se han llevado a cabo diversas actividades relacionadas con la actualizacion de
los procesos de formacion para el personal de MITUR y de las comunidades ubicadas en
destinos turisticos, participacion en espacios de intercambio de conocimientos sobre
destinos turisticos inteligentes, sensibilizacion sobre la gestion ambiental en el sector
turismo, entre otros.
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MINISTERIO DE TURISMO

I. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO 2020-
2024

Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector
turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al turismo como un sector
productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y
sostenible del pais.

1. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR UNIDAD ORGANIZATIVA

A partir de la informacion proporcionada por la Direccion Financiera Institucional (DFI),
sobre el desempefo presupuestario correspondiente al tercer bimestre, en la Tabla 1, se
presentan los datos de las unidades organizativas que cuentan con asignaciones
presupuestarias en el POA y su respectiva ejecucion.

Tabla 1. Ejecucion del presupuesto para bienes y servicios!

G
Unidad Presupuesto Coma:(s)g)e ido Presupuesto Disponible % %
Organizativa (USD) (ene.—dic.2023) congelado (USD) comprometido | Disponible
bespacho $2300000 | $ 000 | $ 000 | $2300000 0.00% 100.0%
Ministerial (*)
Di .
reccion $ 51210100 | $ 32733162 | $ 153024 $183,239.03 63.92% 35.78%

Administrativa

Direccion General
de Proyectos $§1,722,560.11 $ 469,281.09 S 0.00 $1,253,269.02 27.24% 72.76%
Estratégicos

Direccion de

Comunicaciones $150,000.00 $ 99,750.00 S 0.00 $ 50,250.00 66.50% 33.50%
*
Umdac?gle S  56,975.00 $ 30,227.37 S 0.00 S 26,74763 56.31% 43.69%
Informatica

Direccion de

Relaciones $17805000 | $ 9698627 | $ 000 | $8206373 360% 96.40%
Internacionales

——

Unidad de $ 9850000 | $ 000 | $ 000 | $ 98500.00 0.00% 100.0%

Talento Humano

TOTAL $2,741,176.11 $1,022,576.35 $1,530.35 $1,717,069.41 37.30% 62.64%

1 El Despacho Ministerial, y Unidad de Talento Humano, reflejan 0% de ejecucion, lo cual se justifica ya que
en el periodo se encuentran en proceso de elaboracion de términos de referencia.
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La ejecucion presupuestaria al 30 de junio, bajo el criterio de lo comprometido es de
$1,022,576.35 equivalente al 37.30%. El Presupuesto disponible de ejecucién al 30 de
junio en relacidn con lo comprometido es de $1,717,069.41 dolares equivalente al
62.64%.

IV. COMPRAS PUBLICAS

Durante el periodo de enero hasta junio, a traves de la Direccion de Compras Publicas,
se han adjudicado 38 procesos por libre gestion, como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2. Adjudicaciones por Libre Gestion

Unidad Organizativa Pro,\cl::;sos adﬁ?ﬁnct:do

Despacho Ministerial 1 S 14,896.23
Direccion de Comunicaciones 2 S 99,750.00
Direccion General de Proyectos Estratégicos 13 S 244,660.71
Direccion de Relaciones Internacionales 2 S 4,528.12
Direccion Administrativa 9 S 4972841
Unidad de Informatica 11 S 33,701.37

Total 38 S 44726484

Las adjudicaciones realizadas estan relacionadas con servicios de limpieza, internet,
mantenimiento de equipo multifuncional, software, insumos para oficina, servicios
eléctricos y almacenaje de archivos. Ademas, se realizd un proceso de licitacion publica,
para adquisicion de vehiculos, entre otros.

V. PRINCIPALES ACCIONES ESTRATEGICAS IMPLEMENTADAS POR LAS
UNIDADES SUSTANTIVAS.

Entre las principales acciones estratégicas llevadas a cabo, en el tercer bimestre, se
presentan los siguientes:

1. Organizacion y desarrollo del torneo Surf City El Salvador ISA World Surfing
Games.
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2. Organizacion y desarrollo del torneo Surf City El Salvador ISA World Longboard
Championship 2023 (WLC),

3. Apoyo en los torneos de Surf llevados a cabo en el marco de los XXIV Juegos
Centroamericanos y del Caribe, San Salvador 2023.

4. Adquisicion de equipo acuatico para el desarrollo de los torneos de surf, en el
marco de la Estrategia Surf City.

5. Revision y aportes al proyecto de Declaracion para la XllI Conferencia
Iberoamericana de Ministros y Ministras de Turismo de la Secretaria General de
Iberoamérica (SEGIB).

6. Participacion en reuniones del Comité Ejecutivo del Consejo Centroamericano de
Turismo-CCT y la Agencia de Promocion Turistica de Centroamérica (CATA).

7. Reunioén del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) de las
oficinas de El Salvador y Republica Dominicana con el Ministerio de Turismo, para
conocer la experiencia sobre diagnostico de la mujer en el sector turismo.

8. Elaboracion de perfiles de proyectos para propuestas de cooperacion.

9. Seguimiento a la implementacion de Convenios de Cooperacion y los planes de
trabajo.

10. Elaboracion de la Memoria de Labores, correspondiente al periodo comprendido
del 1 de junio de 2022 al 31 de mayo de 2023 y la presentacion del documento
impreso a la Asamblea Legislativa.

11. Graduacion de jovenes formados en gastronomia, a través del Proyecto Gastro-
Lab Surf City, de las sedes de La Libertad y La Union.

12. Participacion en reuniones estratégicas en las comisiones que por Ley o por
delegacion corresponde al MITUR por ser parte de: Consejo Nacional Contra la
Trata de Personasy su Comité Técnico; Grupo de Accion Regional de las Américas
(GARA); Consejo Nacional para la Proteccion y Desarrollo de la Persona Migrante
y su Familia (CONMIGRANTES), Autoridad de Planificacion del Centro Historico de
San Salvador (APLAN), Corporacion Salvadorefia de Turismo (CORSATUR),
Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU), entre otras.

VI EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE ACCIONES O PROYECTOS

La Direccion de Planificacion y Politica Sectorial es la unidad encargada de realizar el
seguimiento a la ejecucion fisica y financiera de las acciones o proyectos, con base en
las Normas de Control Interno Especificas. Mediante este proceso se determinan los
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niveles de ejecucion del POA 2023, considerando los parametros de cumplimiento,
segun se establece en la Tabla 4.

Tabla 4. Escala de ponderacion de monitoreo

Porcentaje . Criterios de iy
Rango de evaluaciéon Color . Interpretacion
de Avance evaluacion
. . Se requiere analisis y discusion
Menor o Cuando la gjecucion es ara tomar decisiones, a fin de
inferior al 50% de la Razonable P '

igual al 50%

meta programada

lograr la meta o modificar el
POA.

Entre el 51%
y el 80%

Cuando la gjecucion es
superior al 50% e
inferior al 80% de la
meta programada.

Riesgo medio, de
cumplimiento de
la meta.

Las jefaturas deberan analizar
ConN sus equipos, el avance de
ejecucion y plantear acciones
que impulsen el logro de la
meta.

Entre el 81%

Cuando la gjecucion es
superior al 80% e
inferior al 100% de la

Satisfactorio

Se encuentra en buen nivel de
cumplimiento.

y el 100%
meta programada.
En este nivel de gjecucion, se
Mayor o . - . . .
. La ejecucidn supera el , . considera muy satisfactorio y
igual o Muy satisfactorio . .
o 100% se recomienda no descuidar el
al 100% o
seguimiento.
Durante el periodo de
No se encuentra programada
o reporte no se ha .
0% N . . la accién o proyecto en el
iniciado la ejecucion de Razonable . .
o periodo que se evalua.
la actividad.
Se ha determinado que,
- durante el gjercicio Se suspende la accion por
Suprimida , ) . S
fiscal, se suspendera la Justificable razones justificadas.

accion o proyecto.

Fuente: elaboracidn propia




Despacho Ministerial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Ejercer la representacion del sector turismo a nivel nacional e internacional en las diferentes actividades que conlleven a su desarrollo e impulso.

2. Velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Conduccioén de la Politica y del
Plan de Promocion, Fomento y $23,000.00
Regulacion del Turismo Nacional.
. . Satisfactorio:
Al.l. Ejercer la representacion legal .
del Ministerio al interior y exterior del | 6 informes 5 83.3 $0.00 $0.00 0.0 . El resultado obtenido es
ais acorde a la
P programacion.
Al.2. Participar en eventos con Riesgo medio de
Titulares del Gabinete de Gobierno, | 20 12 60.0 $0.00 $0.00 0.0 cumplimiento, Depende
de caracter Diplomatico, Oficial y | informes .
; de las convocatorias.
particular.
A2. Gestion de logistica, control y seguimiento institucional
. Riesgo medio de
A2.1 Atender convocatorias localese | - 10 6 60.0 $0.00 $0.00 0.0 cumplimiento. Depende
internacionales. informes .
de las convocatorias.
Insatisfactorio:
A2.2. Coordinacion y seguimiento a 10 Se  recomienda  dar
las actividades administrativas del | . 3 30.0 $0.00 $0.00 0.0 . seguimiento al
informes o
Despacho. cumplimiento de la
meta.
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Despacho Ministerial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Ejercer la representacion del sector turismo a nivel nacional e internacional en las diferentes actividades que conlleven a su desarrollo e impulso.

2. Velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
Insatisfactorio.
6 informes El porcentaje de
A2.3. Ejecutar y dar seguimiento a . cumplimiento es de
Plan Operativo Anual del Despacho. b|me§trale 3 500 50.00 50.00 0.0 . acuerdo con la
programacion.
10 Insatisfactorio.
A2.4. Atender visitas oficiales . 5 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . Depende de las
informes . . .
audiencias solicitadas.
Razonable.
A2.5. Gestionar adquisicion de bienes | 4 actas_gle 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 Se encuentran gn
para Despacho. recepcion proceso de elaboracion
de TdR
Porcentaje promedio de ejecucion 66 34 39.7 $23,000.00 $0.00 0.0 ‘
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Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.

2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente

de los recursos.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Apoyo Administrativo
Insatisfactorio. El
resultado mejorara
A_l.l. Administrar la adqw_smon de . 12 4 323 S 6136.38 $ 235071 385 . progresivamente de
bienes de uso y consumo diversos. informes acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
resultado mejorara
Al.2. Facilitar el Fondo Circulante de 11 progresivamente de
Monto Fijo y Caja Chica MITUR. informes 2 182 5 1590717 5 379236 238 . acuerdo con la
programacion.
Al.3. Participacion en Comisiones Razonable.
Instltgaonal_eg e Intermstlltuaonales, 1 informe 0 0.0 $2.000.00 S 0.00 0.0 ‘ Depende . de las
seguridad, higiene ocupacional, entre convocatorias
otras. recibidas.
Al4. Solicitar ~ adquisicion  de Razonable. No se ha
papeleria y materiales de oficina para | 2 informes 0 0.0 $12,000.00 S 0.00 0.0 ‘ realizado ningun
uso de todo el personal. proceso.
Al5. Reghzar el proceso de . 10 3 200 $16,641.08 $ 327714 197 . Insatisfactorio. . E,l
mantenimiento preventivo y | informes resultado mejorara

10
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Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.

2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente

de los recursos.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
correctivo de vehiculos y progresivamente de
motocicletas institucionales. acuerdo con la
programacion.
Al.6. Adquirir llantas y neumaticos Razonable. No se ha
para vehiculos automotores | 1informe 0 0.0 $2,000.00 $ 0.00 0.0 ‘ realizado ningun
institucionales de toda clase. proceso.
Al7. Gestionar y administrar la Razonable. No se ha
compra de cupones de combustible | 1informe 0 0.0 $20,000.00 S 0.00 0.0 ‘ realizado ningun
para vehiculos institucionales. proceso.
Al.8. Tramitar la renovacidon de Muy satisfactorio. Se
tarjetas de circulacion para vehiculos | 1informe 1 100.0 $0.00 S 0.00 0.0 realizd el proceso
de institucionales. correspondiente.
Insatisfactorio. El
resultado mejorara
A1.9_. Eacilitar el trélmitelde pago de los . 12 6 50.0 $24.600.00 $10,712.58 435 ‘ progresivamente de
servicios de energia eléctrica. informes acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
. resultado mejorara
AL10. Realizar proceso para la| 12 6 500 | $4125500 | $1748826 | 424 O progresivamente e
contratacion de telefonia. informes
acuerdo con la

programacion.

11
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Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.
2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente

de los recursos.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al1.11. Desarrollar el proceso de Insatisfactorio. El
contratacion del  servicio de resultado mejorara
Qutgourcing para mantenimiento, . 12 6 50.0 $ 26.207.50 $13.195.77 504 . progresivamente de
limpieza, limpieza de alfombras y informes acuerdo con la
fumigaciones. programacion.
Insatisfactorio. El
Al.12. Realizar proceso de pago del 12 resultado mejorara
servicio de resguardo de documentos informes 6 50.0 $ 3,150.00 $1,026.00 32.6 . progresivamente de
histéricos. acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
Al.13. Administrar el arrendamiento 12 resultado mejorara
de oficina para MITUR y adecuacion informes 6 50.0 $219,325.00 $109,640.04 50.0 . progresivamente de
de nuevas instalaciones. acuerdo con la
programacion.
Al.14. Gestionar el proceso de Muy satisfactorio. Se
renovacion de Primas y Gastos de | linforme 1 100.0 $2,186.50 $1,186.50 543 ha cumplido con la
Seguro de Personas. meta.

12
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Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.

2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente

de los recursos.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica

A1.15. Gestionar el proceso de
renovacion de Seguro de Incendio, Muy satisfactorio. Se
Seguro de automotores, Seguro de | 1informe 1 100.0 $5,822.42 $4,822.42 82.8 ha cumplido con la
responsabilidad civil y seguro de robo meta.
y/o hurto
A1.16. Garantizar el buen estado de Razonable. No ha
bienes muebles de la institucion y | 3informes 0 0.0 $7.900.00 S 0.00 0.0 ‘ existido requerimientos
realizar las reparaciones necesarias durante el periodo.

- Insatisfactorio. El
A1.17. Administrar el presupuesto para
las misiones oficiales internas. | . 12 5 416 $3,000.00 S  638.00 213 . result.aqlo depgnde de

L informes las misiones oficiales.

Viaticos
A1.18. Administrar los fondos para el
pago de la compensacion econdmica Insatisfactorio. El
de los agentes de la Division de resultado mejorara
Proteccion a Personalidades de la progresivamente de
Policia Nacional Civil asignados en la 12 reporte 2 167 S 8520.00 S 281600 33.3 . acuerdo con la

comision de servicio, para brindar la
sequridad a la Titular de esta
Secretaria de Estado.

programacion.

13
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Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.

2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente

de los recursos.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
A1.19, Facilitar el tramite de pago de g‘zz‘;’r’]‘zzle' o tramites
los servicios de suministro de agua 0 0 0.0 S 450.00 S 0.00 0.0 ‘ b
por parte del
potable. .
arrendatario.
Al1.20. Gestionar y coordinar el 1 Orden de a,;uycjfnusufggtoggﬁ Slg
proceso de Adquisicion de equipo y 1 100.0 $ 000 S 0.00 0.0 P
o compra meta.
mobiliario diverso.
Muy satisfactorio. Se
ha cumplido con la
Al.21. Adquisicidon de vehiculos para meta.
las  actividades del quehacer | 1reporte 1 100.0 $96,000.00 S 0.00 0.0 Realizacion del proceso
institucional. para adquisicion de
vehiculos, el cual se
declard desierto.
Al22. _ Reparacion, r_epuestos, Razonable.
herramientas y accesorios para Depende de los
vehiculos institucionales para su buen 1 1 100.0 $ 000 $ 000 0.0 . pende
. . requerimientos
funcionamiento y para prolongar la o
T . recibidos.
vida util de los bienes.
Al1.23. Control del activo fijo (Registro, Muy satisfactorio.
asignaciones, custodia, 1 1 100.0 $ 0.00 S 0.00 0.0 Se han realizado los
depreciaciones y descargos) controles respectivos.

14




* o, o

MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Administrativa

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Proporcionar apoyo logistico y administrativo a las dependencias de MITUR para el buen funcionamiento de las actividades operativas.
2. Otorgar de manera oportuna los bienes y servicios internos y externos.
3. Dirigir y controlar el desarrollo de las actividades de recursos humanos, tecnologias de informacion, la gestion documental y archivo, para la ejecucion eficiente
de los recursos.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de o
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Porcentaje de Ejecucion 132 53 400 | $512,101.00 | $170,955.38 | 334 o
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MINISTERIO DE TURISMO

* o, o

Unidad de Informatica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Brindar servicio de soporte y asesoria en materia de tecnologia a las diferentes dependencias de la institucion.
2. Actualizar las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del Ministerio de Turismo.
1. Innovar los principales componentes de hardware y software de cada equipo informatico, y utilizarlos al nivel necesario para resolver problemas cotidianos

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta’d_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al Fortalecimiento Institucional de Ministerio de Turismo
Razonable.
Al.l. Coordinar las acciones para La plrogramaloon es
adquirir equipo informatico, | 1informe 0 0.0 $3,000.00 $ 000 0.0 ‘ ?:gLrerlsch)nocljfe © que
audiovisual y equipo diverso. )
informar en
diciembre 2023.
Al.2. Mantenimiento  de  red Razonable La
Institucional, hardware, limpieza de
equipo de usuarios, servidor y otros progratmaiaon [ es
equipos, con la finalidad del normal | 2 informes 0 0.0 $9,600.00 $ 000 0.0 ‘ semestra 'dpor o que
funcionamiento y gestionar la icnofgrer;z(rmer? junio y
compra de materiales informaticos diciembre 2023
(Toner para impresoras) '
A1.3. Adquisicion y/o renovacién de izzlttl:gaé:torﬁ.elorag
Licencias de Antivirus del servidor y o resivamentJe de
de equipo de usuarios, renovacion de | 2 informes 1 50.0 $26,050.00 $6,841.95 26.26 . gcuirdo con  la
licencia de firewall y software .
complementario. programacion.
Al.4. Renovacion de Web hosting del Satisfactorio El
sitio web institucional y Dominio | 1linforme 1 100.0 $6,723.20 $3,123.20 55.38 . ;

MITUR.GOB.SV y servicio de

resultado obtenido es

16




* o, o

MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Informatica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Brindar servicio de soporte y asesoria en materia de tecnologia a las diferentes dependencias de la institucion.
2. Actualizar las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones del Ministerio de Turismo.
1. Innovar los principales componentes de hardware y software de cada equipo informatico, y utilizarlos al nivel necesario para resolver problemas cotidianos

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de _
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
mantenimiento del portal de acuerdo con la
institucional. programacion.
Muy satisfactorio. El
A1.5. Renovacién de servicio de 1 informe 1 1000 $4.688.00 $2122.47 4507 resultado obtenido es
internet. de acuerdo con la
programacion.
Al.6. Renovacion de contratos de Muy satisfactorio. Se
servicios de impresién y fotocopias | 1informe 1 100.0 $6,913.80 $3,573.24 51.68 ha ejecutado la
en maquinas multifuncionales. actividad.
Al7. Coordinacion de las acciones . .
para brindar soporte y asistencia Muy satisfactorio. Se
o : . 2 informes 2 100.0 $0.00 $0.00 0.00 ha ejecutado la
técnica a las diferentes areas de la o
R actividad.
institucion.
Al.8. Gestionar las acciones para
brindar capacitaciones al personal Muy satisfactorio. Se
del Ministerio con temas | 2 informes 2 100.0 $0.00 $0.00 0.00 ha ejecutado la
relacionados al software actividad.
implementado y software en general.
Porcentaje de Ejecucion 12 8 68.8 $46,972.00 $16,260.00 34.61
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MINISTERIO DE TURISMO

* o, o

Unidad de Talento Humano

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos y actividades de la administracion de los recursos humanos de la institucion, fomentar el desarrollo
permanente del personal de la institucion.

Meta fisica Ejecucion presupuestaria Estado de _
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Gestion de Talento Humano
Razonable.
ALl Adqwsmo_n d.e ur_ulformes para el 1 informe 0 0.0 $8.000.00 $0.00 00 ‘ Programado realizar
personal de la institucion. el proceso para el
mes de agosto.
Razonable.
Al.2 Coordinar la Carnetizacion para . Programado realizar
los empleados de MITUR. Linforme 0 00 51,000.00 50.00 0.0 . el proceso para el
mes de agosto.
Razonable.
Al.3. Realizar  actividades de Ezstio’nprOC:rsao teac:r?
integracion  para  todos  los | linforme 0 0.0 $2,500.00 $0.00 0.0 . gestion - p
building, programado
empleados de MITUR.
para el mes de
septiembre.
Al4. Apoyo en materia de Recursos Rfezsoe’r:?:le.e'ecucil\o’la
Humanos a todas las unidades de la | 1informe 0 0.0 $20,000.00 $0.00 0.0 ‘ S )
L e tareas en esta
institucion. -
actividad.
Al.5. Realizar la renovacion vy Muy satisfactorio. Se
refrendas de plazas ante el Ministerio | 1 informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 ha cumplido con la
de Hacienda. meta.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Talento Humano

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos y actividades de la administracion de los recursos humanos de la institucion, fomentar el desarrollo
permanente del personal de la institucion.

Meta fisica Ejecucion presupuestaria Estado de _
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
Al6. Coordinar el proceso de C:;u}é jritlslrggtggg' lii
reclutamiento, seleccion y | 2informes 2 100.0 $0.00 $0.00 0.0 P
. requerimientos de
contratacion del personal. .
dotacion de personal.
Al7. Coordinar el proceso de Razonable.
evaluacion de desempen_o dle _los 1 informe 0 0.0 $0.00 $0.00 00 . _Corresponde
empleados y elaborar el diagndstico informar en
de necesidades de capacitacion. diciembre 2023.
A1.8. Elaborar y ejecutar el Plan de ireizltggaoctorrl’:e'orafél
Capacitaciones para el personal de | 6 informes 3 50.0 $65,000.00 $0.00 0.0 ‘ )
en el segundo
MITUR.
semestre.
Insatisfactorio. El
_A1:9. _Elaboraaon de la planilla . 12 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . resultado es de
institucional. informes acuerdo  con la
programacion.
Razonable.
A1.10. Administrar la Sala de . Corresponde
Lactancia de MITUR. Linforme 0 00 50.00 50.00 0.0 . informar en
diciembre 2023.
Razonable.
_Al.lll. _ Administrar el  botiquin 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ _Corresponde o
institucional. informar en junio y
diciembre 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Talento Humano

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos y actividades de la administracion de los recursos humanos de la institucion, fomentar el desarrollo
permanente del personal de la institucion.

Meta fisica Ejecucion presupuestaria Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
Al.12. Participacion y representacion Insatisfactorio. El
de _la _Unldad en las Com|5|one§ > informes 1 50.0 $0.00 $0.00 00 ‘ porcentaje es bajo,
Institucionales a las que sera por ser el informe
delegada. inicial de gjecucion.
AL13. Representacién de la Unidad gizrfe’;ag’rfae
de Talento Humano en actividades | 1informe 0 0 $0.00 $0.00 0.0 . informgr en
delegadas por los jefes. diciembre 2023
Porcentaje de Ejecucion 32 13 29.2 $98,500.00 $0.00 0.0 ‘
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Gestion Documental y Archivo (UGDA)

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Promover la implementacion del Sistema de Gestion Documental y Archivo.

2. Implementar buenas practicas en el Sistema Institucional de Archivo.

3. Implementar la normativa institucional de Gestion Documental y Archivo.

Resultados Cualitativos

Actividad/POA 2023

Unidad de
medida

Resultado
obtenido

Resultados Cuantitativos

Presupuesto
Asignado

Presupuesto
Ejecutado

Estado de
avance en el
cumplimiento
de la meta
fisica

Interpretacion de
resultados
meta fisica

Al Fortalecimiento de capacidades en Gestion Documental y Archivo.

Al.1l. Gestionar capacitaciones sobre
Gestion Documental y Archivo.

50.0

$0.00

$0.00

0.0

Insatisfactorio.
Corresponde
informar en junio y
diciembre de 2023.
La UGDA en
coordinacidon con la
UAIP  ha realizado
gestiones ante el IAIP.

Con el apoyo de la
UIAP se ha
gestionado ante el
Instituto de Acceso a
la Informacion
Publica

A2. Normativa Institucional de Archivo

A2.1. Actualizacion de la normativa
institucional y procedimientos de la
UGDA.

0.0

$0.00

$0.00

0.0

Razonable.
Corresponde
informar en
diciembre de 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

* o, o

Unidad de Gestion Documental y Archivo (UGDA)

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Promover la implementacion del Sistema de Gestion Documental y Archivo.

2. Implementar buenas practicas en el Sistema Institucional de Archivo.

3. Implementar la normativa institucional de Gestion Documental y Archivo.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
A2.2. Socializacion de la normativa de gcatzi\(/)igzglseé e'ecutal;g
Gestion  Documental y  Archivo 1 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 o )
. en el segundo
vigente. N
semestre del afio.
<Muy satisfactorio.
A2.3. /,Xc.tuahzaoon de instrumentos 1 1 1000 $0.00 $0.00 00 Se r‘ec.omlenda dar
archivisticos. seguimiento  a la
actividad.
A3. Diagnéstico del Sistema de Gestion Documental y Archivo.
Razonable.
Corresponde
. . s informar en
A3L Realizar diagnostico de los 1 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 () diciembre de 2023.
archivos de gestion. -
Se realizd
Diagnostico FODA de
la UGDA
A4. Coordinacion con Comités Institucionales para la Gestion Documental.
A4.1. Promover acciones conjuntas Razonable.
con los' lcomlteg relauonad'os ala 1 1 1000 $0.00 $0.00 00 ‘ Corresponde
prevencion de riesgos ambientales, informar en

seguridad y ocupacionales.

diciembre de 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Gestion Documental y Archivo (UGDA)

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Promover la implementacion del Sistema de Gestion Documental y Archivo.

2. Implementar buenas practicas en el Sistema Institucional de Archivo.

3. Implementar la normativa institucional de Gestion Documental y Archivo.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
A5. Emitir informes de la UGDA
Insatisfactorio. El
A5.1. Elaborar y entregar resultado  mejorara
oportunamente, informe y reportes 6 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
referente a la gestion de la UGDA. acuerdo  con la
programacion.
Porcentaje de Ejecucion 13 7 61.1 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y

Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica

Al. Administracion Financiera

Al Dirigir la gestion financiera . .

institucional, llevando a cabo la Insatlsfac_torlo. .El

planificacion, coordinacion, 12 informes p_orcentajtta) s bajoi

integracion y supervision de las | de Estados 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 O f'er;ultazr; arzg' dee

actividades de presupuesto, tesoreria Financieros acuerdo con la

y de contabilidad gubernamental de .

MITUR y del Programa (BID). programacion.
Razonable.
El porcentaje es bajo,
ya que la elaboracion

Al.2. Coordinar el proceso de 1 Presupuesto del presupuesto

formulacion del presupuesto Elaborado 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . 2024, se realizara

institucional. segun la fecha
establecida por el
Ministerio de
Hacienda.
Razonable. El

. ., porcentaje es bajo, ya
AL3. Coordinar la elaboracion del 1 Documento 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . que la elaboracion

Plan Operativo de la Unidad.

del POA corresponde
cuando se realice el
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y

Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
proyecto
presupuesto 2024.
Insatisfactorio. El
. resultado  mejorara
Al4. Revisar y aprobar las Notas 2 documentos 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Explicativas a los Estados Financieros.
acuerdo con la
programacion.
Al.5. Remitir informe de seguimiento Insatisfactorio. El
del POA de la UFI para remitirlo a la 6 informes resultado  mejorara
Direccion de Planificacion y Politica bimensualos 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Sectorial. acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
resultado  mejorara
ALG. Presentar Informe mensual de | 5 ;¢ mes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Ejecucion Presupuestaria
acuerdo con la
programacion.
A2. Administracion del Ciclo Presupuestario
A2.1. Elaborar la Programacion de Ir\glslj/lt;?jgsgabigri:j% (Esl
Ejecucion Presupuestaria (PEP en el | 1 PEP digitada 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0
SAFI) de acuerdo con la
) programacion.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y
Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
A2.2. Registrar en el sistema SAFI las Insatisfactorio. El
operaciones (Compromisos resultado  mejorard
Presupuestarios, Reprogramaciones . progresivamente de
y Ajustes) de gjecucion 12 resumenes 6 50.0 5000 5000 0.0 . acuerdo  con la
presupuestaria del Ministerio de programacion.
Turismo y Adscritas y Programa BID.
Insatisfactorio. El
porcentaje es bajo, ya
A2.3. Ingresar en el Sistema remoto nge la s::sfgzggg
SAFI el proyecto del presupuesto | 1 presupuesto R
institucional, consolidado por MITUR, elaborado. 0 000 50.00 50.00 0.0 . igzjn sela reafl;zsk::
ISTU, CORSATUR y Programa (BID) es?ablecida por el
Ministerio de
Hacienda.
Insatisfactorio. El
A24 Elaborar las conciliaciones 12 resultado  mejorara
bancarias de la Institucion 'y T 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ' progresivamente de
conciliaciones
Programa BID. acuerdo con la

programacion.

A3. Garantizar el manejo adecuado de los recursos financieros del Ministerio, para cumplir las obligaciones presentes y futuras.
A3.1_. Sol|c!tar _al Ministerio de 12 informes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ' Insatisfactorio. _ E'l
Hacienda asignaciones de cuota para resultado  mejorard
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y

Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
el pago de proveedores del MITUR, progresivamente de
Programa (BID) y requerimientos de acuerdo con la
instituciones adscritas. programacion.
Insatisfactorio. El
A3.2. Elaborar propuestas de pago de resultado  mejorara
las asignaciones de cuota aprobadas 12 informes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ progresivamente de
por el Ministerio de Hacienda. acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
A3.3. Efectuar pago a proveedores de resultado  mejorara
bienes y servicios del MITUR vy | 12informes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Programa (BID) acuerdo  con la
programacion.
A3.4. Verificar la correcta aplicacion Insatisfactorio. El
de los descuentos en la planilla de resultado  mejorara
remuneraciones establecidos por la 12 planillas 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Ley y otros compromisos adquiridos acuerdo con la
por los empleados. programacion.
Insatisfactorio. El
. . resultado  mejorara
A3.5. Pago de planillas de salarios y 12 planillas 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de

retenciones.

acuerdo con la
programacion.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y
Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
Insatisfactorio. El
A3.6. Presentacion de declaraciones o4 resultado  mejorard
tributarias ante el Ministerio de declaraciones 12 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Hacienda. acuerdo con la
programacion.
A4. Emitir, analizar y presentar Estados Financieros a la Administracién Superior
A4l Registrar diaria y . .
cronoldgicamente, todas las Insalttlsgactorlo. ~ H
transacciones que modifiquen la 12 cierres resultado  mejorara
composicion de los recursos y contables 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
obligaciones de la institucién y acuerdo  con  la
Programa (BID) programacion.
A4.2. Elaborary enviar mensualmente 13 notas de Insatisfactorio. El
los Estados Financieros del Ministerio remision de . resultado  mejorard
a la Direccion General de estados 7 53.8 $0.00 $0.00 0.0 progresivamente de
Contabilidad Gubernamental. financieros acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio.
A4.3.. Ahallzar y elaborar. las hotas Zhotas 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . Corresponde .
explicativas a los Estados Financieros. explicativas informar en julio y
diciembre 2023.
A4.4. Generar al término de cada mes Insatisfactorio. El
el Registro Mayor auxiliar 12 reportes 6 50.0 50.00 50.00 0.0 ‘ resultado  mejorara
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IO DE TURISMO

Direccion Financiera Institucional

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Lograr eficiencia en la gestidn financiera institucional a través del desarrollo de todas las actividades relacionadas a las areas de Presupuesto, Tesoreria y

Contabilidad Gubernamental, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley Organica de Administracion Financiera del Estado.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
progresivamente de
acuerdo con la
programacion.
A4.5 Consolidar las provisiones ggg{tﬁ?@iﬂﬁ eEsE
financieras y remitirlas a la DGCG 1 provision 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0
o de acuerdo con la
para su autorizacion s
programacion.
Porcentaje de Ejecucién 184 92 48.5 $0.00 $0.00 0.0 .
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Compras Publicas

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Cumplir las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los procesos de adquisiciones y
contrataciones objeto de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la administracion publica.
2. Constituir el enlace entre la UNAC y las dependencias de la Institucidon, en cuanto a los aspectos que se deriven de la gestion de adquisicion y contratacion.
3. Adecuar conjuntamente con la unidad solicitante, las bases de licitacion o de concurso, de acuerdo con los manuales guias proporcionados por la UNAC,
segun el tipo de contratacion a realizar.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado e L2 e e e
fisica
Al. Gestion da procesos de Adquisicidon de obras, bienes y servicios
All. Realizar actividades Insatisfactorio. El
relaqo_ngadas con la ge;tlon de 12 informes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . porcentaje es bajo,
adquisiciones y contrataciones de por ser el informe
obras, bienes y servicios. inicial de ejecucion.
A2. Coordinacion y consolidacién de la Programacion Anual de Adquisiciones s y Contrataciones (PAAC)
Satisfactorio.
A2.1. Informar a las distintas unidades . Corresponde
del proceso de formulacion de PAAC. linforme 1 100.0 50.00 50.00 0.0 . informar en
diciembre 2023.
Satisfactorio: El
. , resultado obtenido,
A2.2 Brindar Asesoria durante el | 0 e 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 ® se da con relacién al
proceso de formulacion.
presupuesto votado
2023.
Satisfactorio: El
A2.3. Coordinacion y consolidacion resultado — obtenido,
- y 1 informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . se da con relacién al

de la PAAC.

presupuesto votado
2023.

30




* o, o

MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Compras Publicas

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Cumplir las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los procesos de adquisiciones y
contrataciones objeto de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la administracion publica.
2. Constituir el enlace entre la UNAC y las dependencias de la Institucidon, en cuanto a los aspectos que se deriven de la gestion de adquisicion y contratacion.
3. Adecuar conjuntamente con la unidad solicitante, las bases de licitacion o de concurso, de acuerdo con los manuales guias proporcionados por la UNAC,
segun el tipo de contratacion a realizar.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de ;
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica

A3. Seguimiento y monitoreo de la PAAC

Insatisfactorio. El
A3.1. Dar seguimiento y monitorear la . porcentaje es bajo,
gjecucion de la PAAC 12 informes > 417 5000 5000 0.0 . por ser el informe

inicial de gjecucion.

A4. Actualizacién y mantenimiento de Banco de Proveedores

Riesgo medio:
A4.1. Realizar la actualizacion y presenta resultados
verificar el mantenimiento de | 4 informe 3 75.0 $0.00 $0.00 0.0 segun la
proveedores. programacion de los

informes.
AS5. Elaboracién de Informes de la DACI

Insatisfactorio. El
A5.1  Elaboracion de informes . porcentaje es bajo,
requeridos a la DACI 6 informes 4 667 50.00 50.00 0.0 ‘ por ser el informe

inicial de ejecucion.
A5.2. Generar reportes de Insatisfactorio. El
adquisiciones realizadas para | 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 . porcentaje es bajo,

cumplimiento de la LAIP.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Compras Publicas

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Cumplir las politicas, lineamientos y disposiciones técnicas que sean establecidas por la UNAC, y ejecutar todos los procesos de adquisiciones y
contrataciones objeto de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la administracion publica.
2. Constituir el enlace entre la UNAC y las dependencias de la Institucidon, en cuanto a los aspectos que se deriven de la gestion de adquisicion y contratacion.
3. Adecuar conjuntamente con la unidad solicitante, las bases de licitacion o de concurso, de acuerdo con los manuales guias proporcionados por la UNAC,
segun el tipo de contratacion a realizar.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
por ser el informe
inicial de ejecucion.
A6. Fortalecimiento de capacidades sobre el marco normativo de la DACI
Satisfactorio: se ha
A6.1. Gestion de capacitaciones para Cump“do con
el personal del Ministerio de actividad de
P 1 informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . capacitaciones al
Turismo.
personal en el tema
de la Ley de Compras
Publicas.
A7. Gestion administrativa de la DACI
Razonable. El
A7.1. Crear, organizar y custodiar los porcentaje es
expedientes de todas las actuaciones | 12 informes 6 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ proporcional a la
del proceso de contratacion. programacion
mensual.
Porcentaje de Ejecucion 54 29 66.1 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Auditoria Interna

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

Evaluar y apoyar los procesos institucionales a través de la realizacion de Examenes Especiales a las actividades desarrolladas por diferentes unidades organizativas;
asi como brindar asesorias en materia de control interno.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al Evaluacion de las diferentes areas en el desarrollo de sus actividades y cumplimiento de leyes y reglamentos.
ALL Examen Especial de Satisfactorio:
Seguimiento a Informes de la Corte . Se ha dado
de Cuentas de la Republica y firmas Linforme 1 100.00 50.00 50.00 0.0 . cumplimiento a la
privadas. meta.
Al.2. Examen Especial de gztlsfacth(;no: dado
Seguimiento a Informes de Auditoria | 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . o
cumplimiento a la
Interna.
meta.
. Razonable: Se
ALS. Examen  Especial sobre el | g me 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 [ encuentra en fase de
Control Interno Institucional. o Iy
planificacion
Al.4. Examen Especial sobre Planes gzt'SfaCLZ"O: dado
Operativos  Anuales y Ejecucion. | 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . -
X cumplimiento a la
Presupuestaria.
meta.
Al5. Examen  Especial sobre Razonable: Se
Recursos Humanos y | linforme 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 ‘ encuentra en fase de
Remuneraciones. planificacion
. Insatisfactorio. El
AL6. ~ Examen = Especial sobre | 0 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . resultado  mejorard
Inversiones en Bienes de Uso. -
progresivamente de
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MINISTERIO DE TURISMO

Auditoria Interna

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

Evaluar y apoyar los procesos institucionales a través de la realizacion de Examenes Especiales a las actividades desarrolladas por diferentes unidades organizativas;
asi como brindar asesorias en materia de control interno.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
. resultado  mejorara
ALz~ Examen ~ Especial - de |y i0ime 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 O progresivamente  de
Operaciones de Tesoreria.
acuerdo con la
programacion.
Al.8. Examen Especial de revision de Insatisfactorio. El
Cierre Contable, Estados Financieros resultado  mejorara
2023 y notas a los Estados | linforme 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Financieros junio 2023 y diciembre acuerdo  con la
2023. programacion.
Insatisfactorio. El
A19. Examen Especial sobre los resultado  mejorara
procesos de la Direccion General de | 1informe 0 0.00 0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Proyectos Estratégicos. acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio. El
A1.10. Examen Especial sobre resultado  mejorara
Adquisiciones y  Contrataciones | 1informe 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
institucional. acuerdo con la

programacion.
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MINISTERIO DE TURISMO

Auditoria Interna

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

Evaluar y apoyar los procesos institucionales a través de la realizacion de Examenes Especiales a las actividades desarrolladas por diferentes unidades organizativas;

asi como brindar asesorias en materia de control interno.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
Insatisfactorio. El

Al1l. Examen Especial sobre los

resultado  mejorara

procesos de la Direccion de | linforme 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Relaciones Internacionales. acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio: El
Al12. Examen Especial sobre los resultado  mejorara
procesos de la Direccion | linforme 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Administrativa. acuerdo con la
programacion.
A2. Elaboracion del Plan Anual de Auditoria Interna.
Satisfactorio: En el
A2.1. Elaboracion del Plan Anual de 2023, se ha
Auditoria Interna para el periodo 1 plan 1 100.00 $0.00 $0.00 0.0 . terminado de
2024 ejecutar e Plan de

Trabajo 2023.

A3. Gestion administrativa y seguimientos.
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MINISTERIO DE TURISMO
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Auditoria Interna

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidon holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

Evaluar y apoyar los procesos institucionales a través de la realizacion de Examenes Especiales a las actividades desarrolladas por diferentes unidades organizativas;
asi como brindar asesorias en materia de control interno.

Actividad/POA 2023

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de
resultados

Unidad de | Resultado Presupuesto | Presupuesto cumplimiento —
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
A3.1. Capacitaciones de acuerdo con gizr(r)e:aglrfc:je
el tiempo disponible de la Direccidon | 2 informes 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ informgr en junio y
y programaciones existentes. diciembre de 2023,
A3.2. Reuniones y atencion de otros gizr(r)e:aglrfc:je
requerimientos  por parte del | 2 informes 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . in P .
Despacho informar en junio y
' diciembre de 2023.
Porcentaje de Ejecucion 17 6 58.3 $0.00 $0.00 0.0 .

36




MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Juridica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Brindar asesoria legal para la toma de decisiones del Titular y Direcciones Institucionales.
2. Dar soporte legal a la actividad institucional.
3. Velar por el adecuado ¢

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Fortalecer capacidades del personal
Insatisfactorio.  El
Al.l. Seguimiento y asesoria legal a . resultadlo mejorara
- 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ' progresivamente de
programa BID
acuerdo con la
programacion.
A2. Contratos y Convenios
Insatisfactorio.  El
L . resultado mejorara
A2.1. Revision y/o elaboracion de 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Contratos y/o Convenios.
acuerdo con la
programacion.
A2.2. Adquirir insumos y servicios Razonable.
dl_\/ersc_>§ para el quehacer de la 1informe 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . Corresponde
Direccion. informar en
diciembre 2023.
A3. Consultorias.
Razonable.
A3.1_ Qestlonar la con_tratauon de 1 informe 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . Corresponde
servicios externos especializados. informar en
diciembre 2023
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Juridica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Brindar asesoria legal para la toma de decisiones del Titular y Direcciones Institucionales.
2. Dar soporte legal a la actividad institucional.
3. Velar por el adecuado ¢

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de _
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
A4. Asesoria Legal
Insatisfactorio:  El
A4l Brindar asesoria legal al resultado mejorara
Despacho Ministerial, Direcciones y | 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ progresivamente de
demas unidades del Ministerio acuerdo con la
programacion.
A5. Comisiones Evaluadoras de Ofertas
Razonable:
A5. Participar en las Comisiones de . Corresponde
Evaluacion de Ofertas Linforme 0 0.00 0.00 50.00 0.0 . informar en

diciembre 2023.

A6. Procuracion

S Razonable:
A6.1 Representar judicial y Depende  de  las
extrajudicialmente al Ministerio por | 1informe 3 300.0 0.00 $0.00 0.0 ‘ accpiones
delegacion del Titular. requeridas
A7. Normativa Institucional
A7.1  Seguimiento al proceso de Satisfactorio:
aprobacién de Proyectos de Ley y | 1informe 1 100.0 0.00 $0.00 00 O Presenta
difusion y divulgacion de estos. cumplimiento  en
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion Juridica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Brindar asesoria legal para la toma de decisiones del Titular y Direcciones Institucionales.
2. Dar soporte legal a la actividad institucional.
3. Velar por el adecuado ¢

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
los procesos
correspondientes
pie 1 3 300.0 0.00 $0.00 0.0 La meta ha sido
Tecnicas de Control Interno superada
Especificas del Ministerio de Turismo. P :
Porcentaje de Ejecucion 46 30 944 $0.00 $0.00 0.0 ‘
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Acceso a la Informacioén Publica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Velar por el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica (LAIP).

2. Divulgar y actualizar la informacion publica oficiosa.
3. Dar tramite a las solicitudes y requerimientos de informacion.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de l’a_meta meta fisica
fisica
Al. Gestion de informacion.
Insatisfactorio. El
., resultado  mejorara
ALL ~Gestion Interna para la | o0 e 2 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
obtencioén de la Informacion Oficiosa
acuerdo con la
programacion.
Satisfactorio.
A1.2. Elaporaaon de indice de > indice > 1000 $0.00 $0.00 0.0 . Presen_ta_
informacion reservada. cumplimiento de la
meta establecida.
Al.3. Realizar el ingreso de la :gzilttlzgagtorzsé'orag
informaciéon oficiosa al portal de . ) )
. e 4 informes 2 50.0 $0.00 $0.00 0.0 progresivamente de
transparencia de la pagina web del
MITUR acuerdo con la
) programacion.
A2. Gestion de solicitudes de informacion
A2.1. Gestionar y resolver solicitudes Riesgo medio de
de informacion interpuestas en la cumplimiento.
UAIP-MITUR vy llevar el registro de 4 5 750 50.00 50.00 0.0 Presenta
estas. cumplimiento de
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Acceso a la Informacioén Publica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Velar por el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica (LAIP).
2. Divulgar y actualizar la informacion publica oficiosa.

3. Dar tramite a las solicitudes y requerimientos de informacion.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado deflfa_meta meta fisica
isica
acuerdo con la
programacion.
Riesgo medio de
A2.2. Realizar informes de la Unidad cumplimiento.
de Acceso a la Informacion Publica. 7 4 71 50.00 50.00 00 Presenta
cumplimiento de
A3. Gestion de consultas ciudadanas de informacién no oficiosa.
Insatisfactorio. El
resultado  mejorard
. . progresivamente de
A3l Orientacion de  consultas 6 3 50.0 $0.00 50 0.0 O acuerdo con la
ciudadanas. .
programacion y
depende de las
consultas recibidas.
A4. Desarrollar acciones de sensibilizacion y divulgacion.
A4.1. Desarrollar capacitaciones gizrroer;aglr?éie
relacionadas a la LAIP, el acceso a la 2 1 50.0 $0.00 S0 0.0 ‘ P

informacion publica y transparencia.

informar en junio y
diciembre 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Acceso a la Informacioén Publica

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Velar por el cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica (LAIP).
2. Divulgar y actualizar la informacion publica oficiosa.
3. Dar tramite a las solicitudes y requerimientos de informacion.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado deflfa_meta meta fisica
isica
A4.2. Participar en capacitaciones y g‘;zr?er;aglﬁae
eventos de transparencia y acceso a 2 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ informgr en junio y
la informacion publica. diciembre 2023,
AS5. Representacion de parte de la UAIP en actividades delegadas por los Titulares.
A5.1. Participacion en convocatorias . .
) . Satisfactorio.
del Consejo Nacional contra la Trata Presenta
de Personas y Comité Técnico y 2 2 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . cumplimiento de la
Convocatorias del Grupo de Accidn metaIO
Regional de las Américas, entre otras. )
Porcentaje de Ejecucion 33 20 66.5 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad Ambiental

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidn holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

SNGIENERENES

Ser una herramienta para el logro de una gestion ambiental propositiva y adecuada a las necesidades actuales del turismo.
Velar por el cumplimiento institucional de la Politica Nacional de Medio Ambiente.
Asesorar y apoyar a las diferentes Direcciones y Unidades de MITUR en la realizacién de proyectos en materia ambiental.
Fomentar el desarrollo sostenible en el sector turistico en conjunto con las direcciones y unidades de MITUR.

Gestionar lazos de cooperacion con el fin de impulsar el desarrollo sostenible.
Fomentar la conciencia, educacion ambiental y conservacion de los recursos naturales conforme a los objetivos estratégicos.

Actividad/POA 2023

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % cumplimiento resultados
de la meta meta fisica
fisica
Unidad de Resultado Presupuesto Presupuesto
medida obtenido Asignado Ejecutado

Al. Fortalecer la Gobernanza Turistico Ambiental de

| Ministerio de Turismo

Al.l. Participar como representante

Riesgo medio de

institucional en mesas de trabajo . cumplimiento.

ambiental y el Sistema Nacional de 6 informes 4 667 5000 50.00 0.0 Presenta

Gestion Ambiental-SINAMA. cumplimiento de
Insatisfactorio. El

Al2. Gestionar acciones que 6 resultado  mejorard

promuevan la proteccion de los 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de

. documentos

recursos en el sector turismo. acuerdo con la
programacion

L ey sojetues e shove | Satstactoro. S

5 informes 5 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . cumplido con la

ambiental de otras Direcciones y
unidades del Ministerio.

meta.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad Ambiental

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidn holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Ser una herramienta para el logro de una gestidn ambiental propositiva y adecuada a las necesidades actuales del turismo.
2. Velar por el cumplimiento institucional de la Politica Nacional de Medio Ambiente.
3. Asesorary apoyar a las diferentes Direcciones y Unidades de MITUR en la realizacion de proyectos en materia ambiental.
4. Fomentar el desarrollo sostenible en el sector turistico en conjunto con las direcciones y unidades de MITUR.
5. Gestionar lazos de cooperacién con el fin de impulsar el desarrollo sostenible.
6. Fomentar la conciencia, educacion ambiental y conservacion de los recursos naturales conforme a los objetivos estratégicos.
Estado de
avance en el Interpretacion de
Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % cumplimiento resultados
Actividad/POA 2023 @2 [ T TR fEie
fisica
Unidad de Resultado Presupuesto Presupuesto
medida obtenido Asignado Ejecutado
AL4. Contribuir al desarrollo de Muy satisfactorio. fg
proyectos asignados en materia | 5informes 6 120.0 $0.00 $0.00 0.0 .
. . descuidar la
ambienta | del Programa Surf City. -
actividad.
A2. Fortalecimiento de la Educacion y Sensibilizacion dentro del Ministerio de Turismo en el marco de Surf City.
A2.1. Desarrollar acciones de Insatisfactorio. . E,l
capacitacion sensibilizacion en resultado  mejorara
pac Y 4 acciones 2 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
materia ambiental para el personal de
acuerdo con la
MITUR. 5
programacion
Porcentaje de Ejecucion 26 20 671 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Relaciones Internacionales

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Realizar acciones estratégicas para el fortalecimiento de las relaciones con organismos
2. Elaboracién y gestion de proyectos turisticos para presentarlos ante los organismos de cooperacion.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de :
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al Fortalecimiento Institucional
ALl Divulgacion de becas
proporcionadas por paises Razonable.
cooperantes a solicitud de la Agencia | 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ Depende de las
e ofertas de becas
de Cooperacién de El Salvador -ESCO _
. . recibidas.
y Organismos Internacionales.
Al.2. Elaborar el Plan Operativo Anual Satisfactorio: El
y Plan de Compras de la Direccidn del . resultado obtenido
area de Relaciones Internacionales Linforme ! 100.0 50.00 50.00 0.0 . es de acuerdo con
2024 la programacion.
Insatisfactorio El
Al.3. Elaboracion de Informes de resultado mejorara
Seguimiento al Plan Operativo de la | 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
Direccion. acuerdo con la
programacion.
Al4. Gestion, formulacion vy Razonable.
seguimiento de convenios suscritos Corresponde el
9 o 2 informes 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ segundo informe en
con terceros en coordinacién con
) . el mes de
otras unidades del Ramo de Turismo. .
diciembre.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Relaciones Internacionales

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Realizar acciones estratégicas para el fortalecimiento de las relaciones con organismos

2. Elaboracién y gestion de proyectos turisticos para presentarlos ante los organismos de cooperacion.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta’d_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
ﬁl\)z.sti acionzgallzarevaluacioerslteidl%lz Satisfactorio: Se ha
9 Y - 2 informes 2 100.0 $40,000.00 $0.00 0.0 logrado la meta
proyectos de cooperacidon en el . roqramada
marco de la Estrategia Surf City. prog '
A2. Vinculacidon Nacional, Regional e Internacional de El Salvador con organismos relacionados al sector Turismo
A2.1. Fomentar y c_zla_r segwmlento_ ala Riesgo medio: El
integracion del Ministerio de Turismo resultado  depende
en instituciones gubernamentales, | 3 informes 2 66.7 $92,100.00 $89,075.00 0.0 : -pe
. . de la disponibilidad
regionales, nacionales e resubLestaria
internacionales. P P )
A2.2. Administrar presupuesto para las Satisfactorio: El
Misiones Oficiales y ejecucion de 1informe 1 100.0 $14.500.00 $4.891.27 26.0 . resultado obtenido
proyectos de Cooperacion. Boletos es de acuerdo con
Aéreos la programacion.
Satisfactorio: El
A23 Admlhlgtrar el .p’rgsupuesto para | 4 .corme 1 100.0 $11.450.00 $2.020.00 103 resultado obtenido
misiones oficiales. Viaticos es de acuerdo con
la programacion.
A2.4}. Participar en_las reuniones que Satisfactorio- £l
realizan los organismos e instancias resultado  obtenido
publicas y privadas, vinculadas al | 2 informes 2 100.0 $20,000.00 $0.00 0.0 .

sector turismo para la gestion de
cooperacion.

es de acuerdo con
la programacion
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Relaciones Internacionales

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Realizar acciones estratégicas para el fortalecimiento de las relaciones con organismos

2. Elaboracién y gestion de proyectos turisticos para presentarlos ante los organismos de cooperacion.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de .
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta’d_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
A3. Cooperacion Internacional
Riesgo medio de
cumplimiento.  El
A3.1. Identificacion y formulacion de éze perfiles ;‘35“;:32 ha Sc'gﬁ
proyectos de cooperacidén para el 8 66.7 0.00 $0.00 0.0 pera
desarrollo turistico proyectos relacion a la
’ elaborados programacion  del
periodo de enero a
junio.
A3.2. Gestion de propuestas de Razonable. . E,l
cooperacion para el desarrollo . resultadlo mejorara
e ] 6 informes 3 50.0 0.00 $0.00 0.0 ‘ progresivamente de
turistico, presentados a través de acuerdo  con  la
ESCO o de organismos cooperantes. -
programacion.
A3.3. Seguimiento y evaluacién de los Razonable:
proyectos de cooperacion Corresponde el
presentados y en ejecucién., en | 2informes 1 50.0 0.00 $0.00 0.0 ‘ segundo informe en
coordinacion con ESCO y /o de el mes de diciembre
Organismos Cooperantes. de 2023.
Porcentaje de Ejecucion 44 28 66.7 $178,050.00 $95,986.27 15.7
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Planificacion y Politica Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promociodn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Coordinar y dar seguimiento a la Planificacidn Institucional.
2. Implementar procesos administrativos y operativos de acuerdo con la Normativa Institucional.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de _
avance en el Interpretacion de
ctividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Fortalecimiento Institucional
ALl Realizar diagnodsticos 1 Satisfactorio: Se ha
institucionales  internos a  nivel 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . cumplido con la
. . documento o
estratégico y operativo. actividad.
Al.2. Coordinar, dirigir y asesorar los Ingz:téiftzqéorlgg dEel
procesos de planificacion | 2 informes 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . P )
R acuerdo con la
institucional. =
programacion.
Razonable:
Al3. Dlvulgaqor_l de_ politicas, planes 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 100.0 ‘ Corresponde
y programas institucionales. informar en
diciembre 2023
Razonable:
Al.A,f.. Monitoreo y seguimiento a las 1 informe 0 00 $0.00 $0.00 0.0 . Corresponde
politicas, planes y programas informar en
institucionales. diciembre 2023.
Riesgo medio: El|
Al5. Seguimiento bimestral de resultado mejorara
ejecucion de los Planes Operativos | 6 informes 4 66.7 $0.00 $0.00 0.0 progresivamente de
Anuales. acuerdo con la
programacion.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Planificacion y Politica Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promociodn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Coordinar y dar seguimiento a la Planificacidn Institucional.
2. Implementar procesos administrativos y operativos de acuerdo con la Normativa Institucional.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de ;
avance en el Interpretacion de
ctividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al6. Dar acompafiamiento a las Satisfactorio: El
_umdades sustantivas Spara | e e 1 1000 $0.00 $0.00 00 . resultado obtenido
implementar acciones encaminadas es de acuerdo con
al desarrollo del turismo sostenible. la programacion.
Al.7. Participar en espacios de trabajo Iéizrroer;ailr%e
institucional vinculados con el sector | 2 informes 1 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . . P o
turistico informar en junio y
diciembre 2023
Al1.8. Seguimiento a las comisiones g‘;zrfer;ag[ﬁéje
institucionales por delegacion de las | 3 informes 3 33.3 $0.00 $0.00 0.0 . inforer en el
maximas autoridades. L. .
préximo bimestre.
A19. Seguimiento a convenios gaozrfer;ag[ﬁéje
suscritos por delegacidon mediante | 1informe 1 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . inforer en
Acuerdo Ministerial. o
diciembre 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Planificacion y Politica Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promociodn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Coordinar y dar seguimiento a la Planificacidn Institucional.
2. Implementar procesos administrativos y operativos de acuerdo con la Normativa Institucional.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de _
avance en el Interpretacion de
ctividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
Al1.10. Proponer instrumentos de 5 Inositésni‘;c.éoggba.gl
medicion y control para determinar el | instrumen 5 20.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ por cer Jel inforr:ne’
cumplimiento de objetivos y metas. tos por . -
inicial de gjecucion.
Al.11. Realizar informes de gestién a f:sttl,lslgccigorgot;tenidEol
solicitud de las autoridades e .
A ) 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 es de acuerdo con
instituciones que se vinculan a la S
Cartera de Turismo requerimientos - de
) informacion.
Al12. Brindar apoyo técnico al Razonable:
comité de elaboracion de la Memoria | 1 memoria Corresponde
de Labores de la Cartera de Turismo, | de labores 0 0.0 50.00 50.00 0.0 ‘ 'srgolzrr?;g s:r?westreel
de junio 2023 a mayo 2023, 9
de 2023.
Satisfactorio: El
A1.13. Consolidar la Matriz de Riesgos . resultado obtenido
etcionat 1 matriz 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 O es de acuerdo con
la programacion
A2. Seguimiento y control administrativo
A2.1. Gestion administrativa del POAy . Satisfactorio: El
Plan de Compras de la Direccion. Linforme 1 100.0 50.00 50.00 00 . resultado obtenido
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IO DE TURISMO

Direccion de Planificacion y Politica Sectorial

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promociodn y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Coordinar y dar seguimiento a la Planificacidn Institucional.
2. Implementar procesos administrativos y operativos de acuerdo con la Normativa Institucional.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
ctividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
es de acuerdo con
la programacion
A2.2. Elaboracion de informes de Razonable:
; o . s . Corresponde
gjecucion de POA de la Direccion. 1informe 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ .
informar en
diciembre 2023.
Porcentaje promedio de ejecucion 28 21 75.0 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Género

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las estrategias operativas y acciones necesarias para lograr la transversalidad del principio de igualdad y no discriminacion
en las intervenciones de la institucion, en el marco de su misidn y vision.
2. Recopilary evaluar la informacion necesaria para la institucidon sobre el avance en su esfuerzo por transversalizar el principio de igualdad y no discriminacién, con
el fin de tomar medidas de mejora continua.

Estado de
avance en Interpretacion de
Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % e! . resulta'd_os
cumplimien meta fisica
Actividad/POA 2023 todela
meta fisica
Unidad de Resultado Presupuesto Presupuesto
medida obtenido Asignado Ejecutado
Al. Crecimiento y desarrollo productivo del sector turismo con enfoque de género
All Co_ordmar la part|_C|paC|on del Satisfactorio: £l
Ministerio de Turismo con orcentaie es baio. por
organismos nacionales e | 2informes 2 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . b ") bajo, P
) . . ser el informe inicial de
internacionales en actividades ciecucion
relacionadas a la Igualdad de Género. ) '
Razonable: Se ha
Al.2. Realizar un diagnodstico para presentado  propuesta
|der_1t|ﬁcar la participacion c_zle lalzs 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ de proyecto a mstltuoor)
mujeres en las zonas de interés cooperante, dependera
turistico nacional. de la aprobacion.
Al.3. Desarrollar instrumentos vy
herramientas para recopilar y generar Razonable. )
1informe 1 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ Corresponde  informar

informacion estadistica desagregada
por sexo a nivel institucional.

en diciembre 2023.
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Género

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las estrategias operativas y acciones necesarias para lograr la transversalidad del principio de igualdad y no discriminacion
en las intervenciones de la institucion, en el marco de su misidn y vision.
2. Recopilary evaluar la informacion necesaria para la institucidon sobre el avance en su esfuerzo por transversalizar el principio de igualdad y no discriminacién, con
el fin de tomar medidas de mejora continua.

Estado de
avance en Interpretacion de
Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % e! . resulta'd_os
cumplimien meta fisica
Actividad/POA 2023 todela
meta fisica
Unidad de Resultado Presupuesto Presupuesto
medida obtenido Asignado Ejecutado
Al4. Elaborar lineamientos para 1 Insatisfactorio: La
prevenir el acoso sexual de las | ; ctrumento actividad se encuentra
trabajadoras del sector turistico, las de 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ en proceso de
comunidades y visitantes. recoleccion elaboracion.
ALl.5. Actualizar, diagndstico sobre la
oferta y demanda del sistema Insatisfactorio: La
eductho en e_l mvgl Qe educacion 1 informe 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ actividad se encuentra
superior (universitaria y no en proceso de
universitaria) con especialidad en elaboracion.
turismo.
A2. Promover un ambiente laboral sensible al género entre el personal del Ministerio de Turismo
) Satisfactorio: Se ha
A2.1. Formular y ejecutar un plan de cumplido con la
formacion en igualdad .d.e genero | 5 e rmes 2 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . ejecucion de la
para el personal del Ministerio de actividad
Turismo. '
A2.2. Representar a la institucidon en 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . Satisfactorio: Se ha

reuniones de trabajo y capacitaciones

cumplido con la
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MINISTERIO DE TURISMO

Unidad de Género

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al
turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las estrategias operativas y acciones necesarias para lograr la transversalidad del principio de igualdad y no discriminacion
en las intervenciones de la institucion, en el marco de su misidn y vision.
2. Recopilary evaluar la informacion necesaria para la institucidon sobre el avance en su esfuerzo por transversalizar el principio de igualdad y no discriminacién, con
el fin de tomar medidas de mejora continua.

Estado de
avance en Interpretacion de
Resultados Cualitativos % Resultados Cuantitativos % e! . resulta'd_os
cumplimien meta fisica
Actividad/POA 2023 todela
meta fisica
Unidad de Resultado Presupuesto Presupuesto
medida obtenido Asignado Ejecutado
relacionadas a la igualdad y no ejecucion de la
discriminacion de género. actividad.
A2.3. Promover la integracion del Razonable:
enfoque de género en los marcos La actividad se
normativos del Ministerio de Tur_lsmo, 1 informe 0 00 $0.00 $0.00 00 . encuentra en proceso
alineadas a las nuevas tendencias de de ejecucion,
sector turismo. corresponde  informar
en el mes de diciembre.
A24. Dar seguimiento a la Satisfactorio:
_coqrdmauon o!e la comision 1informe 1 100.0 $0.00 $0.00 0.0 . S¢ ha _c’umplldo con la
institucional de género, ejecucion de la
actividad.
Porcentaje de Ejecucion 1 6 56.7 $0.00 $0.00 0.0
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion General de Proyectos Estratégicos

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocidn y desarrollo del sector turistico, a partir de una visidn holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar acciones estratégicas vinculadas al fortalecimiento del sector turismo bajo un enfoque de articulacion interinstitucional.
2. Formulary ejecutar iniciativas de politicas publicas, programas y proyectos orientados al desarrollo y fortalecimiento del turismo en el marco de la Estrategia Surf

City.

3. Establecer mecanismos de coordinacion para la formulacion e implementacion de planes de accion en areas estratégicas de la agenda institucional del Ministerio

de Turismo.

Resultados Cualitativos

Resultados Cuantitativos

Estado de
avance en el

Interpretacion de

Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta’d_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl’a_meta meta fisica
isica
Al Gobernanza y Fortalecimiento
Institucional $129,677.77 $129,498.99 99.86
All.  Establecer dinamicas de
articulacion y coordinacion con
actores territoriales que permitan el Insatisfactorio.  El
desarrollo de flujos de informacion . porcentaje es bajo,
: e o 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 .
vinculadas al ambito turistico, para por ser el informe
respaldar la toma de decisiones inicial de ejecucion.
respecto a la implementacion de
planes, programas y proyectos.
Al.2. Est|m1,_|lar, propiciar, coorq’lnar y Insatisfactorio.  El
dar seguimiento a la concrecion de 6 orcentaie es baio
convenios  interinstitucionales  de . 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . P Je S Jo.
- convenios por ser el informe
cooperacion, para el desarrollo del . . -
. inicial de ejecucion.
sector turismo.
Al.3. Disefar e implementar
mecanismo de articulacion Razonable:
interinstitucional y multi-actor a nivel 4 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . Corresponde

nacional e internacional, para el
desarrollo de iniciativas de politicas
publicas en el sector turistico, desde

informar en el
proximo bimestre,
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion General de Proyectos Estratégicos

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar acciones estratégicas vinculadas al fortalecimiento del sector turismo bajo un enfoque de articulacion interinstitucional.
2. Formulary ejecutar iniciativas de politicas publicas, programas y proyectos orientados al desarrollo y fortalecimiento del turismo en el marco de la Estrategia Surf

City.
3. Establecer mecanismos de coordinacion para la formulacion e implementacion de planes de accion en areas estratégicas de la agenda institucional del Ministerio
de Turismo.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
un enfoque integral y de desarrollo
sostenible.
Al4. Desarrollar un proceso de ;
L T . Razonable:
fortalecimiento institucional integral ‘ Corresponde
de MITUR, que permita dar respuesta | 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 inforer en
optimas de.cara a las funciones que la diciembre de 2023,
Ley le confiere.
Al5. Fortalecer los mecanismos de
‘part|C|paC|on.’ ciudadana para la Razonable:
implementacion de acciones . Corresponde
orientadas a la reduccién de brechas | 4 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . P
; L informar en el
socioecondmicas y al desarrollo del o .
. ) proximo bimestre.
turismo sostenible, para reforzar su
cadena de valor.
Al.6. Diseflar e implementar una
metodologia de planeacion para los Insatisfactorio.  El
ternto’rps, que almee_ sus planes 4 informes 1 250 $0.00 $0.00 0.0 . porcentaje es bajo,
estratégicos y operativos al Plan por ser el informe
Nacional de Turismo 2030, y a las inicial de ejecucion.
prioridades nacionales de desarrollo.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion General de Proyectos Estratégicos

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar acciones estratégicas vinculadas al fortalecimiento del sector turismo bajo un enfoque de articulacion interinstitucional.
2. Formulary ejecutar iniciativas de politicas publicas, programas y proyectos orientados al desarrollo y fortalecimiento del turismo en el marco de la Estrategia Surf

City.
3. Establecer mecanismos de coordinacion para la formulacion e implementacion de planes de accion en areas estratégicas de la agenda institucional del Ministerio
de Turismo.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de )
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
A2 Posicionamiento Turistico $13,750.00 $5.410.00 393
A2.1 Implementar actividades Razonable:
estratégicas y operativas a través de la Corresponde
rategicas y operativas a 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 (] informar en junio y
articulacion interinstitucional en el -
. . diciembre de 2023.
marco de la estrategia Surf City.
A2.2. Fortalecimiento de g‘;zr?er;aglﬁéje
competencias de los actores claves | 1informe 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . informgr en
del sector turismo. diciembre de 2023,
Razonable:
A2.3. Implementacion del Programa . Corresponde
Surf City 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . informar en junio y
diciembre de 2023
A24. Desarrollar consultorias vy Razonable:
gstud|os espgqahzados referent.es ala 1 informe 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . Qorresponde
implementacion de la estrategia Surf informar en
City diciembre de 2023
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion General de Proyectos Estratégicos

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar acciones estratégicas vinculadas al fortalecimiento del sector turismo bajo un enfoque de articulacion interinstitucional.
2. Formulary ejecutar iniciativas de politicas publicas, programas y proyectos orientados al desarrollo y fortalecimiento del turismo en el marco de la Estrategia Surf

City.
3. Establecer mecanismos de coordinacion para la formulacion e implementacion de planes de accion en areas estratégicas de la agenda institucional del Ministerio
de Turismo.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
A2.5. Organizar y monitorear el Razonable:
desarrollo de eventos nacionales e . Corresponde
internacionales de la estrategia Surf Linforme 0 0.0 50.00 50.00 0.0 . informar en
City diciembre de 2023
A3. Innovacion Turistica $3,500,000.00 $0.00 0.0
A3.1. Implementacion  de los Insatisfactorio.  El
proye’cto_s espeqales de desarrollo 3 informes 1 333 $0.00 $0.00 0.0 . porcentaje es bajo,
econdmico y social en el marco de la por ser el informe
estrategia Surf City. inicial de ejecucion.
A4. Expansion a la dinamizacion econdmica
A4.1. Establecimiento de mecanismos Igfg:j{:.cetoééoba.gl
de apoyo financiero a empresas | 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 . P )€ < Jo.
" . por ser el informe
turisticas de la zona oriental o . .
inicial de gjecucion
AS5. Infraestructura Turistica
A5.1. Gestion de nuevos proyectos de gzzrfer;ag[ﬁéje
inversion en infraestructura turistica | 2 informes 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 ‘ . P I
Ublica qurmar en junio y
P : diciembre de 2023
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion General de Proyectos Estratégicos

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique al

turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondmico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:

1. Desarrollar acciones estratégicas vinculadas al fortalecimiento del sector turismo bajo un enfoque de articulacion interinstitucional.
2. Formulary ejecutar iniciativas de politicas publicas, programas y proyectos orientados al desarrollo y fortalecimiento del turismo en el marco de la Estrategia Surf

City.
3. Establecer mecanismos de coordinacion para la formulacion e implementacion de planes de accion en areas estratégicas de la agenda institucional del Ministerio
de Turismo.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
A5.2. Formulacion de proyectos de Inos;actésnftzc_éorel?balgl
inversion en infraestructura turistica | 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 @ P je es bajo,
ublica por ser el informe
P ) inicial de ejecucion.
- - . Insatisfactorio.  El
A5.3. Gestidbn administrativa de orcentaie es baio
proyectos de  preinversion  en | 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 . por cer Jel inforr!neI
infraestructura turistica aprobados. por . -
inicial de gjecucion.
A54. Ejecucidon  monitoreo y Insatisfactorio.  El
fsegwr_nllento . de proyectos, _de 4 informes 1 250 $0.00 $0.00 0.0 ‘ porcentaje es bajo,
inversion en infraestructura turistica por ser el informe
publica. inicial de ejecucion.
A6. Gestion de Riesgos
A6.1., _Gestlona.r los riesgos Insatisfactorio.  El
econdmicos, sociales y ambientales orcentaie es baio
relacionados con la implementacion | 4 informes 1 25.0 $0.00 $0.00 0.0 . por cer Jel inforr{ne'
de proyectos de inversion en por . -
) o e inicial de ejecucion.
infraestructura turistica publica.
Porcentaje de Ejecucion 56 8 142 | $3,513,750.00 $5,410.00 0.15 '
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Comunicaciones

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondémico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Dirigir el trabajo de la institucion a nivel interno y externo, a través de estrategias, plataformas y canales de comunicacion.
2. Dirigir y controlar las actividades de comunicacion y el manejo de las relaciones publicas con los diferentes actores publicos, privados, diplomaticos y de otra

indole.
3. Dar acomparfiamiento a la titular y directores de la institucion en acciones estrategicas.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resulta'd_os
medida obtenido Asignado Ejecutado de la meta meta fisica
fisica
Al. Difusion del trabajo institucional $149,500.00 $0.00
12 Insatisfactorio:  El
ALl _Ge;tic’m de redes sociales y sitios programac 4 333 $0.00 $0.00 0.0 . :ﬁiﬁ:ggsamrgﬂgaéz
web institucionales. ion de
redes acuerdo con la
programacion.
Insatisfactorio:  El
S o resultado mejorara
A1.2. Coordinacion de - actividades 5 informes 1 20.0 $0.00 $0.00 0.0 . progresivamente de
internas con el personal.
acuerdo con la
programacion.
Razonable: La
periodicidad de los
AL.3. Eventos institucionales. 6 eventos 2 33.3 $0.00 $0.00 0.0 . eventos depende de
factores internos y
externos.
Razonable:
2 Corresponde
Al4. Produccion audiovisual contenido 0 0.0 $0.00 $0.00 0.0 . informar en el mes
audiovisual de junio y diciembre
2023.

A2. Protocolo, relaciones publicas y apoyo a titular

60




* o, o

MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Comunicaciones

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondémico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Dirigir el trabajo de la institucion a nivel interno y externo, a través de estrategias, plataformas y canales de comunicacion.
2. Dirigir y controlar las actividades de comunicacion y el manejo de las relaciones publicas con los diferentes actores publicos, privados, diplomaticos y de otra

indole.
3.  Dar acompafiamiento a la titular y directores de la institucion en acciones estratégicas.
Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de »
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica
A2.1. Atencidon a convocatorias de 12 avudas gaezoe?]zltéle: de  las
actividades del sector publico, yude 4 333 $0.00 $0.00 0.0 @ P .
. . " p memoria convocatorias
privado, diplomatico y de otra indole. _
recibidas.
L . Razonable:
A2.2. Coordinacion  logistica  en 10 agendas 2 20.0 $0.00 $0.00 0.0 . Depende de las
actividades. -
actividades.
Razonable:
A2.3. Protocolo y asistencia a titular y 15 agendas 3 20.0 $0.00 $0.00 00 . Depende de los
directores en eventos, . eventos que
resulten.
Razonable.
A24. Apoyo a otras direcciones en | 6 agendas 2 333 $0.00 $0.00 0.0 ‘ Depende —de las
L L solicitudes
actividades territoriales. -
recibidas.
A3. Control y seguimiento institucional
Razonable. El
. : . porcentaje es bajo,
A3.1. Protocolo y asistencia a Titular y 6 informes 3 50.0 $0.00 $0.00 0.0 . oor ser el informe
Directores en eventos. A . .
inicial de ejecucion.
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MINISTERIO DE TURISMO

Direccion de Comunicaciones

Programa Presupuestario: Rectoria y Fomento del Turismo Sostenible

Objetivo General: Establecer un marco estratégico para el fomento, promocion y desarrollo del sector turistico, a partir de una vision holistica e integral que ubique
al turismo como un sector productivo que dinamice la economia y contribuya al crecimiento socioecondémico y sostenible del pais.

Objetivos Especificos:
1. Dirigir el trabajo de la institucion a nivel interno y externo, a través de estrategias, plataformas y canales de comunicacion.
2. Dirigir y controlar las actividades de comunicacion y el manejo de las relaciones publicas con los diferentes actores publicos, privados, diplomaticos y de otra
indole.
3.  Dar acompafiamiento a la titular y directores de la institucion en acciones estratégicas.

Resultados Cualitativos Resultados Cuantitativos Estado de
avance en el Interpretacion de
Actividad/POA 2023 Unidad de Resultado % Presupuesto Presupuesto % cumplimiento resultados
medida obtenido Asignado Ejecutado defl'a_meta meta fisica
isica

Insatisfactorio.  El
A3.2. Ejecutar y dar seguimiento al | 6 informes porcentaje es bajo,
Pan Operativo Anual de la Direccidn. bimestrales 2 33.3 50.00 50.00 00 . por ser el informe

inicial de gjecucion.
A4. Fortalecimiento a la Direccion de $500.00 $0.00
Comunicaciones ) )

Razonable: Se
A4.1. Fortalecimiento técnico de la > actas de encuentra en
unidad y adquisicién de bienes recepcion 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 . proceso de
muebles. Términos de

Referencia.

Razonable: Se
A4.2. Adquisicion de papeleria diversa encuentra en
institucional. 2 actas de 0 0.00 $0.00 $0.00 0.0 ® proceso de

recepcion o
Términos de
Referencia.
Porcentaje de Ejecucion 72 21 23.8 $149,500.00 $0.00 0.0 ‘
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