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INFORME DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA 2024

Se ha brindado atención a ciudadanos y ciudadanas interesados en conocer Ia

información generada por e[ Ministerio de Turismo, mediante ta gest¡ón de soticitudes de

información y ta atención de consuttas u orientacrones, como parte del servicio at ctiente.

A continuación. se exponen tas estadísticas referentes a los requerimientos de información
gestionados por esta unidad durante et periodo de |u'lo 2024 a septiembre de 2O24.

.!. Se ha gestionado una solicrtud de información, dentro det periodo de lulio 2024 a

septiembre 2024.
.!. Se han atendido 174 orientaciones y consuttas ciudadanas, tas cuates han sido

reatizadas a través de correo electrónico, WhatsApp y vía tetefónica. La información
más soticitada es la púbtica oficiosa, soticitud de formutarios, información sobre

destinos turÍstico y reorientación de soticitudes cuando el MITUR no es el ente
competente. entre otros temas.
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E[ resumen totat de todas tas gestiones llevadas a cabo dentro de ta unidad de Acceso a

la lnformac ón Púbtica durante el periodo de]ut¡o 2024 a sept¡embre de 2o?4 se presenta

a contlnuación.
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TIPOS DE GESTIONES No
Solicitudes de Acceso a la lnformación 1

Sotic tudes sobre Datos Personales 0

Consuttas Ciudadanas (vÍa correo
eLectrón¡co. WhatsApp y vía tetefónica)

L74

Totat de gest¡ones reatizadas en ta Unidad
de Acceso a la lnformación Púbtica.
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