
Nota: para realizar el analisis del presente informe, se utilizaron los Informes de Seguimiento al Cuarto Trimestre de cada 
Gerencia, Unidad y Direcci6n, en los cuales se reportaba el avance obtenido en cada uno de los proyectos que se detallaron 
en el POA 2020. En los informes de seguimiento de cada unidad, se presentan a detalle los resultados obtenidos y las 
justificaciones de rnetas no alcanzadas, 

Es importante mencionar que, para el analisis de cada actividad, se tornara como meta cumplida aquellas actividades que 
alcancen un 100% de ejecuci6n, como meta parcialmente cumplida aquellas actividades que alcancen un porcentaje de 
ejecuci6n 0%< X < 100% y como meta no cumplida aquellas que tengan un 0% de ejecuci6n. 

x ~60% 

61%~ x ~84% 

85%~ x ~100% 

2.1. Metodologfa de evaluaci6n 
Para el presente informe de seguimiento se aplicaran las siguientes categorias de valoraci6n para evaluar el desempefio general 
promedio de la Unidad Organizativa con respecto a las actividades planificadas para el trimestre: 

Evaluaci6n del Plan Operativo Anual 

I. Introducci6n 
El Plan Operativo Anual (POA) 2020 ha sido formulado por las Gerencias, Unidades 
y Direcciones del MOPT, con acompaiiarniento de la Gerencia de Desarrollo y 
Planificacion Institucional, como un esfuerzo por determinar los objetivos y metas a 
alcanzar a traves del desarrollo de programas, proyectos y actividades que se realizaran 
a lo largo del afio 2020. 
En linea con lo anterior, el seguimiento de los Planes Operativos es una parte esencial 
del sistema de planeaci6n, siendo un elemento fundamental para evaluar y controlar 
los resultados obtenidos en relacion a las metas de cada trimestre para el presente afio. 
En ese contexto, es importante conocer los avances de las actividades programadas 
por las Unidades Organizativas. 
El presente Informe de Seguimiento al Cuarto Trimestre del Plan Operativo Anual POA 2020 expone los avarices en el 
cuarto trimestre de cada Gerencia, Unidad y Direcci6n en el cumplirniento de las metas establecidas en el POA 2020. 
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Gerencia Legal Institucional 100% 100% 100% 100% 95.16% 
Gerencia Financiera 97.2% 81.8% 81.8% 109.9% 86.36% lnstitucional 

Gerencia de Adquisiciones y 1001Yo 100% 99.24% 100% 100% Contrataciones lnstitucional 
Gerencia de Auditoria Interna 80% 100% 81.5% 81.1% 80.25% lnstitucional 

Gerencia de Desarrollo del 
Talento Humano y Cultura 99.1% 93.9% 100% 89.1% 91.7% 

lnstitucional 
Gerencia Adm.inistrativa 82.4% 83.8% 77.4% 94.6% 85.7% Institucional 

Gerencia de Comunicaciones 100% 92°/.) 98.6% 100% 99.4% lnstitucional 
Gerencia de Informatica 100% 95% 91.3% 97.1% 90.5% Institucional 

Gerencia de Cooperaci6n y 100% 100% 98.2% 100% 100% Logistica Institucional 
Gerencia de Desarrollo y 100% 100% 93.8% 79.2% 86.8% Planificaci6n Institucional 

Direcci6n de Gesti6n Social 100% 100% 88.9% 100% 100% 
Unidad de Acceso a la 100% 100% 85.7% 85.7% 83.46% Informaci6n Publica 

Unidad de Gesti6n Documental 100% 100% 50% 85.5% 81.2% y Archivo Institucional 
Unidad de Genero Institucional 100% 100% 100% 100% 100% 

Centro de Operaciones de 100% 100% 100% 100°;(, 100% Emergencia de! MOPT 
Promedio Corporativas 97% 96% 90% 95% 92% 

Direcci6n de Construcci6n y 
Mantenimiento de la Obra 83.7% 66.7% 100% 47.4% 67.36% 

Publica 
Direcci6n de Planificaci6n de la 91.1% 87.9% 84.2% 70.1% 80.9% Obra Publica 

Direcci6n de lnvestigaci6n y 100% 100% 100% 77.9% 91.2% Desarrollo de la Obra Publica 
Direcci6n de Inversion de la 98.5% 59.5% 65.3% 85.2% 94.3% Obra P{1blica 

Direcci6n General de Caminos 100% 100% 100% 100% 100% 
Direcci6n Implementadora de 
Proyectos de Infraestructura 100% 100% 100% 100% 100% 

Logistica 

2.2. Desernpefio POA 2020 
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Unidad Ejecutora del Proyecto 
de Construcci6n de Bypass en la 85.2%, 76.7% 80% 100% 100% 

ciudad de San Miguel ES-P6 
Direcci6n de Infraestructura 100% 100% 97.6°;(1 98% 99.41% Inclusiva y Social 
Direcci6n de Adaptaci6n al 

Cambio Climatico y Gesti6n 94.7% 100% 100% 100% 100% 
Estrategica del Riesgo 
Prornedio VMOP 94.8% 88% 92% 86.5% 92.6% 

Direcci6n General de 97.8% 93.3% 91.8% 93% 94.5% Transporte Terrestre 

Direcci6n General de Transite 100% 100% 79.5% 88.1% 91% 

Direccion General de 99.2% 54.6% 72.3% 95.9% 95% Transporte de Carga 
Direccion General de Politicas y 100% 85.7% 58.3% 95.5% 88.6% Planificaci6n de Transporte 

Inspectoria General 100% 100% 100% 100% 100% 

Direcci6n Legal 100% 100% 1.00% 1001Yo 100% 
Unidad de Procedimientos 

Legales de Transite, Transporte 100% 100% 100% 100% 1.00% 
y Carga 

Prornedio VMT 99.5% 90.5% 85.9% 96% 95.6% 

Prornedio MOPT 97% 93% 90% 93% 93% 
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Los gerentes y directores, deben poner atencion a las causas de no cumplimiento identificadas, con el fin de proponer 
soluciones o mejoras que puedan llevarse a los titulares, con el fin de cerrar las brechas existentes y aumentar el desempeiio 
institucional. 
Las coyunturas vividas en el presente afio, destacando la pandernia por COVID-19 y la atenci6n a las tormentas Amanda y 
Cristobal, han provocado el replanteamiento imperative de diversos proyectos, asi como la necesidad de coordinarse con 
diversas instituciones tanto gubernamentales como privadas. Se recornienda, en ese sentido, el desarrollo de un ejercicio de 
lecciones aprendidas, que perm.itan afrontar en el futuro posible incidencias similares, de manera mas sistematica y optima. 

Con base en las conclusiones antes presentadas se recomienda lo siguiente: 

IV Recomendaciones: 

Al realizar un analisis de los datos obtenidos de la evaluacion cuarto trimestre del POA 2020 se tiene que: 
El ajuste de los planes operativos, en respuesta a lo solicitado por la Comisionada Presidencial y en el marco de la afectaci6n 
generada por la pandern..ia por COVID-19, ha permitido flexibilizar la planificacion operativa realizada al inicio de afio, con 
ello, se ajustaron los alcances de diversas actividades y proyectos con respecto a su planificacion inicial y se adicionaron todos 
aquellos esfuerzos realizados por este Ministerio, de cara a la lucha articulada contra la pandemia, liderada por Presidencia. 
La coyuntura suscitada por la pandemia por COVID-19, vivida en el presente afio, ha puesto de manifiesto la capacidad del 
Ministerio de coordinarse con otras instituciones gubernamentales y liderar diversas iniciativas, como la construccion de! 
Hospital El Salvador, la gestion y coordinacion de Centros de Contencion, la habilitacion de Hospitales Temporales, el 
mejoramiento de Hospitales Nacionales, el diseiio de Centros de Vacunacion, asi como diversas gestiones de transporte, 
traslado y logistica durante la emergencia. 
En lo relacionado al cuarto trirnestre del afio, se tiene un porcentaje de cumplimiento promedio del 93% para todo el 
m.inisterio, lo cual refleja un cumplimiento satisfactorio de metas. Asi, de las 31 unidades organizativas en evaluacion, se 
tiene que 26 de ellas alcanzaron un nivel promedio de ejecucion mayor o igual al 85%, 4 dependencias alcanzaron un 
porcentaje de avarice menor al 84% y mayor a 61 %, siendo su desempeiio parcialmente satisfactorio y 1 dependencia obtuvo 
una ejecucion menor al 60%, siendo su desempefio no satisfactorio, la unidad con un desernpefio no satisfactorio es la 
Direccion de Construccion y Mantenimiento de La Obra Publica, la cual, al ser uno de los brazos mas operativos del 
Ministerio, usualmente ve modificada su programacion, para la atencion a incidencias provocadas por emergencias. 
En relacion al avarice anual promedio, se observa un avance promedio anual del 93%. En linea con ello, resalta que muchas 
de las actividades planificadas inicialmente, han tenido que reprogramarse, siendo la tendencia el postergar su cumplimento 
a los ultimas meses del afio. Lo anterior, refleja que el cuarto trimestre tuvo mayor carga laboral que lo usual, pero que las 
unidades sobrellevaron esta carga de manera adecuada. 
Se observa que 16 unidades organizativas no alcanzaron el 100% de ejecucion trimestral, por lo que como minima un 
proyecto o accion no foe realizada confonne a lo planificado por cada una de estas unidades. Lo anterior, se debe a distintas 
causas, de las cu ales destacan: reorientacion de recursos y esfuerzos para la atencion a la pandem.ia por COVID-19, atencion 
a proyectos que no se tenian programados inicialrnente, insumos o recursos insuficientes, asi como distintas variables 
exogenas como tiempos de respuesta y tramites regulatorios y Io administrativos que se deb en de seguir en los di versos 
procesos que este Ministerio desarrolla. 

III Conclusiones: 
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