f@". MINISTERIO DE
S | OBRAS PUBLICAS
» Y DETRANSPORTE

MEMORANDUM

MOPT-GCI-091-22-09-2021

PARA: Licenciada
Mtra. Liz Aguirre
Oficial de Informacion

DE: Licenciado
Orguil Francisco Espafa
Gerente de Comunicaciones Institucional AdHonorem

ASUNTO: Respondiendo a solicitud No.115-2021

FECHA: 22 de septiembre de 2021

En atencién a solicitud de Informacion No.115 del afio 2021, en la que se le solicita a la Gerencia de
Comunicaciones Institucional Informacion sobre cargos, puestos de Trabajo, funcionamiento de la Unidad de
Comunicaciones, asi tambien organigrama de la Unidad, principales actividades anuales, principales
actividades en el marco de la Independencia.

En respuesta a lo antes descrito se adjuntan copias del Reglamento Interno y de Funcionamiento aprobado
y firmado por el titular correspondiente al afio 2019 de la Gerencia de Comunicaciones Institucional , tambien
se anexa copia del Manual de Organizacion correspondiente a la estructura y funciones de la Gerencia de,
donde aparece la informacion de los cargos, puestos de trabajo y funcionamiento de la Gerencia de
Comunicaciones Institucional, asi como el organigrama actualizado hasta marzo 2020

PRINCIPALES ACTIVIDADES ANUALES DE LAGERENCIA DE COMUNICACIONES INSTITUCIONAL

1-Coordinacién y Montaje de Eventos

2-Cobertura y Archivo digital de Fotografias de diferentes eventos del
MOPT

3-Cobertura y Produccion de material Audiovisual en diferentes eventos

9 4 SEP 2021
4-Edicién de material audiovisual para medios de comunicacion UAIP
5- Publicacion y Actualizacion de material audiovisual para redes sociales y LR--E&!;BID.Q.

sitio WEB -
245 am

6-Elaboracion Punteos
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7-Formulacion y Seguimiento del Plan Operativo Anual

8-Elaboracion de Comunicados y/o boletines de Prensa de las diferentes actividades del
MOPT con presencia de medios de comunicacion.

9-Realizar monitoreo de medios de comunicacion impresos, digitales y de TV.
10-Produccion y Disefio de artes para anuncios, material publicitario, pagina Web y redes sociales.

11-Realizar de cobertura y archivo digital de fotografias de cada una de las actividades y obras ejecutadas
por el MOPT.

En cuanto a las actividades programadas en el marco de conmemoracion de la independencia patria por
parte del Ministerio de Obras Publicas y de Transporte y especificamente las realizadas por la Gerencia de
Comunicaciones se detallan las siguientes:

Se tiene que para 2018 se realizaban de acuerdo a las actividades que se describen en el numeral 1y 2.

1-El Gerente o la persona designada por la Gerencia asistia a reunién convocada por el Ministerio de
Gobernacién donde se recibian lineamientos para que cada Institucion junto con sus adscritas participara en
una fecha especifica del mes de septiembre con sus respectivos Titulares en un acto civico que se celebraba
en alguno de los departamentos del pais y la Gerencia coordinaba con las diferentes Direcciones y
Gerencias para que se designara a personal que participaria en dichos actos y se realizaba el montaje del
evento en el lugar ,hacia donde se trasladaban Canopies, sonido , pédium, fotégrafo y una persona que hacia
de maestro de ceremonia.

2-El 14 de septiembre internamente la Gerencia de Comunicaciones Institucional brindaba apoyo a la
Gerencia de Desarrollo del Talento Humano y Cultura Institucional para la hora del canto del Himno Nacional
por parte de todo el personal de la Institucional y que se transmitia en cadena nacional a las 3 de la tarde
donde se realizaba montaje de Canopies para el Titular designado a dirigir algunas palabras, sonido y toma
de fotografias.

3- Del afio 2019 alafecha lo que hace la Gerencia de Comunicaciones Institucional es apoyar en las
actividades que la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano v la institucion realizan en el marco que
corresponde a la conmemoracion de la Independencia en lo que corresponde al 15 de septiembre, donde
como Gerencia se apoya con Sonido si es necesario, sino solo se da apoyo de fotografo para que cubra
actividades en cada una de las Direcciones y Gerencias.

En espera que dicha informacién les sea til para lo que es requerida.

Atentamente,



EL SALVADOR

UNAMONOS PARA CRECER

’x—-’
’—\-——7

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTE Y DE
VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO

REGLAMENTO INTERNO Y DE FUNCIONAMIENTO

El presente documento ha sido claborado por la Gerencia de Desarrollo Insttucional (GDI), teniendo la |
colaboracion durante ¢l proceso de Directores Técnicos y Gerentes Corporativos en la revision y validacion
en sus respectivas dependencias, las que a su vez fueron validadas por los sigwentes funcionarios:
Emilio Ventura [
Vicemnistro de Obras Piblicas. ‘
Nelson Garcia ‘
Vicemmustro de Transporte ‘
Roberto Gachez ‘
Vicermnstro de Vivienda v Desarrollo Urbano

- Leonel Hemandez Cruz Mario Cemna Torres

i
Responsables de redacaon: Responsable de revision ]
Jenny Virginia Ruiz Ramos Gerente de Desarrollo Institucional |

]

San Salvador, 28 de mavo de 2019



CAPITULO VIII

GERENCIA DE COMUNICACIONES INSTITUCIONAL

Art. 34 a Gerenca de Comumcaciones Institucional, depende jerarquicamente del nunsstro o ministra
v funcionalmente del Gerente General de la Geston Corporatva; iene como objetivo garantizar que la
imagen del ministerio ante la opinion publica sea favorable; ast como ambién ¢l de generar v fortalecer
los espacios de comunicacion; v proponer al ttular del ramo, politicas de nformacion v divulgacion
permanentes de las actividades que realiza ¢l ministerio.

La Gerencia de Comunicaciones Institucional esta a cargo de un gerente o gerenta v ejerce coordinaciaon
en linea sobre las umidades organizatvas siguientes: a) Area de Prensa; v b) Atea de Coordinacion de
Eventos. Las umdades organizatvas citadas, estan a cargo de un responsable, un coordinador o
coordinadora, jefe o jefa, segin el caso v con el personal téenico v administranvo necesario.

liene las siguientes funciones:

[} Proponer la poliica de comunicacion soctal del ministerio v, una vez aprobada, coordinarla,
ejecutarla v evaluar permanentemente sus resultados.

Gerenaa de Desarrollo [nsatucional

\rea de []('-.-'.lfn llo h;s'mm‘n |||_1|
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San Salvador vetntiocho de mayo de 2019, Pigina |30

2 Mantener comunicacion con las entidades relacionadas con el minsterto en lo concerniente a sus

Intereses.

3 Lfecruar constante monitoreo de los medios de comunicacion a efecto de medir la imagen del
ministerio, sobre noticias relacionadas con el quehacer nsttuctonal.

4 Emtir bolennes de prensa, informes para la prensa, editar revistas v otras publicaciones sobre las
actividades del ministenio.

5/ Gestionar v coordinar con los medios de comunicacion nacional ¢ mtenacional, las actvidades de
prensa, eventos, publicacton, publicidad v difusion de la mformacion referente a las politicas,
estrategias, Programas v provectos instirucionales.

6, Coordmar el protocolo, las relaciones publicas, asi como las publicaciones v eventos que fortalezean
¢l proceso de comunicacion mtema y externa del ministerio.

Actualizar, custodiar v conservar los registros v archivos de su competencia, tales como
publicaciones periodisticos, videogrificos v fotograficos del munssterto.

8 Cubrr la parneipacion de funcionartos v funcionarias en eventos protocolarios.

91 Gestion de Recursos para la elaboracion de la Memoria de Labores Institucional (redaccion, v
correcaion de estilo, Diserio v Diagramacion e mpresion del Documento), revision del contenido
del diseno grafico v diagramacion,

10y Coordmar el montaje de eventos de mauguraciones, conferencias de prensa v actvidades mternas;
actualizar la pagina WEB msttucional v coordinar la comunicacion mterna del ministerio.

1) Plantficar, diseniar v producir campanas de publicidad para el ministerto.

12) Apovar a la Gerencia de Desarrollo del Talento Humano v Cultura Institucional, en diferentes
actividades mternas con el personal,

13) Coordmar la publicacion de anuncios de obras con los contranstas que ejecutan proyectos del
MUISIETO,

14) Coordmar v aprobar la instalacion de vallas publicitarias respecto de los provectos de obras que
ejecuta ¢l ministerio mediante contratistas.

'5) Gesnonar ante el nrular del ramo, la participacion de los mandos medios del ministerio como
voceros institucionales.

16} Parncipar como enlace con la Secretaria de Comunicactones de la Presidencia de la Republica; v ante
lvs medios de prensa v comunicacion.

17) Coordinar la logisrica del nrular del ramo, durante visitas a provectos e nspecciones.

181 Cumnlbir en lo anlicable con lo establecido en el tinio sexro del nresente realamenta.



Il presente acuerdo entrara en vigencia a partir de esta fecha.

COMUNIQUESE.

DIOS UNION LIBERTAD

Eliud U
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ras Publicay Transporte
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NOMBRE DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA:

1.1.8 GERENCIA DE COMUNICACIONES INSTITUCIONAL (GCI)

[
. |
Gerencia de l
Comunicaciones |

Apoyo {

Administrativo [

| | i |
; ! g f ‘
Ares » 4 Ares ¥ (4] g . . e » '
irea de ¢ s de Rede Area de Diseio | Area de Prensa |
Audiovisuales t Sociales { i
£

II. SITUACION JERARQUICA:

Depende de: Despacho Minisrerial y funcionalmente de la Gerencia General de la
Gestion Corporativa del Ramo de Obras Piblicas

1.1.8.1 Arca de Audiovisuales;
1.1.8.2 Area de Redes Sociales
1.1.8.3 Area de Diseno
1.1.8.4 Area de Prensa

Supervisa a:

ITI. OBJETIVO DE LA UNIDAD:
Garantizar que la imagen del ministerio ante la opinién publica sea favorable; asi como
también ¢l de generar y fortalecer los espacios de comunicacion; y proponer a titulares del
amo, politicas de informacién y divulgaciéon permanentes de las actividades que realiza el
ministerio. '

IV. PRINCIPALES FUNCIONES:

1) Proponer la politica de comunicacién social del ministerio y, una vez aprobada,
coordinatla, ejecutarla y evaluar permanentemente sus resultados.

2)  Mantener comunicacion con las entidades relacionadas con el ministerio en lo concerniente
4 sus Intereses.
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3)

5)

6)
7)
8)
9)
10)
11)
12)
13)
14)
15)
16)

17)
18)

M(’p Gerencia de Desarrollo y Planificacién Instituclonal
Area de Desarrollo Institucional

Fectuar constante monitoreo de los medios de comunicacion a efecto de medir la imagen
del minisrerio, sobre noticias relacionadas con el quehacer institucional.

LEmitir bolerines de prensa, informes para la prensa, editar revistas y otras publicaciones
sobre las actvidades del ministerio.

Gestionar y coordinar con los medios de comunicacién nacional ¢ internacional, las
acuvidades de prensa, evenros, publicacion, publicidad y difusién de la informacion
referente a las politicas, eswategias, programas y provectos institucionales.

Coordinar el protocolo, las relaciones publicas, asi como las publicaciones v eventos que
forralezcan el proceso de comunicacion interna y externa del ministerio.

Actualizar, custodiar y conservar los registros y archivos de su competencia, tales como
publicaciones periodisticas, video grifico v fotografico del ministerio.

Cubrir la participacién de funcionarios y funcionarias en eventos protocolarios.

Gestudn de Recursos para la elaboracion de la Memoria de Labores Institucional
(redaccion, y correccion de estilo, Diseflo y Diagramacién ¢ impresion del Documento),
revision del conrenido del diseno grafico y diagraimacion.

Coordinar el montaje de evenros de inauguraciones, conlerencias de prensa v actividades
internas; actualizar la piagina WEHB insdtucional v coordinar la comunicacién interna del
MIiNIsTerio.

Planificar, disenar y producir campanas de publicidad para el ministerio.

Apoyar a la Gerencia de Desarvollo del Talento Humano y Cultura Institucional, en
diferentes actividades internas con ¢l personal.

Coordinar la publicacién de anuncios de obras con los contratistas que ejecutan proyectos
cdel ministerio.

Coordinar y aprobar la instalacién de vallas publicitarias respecto de los proyectos de obras
que ejecura el ministerio mediante contratistas.,

Gestonar ante el rirular del ramo, la participacion de los mandos medios del ministerio
Como voceros institucionales.

Participar como enlace con la Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia de la
Republica; y anre los medios de prensa y comunicacion.

Coordinar la logistica de los titulares del ramo, durante visitas a proyectos e inspecciones.

Cumplir con lo establecido en el titulo quinto del Reglamento Interno y  de
Funcionamienro del Ministerio de Obras Pablicas.
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M‘)p Gerencia de Desarrollo y Planificacién Institucional

Area de Desarrollo Institucional

NOMBRE DIL LA UNIDAD ORGANIZATIVA:
1:1.81 AREA DE AUDIOVISUALES

SITUACION JERARQUICA:
Depende de: 1.1.8 Gerencia de Comunicaciones Institucional.

Supervisaa:  No tiene unidades organizativas bajo su cargo.

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

Brindar a la institucion las coberturas de todos los eventos realizados, regiswar en video, edirar,
archivar y generar productos que permitan visibilizar los esfuerzos en materia de gestion del
Ministerio de Obras Piblicas v de T'rangporte y sns dependencias,

Y.

)
2)
3)

4

PRINCIPALES FUNCIONES:

Realizar cobertura de eventos organizados por el Ministerio de Obras Puiblicas v sus
Viceministerios.

Produccion y edicion de videos documentales acerca de la calidad en el trabajo que realiza
el Ministerio y sus dependencias.

Llevar un archivo audiovisual sistematizado de las actividades de la institucidn y de las
obras que se realizan,

Producir videos promocionales relacionados al tema de la calidad en el trabajo de la
institucién cuando asi sea requerido.
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M‘w Gerencia de Desarrollo y Planificacién Institucional
Area de Desarrollo Institucional

I. NOMBRE DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA:
1.1.8.2 AREA DE REDES SOCIALES

I1. SITUACION JERARQUICA:
Depende de:  1.1.8 Gerencia de Comunicaciones Institucional.

Supervisa a: No riene unidades organizativas bajo su cargo.

IIl. OBJETIVO DE LA UNIDAD:

Difundir contenido, a través de plataformas digitales disponibles en la institucién, para generar una
buena percepcidn en la opinidn puiblica; asi como generar canales de comunicacién con la cindadania,
y lograr de esta manera generar una mejor imagen v reputacion institucional.,

IV. PRINCIPALES FUNCIONLS:

1) Parricipar como enlace con la Secretarfa de Comunicaciones de la Presidencia de la
Repiblica; y ante los medios de prensa y comunicacion.

2) Difusion y actualizacion de la pagina WEDB institucional de todas las actividades relevantes
realizadas por la institucion.

3) Difusion y publicacién a rravés de las plataformas digitales de los contenidos estratégicos
determinados por la Gerencia de Comunicaciones.

4) Publicar a través del Facebook videos, comunicados de prensa referente a lo realizado en
cada una de las obras y orro tipo de eventos institucionales,

3) Realizar monitoreo de informacién y temas correspondientes al titular v la institucién, para
velar por la buena imagen de estos.
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I11.

1V.

MOP Gerencia de Desarrollo y Planificacién Institucional
Area de Desarrollo Institucional

NOMBRE DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA:
1.1.8.3 AREA DE DISENQO

SI'TUACION JERARQUICA:
Depende de: 1.1.8 Gerencia de Comunicaciones Institucional,

Supervisa a: No riene unidades organizartivas bajo su cargo.

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

Dotar al Ministerio de Obras Pablicas y de ‘Transporie de un drea de Diseno que le permita
mantencr la identidad a través de la imagen grifica de la institucion en cuanto a los programas,
proyectos y actvidades relevantes, a través de la visualizacion de sus acciones y comunicacion
a los diferentes sectores. Como son el diseno y artes finales en sus informes, memorias, ete.

PRINCIPALES FUNCIONES:

1) Disenar presentar propuestas de linea grifica para cada uno de los artes de materiales de
comunicacion visnal e Informarivos de la Instimcion.

2) Adaptar los productos de comunicacion grifica propios de la institucion a las directrices
establecida por la Presidencia de la Repiablica,

3) Diseno y artes finales para anuncios de prensa de los proyectos que se encuentran on
ejeencion del MOPT,

4) Diseno de artes tinales para:
a) Rotulos de senalizacion de rrabajos de Mantenimiento vial
b) hojas volantes
<) banners
d) Rollup
e} Vallas
f) Gitf
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MIOP Gerencia de Desarrollo y Planificacién Institucional

II.

I11.

1V.

2)

3)

6)
7

Area de Desarrollo Institucional

NOMBRE DE LA UNIDAD ORGANIZATIVA:
1.1.8.4 AREA DIE PRENSA

SITUACION JERARQUICA:
Depende de: 1.1.8 Gerencia de Comunicaciones Institucional.

Supervisa a: No tene unidades organizativas bajo su cargo.

OBJETIVO DE LA UNIDAD:

Contribuir a que la imagen del ministerio ante la opinién piblica sea favorable, mediante
la implementacion de un plan de comunicacion tanto interna como externa a la
institucién, con el fin de inerementar constantemente los niveles de fiabilidad y
accesibilidad de la informacién a la poblacion salvadorena.

PRINCIPALLES 'UNCIONES:

Tmplementar el plan de comunicacion del ministerio con ¢l fin de que la poblacion tenga
conocimiento de las diferenres acciones que realiza el ministerio.

Informar a la poblacion de los proyectos que ejecuta el ministerio, a través de
comunicados, actualizaciéon de redes sociales, videos, entre otras; el antes, durante y
después de las acciones que desarrolla el ministerio.

Coordinar con los medios de comunicacion y los contratistas que ejecutan obras para el
ministerio, la publicacion de anuncios de los proyectos que ejecutan en sus diferentes
fases inicio, avance y tinal.

Conservar registros historicos, mediante el resguardo oportuno de los evenros atendidos,
con ¢l tin de mantener custodiar y conservar los registros tales como publicaciones
periodisticas, video, cte. (digital y fisico).

Coordinar, mediante reuniones periddicas con los contratistas, la colocacién de wvallas
publicitarias sobre los proyecros de obras que ejecuta el ministerio mediante contratistas.
Fnvio de materiales informativos a los diferentes medios de comunicacion masiva
Proveer de informacién reciente de los proyectos y actividades del minisrerio a las
distintas dreas de la gerencia.
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