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En la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del Ministerio de Obras Publicas y de Transporte,
Distrito de San Salvador, Municipio de San Salvador Centro, Departamento de San Salvador, a las

siete horas con treinta y cinco minutos del dia once de septiembre del afio dos mil veinticuatro.
El suscrito Oficial de Informacién, CONSIDERANDO:

l. Que el dia treinta de agosto de dos mil veinticuatro, se recibi6 la solicitud de acceso a la
informacion numero ochenta y uno (081-2024), presentada por la ciudadana

en la que manifestd y solicitdé especificamente lo siguiente:

“Por este medio solicitamos comunicacion oficial de las siguientes preguntas.
1) Copia de respuestas a las cartas enviadas al Despacho del Sr. Ministro, segtin las
siguientes fechas: 14-junio-2024, 20-mayo-2024, 25-noviembre-2023, 02-mayo0-2023, 15-
noviembre-2021 23-noviembre-2021, 07-julio-2021, 12-mayo-2021.
2) Comunicacioén oficial, del porqué razon, si el Sr. Ministro autorizé la pronta atencién
para intervenir la carcava de las familias afectadas del barrio San Esteban, a la oficina
de DACGER-MOP, respuesta entregada el 22-junio-2021, en las oficinas del Despacho
del Sr. Ministro, se obtuvo respuesta de intervencion hasta el 01 de agosto de 2022, por
parte de la DACGER-MOP? agregar copia de correo, nota, sobre la intervencion a realizar
en esa fecha.
3) Respuesta nota, correo, ;sobre el retiro o suspensién de la investigacion del
problema que llevé a la formacion de la carcava en la propie;lad de la familia

en diciembre 2022?
4) Por qué razdén, ya no se le dié seguimiento tanto a la bisqueda de solucién, como a
la rehabilitacion de las tuberias de aguas lluvias, en conjunto con ANDA, ;con tuberias
de aguas negras? se dejo .a la deriva, el problema persiste, y la propiedad en total
abandono”,

§

Il.  En ese orden de ideas, y mediante resolucién de prevencion para la solicitud de acceso a la
informacion en mencién, de fecha cinco de septiembre de dos mil veinticuatro, esta UAIP hizo
saber a la interesada, entre otros puntos, que para continuar tramitando los requerimientos de
dicha solicitud era necesario que la firma que tenia la solicitud de accesos a la informacién
que habia presentado a esta Institucion Publica, tendria que ser legible y que fuera
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acorde con la firma que estaba en el Documento Unico de Identidad (DUI), ya que a simple
vista, se lograba apreciar que la firma que aparecia en la solicitud de informacién en
mencion, diferia de la que aparecia en el DUl presentado. Asi mismo, se advirtié que, en
caso que la solicitante no corrigiera y/o subsanase los detalles antes relacionados en el plazo
de diez dias habiles; es decir, que no subsanara en tiempo y en forma, se procederia al cierre
de la misma, teniendo que presentar una nueva solicitud para reiniciar el tramite, en caso que

quisiera continuar con la pretension de obtener respuesta a los requerimientos antes descritos.

Con tales circunstancias, la peticionaria por medio de correo electrénico del dia viernes seis
de septiembre del corriente afio, anexé la solicitud de informacion debidamente firmada. En tal
ese sentido, y luego de haber subsanado la prevencién la ciudadana en mencion, esta UAIP
por medio de reéolucién del dia viernes seis de septiembre de dos mil veinticuatro, admitié y
notificod la solicitud con referencia 081-2024. Por lo que se continud con las correspondientes

diligencias.

Con base en las atribuciones de las letras d), i) y j) del articulo 50 de la Ley de Acceso a la
Informacién Publica -en adelante LAIP- le corresponde al Oficial de Informacion realizar los
tramites necesarios para la localizacién y entrega de la informacién solicitada, resolver sobre

las solicitudes de informacion que se reciben y notificar a los particulares.

El acceso a la infofmacion en poder de las instituciones publicas es un derecho reconocido en
el ordenamiento juridico nacional, lo que supone el cumplimiento del “Principio de Maxima
Publicidad”, plasmado en el art. 4 LAIP, por el cual, la informacién en poder de los entes
obligados es publica y su difusion irrestricta, salvo las excepciones contenidas en la Ley.

Con base en lo establecido en los arts. 65 y 72 LAIP, las decisiones de los entes obligados
deben entregarse por escrito al solicitante, con mencién breve pero suficiente de los
fundamentos, el suscrito debe establecer los razonamientos de su decisidn sobre el acceso a

la informacion.
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Para el presente caso, el suscrito Oficial de Informacién, después de analizar la solicitud de
acceso a la informacion publica y con base en lo establecido en el articulo 66 LAIP y articulos
50, 54 y 55 RELAIP y arts. 12 y 13 del Lineamiento para la Gestion de Solicitudes de Acceso a
la Informacion del IAIP, considerd pertinente admitir y proseguir con el tramite correspondiente

de acuerdo a las diligencias mencionadas en los romanos |l y 1l de esta resolucion.

Las peticiones referentes a la informacion solicitada fueron trasladadas a la Gerencia de
Gestion Social y a la Direccion de Adaptacion al Cambio Climatico y Gestion Estratégica
del Riesgo del Ministerio de Obras Piiblicas y de Transporte -en adelante MOPT- para la

localizacion y remision de la informacion requerida.

En respuesta a la solicitud planteada, la Gerencia de Gestion Social contestd por medio de
un memorando con referencia MOP.GGS-MOPT 0183/2024 de fecha cuatro de septiembre de
dos mil veinticuatro, entre otros aspectos, lo siguientes:

“Sirva la presente para darle respuesta a la solicitud de informacion No. 081-2024, en la cual
se le solicita a la Gerencia de Gestion Social lo siguiente:

Remitir copia de respuestas a las cartas enviadas al despacho del Sr. Ministro referentes al
tema de la carcava del Barrio San Esteban, segun las siguientes fochas:

14-06-24, 20-05-24, 25-11-23, 02-05-23, 23-11-21, 15-11-21, 07-07-21 Y. 12-05-21.

Respecto a lo anterior se informa que, por la etapa de analisis y evaluacién en que se
encuentra el caso, a la fecha no se han generado respuestas a las notas mencionadas. Sin
embargo, es importante puntualizar que la Gerencia de Gestion Social ha estado en constante
comunicacion con los afectados directamente, y se les ha explicado el detalle del proceso de

gestion de su caso; pero solicitan fechas de inicio de obras y compensacion econémica.

Asi mismo, es importante aclarar que este caso se esté atendiendo de acuerdo a lo normado
en la Ley de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastres mediante la activacion del
Sistema Nacional de Proteccion Civil y lo que dispone dicha normativa sobre estas
contingencias”. '

Se adjunta la respuesta elaborada y remitida, por la Gerencia de Gestion Social. (Ver copia
simple anexa a esta resolucion).
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Asi mismo, la Direccion de Adaptacion al Cambio Climatico y Gestion Estratégica del
Riesgo indico a través de un memorando con referencia MOPT-DACGER-219-06/09/2024 de

fecha seis de septiembre de dos mil veinticuatro, entre otros puntos lo siguiente:

“Por este medio tengo a bien dar respuesta a la solicitud de informacién No. 084-2024 donde
se requiere informacién sobre problematica en Barrio San Esteban. A continuacion, se detalla

lo referente a cada una de las interrogantes que a esta Direccion le corresponde:

1. Comunicacién oficial, del porqué razon, si el Sr. Ministro autorizé la pronta atencion para
intervenir la carcava de las familias afectadas del Barrio San Esteban, a la oficina de
DACGER:-MOP, respuesta entregada el 22-junio-2021 en las oficinas del Despacho del Sr.
Ministro, se obtuvo respuesta de intervencion hasta el 01 de agosto de 2022, por parte de la

DACGER-MOP? agregar copia de correo, nota, sobre la intervencién a realizar en esa fecha.

R/ Después de que MOPT (DCMOP, DACGER y Gestion Social) realizaran diferentes visitas
de inspeccion en conjunto con ANDA con el fin de solventar el problema de formaciéon de
carcava y debido a que se tenia que excavar mas de 4 m para la investigaciéon del tipo y
caracteristicas de los sistemas de drenaje existentes en la zona, se decidio realizar dicha
actividad a través de métodos mecanicos utilizando una excavadora. Para que la maquinaria
pudiera ingresar se debia demoler la fachada y parte de la vivienda, lo anterior conllevé a la
una solicitud de permiso de demolicién al Ministerio de Cultura, ya que son “BIENES
PATRIMONIALES INVALUABLES", los cuales son protegidos por ley; todos estos tramites de

indole administrativo, extendieron los tiempos de respuesta de este Ministerio.

2. Respuesta nota, correo, ¢ sobre el retiro o suspension de la investigacion del problema que
llevo a la formacion de la carcava en la propiedad de la familia en diciembre-
20227

R/ La investigacion del problema que llevo a la formacion de la carcava consistio en llevar a
cabo una excavacion en la zona para determinar el tipo y caracteristicas de las estructuras o
elementos de sistemas de drenaje que pudieron fallar y causar el problema. La excavacién

con magquinaria alcanzé una profundidad de 8.00 m medidos a partir del N.P.T, sin embargo
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hasta ese nivel no se encontré el elemento de drenaje o béveda, razén por la cual, y debido a
la peligrosidad que representa una excavacion de esa magnitud y a la posibilidad de afectacién
a las viviendas proximas, se decidio, concluir los trabajos de excavacion en dicho punto y

rellenar, por lo tanto, se decidié cambiar la estrategia de exploracién debido al ALTO RIESGO.

3. Por qué razon, ya no se le dio seguimiento tanto a la busqueda de solucién, como a la
rehabilitacion de las tuberias de aguas lluvias, en conjunto con ANDA, ¢ con tuberias de aguas

negras? se dejo6 a la deriva, el problema persiste, y la propiedad en total abandono.

R/ Este Ministerio ha continuado con el seguimiento y gestiones para la solucién de esta
problematica. Se han realizado exploraciones en conjunto con ANDA ingresando por otros
sectores, determinandose la ubicacion y la condicién actual de la boéveda. En estas
inspecciones se pudo evidenciar que ésta presenta dafios estructurales, producto de unas
demoliciones parciales y perforaciones realizadas en las paredes de la béveda de manera
informal (y posiblemente ilegal) para las descargas de aguas negras por la construccion de
cuartos (mesones), dejando grandes agujeros en la estructura de la bdveda, ocasionando su
inestabilidad estructural. Una vez se identifico esta problematica, se elaboraron los
documentos de indole técnico con la propuesta de intervencion y presupuesto estimado, y
estos son los que han servido de insumo para la busqueda de financiamiento. Estos
documentos fueron presentados por este Ministerio a través de DACGER y COEMOP ante el
Consejo Asesor de la Direccion General de Proteccion Civil, quienes gestionan casos de
vulnerabilidad que afectan o ponen en riesgo la integridad de la poblacion en distintos puntos
del pais, como parte de la prevencion de riesgo de desastres para salvar vidas, para su
consideracion y gestion de fondos, lastimosamente las obras propuestas para solucionar la
problematica, son onerosas y actualmente no se cuenta con esa cantidad, por lo que aun se
encuentra en proceso de gestion de fondos”.

Se adjunta la respuesta elaborada y remitida, por la Direccion de Adaptacion al Cambio
Climatico y Gestion Estratégica del Riesgo. (Ver copia simple anexa a esta resolucion).

La Unidad de Acceso a la Informacion Publica advierte y hace saber al solicitante que,
conforme a lo solicitado, a lo manifestado y remitido por las referidas Unidades Administrativas
y en cumplimiento a los articulos 6, 18 y 86 inc.3 de la Cn: y articulo 71 inc.1y 72 de la LAIP,

Unidad de Acceso a la Informacion Publica
Plantel La Lechuza, Km. 5.5 Alameda Manuel Enrique Araujo, San Salvador
Teléfono (503) 2528-3218



. 3’1» 2 - MINISTERIO DI
> Ol OBRAS PUBLICAS Y
DE TRANSPORT

esta entidad publica brinda respuesta, producto de las gestiones antes citadas. Ademas, se
informa que cada Unidad Administrativa contest6 y remiti6 la informacion de acuerdo a las

funciones y competencias que cada una de las mismas tiene en este Ministerio.

Por tanto,
Con base en las facultades legales previamente sefialadas y a las razones antes expuestas,
se RESUELVE:
a) Entréguese, con base en los arts. 4 letra “a", 62, 71 y 72 de la LAIP, a la solicitante las
respuestas elaboradas y remitidas, por la Gerencia de Gestion Social y por la Direccién
de Adaptacién al Cambio Climatico y Gestién Estratégica del Riesgo. (Ver copias simples

anexas a esta resolucion).

b) Notifiquese a la interesada en el medio y forma sefaladas para tales efectos.

f%car Méchado
Oficial de Informacién
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