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Cuadro 1. 

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada sexo. Mes de Febrero  2018.
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0
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0
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12

Total  36
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8

Informático 

1

Empresario 

1

Total  36


Grafico 1.

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada por Sexo. Febrero  2018
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Cuadro 2.

Clasificación de la Información por  tipo de Requerimientos, correspondiente en el mes de Febrero año 2018 atendidas en la Unidad de Acceso a la Información.
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Consultas Directas ( CD)
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0 2 2

Total 

14 22 36
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Cuadro3

Requerimientos que se resolvieron en el mes de Enero 2018 correspondientes a Febrero 2018
[image: image13.emf]N°  Departamento 

Tipo de 

persona 

N° de 

requerimientos 

Especificación de requerimientos

Unidad que 

Genera Respuesta 

Empresa o lugar 

de donde solicitan 

la información 

1

San Salvador  Extranjera  8

Sexo edad y salario que constan en los contratos que fueron remitidos a los solicitantes por la OIR el día 

2/11/2017 ( RSI-00249-2017). Listado de agencias de seguridad privadas en el país y empresas / personas físicas 

de las cuales se tenga el dato que tienen personal de seguridad privada contratado ( se solicita el dato a fecha 

diciembre 2017),Indicado de cada una de ellas: Numero de Trabajadores desglosado por Sexo. Facilitar copia del 

reglamento interno de 20 agencias que operen en el país. Número de actuaciones llevadas a cabo por la DG de 

Previsión Social en el sector , en los años  2011,2012,2014,2015,2016 y 2017. Indicar así mismo cuantas se 

llevaron a cabo por denuncia y cuantas por iniciativa/planificación de la DG . Explicar brevemente que tipo de 

actuaciones lleva o ha llevado a cabo la DG de previsión Social en el sector.

Dirección General de 

Trabajo 

No Especifica 

2

San Salvador  Nacional  1

Copia del informe de seguimiento a los asuntos menores de la auditoría especial realizada al proceso de registro, 

levantamiento físico y descargo de activo fijo, referencia: OACI-P-05/2015, donde se encuentra el asunto N°5 

"Trámites realizados para sustituir bienes faltantes identificados en los levantamientos físicos realizados por la 

Unidad de Activo Fijo y por Auditoria Interna"

Oficina de Auditoria y 

Control Interno 

No Especifica 


[image: image14.emf]3

San Salvador  Nacional  4

1. Listado de personas autorizadas por la Dirección Administrativa para ingresar a las instalaciones del MTPS, 

oficina central en el periodo 01- al 06 de agosto del año 2014. 2. Copia del registro de ingreso de personas a las 

instalaciones del MTPS, Oficina Central llevado por la vigilancia interna en el periodo 01- al 06 de agosto del año 

2014. 3. Listado de los vigilantes que estuvieron de turno en el MTPS, Oficina Central en el periodo 01- al 06 de 

agosto del año 2014.

Dirección Administrativa  No Especifica 

4

San Salvador  Nacional  1

El señor Kevin Francisco Rivera Gómez , solicita copia certificada del expediente completo del señor Francisco 

Americo Rivera Hernandez quien manifiesta es su padre ya fallecido por accidente de trabajo, el cual solicito 

inspección por lo mismo al MTPS el día 22 de Diciembre del 2017.

Dirección General de 

Previsión Social 

No Especifica 

5

San Salvador  Nacional  1 Laudo Arbitral 

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

No Especifica 

6

San Salvador  Nacional  5

1. Contratos colectivos de trabajo inscritos en el MTPS hasta la fecha del orégano ejecutivo. 2.Comprobantes o 

informe de gastos en reparación y mantenimiento de buses y Vehículos del ministerio de trabajo . periodo 2013 a 

la fecha del 2018. 

3. Informe sobre gastos de convivió navideño dado a empleados del MTPS. periodo 2013 hasta la fecha. 4. 

Solicitud realizada por el Ministerio de Trabajo al Ministerio de Hacienda por incremento de salarial a las 

jefaturas. Periodo 2015 a la Fecha.



Departamento de 

Recursos Humanos, 

Unidad Financiera 

Institucional, 

Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

7

San Miguel Nacional  1 Lardo Arbitral 

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

No Especifica 

8

San Miguel Nacional  1 Lardo Arbitral 

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

No Especifica 

9

La Unión  Nacional  1 Lardo Arbitral 

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

No Especifica 

10

San Miguel Nacional  1 Lardo Arbitral 

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

No Especifica 

11

San Salvador  Nacional  1

 Currículo vitae VERIFICADO Y CERTIFICADO de la Jefe del Departamento de Seguridad e Higiene Ocupacional; 

con anexos . Fecha de ingreso al Ministerio de trabajo.

Departamento de 

Recursos Humanos 

No Especifica 

12

San Salvador  Nacional  1

 Copia CERTIFICADA de Examen efectuado a al Ingeniero José Nicolás Menjivar Recinos el día 16 de junio de 2016 

con sus respectiva calificación y Respuestas; en expediente 182-DSHO-2016

Dirección General de 

Previsión Social 

No Especifica 

13

San Salvador  Nacional  2

1) Lista individualizada de la empresas multadas por la Ley General de Prevención por mes desde 2014 a enero 

2018. no la cantidad de ellas. incluyendo las cantidades canceladas a la fecha por cada una de ellas.  Ejemplo: 

Nombre empresa; tipo de infracción; multa aplicada y fecha; multa cancelada y fecha. 2) Lista por MES de las 

Empresas que han recibido las PRIMERAS 8 HORAS desde SEPTIEMBRE 2017 A ENERO 2018. La información la 

requiero IMPRESA Firmada y Sellada por el departamento o Dirección que corresponda.

Dirección General de 

Inspección de Trabajo 

No Especifica 

14

San Salvador  Nacional  1

COPIA CERTIFICADA DE Informe de Resultados de Reunión de Audiencia efectuada el día 6 de febrero a las 9:30 

am de la Directora de Previsión Social Lic. Nora López con el Ingeniero José Nicolás Menjivar Recinos. El Informe 

se le entregará la Directora de Previsión Social a la Sra. Ministra de Trabajo

Dirección General de 

Previsión Social 

No Especifica 

15

San Salvador  Nacional  2

Solicito conocer la cantidad de multas impuestas por el Ministerio de Trabajo en el año 2017 en cada 

Departamento del país, en cuanto al no cumplimiento del incremento al salario mínimo así como el monto global 

de dichas multas.

Oficina de Estadística e 

Informática 

No Especifica 

16

San Salvador  Nacional  1

Sirva la presente para saludarla y desearle éxitos en su tan importante labor como Oficial de malformación del 

ministerio de Trabajo y Previsión Social Trabajo; aprovecho la ocasión para notificarle el acuerdo número uno 

tomado por el Consejo Nacional de Salario Mínimo en Sesión primaria celebrada el pasado siete de febrero del 

año en curso y el cual literalmente dice: '[ACUERDO NUMERO UNO: "solicitar al Oficial de Información de la 

Oficina de Información y Respuesta la declaratoria de reserva de los años 2016/2017 de la Dirección General de 

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

17

La Libertad  Nacional  1 Detalle de Accidentes Laborales en el 2017, detallado por rubro de negocio, sexo y edad.

Oficina de Estadística e 

Informática 

No Especifica 


Cuadro 4
Consultas Ciudadanas atendidas en el mes de Febrero del 2018
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San Salvador  Nacional  2

1. solicito copia certificada del expediente 43/02-17STM el cual fue diligenciado por mi persona, en fecha 14 de 

febrero del 2017.  2. Cuantas inspecciones fueron realizadas por la Sección de Trabajadores Migrantes en el año 

2017

Dirección General de 

Previsión Social 

No Especifica 

19

San Salvador  Nacional  1

buen día solicito información de estadísticas de accidentes de trabajo del año 2017, detallado por rubro, edad, 

genero, industria.

Oficina de Estadística e 

Informática 

No Especifica 

20

Sonsonate  Nacional  3

1-Listado General de Sindicato activo e inactivo.  2-Listado General de Sindicato por Federaciones activos e 

inactivos.  3-Listado de confederaciones con sus federaciones miembros activos e inactivos



Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

21

San Salvador  Nacional  3

1-Listado de sindicatos ser sector público . 2- Listado de sindicatos del sector municipal. 3- Listado de seccionales 

de empresas del sector privado activos e inactivos. periodo de tiempo, todo lo registrado en el MTPS en el año 

2017 a la fecha del 2018

Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

22

Sonsonate  Nacional  3

Listado de sindicatos inscritos en el MTPS del sector publico activos e inactivos . 

Listado de sindicatos sector municipal inscritos en el MTPS, activos e Inactivos 

Listado de Seccionales del sector privado inscritos en el MPTS , Activos e Inactivos. 

Listado de sindicatos cancelados en el MTPS 

Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

23

San Salvador  Nacional  10

1-Total de personas beneficiadas por comités acreditados de seguridad y salud ocupacional(Desagregado por 

sexo, departamento y municipio). 2-Permisos de trabajo emitidos a menores(Desagregado por sexo, 

departamento y municipio). 

3-Total de personas adolescentes atendidos(Desagregado por sexo, departamento y municipio). 4-total de visitas 

Oficina de Estadística e 

Informática 

No Especifica 

24

San Salvador  Nacional  7

1. Detalle de los gastos en reparaciones y mantenimiento por cada vehículo del ministerio de trabajo y de los 

buses. Desagregado por: número de placa, fecha, monto y año (2013-2014-2015-2016-2017-2018) 2. Copia de 

los contratos colectivos de trabajo del órgano ejecutivo y laudos arbitrales del órgano ejecutivo vigentes, 

registrados en el MTPS. 3. Copia del detalla de los gastos que ha tenido el MTPS en realización de los convivios 

navideños que ha dado a sus empleados desagregado por año (2013-2014-2015-2016-2017-2018). 4. Copia de 

la solicitud realizada al Ministerio de Hacienda por aumento de salario para el jefe de la Unidad Financiera 

Institucional. Periodo 2015- a la Fecha 2018. 5. Detalle de ingresos por el uso de los cuatro centros de recreación 

Dirección 

Administrativa, 

Departamento de 

Recursos  Humanos , 

Unidad Financiera 

Institucional 

No Especifica 

25

San Salvador  Nacional  1

"Listado en Excel con nombre completos de personas naturales y jurídicas, multadas por las diferentes 

infracciones laborales desde 1998 al 2017"

Dirección General de 

Inspección de Trabajo 

No Especifica 

26

San Salvador  Nacional  1 Guía de Derechos obligaciones de los trabajadores , de forma digital en formato PDF

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

27

San Salvador  Nacional  1 Prestaciones que perciben los empleados del Ministerio de Trabajo y Previsión Social

Departamento de 

Recursos Humanos 

No Especifica 

28

San Salvador  Nacional  1

Copia en digital del programa de gestión de riesgos del MTPS ( el que hace el Comité de seguridad en base a la Ley 

de Prevención de Riesgos )

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

29

La Libertad  Nacional  2

1- Cantidad total de personas empleadas y monto total (salarios) cancelado por actividad económica para el 

periodo 2000-2017. 2- Cantidad total de personas empleadas y monto total (salarios) cancelado por cada 

empresa de call center para el periodo 2000-2017.

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

30

San Salvador  Nacional  3

Listado de sindicatos inscritos en el MTPS del sector publico activos e inactivos . Listado de sindicatos sector 

municipal inscritos en el MTPS, activos e Inactivos .Listado de Seccionales del sector privado inscritos en el MPTS 

, Activos e Inactivos.  Listado de sindicatos cancelados en el MTPS Listado de Contratos colectivos de Trabajo 

registrados en el MTPS del sector privado, instituciones oficiales autónomas , sector publico y municipalidades 

Listado de sindicatos de patronos activos e inactivos registrados en el MTPS . Todo lo anterior para periodo Enero 

- Diciembre 2017 Enero a la fecha del 2018

31

Sonsonate  Nacional  3

1-Listado General de Sindicato activo e inactivo.  2-Listado General de Sindicato por Federaciones activos e 

inactivos.  3-Listado de confederaciones con sus federaciones miembros activos e inactivos



Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

32

San Salvador  Nacional  3

1-Listado General de Sindicato activo e inactivo.  2-Listado General de Sindicato por Federaciones activos e 

inactivos.  3-Listado de confederaciones con sus federaciones miembros activos e inactivos



Departamento Nacional 

de Organizaciones 

Sociales 

No Especifica 

33

Ahuachapán  Nacional  9

1. ¿Las Misiones Diplomáticas, Organismos Internacionales y Embajadas acreditadas en el país están obligadas a 

cumplir la jurisdicción en materia laboral y respetar las leyes laborales vigentes en el país? ¿Cuál sería la base 

legal de acuerdo a derecho internacional?.2. ¿En materia de contratos laborales, las Embajadas deben de 

respetar derechos legales como vacaciones, horas extras, aguinaldo, o esto puede ser obviado en los contratos 

laborales que ellas realicen entre los trabajadores salvadoreños y las Embajadas? ¿Cuál sería la base legal de 

acuerdo a derecho internacional?.3. ¿Las Embajadas deben pagar a los empleados nacionales el seguro social y 

las AFP's en el país o no están obligados a cumplir con estos derechos del empleado?. 4. ¿Las Embajadas deben 

pagar indemnización cuando no sea el trabajador salvadoreño despedido por una negligencia? ¿En qué casos las 

Embajadas deberán pagar indemnización a los empleados nacionales?. 5. ¿Tienen las Embajadas inmunidad 

diplomática en materia laboral? ¿Cuál sería la base legal de acuerdo a derecho internacional?. 6. ¿Qué ley 

nacional o internacional deberá ser aplicada al trabajador salvadoreño contratado laboralmente dentro por una 

Embajada, Organismo Internacional o Misión Diplomática?. 7. ¿Qué leyes nacionales o internacionales protegen 

al trabajador salvadoreño dentro de una embajada en caso que los contratos laborales posean cláusulas en 

contra de las leyes laborales vigentes?.8. ¿Qué ley aplica en caso que los contratos laborales omitan en sus 

cláusulas el reconocimiento de derechos como el aguinaldo dentro de una embajada?. 9. ¿En caso de ilegalidades 

en relación a los contratos laborales emitidos por una embajada, ¿a qué institución debe acudirse en el país para 

poder solventar estas irregularidades o violaciones de derechos laborales?



Dirección General de 

Inspección de Trabajo 

No Especifica 

34

San Salvador  Nacional  1 Manual Interno de Trabajo del MTPS 

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

35

No Especifica  No especifica  1 Buscando oportunidad laboral 

Unidad de Acceso a la 

información Publica 

No Especifica 

36

No Especifica  No especifica  2 Consulta sobre calculo de tiempo y salario  Asesoría laboral  No Especifica 

Total  88




Grafico2.

Clasificación de la Información por  tipo de Requerimientos, correspondiente en el mes de 
 Febrero /año 2018 atendidas en la Unidad de Acceso a la Información.



Cuadro 5.

Perfiles Académicos de ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Febrero 2018


Cuadro 6.

Ocupaciones de los ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Febrero 2018



Cuadro 7.

Cantidades de Nacionales o extranjeros que solicitaron información en el mes de febrero 2018.


Cuadro 8.

Tipo de personería que ha solicitado  información a la UAIP-MTPS en el mes de Febrero 2018


Cuadro 9.

Solicitudes de Información recibidas por medio electrónico y presencial en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de Febrero 2018

Cuadro 10.
Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de Febrero 2018, y fueron casos especiales .


Cuadro 11.
Datos estadísticos desagregados por Departamentos, Tipo de persona, N° de Requerimientos, Unidad del MTPS que Genera Respuesta, Empresa o lugar donde Solicita la Información.








INFORME DE SOLICITUDES TRAMITADAS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA IINFORMACIÓN PÚBLICA


FEBRERO-2018
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Las Consultas Ciudadanas, son todas  aquellas solicitudes que hace la ciudadanía en general sobre puntos específicos  y  por lo general son solicitudes con un enfoque bien personal o enfocados a casos laborales específicos, que a la vez requieren una respuesta más amplia por parte de las  áreas especializadas o en algunas ocasiones  son pasadas al área de asesoría laboral para que puedan ser resueltas pero siempre dentro del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.











El dato de las solicitudes de información tramitadas en la Unidad de acceso de Información Pública, no coincide con el número de requerimientos de Información solicitados, ya que, este dato es desagregado por tipo de clasificación de información requerida, es decir que una solitud de información puede  tener  uno o varios puntos a tramitar dentro de las diferentes Direcciones o Unidades de esta Institución.





Los requerimientos "en trámite" son los requerimientos  de solicitudes de información que han entrado en mes de enero pero aun las unidades que tienen en su poder la información requerida no han remitido a la Unidad de acceso a la Información Pública una respuesta,  así mismo es importante mencionar que también se encuentran dentro de los plazos establecidos por la Ley de Acceso a la Informacion Publica. Por lo tanto se verá reflejada su clasificación en los resultados del mes de diciembre del corriente.








*Fuente: UAIP-MTPS-MARZO-2018








