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Tipo de 

persona 

N° de 

requerimientos 

Especificación de requerimientos Unidad que genera Respuesta 

1 San Salvador  Natural  1

Copia de los recibos de pago mensuales  del consumo de  energía eléctrica del 

MTPS , periodo   2018  y  de Enero a Mayo del 2019

Unidad Financiera Institucional 

2 La  Libertad Natural  1

Número de afiliados desagregados por  hombres y mujeres que   tiene a la fecha 

el Sindicato Nacional de Trabajadores Penitenciarios SITRAPEN

Departamento Nacional de 

Organizaciones Sociales 

3 San Salvador  Natural  1

Denuncias de maestros de colegios privados por falta de prestaciones laborales, falta 

de pago de vacaciones y falta de pago por horas extras. Clasificadas de acuerdo a 

departamento y municipios, en el periodo de 2014 a 2018

Dirección  General de Inspección 

de Trabajo 

4 San Salvador  Natural  2

Listado de empresas  registradas  en el MTPS  como maquilas  textiles  detallando  

nombre, dirección  y  a qué  departamento  pertenecen, periodo Enero  a Junio  

2019.Listado de sindicatos de la industria textil  que  están registrados  en el MTPS y 

cuales  seccionales  han  constituido 

Departamento Nacional de 

Organizaciones Sociales 

5 San Salvador  Natural  2

Denuncias realizadas por maestros de colegios privados debido a falta de 

prestaciones laborales. Estas deben ser detalladas por municipio/departamento. 

También se requiere el nombre de instituciones privadas con más denuncias. Periodo 

2018-2019

Dirección General de Inspección 

de Trabajo 

6 San Salvador  Natural  1

Solicitó la siguiente información: cuantos representantes de los trabajadores fueron 

financiados por el gobierno de El Salvador para asistir a la 108a Conferencia 

Internacional del Trabajo, realizándose en Ginebra.

Unidad Financiera Institucional 

7 San Salvador  Natural  1

Copia simple e integra del expediente No. 967-2013-(21599-IC-11-12) promovido 

contra mi representada. (Anexo representación Legal) 

Dirección General de Inspección 

de Trabajo 

8 San Salvador  Natural  1

Solicito los datos estadísticos de enero a diciembre de 2018 y de enero a mayo del 

2019 de denuncias de despidos realizados por instituciones publicas y por empresas 

privadas.

Oficina de Estadística e  

Informática 

9 San Salvador  Natural  1

Copia de autorización de horarios de enfermeras y enfermeros de los Hospitales de 

Diagnostico, S.A. de C.V y Hospital de la Mujer S.A. de C.V y Copia de contratos 

especiales aprobados por el MTPS para contratación de enfermeras en hospitales

Dirección General de Trabajo 

10 San Salvador  Natural  1

Si existe contrato de Trabajo  entre el Señor Jhonathan Balmore Cano Castillo y 

empresa Canal 21 ( Grupo Megavision). Periodo 2016 a la Fecha del 2019, en caso de  

encontrar existencia por favor entregar copia simple 

Dirección General de Trabajo 


Cuadro 1. 

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada sexo. Mes de Junio  2019.
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Grafico 1.

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública desagregada por Sexo. Junio 2019
[image: image3.emf]11 San Salvador  Natural  1

Yo Isamar Tevez en mi calidad de parte del proceso LP MTPS/03-2016, solicito copia 

certificada por la Jefa de UACI Ad-honorem del MTPS de dicho expediente en formato 

digital a través de CD. 

Unidad de Contrataciones y 

Adquisiciones Institucional 

12 LA Paz Natural  1

listado de sindicatos del Ministerio de Obras  Publicas  y detalle de cuantos afiliados  

hay  a cada uno de ellos  desagregados por hombres y  mujeres 

Departamento Nacional de 

Organizaciones Sociales 

13 San Salvador  Natural  1

Solicito información sobre cuantas personas han denunciado interrupción y 

suspensión del contrato de trabajo en la industria textil y de la confección en el año 

2018 y de enero a mayo del 2019. Desagregado por sexo, rango d edad, mes y 

departamento.

Dirección General de Trabajo 

14 San Salvador  Natural  1

Solicito información sobre cuantas personas han denunciado interrupción y 

suspensión del contrato de trabajo en la industria textil y de la confección en el año 

2018 y de enero a mayo del 2019. Desagregado por sexo, rango d edad, mes y 

departamento.

Dirección General de Trabajo 

15 San Salvador  Natural  1

desenvolviéndome como investigador en el área de las Ciencias Sociales, a Ustedes, 

de la manera 'más atenta, les solicito información sobre movilidad laboral para 

trabajadores salvadoreños en países de destino migratorio. A continuación preciso los 

detalles de dicha información: Tipo de instrumentos: convenios, tratados o acuerdos 

bilaterales entre El Salvador y los países abajo detallados. Período de tiempo: años 

201 O. 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019. Países: Guatemala, 

México, Estados Unidos de América y Canadá. Materia consultada: movilidad laboral 

entre trabajadores salvadoreños hacia dichos países, ya sean acuerdos de movilidad 

laboral temporal o permanente, de carácter general o en sectores específicos de la 

economía de los países mencionados.

Unidad Jurídica Institucional 

16 1 Natural  2

1.      Reporte estadístico de los  accidentes de trabajo ocurridos en  periodo Enero – 

Mayo del 2019 , desagregado por :  a) tipo de accidentes , b) nombre de empresa, c) 

mes de ocurrencia. 2.      Nombre de empresas que han sido capacitadas  por el MTPS 

con respecto a comités de seguridad y salud Ocupacional , en los meses de  

Noviembre y  diciembre del 2018 y de  Enero a la Fecha del 2019, detallando : a) 

Nombre de Empresa, b) cantidad de miembros acreditados ,c) por Departamento. 



Dirección general de Previsión 

Social 

17 San Salvador  Jurídica  1

Si existe un contrato de trabajo  entre el  la empresa INDESI, S.A de C.V. , y el  señor 

Jhonathan Balmore Cano Castillo, de encontrar  existencia por favor  proporcionar una  

copia certificada,  así mismo si el señor en mención cuenta  con  otros contratos de 

trabajo con otras  empresas , proporcionar los nombres  

Dirección General de Trabajo 

18 San Salvador  Natural  1

Currículo vitae , remuneración, copia de contrato de los siguientes funcionarios : 

Ministro y Vice ministro del Ministerio de Trabajo y Previsión Social . Periodo 2019-

2024

Unidad de Acceso a la 

Informacion Publica 

19 San Salvador  Natural  1

Profesiones mas  solicitadas  por medio de la bolsa de  empleo del  MTPS, a nivel 

nacional  y  detallar  las mas  solicitadas  del Departamento de San Salvador . Periodo 

2017-2018

Dirección general de Previsión 

Social 

20 San Salvador  Natural  1

Número de ferias de empleos a favor de personas LGTBI desarrolladas en los años 

2017, 2018 y enero - mayo 2019, desagregado por: lugar donde se desarrollo la feria, 

número de personas de la comunidad LGTBI participantes

Dirección General de Previsión 

Social 


Cuadro 2.

Clasificación de la Información por  tipo de Requerimientos, correspondiente en el mes de Junio 2019  atendidas en la Unidad de Acceso a la Información.
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Solicitudes de Informacion (SI)

12 12

24

Consultas Directas (CD)

3 2

5

Consultas Ciudadanas (CC)

1 4

5

Total  16 18 34

Sexo

Mes de Junio 2019 Total 
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Oficiosa  Pública Reservada  Inexistente  Versión Pública  Confidencial total Datos personales  En tramite  Total del Mes

5

14

0

4

0

1 1

10

35

Requerimientos tramitados  Junio 2019


Cuadro 3
Consultas Ciudadanas atendidas, requerimientos no fueron subsanados y requerimientos que fueron re direccionados  en el mes de Junio del 2019
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[image: image7.emf]21 San Salvador  Natural  3

Número de personas empleadas de la población LGTBI a nivel nacional, en empresas 

privadas y en instituciones del Estado, en los años 2017,2018 y enero-mayo 2019, a 

nivel municipal, y nombre del lugar del trabajo, edad de la persona empleada. 

Número de personas LGTBI que solicitan asesoría de la ventanilla lgtbi del Ministerio 

de trabajo, en los años 2017,2018 y enero-junio 2019, desagregado por lugar de 

residencia de la persona, tipo de asesoría que solicitan.



Dirección General de Previsión 

Social 

22 San Salvador  Natural  2

Número de personas salvadoreñas con permiso de trabajo en el exterior, por edad, 

sexo y país de destino, en el período 1990-2019 (Me refiero a las están inscritas en 

programas de permiso de trabajo gestionados por el Ministerio de Trabajo) Número 

de personas extranjeras con permiso de trabajo en El Salvador, por edad, sexo y país 

de origen, en el período 1990-2019.

Dirección General de Previsión 

Social 

23 San Salvador  Natural  1

Nombre de empresas visitadas e  inspeccionadas por el Departamento de Seguridad y   

Salud Ocupacional, con respecto a la Ley de Prevención de Riesgos en los Lugares de 

Trabajo. Detallando: a) Nombre de Empresa, b) departamento Previsión social que 

hace visita o inspección

Dirección General de Previsión 

Social 

24 San Salvador  Jurídica  1

Si existe contrato de Trabajo  entre el Señor Jhonathan Balmore Cano Castillo y 

empresa Canal 21 ( Grupo Megavision). Periodo 2016 a la Fecha del 2019, en caso de  

encontrar existencia por favor entregar copia simple 

Dirección General de Trabajo 

25 No Especifica  No Especifica 1 Estadísticas  sobre inspección de trabajo realidad por el MTPS  en el  año 2018

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

26 No Especifica  No Especifica 1 Datos estadiscos del ferias en el  mes de Mayo del 2019

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

27 No Especifica  No Especifica 1 Asesoría Laboral sobre  acoso laboral  Call Center 

28 No Especifica  No Especifica 1 Asesoría laboral sobre despido injustificado Call Center 

29 No Especifica  No Especifica 1

Asesoría  laboral sobre  conformación de comité  en  tema de seguridad  e  Higiene 

Ocupacional 

Call Center 

30 No Especifica  No Especifica 1 Informacion sobre  donde encontrar  información estadística del MTPS en el 2019

Oficina de Informacion y 

Respuesta 

31 No Especifica  No Especifica 1 Asesoría sobre  despido por ser persona con discapacidad  Call Center 

32 No Especifica  No Especifica 1 Informacion sobre como funciona la  bolsa de empleo del MTPS Call Center 

33 No Especifica  No Especifica 1 Informacion sobre  calculo de tiempo de trabajo  Call Center 

34 No Especifica  No Especifica 1 Informacion de la disponibilidad de los Centro de Recreación y  el costo de estos  Centro de Recreación Familiar 


Cuadro 4.

Perfiles Académicos de ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Junio 2019
[image: image8.emf]Perfiles académicos   Ocupaciones 

6° grado

0

Secundaria( tercer ciclo)

0

Bachillerato 

3

Universitarios 

17

Postgrado 

2

No especifica

12

Total  34


Cuadro 5.

Ocupaciones de los ciudadanos que presentaron solicitudes de información a la Unidad de Acceso a la Información Pública.  En el mes de Junio 2019

[image: image9.emf]Ocupaciones   Frecuencia 

Estudiante 

8

Abogado/ abogada 

3

Empleado / Empleada 

1

Contador / Contadora 

3

Economista 

1

Consultora / Consultor

1

Empleado Público 

2

Otros 

15

Total 34


Cuadro 6.

Cantidades de Nacionales o extranjeros que solicitaron información en el mes de Junio 2019.
[image: image10.emf]Nacionales  Extranjeros 

34 0


Cuadro 7.

Tipo de personería que ha solicitado  información a la UAIP-MTPS en el mes de Junio 2019
[image: image11.emf]Personas Naturales  Personería Jurídica 

32 2


Cuadro 8.

Solicitudes de Información recibidas por medio electrónico,  presencial  o vía telefónica en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de  Junio 2019
[image: image12.emf]Otros casos  Frecuencia 

Solicitudes Re direccionadas 

2

Solicitudes No subsanadas 

0

Solicitudes desestimadas

0

Quejas 

0

No admitida 

2


Cuadro 9.

Solicitudes de Información recibidas en la Unidad de Acceso a la Información Pública en el mes de Junio 2019, y fueron casos especiales.
[image: image13.emf]Clasificación solicitudes de información Presenciales  Electrónicas  Telefónicas  Total

Solicitudes de Información ( SI)

12 12

0 24

Consultas Directas ( CD)

0 0

5 5

Consultas Ciudadanas 

0 0

5 5

Total  12 12 10 34


Cuadro 10.

Datos estadísticos desagregados por Departamentos, Tipo de persona, N° de Requerimientos, Unidad del MTPS que Genera Respuesta, Empresa o lugar donde Solicita la Información.
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INFORME DE SOLICITUDES TRAMITADAS EN LA UNIDAD DE ACCESO A LA IINFORMACIÓN PÚBLICA


 JUNIO   -2019








Las Consultas Ciudadanas, son todas  aquellas solicitudes que hace la ciudadanía en general sobre puntos específicos  y  por lo general son solicitudes con un enfoque bien personal o enfocados a casos laborales específicos, que a la vez requieren una respuesta más amplia por parte de las  áreas especializadas o en algunas ocasiones  son pasadas al área de asesoría laboral para que puedan ser resueltas pero siempre dentro del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.











El dato de las solicitudes de información tramitadas en la Unidad de acceso de Información Pública, no coincide con el número de requerimientos de Información solicitados, ya que, este dato es desagregado por tipo de clasificación de información requerida, es decir que una solitud de información puede  tener  uno o varios puntos a tramitar dentro de las diferentes Direcciones o Unidades de esta Institución.





Los requerimientos "en trámite" son los requerimientos  de solicitudes de información que han entrado en mes de junio  pero aun las unidades que tienen en su poder la información requerida no han remitido a la Unidad de acceso a la Información Pública una respuesta,  así mismo es importante mencionar que también se encuentran dentro de los plazos establecidos por la Ley de Acceso a la Informacion Publica. Por lo tanto se verá reflejada su clasificación en los resultados del mes de Julio  del corriente.
















